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Yonetim Kurulu

Tayfun BAYAZIT / Yénetim Kurulu Baskani

Makine Miihendisligi lisans egitimi sonrasi Columbia Universitesi'nden Finans ve Uluslararasi iliskiler
alanlarinda YUksek Lisans derecesi alan Bayazit, bankacilik kariyerine Citibank'ta basladi. Daha sonra
13 yiIl Gukurova Grubu biinyesinde Yapi Kredi (Genel Midiir Basyardimcisi ve Icra Kurulu Uyesi),
Interbank (Genel Miidiir) ve Banque de Commerce et de Placement S.A. isvigre'de (President & CEO)
Ust dizey yoneticilik gérevlerinde bulundu. 1999 yiinda Dogan Holding Yénetim Kurulu Baskan
Vekilligi ve Digbank Murahhas Azaligina getirildi. Nisan 2001'de Dogan Holding'deki gérevini birakarak
ayni grup iginde Digbank icra Bagkanhgini (CEO) lslendi. 2003 yili Genel Kurulu'nda icra Baskanligina
ilaveten Bankanin Yonetim Kurulu Bagkanhidina da segilen Bayazit, Temmuz 2005'te Fortis'in
Disbank'in cogunluk hisselerini satin almasi sonrasi Fortis Bank A.S. icra Baskanhigi (CEO) ve Fortis
Yonetim Komitesi Uyeligine getirildi. Mayis 2006'da yapilan Genel Kuruldan itibaren Fortis Bank
A.S.'nin Yonetim Kurulu Baskanhgi gérevini Gstlendi. Bu gérevinden 18 Nisan 2007 tarihli Genel Kurul
sonrasi ayrilan Bayazit, 19 Nisan 2007 tarihinde Yapi ve Kredi Bankasi A.S.'de Murahhas Uye olarak
gbreve basladi ve 1 Mayis 2007 tarihinde ise resmi olarak Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Genel MidarQ
olarak atandi. Ayni ddnemde Yapi Kredi blnyesinde yer alan Yapi Kredi Portféy Yénetimi A.S., Yapi
Kredi Yatinm Menkul Degerler A.S., Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O., Yapi Kredi Faktoring A.S.,
Yap! Kredi Sigorta A.S., Yapi Kredi Emeklilik A.S., YKB Nederland N.V., Yapi Kredi Azerbaycan ve
Yapi Kredi Moscow sirketlerinde Ydénetim Kurulu Baskanlidi gérevini de Ustlenen Bayazit, Yapi ve
Kredi Bankas! biinyesinde Nisan 2007-2009 déneminde Murahhas Uye ve Genel Miidiir olarak gérev
almis ve 6 Nisan 2009 tarihi itibariyle Genel Mudurlik gorevinden ayrilarak Yénetim Kurulu Baskanhgi
gobrevini Gstlenmistir. Yapi Kredi Sigorta A.$.’de Y6netim Kurulu Baskanligi gérevini 19 Nisan 2007’den
bu yana sirdiirmektedir.

Carlo VIVALDI / Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yiksek egitimini Venedik'te Universita Ca’Foscari’de ticaret ve isletme Uzerine tamamladiktan sonra
kariyerine 1991 yilinda Cassamarca blinyesinde baslayan Vivaldi, 1998 yilinda Cassamarca’nin
UniCredit Group blnyesine katiimasinin ardindan kariyerine Grubun Planlama ve Kontrol
Departmani’nda analist olarak devam etti. Kisa bir dénem internet Takimi Uyesi olarak gérev aldiktan
sonra 2000-2002 yillar arasinda Yeni Avrupa Planlama ve Kontrol Sorumlusu pozisyonuna getirildi.
2002 yihinin sonunda Turkiye'ye gelerek Kog Finansal Hizmetler biinyesinde Mali islerden sorumlu
Genel Mudir Yardimcisi olarak gérevini yuritmeye baslayan Vivaldi, ardindan Yapi Kredi'de CFO
olarak Genel Mudir Yardimciligi gérevine devam etti. Yapi Kredi biinyesinde bazi Grup sirketlerinin
Yonetim Kurulu'nda da gérev yapan Carlo Vivaldi, Ekim 2007°de UniCredit Bank Austria AG
blinyesinde Mali islerden sorumlu Yénetim Baskani ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevlendirildi.
Carlo Vivaldi Mayis 2009 tarihinden bu yana Yapi ve Kredi Bankasi A.S.'de Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gorevini srdirmektedir. Yapi ve Kredi Bankasi A.$.de Ocak 2011 itibariyla, Vivaldi Murahhas
Uye ve Genel Midir Vekili olarak atanmistir.Ekim 2006 - Ekim 2007 tarihleri arasinda Yapi Kredi
Sigorta A.$.’de Yonetim Kurulugu Uyeligi yapmigtir.

Marco CRAVARIO / Uye

Torino Universitesi Ekonomi B&limi’nden 1991 yilinda mezun olan Cravario, London School of
Economics ve INSEAD'In (Avrupa Is idaresi Enstitiisii) Gst diizey finans egitim programlarina
katilmigtir. is hayatina italya’da Ernst&Young’in Torino ofisinde denetgi olarak baglayan Cravario, daha
sonra ayni sirketin Prag ofisine tayin olmustur. 1996'da Milano’daki Ernst&Young Kurumsal
Finansman’a Direktor olarak atanmistir. Cravario 2001’de UniCredit Grubu’na katilmis ve Yeni Avrupa
Birimi, Birlesme ve Satin Almalar Bolimi{ Baskanhdrni Gstlenmistir. Grubun planlama ve kontrol,
organizasyon, is gelistirme gibi birimlerinde ydneticilik yapan Cravario, bireysel bankacilik aginda ticari
deneyim de kazanmigstir. 2006 yilinda Romanya’daki UniCredit Tiriac Bank’a Finans Bagkani (CFO)
olarak atanan Cravario, 7 Ocak 2008'den bu yana Yap! Kredi'de Finansal Planlama ve Mali igler
Yoénetimi'nden sorumlu Genel Midir Yardimciligr gérevini srdirmektedir. Cravario, 2009 Subat
ayinda Genel Mudar Yardimeiligi gérevine ilaveten icra Kurulu Uyeligine atanmistir. 15 Ekim 2007
tarihinden bu yana da Yapi Kredi Sigorta A.S. Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini stirdiirmektedir.
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Ahmet Fadil ASHABOGLU / Uye

Tufts Universitesi Makine Mithendisligi bélimiinden mezun olduktan sonra, Massachusetts Teknoloji
Enstitisi’'ntin (MIT) Makine Yiksek Mihendisligi béliminden yiksek lisans derecesi alan ve ayni
kurumda bir yili askin slireyle arastirma asistanliyi yapan Ashaboglu, 1996—1999 yillari arasinda UBS
AG’'de Risk Yodneticisi ve Direktér, 1999-2003 arasinda McKinsey&Company'de danisman olarak
calismistir. 2003 yilinda Kog¢ Holding’e katillan Ashaboglu Finansman Grubu Koordinatérii gérevini
Ustlenmistir. Ocak 2006’dan bu yana Ko¢ Holding’in Finans Baskani (CFO) olarak g¢alismalarini
sUrdliren Ashaboglu, Yapi ve Kredi Bankasi’'nda 28 Eylil 2005, Yapi Kredi Sigorta A.S.'de 28 Mart
2008 tarihlerinden itibaren Yénetim Kurulu Uyeliklerini siirdiirmektedir.

Hiiseyin Faik ACIKALIN / Uye

Faik Agikalin, 1987 yilinda ODTU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Bélimii'nden mezun
olmustur. is yasami ve bankacilik kariyerine, Interbank ta Management Trainee (Uzman Yardimcisi)
olarak baslayan Acikalin, 1992 ve 1998 yillari arasinda Marmarabank, Kentbank, Finansbank ve
Demirbank’ta cesitli gbrevler Ustlenmistir. 1998 Mayis’inda Disbankta Merkez Sube’den sorumlu
Genel Mudir Yardimcisi olarak goreve baslayan Agikalin, Aralik 1998 de Genel Sekreterlik gérevini de
Gstlenmistir. 1999 yilinda bankanin Genel Miidir Vekili ve Yénetim Kurulu Uyesi olmustur. 2000 yilinin
Aralik ayinda Disbank Genel Midirli olan Agikalin, 2005 yilinda bankanin uluslararasi finans grubu
Fortis tarafindan satin alinmasinin ardindan, Genel Middrliik gérevinin yani sira, icra Kurulu Baskan
Yardimciligrni da Ustlenmistir. Fortis’in uluslararasi yénetiminde de gérev yapan Acikalin, 2007 yilinda
Dogan Gazetecilik CEO’su olmustur. 27 Nisan 2009 tarihinde Yapi ve Kredi Bankasi Yonetim Kurulu
Murahhas Uyesi olarak atanmis ve 1 Mayis 2009 tarihi itibariyle Genel Miidiir olarak gérevlendirilmistir.

Doc. Dr. S. Giray VELIOGLU / Uye / Genel Miidiir

Robert Kolej Yilksek Okulu'ndan ingaat Mihendisligi diplomasini 1971 yilinda aldi. 1973 yilinda
Bogazici Universitesi insaat Mihendisligi'nde lisansiistii ve 1976'da University of lllinois, Champaign-
Urbana'da Cevre Miihendisligi'nde doktora calismalarini tamamladi. 1976 yiinda ODTU Cevre
Mihendisligi Bolimi'nde 6gretim gérevlisi olarak basladigi akademik kariyerine, 1977-1982 yillari
arasinda Bogazici Universitesi insaat Miihendisligi Balimii'nde devam etti. 1982-1986 yillari arasinda
Urdiin'deki Yarmouk University'de, 1986-1987 yillari arasinda yine Urdiin'deki Jordan University of
Science and Technology'de, ardindan 1987-1989 yillari arasinda Suudi Arabistan'daki King Fahd
University of Petroleum and Minerals'in ingsaat Muhendisligi Bélimi'nde &gretim dyeligi gérevini
surdurdd. 13 yillik akademik kariyerinin ardindan, 1989 yilinda Risk Muhendisligi Midirt géreviyle
Yapi Kredi Sigorta® biinyesine katildi. 1 Mart 1997 tarihinde Yapi Kredi Emeklilik** Genel Midirligi'ne
atandi. 1 Mayis 2009 tarihi itibariyle de Yapi Kredi Sigorta Genel Midirligi ve Yapi Kredi Emeklilik
Murahhas Azasi gorevlerini sirdirmektedir.

(*) 1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan sirketin unvani 2000 yilinda Yapi Kredi Sigorta A.S. olarak
degisti.

(**) 1991 yilinda Halk Yasam Sigorta adiyla kurulan sirketin unvani Ekim 2000'de Yap! Kredi Yasam,
Aralik 2002'de Yapi Kredi Emeklilik olarak degisti.



Denetciler
Adil G. 5ZTOPRAK

1966 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Maliye ve Ekonomi Balimii’'nden mezun olan
Oztoprak, 1966-1975 déneminde Maliye Bakanhgdi Teftis Kurulu'nda gérev almigtir. 1975 yilinda Blitge
ve Mali Kontrol Genel Mudir Yardimciligina ylikselen Oztoprak, 1976 yilindan itibaren birgok sirkette
Mali isler Koordinatérii ve Genel Miidiir olarak gérevler istlenmistir. Oztoprak, 1993- 2000 déneminde
Bagaran Nas Yeminli Mali Musavirlik. A.S. (PriceWaterhouseCoopers) sirketinde Partner (ortak) olarak
hizmet vermistir. Oztoprak 2000 yilindan itibaren Serbest Yeminli Mali MUsavir olarak meslek hayatina
devam etmektedir. 13 Eylll 2006’dan itibaren de Yapi Kredi Sigorta A.S.’de Denetgi olarak goérevini
surdirmektedir.

Abdullah GECER

1996 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Iktisat Bélimi'nden mezun olan Geger, 2002 yilinda
Nottingham Universitesi’nde ylksek lisans yapmistir. 1996-2000 déneminde Hazine Mustesarligi'nda
Bankalar Yeminli Murakip Yardimcisi olarak gbérev yapmis, 2000-2007 ddneminde ise Hazine
Mustesarligi Bakanlar Yeminli Murakip’i olarak gérevini sirdirmustir. 2007 yilinda Bankacihk
Dlzenleme ve Denetleme Kurulu’'nda Bankalar Yeminli Bas Murakip olarak gérev yapan Geger, ayni
dénemden itibaren Ko¢ Holding A.S.’"de Denetim Grubu Kordinator( gérevini yiritmektedir. 19 Mart
2008’den itibaren de Yapi Kredi Sigorta A.$.’de Denetgi olarak gérevini siirdirmektedir.



Ust Yonetim

Dog. Dr. S. Giray VELIOGLU
Genel Mudur

Robert Kolej Yiiksek Okulu'ndan insaat Mihendisligi diplomasini 1971 yilinda aldi. 1973 yilinda
Bogazici Universitesi insaat Miihendisligi'nde lisansustti ve 1976'da University of lllinois, Champaign-
Urbana'da Cevre Mihendisligi'nde doktora ¢alismalarini tamamladi. 1976 yilinda ODTU Cevre
Muhendisligi Bolim'nde 6gretim gorevlisi olarak basladigi akademik kariyerine, 1977-1982 yillari
arasinda Bogazigi Universitesi insaat Miihendisligi Bélimii'nde devam etti. 1982-1986 yillari arasinda
Urdun'deki Yarmouk University'de, 1986-1987 yillari arasinda yine Urdin'deki Jordan University of
Science and Technology'de, ardindan 1987-1989 yillari arasinda Suudi Arabistan'daki King Fahd
University of Petroleum and Minerals'in ingaat Mihendisligi Bélimi'nde 6gretim Gyeligi gbrevini
sUrdirdd. 13 yillik akademik kariyerinin ardindan, 1989 yilinda Risk Mihendisligi Muduri goéreviyle
Yapi Kredi Sigorta* biinyesine katildi. 1 Mart 1997 tarihinde Yapi Kredi Emeklilik*™ Genel Mudurligi'ne
atandi. 1 Mayis 2009 tarihi itibariyle de Yapi Kredi Sigorta Genel Midirliga ve Yapi Kredi Emeklilik
Murahhas Azasi gérevlerini sirdirmektedir.

(*) 1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan sirketin unvani 2000 yilinda Yapi Kredi Sigorta A.S. olarak
degisti.

(**) 1991 yilinda Halk Yasam Sigorta adiyla kurulan sirketin unvani Ekim 2000'de Yapi Kredi Yasam,
Aralik 2002'de Yapi Kredi Emeklilik olarak degisti.

Banu DARCAN
Genel Miudir Yardimcisi

Saglik Kurumsal Satis, Saglik Urlin Yénetimi ve Aktilerya, Risk Kabul, Saglik Anlasmali Kurumlar,
Saglik Gider Yénetimi

Banu Darcan, 1989 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Isletme Fakiltesi Endistri Miihendisligi
béliminden mezun olmustur. Meslek hayatina 1990 yilinda Halk Yasam A.S.'de Uzman Yardimcisi
olarak baslayan Darcan, 2001 yilinda Yapi Kredi Sigorta ailesine Grup Baskani tinvani ile katilmistir.
Darcan, Haziran 2004 tarihinden itibaren Saglik Sigortalari Genel Midlr Yardimcisi olarak gérevini
sUrdirmektedir.

Coskun GOLPINAR
Genel Midiir Yardimcisi

Banka Satis Yénetimi, Saglik Satis Yénetimi, Pazarlama ve Bankasirans, Is Gelistirme

Coskun Golpinar, Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakiltesi Mimarlik Blim{ mezunudur. Meslek
hayatina 1984'de Koctas Tic. A.S.'de mimar olarak baslamis, ardindan 1986 yilinda basladig
Akbank'ta meslegini sirdirmUstir. 1987 yilinda Yapi Kredi Sigorta Risk Mihendisligi Departmani’'nda
calismaya baslamis ve Yapi Kredi Sigorta'da Teknik Bélimlerde Grup Baskani ve Genel Muadir
Yardimcisi unvanlarinda hizmet vermis olup, 1996 yilindan beri Satis Genel Muadir Yardimcilig
gbrevini strdirmektedir.

ilkay OZEL
Genel Mudir Yardimcisi

Acente Finansmani, Fon Yénetimi, Finansal Raporlama ve Muhasebe, Planlama ve Kontrol, insan
Kaynaklari ve Organizasyon

ilkay Ozel, Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ingilizce Iktisat Bélimii'nden 1994
yilinda mezun olmustur. 1994-1997 yillari arasinda Deloitte and Touche'da Kidemli Denetgi, 1997-
2001 yillar arasinda sirasiyla Finansbank ve Finansbank Hollanda'da Finansal Kontrol Mudurt, 2001-
2006 yillari arasinda Yap! Kredi Bankasi'nda Planlama ve Kontrol Grup Baskani ve 2006-2009 yillari
arasinda ise yine Yapi Kredi Bankasi'nda insan Kaynaklari Uygulamalari ve Planlama Grup Baskani
olarak gbérev yapmistir. 01.04.2009 tarihinden itibaren Yapi Kredi Sigorta binyesinde Mali Grup ve
insan Kaynaklari ve Organizasyon Genel Muadir Yardimcih@i  goérevini  strdirmektedir.
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Yildirnm TURE
Genel Mudir Yardimcisi

Merkez Bolge, Kadikdy Bolge, Bakirkdy Bélge, Bursa Bélge, Ege bolge, ic Anadolu Boélge, Giiney
Bolge, Akdeniz Bolge, Acente Satis, Acente Operasyon, Broker ve Blylk Musteriler

Cukurova Universitesi Ingilizce Isletme Béliimi'nden 1989 yilinda mezun olmustur. Meslek hayatina
1991 yilinda Yapi Kredi Sigorta Giney Bélge Mudirligi’'nde baslamis ve sonrasinda Denetim,
Finansman, Bursa ve Ege Bdlge Mudurliklerinde ybnetici olarak gérevini stirdirmuistir. 1 Haziran
2001 tarihinden bugine kadar Yapi Kredi Sigorta’da Bélgelerden Sorumlu Grup Baskani olarak ¢alisan
Tire, 9 Temmuz 2009 tarihi itibariyle Acenteler ve Bélgeler Genel Midir Yardimciligi gérevine terfien
atanmistir.

Selim FENERCIOGLU
Genel Midir Yardimcisi (Vekaleten)

Kaza Sigortalari, Yangin, Risk Miihendisligi ve Tarim Sigortalari, Nakliyat Sigortalari, Ozel Riskler ve
Sorumluluk Sigortalari, Mihendislik, Reasiirans

istanbul Erkek Lisesi mezunu olan Emin Selim Fenercioglu Bogazici Universitesi isletme Balimi'ni
1986 yilinda bitirmigtir. Meslek hayatina 1986 yilinda Nasag Aliiminyum’da i¢ Denetim Uzmani olarak
baslamistir. 17 Temmuz 1989 tarihinde Yapi Kredi Sigorta Yangin Sigortalari B6limi’nde ¢alismaya
baslamis ve 1 Subat 1994 tarihi itibariyle Reastirans Bolim{’'ne ge¢cmistir. 1 Eylul 2005 tarihinden
bugliine Reasirans Bolim{’nde Danisman olarak gérevini sirdiren Fenercioglu, 9 Temmuz 2009
tarihi itibariyle Yapi Kredi Sigorta Elementer Sigortalar Genel Midir Yardimcisi Vekili gérevine
atanmistir.

Melike DEMIREL
Genel Miudir Yardimcisi

Oto Digl Hasar, Oto Hasar, Riicu islemleri, Strateji ve Sistem Arastirma Gelistirme, Satis Destek,
Saglik Disi Aktuerya

Bogazici Universitesi Endiistri Miihendisligi Bolimi’'nden 1990 yilinda mezun olmustur. Meslek
hayatina 1990 yilinda Yapi Kredi Sigorta’da Blyik Musteriler ve Pazarlama Mudarligi’'nde baslamis, 1
Haziran 1992 tarihi itibariyle Oto Digi Hasar Boélumi’ne geg¢mistir. 1 Ocak 1998 tarihinde Oto Disi
Hasar BolimGa MUdirG olarak atanan Demirel, 9 Temmuz 2009 tarihi itibariyle Yapi Kredi Sigorta
Elementer Hasar ve Strateji Gelistirme Genel Midar Yardimcisi Vekili gérevine atanmistir.

Volkan TERZIOGLU
Genel Midir Yardimcisi (Vekaleten)

Yazilim Gelistirme, Elementer Yazilim, Sistem ve Ag, Yardim Masasi,Saglik is Analizi, Elementer Is
Analizi

Yildiz Teknik Universitesi Bilgisayar Bilimleri Miihendisligi Bélimi’'nden 1988 yilinda mezun olmustur.
Meslek hayatina 1991 yilinda AGF Garanti Sigorta’da Uzman Programci olarak baslamistir. 1 Nisan
1992 tarihi itibariyle Yapi Kredi Emeklilik Bilgi Teknolojileri Midirligi’nde calismaya baslayan
Terzioglu, 1 Aralik 2004 tarihinden bu yana Yapi Kredi Emeklilik’te Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu
Grup Baskani olarak gérevini strdirmekteydi. 9 Temmuz 2009 tarihi itibariyle Yapi Kredi Sigorta Bilgi
Teknolojileri Genel Madir Yardimcisi Vekili gérevine atanmistir.



I¢ Denetim
Gamze Tan YEDIKARDES / i¢c Denetim Yéneticisi

Yedikardes, 1998 yilinda Istanbul Universitesi ingilizce isletme Bélimiinden mezun olmustur. Calisma
hayatina bagladigi Ernst and Young sirketinde 1998-2002 yillari arasinda kidemli denetgi olarak gérev
yapmistir. 2002-2004 yillar arasinda HSBC Bank Yurtdigi Raporlama béliminde , 2004-2010 yillari
arasinda ise BBA Beymen Bogazici Alboy Magazacihk A.$.de Finansal Kontrol, Mali Projeler ve
Denetim ile Finansal Planlama - Raporlama departmanlarinda yénetici olarak gérev yapmistir. 1 Ocak
2011 tarihinden itibaren Yapi Kredi Sigorta’da i¢ Denetim Yéneticisi olarak calismaktadir.

Asli KIYMAZ / i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Yetkilisi

Kiymaz, 2000 yilinda istanbul __Universitesi isletme Bolimi'nden mezun olmustur. 2001-2002 yillari
arasinda Londrada Webster Universitesi Bankacilik/Finans bdliminde Yiksek Lisans yapmistir.
Calisma hayatina 2002'de Akemeklilikte MT olarak baslayan Kiymaz, 2003-2006 yillari arasinda
Akbank Teftis Kurulunda, 2006-2010 yillari arasinda Ray Sigortada i¢ Kontrol Ve Risk Miidiirii, 2010-
2011 yillar arasinda ise Tirk Nippon Sigortada i¢ Denetim mudiirii olarak calismistir. Kiymaz, Mart
2011 itibariyle i¢ Kontrol Bélimi'ne gegmis, ayni zamanda Sirket'in MASAK (Mali Sugclari Aragtirma
Kurulu Bagkanh@i) Uyum Gérevlisi olmustur. i¢ Kontrol faaliyetleri yani sira Risk Yénetimi faaliyetlerini
de surdirmektedir.



Tarihce

1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan Sirketimiz'in %75’i 1972 yilinda Dogus Grubu’na ait olan Yapi
Kredi Bankas! tarafindan satin alinmistir. 1980 yilinda Gukurova Grubu’'nun Yapi Kredi Bankasi'ni
satin almasi ile Gukurova Grubu biinyesine katilmistir. Sirketimiz’in hisse senetleri 19 Ekim 1994
tarihinden itibaren istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gdrmekte olup, sermayesinin %33,69'u
halka acilmis durumdadir.

Halk Sigorta blnyesinde birer departmanda yiritilen saghk ve hayat sigortasi branslarindaki
faaliyetler, sigortacilik mevzuatindaki degisiklikler dogrultusunda, 1990 yilinda %100 Halk Sigorta
istiraki olarak kurulan Halk Yasam Sigorta A.S. biinyesinde sirdirilmeye baglanmistir.

2000 yilinda Sirketimiz’in ismi Yapi Kredi Sigorta A.S. olarak degisirken, istiraki Halk Yasam Sigorta
A.S.’nin ismi de Yapi Kredi Yagsam A.S. olmustur.

2000 yilinin son aylarinda TBMM alt komisyonlarinda géristilmeye baglanan Bireysel Emeklilik Yasa
Tasarisi, bireysel emeklilik fonu olusturacak sigorta sirketlerinin sadece hayat sigortasi bransinda
faaliyet gbstermesi sartini icermektedir. Bu hikim dogrultusunda, Yapi Kredi Yasam Sigorta’nin
Bireysel Emeklilik bransinda faaliyet gdsterebilmesine yénelik olarak, grubumuz adina saglik bransi
dretimi 1 Ocak 2001 tarihinden itibaren Yapi Kredi Sigorta tarafindan gergeklestiriimeye baslanmistir.
Yapi Kredi Sigorta blinyesindeki hayat portféyl ise ayni tarih itibari ile Yapi Kredi Yasam Sigorta’ya
devredilmis ve ismi 2002 yilinda Yapi Kredi Emeklilik olarak degismistir.

Yap!r Kredi Bankasi ve istiraklerinin 28 Eylil 2005 tarihi itibariyle Kog¢ Finansal Hizmetler'e
devredilmesiyle, Yapi Kredi Sigorta faaliyetlerini, Ko¢ Finansal Hizmetler blinyesinde sirdirmektedir.

Yapi Kredi Sigorta halen kaza, hastalik/saglik, kara araclari, rayl araglar, hava araglari, su araclari,
nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, kara araclari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, su
araglari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, emniyeti suistimal, finansal kayiplar ve hukuksal koruma
branslarinda faaliyet géstermektedir.

Kuruldugu yillarda sektdr igerisinde kigUk ama saglam bir yapiya sahip olan Yapi Kredi Sigorta,
ilerleyen yillarda pazar payini arttirmistir. 57 sirketin faaliyet gdsterdigi giinimiz hayat disi sigorta
sektdriinde sahip oldugu pazar payir %6 mertebesinde olup, saglik sigortasi bransinda %20’lik pazar
pay! ile sektér lideridir.

Lider sigorta sirketleri arasindaki konumunu surekli koruyan Yapi Kredi Sigorta, dngérileri, gereken
aksiyonlari cesurca uygulamasi ve yenilikgi yaklasimi ile Tlrk Sigorta Sektdéri’nde lokomotif roll ile
anilimaktadir.

Yapi Kredi Sigorta; istanbul’da Genel Midiirlik, istanbul Bélge Midiirliigi, Kadikdy ve Bakirkdy Bolge
Mudirlikleri ve Akdeniz, Ege, Giiney, i Anadolu, Bursa Bélge Muddrliikleri ile faaliyet géstermektedir.
Ayrica, tUm Tarkiye’ye yayllmis olan profesyonel acenteleri ve tim YKB Subeleri ile misterilerine her
tarlG sigortacilik hizmetini ulastirmaktadir.



Konsolide Finansal Gostergeler

Finansal Gostergeler

(TL) 31 Mart 2011 31 Mart 2010

Prim Uretimi(Hayat Dis1) 213.492.094 189.049.839
Prim Uretimi(Hayat) 43.276.540 26.391.481
Teknik Kar(Hayat Dis1) 15.990.069 21.637.551
Teknik Kar(Hayat) 2.881.353 542.350
Teknik Kar(Emeklilik) 3.210.777 1.705.587
Aktif Toplam 3.424.708.914 2.838.578.246
Nominal Sermaye 80.000.000 80.000.000
Ozkaynaklar 294.981.367 281.381.841
Vergi Oncesi Kar 9.990.785 8.244.036
Net Kar (Ana Ortaklik Pay1) 8.002.215 6.513.893
OZET FINANSAL BiLGILER 31 Mart 2011 | 31 Mart 2010

Ozkaynaklar 294.981.367 281.381.841
Nakit Degerler ve Finansal Varliklar 1.118.551.381 1.039.000.740
Aktif Toplam 3.424.708.913 2.838.578.246

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami

Yazilan Prim Net(Hayat Dig1)

Yazilan Prim Net(Hayat)

Kazanilmis Prim Net(Hayat Dis1)

Kazanilmis Prim Net(Hayat)

Gergeklesen Hasarlar Net(Hayat Dist)
Gergeklesen Hasarlar Net(Hayat)

Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri
Devam Eden Riskler Karsiligi

Diger Teknik Karsiliklarda Degisim Net(Hayat Dis1)
Diger Teknik Karsiliklarda Degisim Net(Hayat)
Diger Teknik Gelirler Net(Hayat Dis1)

Diger Teknik Gelirler Net(Hayat)

Diger Teknik Gelirler Net(Emeklilik)

Faaliyet Giderleri(Hayat Dis1)

Faaliyet Giderleri(Hayat)

Faaliyet Giderleri(Emeklilik)

Teknik Kar(Hayat Dis1)

Teknik Kar(Hayat)

Teknik Kar(Emeklilik)

Yatirim Gelirleri

Yatirim Giderleri

Diger Gelir (Giderler)

Donem Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliikler
Net Kar (Ana Ortaklik Pay1)

2.590.130.559
539.596.988

160.728.198
38.266.810
156.568.119
35.216.242
-128.285.603
-35.571.222
25.305.423
-37.159
-718.997
-1.711.368
4.120.719
45.099
26.872
-40.999.592
-10.156.125
-10.232.994
15.990.069
2.881.353
3.210.777
14.125.361
-27.451.272
1.234.497
-1.983.811
8.002.215

2.019.802.034
537.394.371

154.116.947
24.939.928
113.170.972
22.644.915
-99.036.870
-42.013.992
28.279.983
-4.716.485
621.934
-2.088.005
735.989
47.105

4
-20.890.589
9.214.831
9.263.614
21.637.551
542.350
1.705.587
15.345.397
-30.995.834
8.985
-1.726.530
6.513.893
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Baslica Rasyolar 31 Mart 2011 | 31 Mart 2010

Teknik Kar/Prim Uretimi(Hayat Dis1) 7.5% 11,4%
Teknik Kar/Prim Uretimi(Hayat) 6,7% 2.1%
Vergi Oncesi Kar/T oplam Aktifler 0,3% 0,3%
Vergi Oncesi Kar/Ozkaynaklar 3.4% 2.9%
Prim Uretimi/Toplam Aktifler 7.5% 7.6%
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 8,6% 9,9%

MART 2011 DONEMi KONSOLIDE PRiM DAGILIMI

PRIiM DAGILIMI 31 Mart 2011 31 Mart 2010
Primler Oran% Primler Oran%

YANGIN VE DOGAL AFETLER 34.939.094 13,7% 26.392.497 12,3%
NAKLIYAT 3.448.537 1,3% 2.808.853 1,3%
SU ARACLARI 810.014 0,3% 200.056 0,1%
KARA ARACLARI SORUMLULUK 16.019.832 6,2% 13.330.552 6,2%
KARA ARACLARI 36.122.527 14,1% 37.256.153 17,3%
HAVA ARACLARI SORUMLULUK 54.228 0,0% 0 0,0%
HAVA ARACLARI 128.021 0,0% 8.310 0,0%
GENEL ZARARLAR 24.342.053 9,5% 13.700.499 6,4%
KAZA 4.684.063 1,8% 3.997.303 1,9%
GENEL SORUMLULUK 6.326.181 2,5% 4.027.177 1,9%
SAGLIK 86.289.455 33,6% 86.863.249 40,3%
HAYAT 43.276.540 16,9% 26.391.481 12,2%
HUKUKSAL KORUMA 328.089 0,1% 465.190 0,2%
TOPLAM 256.768.634 100,0% 215.441.320 100,0%

2011 Prim Dagilimi

33,6%

11




MART 2011 DONEMi KONSOLIDE ODENEN HASAR DAGILIMI

HASAR DAGILIMI 31 Mart 2011 31 Mart 2010
Odenen Hasarlar |Oran% | Odenen Hasarlar | Oran%
YANGIN VE DOGAL AFETLER 6.746.064 3,8% 4.084.813 2,6%
NAKLIYAT 762.358 0,4% -370.249| -0,2%
SU ARACLARI 33.474 0,0% 1.466.461 0,9%
KARA ARACLARI SORUMLULUK 9.594.930 5,5% 8.474.956 5,4%
KARA ARACLARI 33.689.823 | 19,5% 24.576.212| 15,8%
GENEL ZARARLAR 7.362.714 4,3% 6.815.695 4,4%
KAZA 520.482 0,3% 1.112.344 0,7%
GENEL SORUMLULUK 1.000.695 0,6% 959.453 0,6%
SAGLIK 78.447.251 45,4% 66.605.892 | 42,7%
HAYAT 35.017.294 | 20,2% 42.096.355| 27,0%
TOPLAM 173.175.084 | 100,0% 155.821.932 | 100,0%
2011 Odenen Hasar Dagilimi
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NAKIT AKIS TABLOSU Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmemis Denetimden Ge¢cmemis
01.01.2011 - 01.01.2010 -
Dipnot 31.03.2011 31.03.2010
A- ESAS FAALIiYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIiT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 264.587.088 188.941.646
2- Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 19.818.597 17.882.897
3-  Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 91.559.664 126.652.097
4-  Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikis1 (-) (237.334.471) (191.880.417)
5- Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis1 (-) (33.386.797) (22.475.208)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) (85.640.323) (121.298.415)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) (19.603.758) (2.177.400)
8- Faiz 6demeleri (-) - -
9-  Gelir vergisi 6demeleri (-) (2.199.543) (934.252)
10- Diger nakit girisleri 469.607 123.169
11- Diger nakit ¢ikislari (-) (35.944.743) (17.189.175)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (18.070.921) (20.177.658)
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1-  Maddi varliklarin satist 389 41.372
2-  Maddi varliklarin iktisab1 (-) (1.036.617) (1.243.683)
3-  Mali varlik iktisabi (-) (131.773.246) (139.257.922)
4-  Mali varliklarin satisi 51.704.691 147.120.152
5-  Alman faizler 44.044.936 26.488.124
6- Alinan temettiiler - -
7- Diger nakit girisleri 346.881 6.653.504
8- Diger nakit ¢ikislar (-) 582.848 486.563
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (36.130.118) 40.288.110
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Hisse senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3-  Finansal kiralama borg¢lar1 6demeleri (-) - -
4-  Odenen temettiiler (-) (22.414.651) (19.426)
5- Diger nakit girisleri - -
6- Diger nakit ¢ikislar (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (22.414.651) (19.426)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKIiSi 1.147.437 (388.271)
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (75.468.253) 19.702.755
F- Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 325.241.316 215.261.612
G- Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 249.773.063 234.964.367

Takip eden dipnotla finansal tablolarin tamamlayici parg¢asini olustururlar.
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6z SERMYE DEGiSIM TABLOSU

Ozsermaye Yabanci Diger Net Gecmis Azmhk
isletmenin Varhklarda Enflasyon Para Yedekler ve Donem Yillar Paylar1 Haric

10CAK - 31 MART 2011 ve 2010 HESAP Kendi Hisse Deger Diizeltmesi Cevrim  Yasal Statii Dagitilmams Kary/ Karlary/ Toplam Azinhk

. DONEMLERiNﬁ AiT KONSOLIDE Sermaye Senetleri(-)  Artis1 Farklar1 Farklar1  Yedekler Yedekleri Karlar (Zarar) (Zararlarr) Ozkaynak Paylari1  Toplam

OZSERMAYE DEGISIM TABLOLARI (TL)

ONCEKi DONEM
I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2009) 80.000.000 - 11.798.392 118.495.352 - 6.927.682 59.331.119 50.153.595 1.223.353 (51.072.996) 276.856.497 99.147  276.955.644
A- Sermaye artirmmi (Al + A2) - - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - -
2- ¢ kaynaklardan - - . . - - . . _ _ : B
B- Isletmenin aldig1 kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar - - (2.071.489) - - - - - - - (2.071.489) (389) (2.071.878)
D- Varliklarda deger artist - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para ¢evrim farklart - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - R R - R R R
G- Enflasyon diizeltme farklar1 - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kar1 (veya zarari) - - - - - - - - 6.513.893 - 6.513.893 3.613 6.517.506
I- Dagitilan temettii - - - - - - (8.816.135) - - - (8.816.135)  (19.431)  (8.835.566)
J- Transfer - - - - - 3.365.694 (881.613) - (1.223.353) 7.555.407 8.816.135 - 8.816.135
II- Dénem Sonu Bakiyesi (31/03/2010) 80.000.000 - 9.726.903 118.495.352 - 10.293.376 49.633.371 50.153.595 6.513.893 (43.517.589) 281.298.901 82.940  281.381.841
CARI DONEM

I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2010) 80.000.000 - 9.485.885 118.495.352 - 10.293.377 49.633.371 50.153.595 38.640.970 (43.517.589) 313.184.961 96.289  313.281.250
A- Sermaye artirmmi (Al + A2) - - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - -
2- ¢ kaynaklardan - - - - - - - - - - - -
B- Isletmenin aldig1 kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar - - (3.891.349) - - - - - - - (3.891.349) (858) (3.892.207)
D- Varhklarda deger artist - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para ¢evrim farklar - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklar1 - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kar1 (veya zarar1) - - - - - - - - 8.002.215 - 8.002.215 4.759 8.006.974
I- Dagitilan temettii - - - - - - (297.252) - - (297.252)  (14.650) (311.902)
J- Transfer - - - - - 6.201.127 919.596 3.898.755 (38.640.970) 5.518.744 (22.102.748) (22.102.748)
IV- Dénem Sonu Bakiyesi (31/03/2011) 80.000.000 - 5.594.536 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 8.002.215 (37.998.845) 294.895.827 85.540  294.981.367

Takip eden dipnotla finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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MALI TABLOLAR



YAPI KREDI SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 ARA HESAP DONEMINE AIT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR
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31 MART 2011 TARIHI iTIBARIYLE DUZENLENEN
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.
31 ARALIK 2010 TARiHi iTIBARIYLE
AYRINTILI KONSOLIDE BILANCOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz Denetimden
Denetimden Ge¢cmemis Gecmis
Dipnot 31 Mart 2011 31 Aralik 2010
I- Cari Varhiklar

A- Nakit ve Nakit Benzeri Varhklar 327.566.009 389.133.254
1- Kasa 2.12 2.381 1.300
2- Alman Cekler - -
3- Bankalar 2.12 241.442.295 305.424.902
4-  Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 2.12ve 47.1 86.121.333 83.707.052

B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortahlara ait
Finansal Yatirimlar 790.985.372 750.422.564
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 2.8 vell.l 308.410.931 237.634.390
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3-  Almm Satim Amach Finansal Varliklar 2.8 vell.l 20.749.320 29.503.423
4-  Krediler - -
5- Krediler Karsilig1 (-) - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine ait Finansal Yatirimlar 2.8 vell.l 461.825.121 483.284.751
7-  Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Diistikliigii Karsilig1 (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8 ve 12.1 2.178.602.330 2.096.047.797
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 286.968.043 278.555.998
2-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-) 12.1 (63.970.540) (66.332.861)
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 3.042.106 3.120.360
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig1 (-) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortahlara Krediler (ikrazlar) 12.1 7.717.634 7.750.457
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsilig (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 ve 47.1 1.943.866.163 1.871.943.927
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12.1 3.533.955 3.569.305
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan - -
Siipheli Alacaklar Karsilig (-) 12.1 (2.555.031) (2.559.389)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 62.10 42.349
1- Ortaklardan Alacaklar 6.342 2.289
2- Istiraklerden Alacaklar - -
3-  Baglh Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 52.996 31.767
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar 47.1 2.782 8.293
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- 1liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9- Tligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig1 (-) - -
E- Diger Alacaklar 2.324.584 6.263.641
1- Finansal Kiralama Alacaklar - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3-  Verilen Depozito ve Teminatlar 27.355 29.221
4-  Diger Cesitli Alacaklar 47.1 2.254.896 6.192.087
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Siipheli Diger Alacaklar 86.825 86.825
7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig1 (-) (44.492) (44.492)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar: 66.691.155 54.812.543
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 64.686.410 52.717.541
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3-  Gelir Tahakkuklar: - -
4-  Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar1 2.25,47.1 2.004.745 2.095.002
G- Diger Cari Varhiklar 4.080.252 3.415.761
1-  Gelecek Aylar ihtiyac1 Stoklar 309.248 314.274
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 3.482.043 2.836.775
3-  Ertelenmis Vergi Varliklar - -
4- s Avanslan 28.128 802
5- Personele Verilen Avanslar 168.085 72.444
6- Sayim ve Teselliim Noksanlar1 - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 47.1 92.748 191.466
8- Diger Cari Varliklar Karsilig1 (-) - -
I- Cari Varhklar Toplam 3.370.311.822 3.300.137.909

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

VARLIKLAR Bagimsiz
Denetimden Ge¢memis
Dipnot 31 Mart 2011

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
31 Aralik 2010

II- Cari Olmayan Varhklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar -
1-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar -
2-  Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-) -
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig -
5- Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar -
6- Sigortahlara Krediler (Ikrazlar -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihigi (-) -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Kargilig1 (-) -

B- lliskili Taraflardan Alacaklar -
1-  Ortaklardan Alacaklar -
2- Istiraklerden Alacaklar -
3- Baglh Ortakliklardan Alacaklar -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar -
5-  Personelden Alacaklar -
6- Diger [iskili Taraflardan Alacaklar -
7- liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) -
8- Hiskili Taraflardan Siipheli Alacaklar -
9- lliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsilig (-) -

C- Diger Alacaklar -
1-  Finansal Kiralama Alacaklar1 -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) -
3-  Verilen Depozito ve Teminatlar -
4- Diger Cesitli Alacaklar -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) -
6- Siipheli Diger Alacaklar -
7- Siipheli Diger Alacaklar Karsilig1 (-) -

D- Finansal Varhklar 2.8 ved45.2 631.834
1-  Bagh Menkul Kiymetler -
2- 1stirakler -
3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-) -
4- Bagh Ortakliklar -
5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-) -
6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler -
7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-) -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait Finansal Yatirimlar -
9- Diger Finansal Varliklar 45.2 6.939.956

10- Finansal Varliklar Deger Diisiikluigii Karsilig1 (-) 45.2 (6.308.122)
E- Maddi Varhklar 2.5 ve 2.6 26.479.075
1-  Yatinm Amacli Gayrimenkuller 7 5.779.984
2-  Yatrim Amacli Gayrimenkuller Deger Diisiikliigii Karsiligi (-) -
3-  Kullanim Amagh Gayrimenkuller 6 22.225.745
4- Makine ve Techizatlar 6 8.245.050
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 19.541.425
6- Motorlu Tagitlar . 6 177.013
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 17.199.855
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 -
9- Birikmis Amortismanlar (-) (46.689.997)
10- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) -
F- Maddi Olmayan Varhklar 2.7,8 11.124.694
1- Haklar 8 4.243.406
2-  Serefiye -
3- Faaliyet Oncesi Doneme ait Giderler -
4-  Arastirma ve Gelistirme Giderleri -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 13.430.102
6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (6.638.269)
7- Maddi Olmayan Varliklara Iliskin Avanslar 8 89.455
G Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar: 4.614.873
1-  Gelecek Yillara Ait Giderler 2.062.004
2-  Gelir Tahakkuklar1 -
3-  Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar: 2.25ve47.1 2.552.869
H- Diger Cari Olmayan Varhklar 11.546.616

1- Efektif Yabanci Para Hesaplart -
2- Doviz Hesaplari -
3-  Gelecek Yillar Ihtiyact Stoklar -
4-  Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 ve 35 11.546.616
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsilig1 -
II- Cari Olmayan Varhklar Toplam 54.397.092
Varhklar Toplanm (I+II) 3.424.708.914
Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargasini olugtururlar.
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6.939.956
(6.308.122)
26.991.920

5.783.494

22.225.745
8.240.293
19.624.441
177.013
17.113.025

(46.172.091)

10.705.614
4.011.077

12.733.628
(6.128.546)
89.455
3.878.263
1.442.513

2.435.750
11.112.823

11.112.823

53.320.454
3.353.458.363



YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

YUKUMLULUKLE Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmemis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Mart 2011 31 Aralik 2010
III- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
A- Finansal Borc¢lar - -
1- Kredi Kurulusglarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar - -
3-  Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5-  Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7-  Cikarilmus Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yiiktimliiliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 2.078.332.427 1.983.777.767
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 19.330.896 24.617.774
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Bor¢lar 19 44.497.835 24.601.085
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Bor¢lar 19 ve 47.1 1.968.069.416 1.893.282.504
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar 19 ve 47.1 46.434.280 41.276.404
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borg¢lar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-) - -
C- iliskili Taraflara Borclar 841.780 1.353.397
1-  Ortaklara Borglar 484
2- Istiraklere Borclar - -
3-  Bagh Ortakliklara Bor¢lar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Bor¢lar - -
5- Personele Bor¢lar - 20.261
6- Diger lliskili Taraflara Borglar 47.1 841.780 1.332.652
D- Diger Borglar 9.979.515 12.906.715
1- Alman Depozito ve Teminatlar 59 59
2- Diger Cesitli Bor¢lar 19 ve 47.1 9.979.456 12.906.656
3- Diger Cesitli Bor¢lar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacihik Teknik KarsihKklar: 456.091.437 445.258.297
1-  Kazanilmamis Primler Karsilig1 - Net 2.24 ve 17 331.683.329 324.510.965
2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net 2.24,4ve 17 361914 324.756
3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi - Net 2.24,4ve 17 123.934.882 120.272.576
5- Ikramiye ve indirimler Karsilig1 - Net - -
6- Yatinm Riski Hayat Sigortast Poli¢e Sahiplerine
Ait Poligeler i¢in Ayrilan Karsilik - Net - -
7- Diger Teknik Karsiliklar - Net 47.1 111.312 150.000
F- Odenecek Vergi Ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklar: 19.640.957 19.954.525
1-  Odenecek Vergi ve Fonlar 10.220.540 8.582.194
2-  Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 2.043.734 1.820.502
3-  Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler - -
4-  Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler - -
5- Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliilik Karsiliklart 2.18 ve 35 7.404.061 11.211.935
6- Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri (-) 2.18 (2.408.003) (4.834.774)
7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliilik Karsiliklart 47.1 2.380.625 3.174.668
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 561.971
1-  Kidem Tazminat1 Karsiligt 561.971
2-  Sosyal Yardim Sandig1 Varlhik Agiklar1 Karsilif: - -
3-  Maliyet Giderleri Karsilig1 - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 22.328.515 22.727.604
1-  Gelecek Aylara Ait Gelirler 2.24 14.632.003 11.090.510
2-  Gider Tahakkuklar 220 ve 23 7.696.512 11.637.094
3-  Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 2.915.928 2.647.147
1- Ertelenmis Vergi Yikimligi - -
2-  Sayim ve Teselliim Fazlaliklar - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 47.1 2.915.928 2.647.147
III- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplanm 2.590.130.559 2.489.187.423

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarm tamamlayic1 parc¢asini olustururlar.
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz

Denetimden Ge¢memis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Dipnot 31Mart 2011 31 Aralik 2010
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler
A- Finansal Borg¢lar - -
1- Kredi Kurulusglarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar - 1.065
3-  Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-) - (1.605)
4-  Cikarilmis Tahviller - -
5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar hrag Farki (-) - -
7- Diger Finansal Bor¢lar (Yiikiimliiliikler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar - -
2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borg¢lar - -
3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4-  Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borg¢lar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-) - -
C- iliskili Taraflara Borclar - -
1-  Ortaklara Borglar - -
2- Istiraklere Borclar - -
3-  Bagh Ortakliklara Bor¢lar - -
4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar - -
5-  Personele Bor¢lar - -
6- Diger lliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar - -
1-  Alman Depozito ve Teminatlar - -
2- Diger Cesitli Borglar - -
3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu - -
E- Sigortacihik Teknik KarsihKklar: 2.24 525.370.132 537.083.005
1-  Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net - -
3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net 2.24,4 ve 17 492.074.657 496.382.238
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 - Net - -
5- Ikramiye ve Indirimler Karsilig1 - Net 4ve 17 214.368 751.671
6- Yaturim Riski Hayat Sigortast Poli¢e Sahiplerine
Ait Poligeler i¢in Ayrilan Karsilik - Net - -
7- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.24 ve 47.1 33.081.107 39.949.096
F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklar: -
1-  Odenecek Diger Yiikiimliiliikler - -
2-  Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler - -
3-  Diger Bor¢ ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiiklar 7.981.524 7.874.640
1-  Kidem Tazminati Karsilig1 2.19 ve 22 7.981.524 7.874.640
2-  Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Ac¢iklar1 Karsiligt - -
H- Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar - -
1-  Gelecek Yillara Ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklar - -
3-  Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 6.245.332 6.032.045
1- Ertelenmis Vergi Yikiumliiligi - -
2- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliilikkler 2.25ve47.1 6.245.332 6.032.045
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler Toplam 539.596.988 550.989.690

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

OZSERMAYE

Bagimsiz
Denetimden Ge¢memis

Bagimsiz
....... Denetimden Gecmis

Dipnot 31 Mart 2011 31 Aralik 2010
V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 198.495.352 198.495.352
1- (Nominal) Sermaye 2.13 ve 15 80.000.000 80.000.000
2-  Odenmemis Sermaye (-) - -
3-  Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari 118.495.352 118.495.352
4-  Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklar (-) - -
B- Sermaye Yedekleri 32.061.084 28.162.329
1- Hisse Senedi Thrag Primleri - -
2- Hisse Senedi Iptal Karlari - -
3-  Sermayeye Eklenecek Satis Karlar 15 18.811.781 18.811.781
4-  Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri 13.249.303 9.350.548
C- Kar Yedekleri 94.336.021 91.403.899
1- Yasal Yedekler 15 16.494.504 10.293.377
2-  Statii Yedekleri - -
3- Olaganiistii Yedekler 50.255.175 49.633.371
4- QOzel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 15 5.594.536 9.485.885
6- Diger Kar Yedekleri 15 21.991.266 21.991.266
D- Gecmis Yillar Karlar: (37.998.845) (24.592.427)
1-  Gecmis Yillar Karlari (37.998.845) (24.592.427)
E- Gecgmis Yillar Zararlar (-) - (18.925.162)
1-  Gecmis Yillar Zararlart - (18.925.162)
F- Doénem Net Kar1 8.002.215 38.640.970
1- Donem Net Kari 8.002.215 34.742.216
2- Donem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Donem Kari - 3.898.754
G- Azinlik Paylari 85.540 96.289
V- Ozsermaye Toplamm 294.981.367 313.281.250
Yiikiimliiliikler Toplanm (III+IV+V) 3.424.708.914 3.353.458.363

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarm tamamlayici par¢asini olustururlar.
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT

KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

I-TEKNIiK BOLUM

Dipnot Bagimsizi Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegcmemis Gegcmemis
01.01.2011 - 01.01.2010 -
31.03.2011 31.03.2010
A-  Hayat Disi Teknik Gelir 185.994.261 142.186.944
1- Kazanilmig Primler (Reasiirr Payi Diisiilmiis Olarak) 156.568.119 113.170.972
1.1-  Yazilan Primler (Reasiiror Payr Diisiilmiis Olarak) 2.21 160.728.198 154.116.947
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+) 213.492.094 189.049.839
1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler (-) (52.763.896) (34.932.892)

1.2-  Kazamlmanus Primler Karsihginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) (4.122.920) (36.229.490)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi (-) (32.207.683) (32.748.683)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (+) 28.084.763 (3.480.807)

1.3-  Devam Eden Riskler Karsihginda Degisim

(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-) (37.159) (4.716.485)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsihigr (-) (37.159) (4.716.485)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsihiginda Reasiirér Pay: (+) - -
2- Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 25.305.423 28.279.983-
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Payr Diisiilmiis Olarak) 4.120.719 735.989
3.1-  Briit Diger Teknik Gelirler (+) 4.120.719 735.989
3.2-  Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiiror Payi (-) - -
B-  Hayat Disi Teknik Gider (170.004.192) (120.549.393)
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiirér Payr Diisiilmiis Olarak) (128.285.603) (99.036.870)

1.1-  Odenen Hasarlar (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiiror Pay1 (+)
1.2-  Muallak Hasarlar Karsihginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsihig: (-)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsihginda Reasiirér Pay: (+)
2- ikramiye ve Indirimler Karsthginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
2.1-  ikramiye ve indirimler Karsihgi (
2.2-  ikramiye ve indirimler Kargiliginda Rea
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
4- Faaliyet Giderleri (-)
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Dis1 (A - B)
D-  Hayat Teknik Gelir

ror Payi (+)

1- Kazanilmig Primler (Reasiirr Payi Diisiilmiis Olarak)
1.1-  Yazilan Primler (Reasiiror pay: Diisiilmiis Olarak)
1.1.1- Briit Yazilan Primler (+)
1.1.2- Reasiiror Devredilen Primler (-)

1.2-  Kazamlmamus Primler Karsihginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi (-)

1.2.2 Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (+)

1.3-  Devam Eden Riskler Karsihginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
1.3.1.- Devam Eden Riskler Karsihigi (-)

1.3.2.- Devam Eden Riskler Karsihginda Reasiirér Pay: (+)

2- Hayat Brans1 Yatirim Geliri
3- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Karlar
4- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Payr Diisiilmiis Olarak)
E- Hayat Teknik Gider
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiirér Payr Diisiilmiis Olarak)
1.1-  Odenen Tazminatlar (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar (-)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Pay1 (+)
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiiginda Degisi
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (-)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsihginda Reasiirér Pay: (+)
2- ikramiye ve Indirimler Karsthginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
2.1- ikmmiye ve Indirimler Karsiligi (-)
2.2-  ikramiye ve indirimler Karsihiginda Reasiiror Pay1 (+)
3- Hayat Matematik Karsilhiginda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)
3.1-  Hayat Matematik Karsiligi (-)
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasiiror Pay: (+)
4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine ait
Poligeler i¢in Ayrilan Karsiliklarda Degisim
(Reasiiror Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak)(+/-)
4.1- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine
Ait Poligeler i¢in Ayrilan Karsiliklar(-)
4.2-  Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine
Ait Poligeler icin Ayrilan Karsiliklarda Reasiirér Pay: (+)

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim
(Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-)
6- Faaliyet Giderleri (-)
7- Yatrim Giderleri(-)
8- Yatirmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-)
9- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D -E)
G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon Isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidat1 Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

H-  Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon sletim Giderleri (-)

2- Sermaye Tahsis Avanslar1 Deger Azalis Giderleri (-)
3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-)

I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H)

(125.789.423)
(138.157.790)
12.368.367

(2.496.180)
(23.033.138)
20.536.958

(718.997)

31 ve32 (40.999.592)
15.990.069

45.475.185

35.216.242

2.21 38.266.810
43.276.540

(5.009.730)

(3.050.568)
(3.248.560)
197.992

10.213.844
45.099
(42.593.832)
(35.571.222)
(34.405.094)
(35.017.294)
612.200

(1.166.128)
(4.396.633)
3.230.505

537.303
537.303

475 4.307.580
4.307.580

47.1 ve 41.5 (1.711.368)
31 (10.156.125)
2.881.353

16.559.464

9.035.817

5.292.819

2.202.230

1.726
26.872
(13.348.687)
(2.258.954)

31 (10.232.994)
47.1 (856.739)
3.210.777

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar
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(101.811.701)
(113.725.577)
11.913.876

2.774.831
8.583.078
(5.808.247)

(621.934)
(20.890.589)
21.637.551
32.566.722
22.644.915
24.939.928
26.391.481
(1.451.553)

(2.295.013)
(2.308.820)
13.807

9.874.702

47.105
(32.024.372))
(42.013.992)
(41.782.572)
(42.096.355)
313.783

(231.420)
341.279
(572.699)

970.096
970.096

20.322.360
20.322.360

(2.088.005)
(9.214.831)
542.350
13.989.974
6.808.609
4.767.351
2.414.010

4
(12.284.387)
(1.702.152)
(9.263.614)
(1.318.621)
1.705.587



YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

II-TEKNIiK OLMAYAN BOLUM

- Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢gmemis ..Denetimden Ge¢cmemis
01.01.2011 - 01.01.2010 -
Dipnot 31.03.2011 31.03.2010
C-Teknik Boliim Dengesi- Hayat Dis1 (A-B) 15.990.069 21.637.551
F- Teknik Boliim Dengesi- Hayat (D-E) 2.881.353 542.350
I-  Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G-H) 3.210.777 1.705.587
J-  Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+I) 22.082.199 23.885.488
K- Yatirnm Gelirleri 14.125.361 15.345.397
1-  Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 8.469.652 8.984.843
2-  Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar 587.205 365.310
3-  Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 2.854.418 4.940.074
4-  Kambiyo Karlar 1.861.654 935.121
5-  Istiraklerden Gelirler - -
6-  Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler -
7-  Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 131.282 120.049
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 221.150 -
9-  Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Boliimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri -
L- Yatirim Giderleri (-) (27.451.272) (30.995.834)
1-  Yatirim Y6netim Giderleri - Faiz Dahil (-) (66.476) (49.296)
2-  Yatiimlar Deger Azalislart (-) (18.510)
3-  Yatinmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (398.810) (272.254)

4-  Hayat Dis1 Teknik Boliimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (-)
5-  Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

(25.305.423)

(28.279.983)

(1.323.393)

6- Kambiyo Zararlari (-) (535.182)
7-  Amortisman Giderleri (-) 6.1 (1.126.871) (1.070.908)
8- Diger Yatrim Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandis1 Faaliyetlerden Gelir ve
Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) 1.234.497 8.985
1-  Karsihiklar Hesabi (+/-) 47.5 1.339.741 (513.227)
2-  Reeskont Hesabi (+/-) 47.5 (567.998) 319.678
3- Zorunlu Deprem Sigortas1 Hesabi (+/-) - -
4-  Enflasyon Diizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5-  Ertelenmis Vergi Varhig Hesabi (+/-) 35,475 (522.980) (293.955)
6-  Ertelenmis Vergi Yiikiimliiliigi Gideri (-) -
7-  Diger Gelir ve Karlar 47.1 2.134.535 571.474
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (1.148.801) (74.985)
9-  Onceki Y1l Gelir ve Karlart - -
10- Onceki Y1l Gider ve Zararlari(-) - -
N- Dinem Net Kar1 veya (Zarar) 8.006.974 6.517.506
1-  Donem Kari veya (Zararr) 9.990.785 8.244.036
2-  Donem Kari Vergi ve Diger Yasal
Yiikiimliiliik Karsiliklari (-) 35ve 47.5 (1.983.811) (1.726.530)
3-  Donem Net Kari veya (Zarart) 37 8.006.974 6.517.506
-Ana Ortakhk Paylar 8.002.215 6.513.893
-Azmlik Paylar 4.759
3.613

4-  Enflasyon Diizeltme Hesab1

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

1 OCAK - 31 MART 2011 HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE NAKIT AKIS TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

NAKIT AKIS TABLOSU Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmemis Denetimden Ge¢cmemis
01.01.2011 - 01.01.2010 -
Dipnot 31.03.2011 31.03.2010
A- ESAS FAALIiYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIiT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 264.587.088 188.941.646
2- Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 19.818.597 17.882.897
3-  Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 91.559.664 126.652.097
4-  Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikis1 (-) (237.334.471) (191.880.417)
5- Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis1 (-) (33.386.797) (22.475.208)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) (85.640.323) (121.298.415)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) (19.603.758) (2.177.400)
8- Faiz 6demeleri (-) - -
9-  Gelir vergisi 6demeleri (-) (2.199.543) (934.252)
10- Diger nakit girisleri 469.607 123.169
11- Diger nakit ¢ikislari (-) (35.944.743) (17.189.175)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (18.070.921) (20.177.658)
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1-  Maddi varliklarin satisi 389 41.372
2- Maddi varliklarin iktisab1 (-) (1.036.617) (1.243.683)
3-  Mali varlik iktisabi (-) (131.773.246) (139.257.922)
4-  Mali varliklarin satisi 51.704.691 147.120.152
5-  Alman faizler 44.044.936 26.488.124
6- Alinan temettiiler - -
7- Diger nakit girigleri 346.881 6.653.504
8- Diger nakit ¢ikislar (-) 582.848 486.563
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (36.130.118) 40.288.110
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Hisse senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3-  Finansal kiralama bor¢lar1 6demeleri (-) - -
4-  Odenen temettiiler (-) (22.414.651) (19.426)
5- Diger nakit girisleri - -
6- Diger nakit ¢ikislar (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (22.414.651) (19.426)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKIiSi 1.147.437 (388.271)
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (75.468.253) 19.702.755
F- Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 325.241.316 215.261.612
G- Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 249.773.063 234.964.367

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarm tamamlayici par¢asini olustururlar.

26



YAPI KREDi SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE OZSERMAYE DEGIiSiM TABLOSU

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir)

Ozsermaye Yabanci Diger Net Gecmis Azimhk
isletmenin Varhklarda Enflasyon Para Yedekler ve Donem Yillar Paylar1 Haric

10CAK — 31 MART 2011 ve 2010 HESAP Kendi Hisse Deger Diizeltmesi Cevrim  Yasal Statii Dagitilmamg Kary/ Karlary/ Toplam Azinhk

. DONEMLERiNﬁ AiT KONSOLIDE Sermaye Senetleri(-)  Artis1 Farklar1 Farklar1  Yedekler Yedekleri Karlar (Zarar) (Zararlarr) Ozkaynak Paylar1  Toplam

OZSERMAYE DEGISIM TABLOLARI (TL)

ONCEKi DONEM
I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2009) 80.000.000 - 11.798.392 118.495.352 - 6.927.682 59.331.119 50.153.595 1.223.353 (51.072.996) 276.856.497 99.147  276.955.644
A- Sermaye artirmmi (Al + A2) - - - - - - - - - - N .
1- Nakit - - - - - - - - - - - -
2- ¢ kaynaklardan - - - - - - - - - - - -
B- Isletmenin aldig1 kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar - - (2.071.489) - - - - - - - (2.071.489) (389) (2.071.878)
D- Varhklarda deger artist - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para ¢evrim farklar - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklar1 - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kar1 (veya zarari) - - - - - - - - 6.513.893 - 6.513.893 3.613 6.517.506
I- Dagitilan temettii - - - - - - (8.816.135) - - - (8.816.135)  (19.431)  (8.835.566)
J- Transfer - - - - - 3.365.694 (881.613) - (1.223.353) 7.555.407 8.816.135 - 8.816.135
II- Dénem Sonu Bakiyesi (31/03/2010) 80.000.000 - 9.726.903 118.495.352 - 10.293.376 49.633.371 50.153.595 6.513.893 (43.517.589) 281.298.901 82.940  281.381.841
CARI DONEM

I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2010) 80.000.000 - 9.485.885 118.495.352 - 10.293.377 49.633.371 50.153.595 38.640.970 (43.517.589) 313.184.961 96.289  313.281.250
A- Sermaye artirmmi (Al + A2) - - - - - - - - - - N .
1- Nakit - - - - - - - - - - - -
2- Ig kaynaklardan - - - - - - - - - - - B,
B- Isletmenin aldig1 kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar - - (3.891.349) - - - - - - - (3.891.349) (858) (3.892.207)
D- Varhklarda deger artist - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para ¢evrim farklar - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - R R - R R R
G- Enflasyon diizeltme farklar1 - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kar1 (veya zarar1) - - - - - - - - 8.002.215 - 8.002.215 4.759 8.006.974
I- Dagitilan temettii - - - - - - (297.252) - - (297.252)  (14.650) (311.902)
J- Transfer - - - - - 6.201.127 919.596 3.898.755 (38.640.970) 5.518.744 (22.102.748) (22.102.748)
IV- Dénem Sonu Bakiyesi (31/03/2011) 80.000.000 - 5.594.536 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 8.002.215 (37.998.845) 294.895.827 85.540  294.981.367

Takip eden dipnotlar konsolide finansal tablolarin tamamlayici parcasim olustururlar.
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIiYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)

(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.

1.1

1.2

1.3

14

1.5

1.6

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Yap1 Kredi Sigorta A.$’nin
(“Sirket”) dogrudan ortag1r Yap: ve Kredi Bankas1 A.S. olup nihai ana ortaklari Ko¢ Holding
A.S. ve Unicredit S.P.A.’dir. 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle diizenlenen konsolide
finansal tablolar ana ortaklik Yap1 Kredi Sigorta A.S. ve bagh ortakligi Yap1 Kredi Emeklilik
A.S.yi (“Bagli Ortaklik”) icermektedir (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir).

Kurulusun ikametgahi1 ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Yap1 Kredi Sigorta A.S. 24 Aralik 1943 tarihinde faaliyete gecmistir. Sirket merkezi ve
genel miidiirliigii Istanbul’da olup, “Yapr Kredi Plaza A Blok Biiyiikdere Cad. 34330 Levent-
Istanbul” adresinde anonim sirket olarak faaliyet gostermektedir. Sirket’in “Istanbul”, “I¢
Anadolu”, ‘“Marmara”, “Giiney”’, “Ege”, “Akdeniz”, “Bakirkéy” ve “Kadikdy” Bolge
Miidiirliikleri bulunmaktadir.

isletmenin fiili faaliyet konusu: Grup yangin, nakliyat, kaza, ferdi kaza, makina montaj,
ziraat, saglik ve hayat sigortalari ile bireysel emeklilik alaninda faaliyet gdstermektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calijma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve
1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Aralik 2010

Ust ve orta kademeli yoneticiler 64 68
Diger personel 1.634 1.658
Toplam 1.698 1.726

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir

yardimcilar1 gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Aralk 2010

Ust Yoneticilere Saglanan

Kisa Vadeli Faydalar
Ucret ve benzeri

kisa vadeli 6demeler 1.037.313 3.305.751
Prim 1.008.232 614.652
Grup emeklilik plani 44.333 177.790
Toplam 2.089.878 4.098.193

Ust Yoneticilere Saglanan
Toplam Faydalar 2.089.878 4.098.193
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIiYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)

(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.

1.7

1.8

1.9

1.10

Genel Bilgiler (Devan)

Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullamlan anahtarlar: Grup tarafindan hayat ve hayat dis1
teknik karsiliklar1 karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler,
teknik olmayan bdéliimden teknik boliime aktarilmistir. Diger yatirnm gelirleri ise teknik
olmayan boliim altinda siniflandirilmistir. Grup, teknik boliime aktardigi faaliyet giderlerini,
hayat dis1 i¢in cari donemde {iretilen police sayisi, briit yazilan prim miktar1 ve hasar ihbar
adedinin, son ii¢ yil icindeki agirliklarinin ortalamasini dikkate alarak alt branglara dagitmistir.
Hayat ve emeklilik branslar icin ise Oncelikle emeklilik ve sigorta boliimlerine son 3 yilda
tiretilen ortalama emeklilik sdzlesme sayist ve police sayilari oraninda paylastirmaktadir.
Sigorta boliimiine dagitilan giderler hayat ve hayat dis1 boliimlerine ise iiretilen police adedi,
yazilan prim miktar1 ve hasar ihbar adedi oranlarinin 3 yillik ortalamasina gore dagitilmaktadir.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Konsolide
finansal tablolar Sirket ve bagli ortaklig1 Yap1 Kredi Emeklilik A.S. ’yi icermektedir.

Bagli Ortaklik’a iliskin detayli bilgiler asagida yer almaktadir:

° Ikametgah, yasal yapis1 ve Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi:
Bagli Ortaklik Istanbul’da, anonim sirket olarak tescil edilmis olup, Bagli Ortaklik’in
tescil edilmis adresi Biiyilikdere Cad. Yapr Kredi Plaza A Blok 34330 Levent /
Istanbul’dur.

o Fiili faaliyet konusu: Bagli Ortaklik’in faaliyet konusu bireysel emeklilik sisteminde
faaliyet gostermek, bu dogrultuda emeklilik so6zlesmeleri diizenlemek, bireysel emeklilik
ile ilgili kanun ve yonetmelikler kapsaminda her tiirlii is ve islemleri yapmak ve
Tiirkiye’de ve yabanci iilkelerde her tiirlii grup ve ferdi hayat ile ferdi kaza policeleri
diizenlemek ve reasiirans islemleri gerceklestirmektir. Bagli Ortaklik’in 30 Aralik 2002
tarihinde unvan1 Yapr Kredi Yasam Sigorta Anonim Sirketi'nden Yapi1 Kredi Emeklilik
Anonim Sirketi'ne degistirilmistir. Bagli Ortaklik’in ana sozlesmesi T.C. Bagbakanlik
Hazine Miistesarligi Sigortacilik Genel Miidiirliigii'niin 20 Aralik 2002 tarih ve 81316
sayili yazis1 ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi, I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii'niin
20 Aralik 2002 tarih ve 10919 sayili 6n miisaadesi ile degistirilmistir. Bagh Ortaklik, ana
sozlesmesinde yapilan degisiklik ile Bireysel Emeklilik Sistemi’nde faaliyet gosterebilir,
emeklilik sozlesmeleri diizenleyebilir ve bireysel emeklilik ile ilgili kanun ve
yonetmelikler kapsaminda her tiirlii is ve islemleri yapabilir duruma gelmistir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki bilanco
tarihinden beri olan degisiklikler: Grup’un adi ve diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu
dipnotlarda belirtilmis olup bu bilgilerde Onceki bilango tarihinden bu yana herhangi bir
degisiklik olmamustir.

Bilanco tarihinden sonraki olaylar: 1 Ocak — 31 Mart 2011 hesap dénemine ait konsolide

finansal tablolar 13 Mayis 2011 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Bilango
tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta aciklanmstir.
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YAPI KREDI SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIiYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)

(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.

21

Onemli Muhasebe Politikalarimin Ozeti
Hazirhik Esaslari

Sermaye Piyasast Kanunu’nun (VIL.) boliim 50. maddesi (a) fikras1 hiikmii uyarinca sigorta
sirketleri, kurulus, denetim, gozetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlar1 konularinda
kendi 6zel kanunlar1 hiikiimlerine tabidir. Dolayisiyla Grup konsolide finansal tablolarini, 5684
sayitli Sigortacilik Kanunu ile T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi’nin (“Hazine
Miistesarlig1”) sigorta ve reasiirans sirketleri icin 6ngordiigii esaslara gore hazirlamaktadir.

Konsolide finansal tablolar Hazine Miistesarligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani
uyarinca diizenlenmektedir. Diizenlenen konsolide finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile
bunlarin acgiklama ve dipnotlar1 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig uyarinca belirlenmektedir.

Grup, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yo&netmelik” dogrultusunda, s6z konusu
yonetmelik ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (“TMSK”) tarafindan agiklanan Tiirkiye
Muhasebe Standartlart (“TMS”) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) ile
Hazine Miistesarlig1 tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan
diger yonetmelik, aciklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Miistesarligi’nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden “TMS 1-Finansal Tablolar
ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye
Gecis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur.
Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarmin Diizenlenmesine Iliskin Teblig’i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari
gerekmektedir. Grup bu dogrultuda 31 Mart 2009’dan itibaren konsolide finansal tablolarim
ayrica yayimlamaya baslamistir.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen alim satim amacli ve
satilmaya hazir finansal varliklarin disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon
diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esas1 baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Hazine Miistesarligi, SPK’nin 17 Mart 2005 tarihinde aldig: karardan hareketle, 1 Ocak 2005
tarihinden itibaren gecerli olmak iizere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli olmadigini
bildirmistir. Grup, Hazine Miistesarligi’nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli
finansal tablolarim1 “Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi” ile
ilgili hiikiimlere uygun olarak yeniden diizenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak iizere
TMSK tarafindan yayimlanmis 29 no’lu “Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal
Raporlama” standardini uygulamamustir.

Grup, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarin1 ise 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirliikte olan “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yonetmelik” ve ilgili mevzuat cercevesinde hesaplamis ve konsolide finansal
tablolara yansitmistir.

30



YAPI KREDI SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR (DEVAMI)
(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Hazine Miistesarlig1 tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla Tlgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektor Duyurusu”nda sigorta sirketlerinin
deprem dolayisiyla meydana gelebilecek 6liim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem
ek teminat1 verdikleri tarifeler icin de dengeleme karsiligi ayirmasi gerektigi belirtilmis olup,
Miistesarlik tarafindan 28 Temmuz 2010 tarihinde yayimlanan 27655 sayili “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik” ile dengeleme
karsiliginin hesaplanma yontemi yeniden belirlenmistir. S6z konusu Yonetmeligin “Dengeleme
Karsilig” baslikli 9. Maddesinin besinci fikrasinda, vefat teminatinin verildigi hayat
sigortalarinda dengeleme karsiliginin hesabir sirasinda sirketlerin kendi istatistiki verilerini
kullanacaklari, gerekli hesaplamay1 yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin ise vefat net
priminin (masraf pay1 dahil) %11 ini deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarin %12’si
oraninda karsilik ayiracaklari ifade edilmistir. Bu kapsamda, hayat bransinda masraf pay:1 dahil
olmak iizere vefat net priminin %11°i deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutarin
%12’si oraninda dengeleme karsiligi hesaplanmistir. Grup, hayat bransi icin 31 Mart 2011
tarihi itibariyle 1.229.154 TL tutarinda dengeleme karsilig1 ayirmistir (31 Aralik 2010: 941.255
TL) (17 no’lu dipnot). Ferdi kaza bransinda yeni satilmaya baslanan ve Ferdi Kaza Sigortasi
Genel Sartlari’nin 6. Maddesinin f bendinde yer alan deprem riskinin kapsam altina alindig1
sozlesmeler icin teknik tarifede Ongoriilen deprem primin %12’si orani dikkate alinarak
dengeleme karsiligi hesaplanmistir. Grup, ferdi kaza bransinda 31 Mart 2011 tarihi itibariyle
954 TL tutarinda dengeleme karsilig ayirmustir.(31.12.2010:149 TL)

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalar1 ve kullanilan
degerleme esaslari, asagida yer alan 2.3 ila 2.25 no’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda, Muhasebe politikalarinda ve aciklamalarda
degisiklikler:

31 Mart 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap donemine ait konsolide finansal tablolarin
hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalar1 asagida Ozetlenen yeni standartlar ve
TFRYK yorumlar1 disinda bir onceki yila ait konsolide finansal tablolar ile tutarli olarak
uygulanmistir.

TFRYK 19 Finansal Bor¢larin Ozkaynaga Dayah Finansal Araclarla Odenmesi

Yorum, 1 Temmuz 2010 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap donemleri icin gecerlidir. Bu
yorum, isletme ile kredi verenler arasinda finansal borcun sartlari hakkinda bir yenileme
goriismesi oldugu ve kredi verenin isletmenin borcunun tamaminin ya da bir kisminin sermaye
araclar1 ile geri 0demesini kabul ettigi durumlarin muhasebelestirilmesine deginmektedir.
TFRYK 19, bu sermaye araclarinin TMS 39’un 41 no.lu paragrafi uyarinca “ddenen bedel”
olarak nitelenecegine aciklik getirmektedir. Sonug olarak finansal tablolardan ¢ikarilan finansal
bor¢ ve cikarilan sermaye araglari, bir finansal borcu sonlandirmak icin ddenen bedel olarak
isleme tabi tutulur.

TFRYK 14 Asgari Fonlama Kosullar: (Degisiklik)
Degisiklik, 1 Ocak 2011 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap donemleri i¢in gecerlidir. Bu
degisikligin amaci, isletmelerin asgari fonlama gereksinimi icin yaptigir goniillii 6n 6demeleri

bir varlik olarak degerlendirmelerine izin vermektir. Erken uygulamaya izin verilmistir ve
uygulanmasi geriye doniik olarak yapilmalidir.
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TMS 32 Finansal Araclar: Sunum ve Aciklama - Yeni haklar iceren Ihraclarin
Simiflandirilmasi (Degisiklik)

Degisiklik, 1 Subat 2010 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap doénemleri i¢in gegerlidir. Bu
degisiklik, yiriirliikkteki standart uyarinca tiirev araci olarak muhasebelestirilen belirli doviz
tutarlar karsiliginda yapilan hak ihraci teklifleri ile ilgilidir. Degisiklik, belirli kosullarin
saglanmasi durumunda iglem sirasinda gegerli olacak olan para birimine bakilmaksizin bu tiir
hak ihracglarinin 6z kaynaga dayali finansal varlik olarak siniflandirilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Degisiklik geriye doniik olarak uygulanmalidir.

TMS 24 iliskili Taraf Aciklamalari (Yeniden Diizenleme)

Yeniden diizenleme, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap donemleri igin
gecerlidir. Bu yeniden diizenleme, devletin ya da isletmenin iliskide oldugu devlet
kontroliindeki kamu kuruluslarinin tek bir miisteri olarak nitelendirilip nitelendirmeyecegi
hususunda isletmelerin yapmasi gereken degerlendirmeye iliskindir. Grup, bu degerlendirmeyi
yaparken s6z konusu kuruluslar arasindaki ekonomik biitiinlesmenin kapsamini gbz 6niinde
bulundurmalidir. Erken uygulamaya izin verilmektedir ve uygulama geriye doniik olarak
yapilmalidir.

Mayis 2010°da TMSK, tutarsizliklar1 gidermek ve ifadeleri netlestirmek amaciyla iiciincii
cerceve diizenlemesini yaymlamistir. Degisiklikler icin cesitli yiiriirliik tarihleri
belirlenmis olup en erken yiiriirliik tarihi 1 Temmuz 2010 ve sonrasinda baslayan yilhik
hesap donemleridir. Erken uygulamaya izin verilmektedir (bu iyilestirme projesi heniiz
Avrupa Birligi tarafindan onaylanmamistir).

TFRS 3 isletme Birlesmeleri, (I Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap
donemleri icin gecerlidir.) Bu iyilestirme, TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar, TMS 32
Finansal Araclar: Sunum, TMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme
standartlarinda yapilan ve kosullu bedele iliskin muafiyeti kaldiran

(2008 de yeniden diizenlenen TFRS 3’iin uygulanmaya baglanmasindan &nce olan isletme
birlesmelerinden dogan kosullu bedel i¢in gecerli degildir) degisiklere aciklik getirmektedir.
Ayrica bu iyilestirme, miilkiyet hakki veren araclarin satin alinan igletmenin net varliklarindaki
orantisal payr olarak ifade edilen kontrol giicii olmayan paylarin bilesenlerini 6lgme
seceneklerinin (ger¢ege uygun deger ya da miilkiyet hakki veren araglarin satin alinan
isletmenin net varliklarindaki orantisal pay: tizerinden) kapsamini sinirlamaktadir.

Sonug olarak bu iyilestirme, bir isletmenin (bir isletme birlesme isleminin pargasi olan) satin
aldigr isletmenin (zorunlu ya da goniillii) hisse bazli édeme islemlerinin degistirilmesinin
muhasebelestirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Ornegin bedel ve birlesme sonrasi giderlerin
ayristirilmasi gibi.

TFRS 7 Finansal Araglar: Aciklamalar, (1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap
doénemleri i¢in gegerlidir.)

32



YAPI KREDI SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIiYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)

(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Degisiklik, TFRS 7 uyarinca yapilmasi gereken aciklamalara aciklik getirmekte ve sayisal
aciklamalar ile finansal araglara iligkin risklerin dogasi ve derecesi arasindaki etkilesimi
vurgulamaktadir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu, (1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap
donemleri i¢in gegerlidir.)

Degisiklik, isletmenin 6zkaynak kalemlerinin her biri icin 6zkaynak degisim tablosu ya da
finansal tablo dipnotlarinda diger kapsamli gelire iligkin bir analizi sunmasi gerekliligine
aciklik getirmektedir.

TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar, (I Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda
baslayan yillik hesap donemleri i¢in gegerlidir.) Bu iyilestirme, TMS 27°nin TMS 21 Kur
Degisimin Etkileri, TMS 31 Is Ortakliklar1 ve TMS 28 Istiraklerdeki Yatirimlar standartlarinda
yaptig1 degisikliklere agiklik getirmektedir.

TMS 34 Ara Donem Raporlama, (1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap
doénemleri i¢in gegerlidir.)

Degisiklik, TMS 34 de yer alan aciklama ilkelerinin nasil uygulanacagina rehberlik etmekte ve
yapilamas1 gereken agiklamalara ekleme yapmaktadir.

TFRYK 13 Miisteri Sadakat Programlari, (1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap
doénemleri i¢in gegerlidir.)

Diizeltme, program dahilindeki miisterilere saglanan hediye puanlarinin kullanimlarindaki
degerini temel alacak sekilde gercege uygun degerlerinin belirlendigi durumlarda; miisteri
sadakat programina katilmayan diger miisterilere verilen indirimler ve tesviklerin miktarinin da
g0z Oniinde tutulmasi gerektigi konusuna agiklik getirmektedir.

So6z konusu standartlar, degisiklikler ve yorumlarin Grup’un finansal performansi veya finansal
durumuna 6nemli bir etkisi olmamustir.
Yaymnlanan ama yiiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

TFRS 9 Finansal Araclar — Safha 1 Finansal Varliklar ve Yiikiimliiliikkler, Siniflandirma ve
Aciklama

Yeni standart, 1 Ocak 2013 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap donemleri icin gecerlidir. TFRS
9 Finansal Araclar standardinin ilk sathasi finansal varliklarin ve yiikiimliiliiklerin 6l¢iilmesi ve
siniflandirilmasina iliskin yeni hiikiimler getirmektedir. Erken uygulamasina izin verilmektedir.
Bu standart heniiz Avrupa birligi tarafindan onaylanmamistir. Grup, standardin finansal durumu
ve performansi iizerine etkilerini degerlendirmektedir.

TMS 12 Gelir Vergileri —Ertelenmis Vergi: Esas alinan varliklarin geri kazanimi (Degisiklik)

Degisiklik 1 Ocak 2012 tarihinde ve sonrasinda baglayan hesap dénemleri icin gecerlidir. TMS
12, (i) aksi ispat edilene kadar hukuken gecerli 6ngorii olarak, TMS 40 kapsaminda gercege
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uygun deger modeliyle Ol¢iilen yatirim amacgh gayrimenkuller {izerindeki ertelenmis verginin
gayrimenkulun tasinan degerinin satis yoluyla geri kazanilacagi esasiyla hesaplanmast ve (ii)
TMS 16°daki yeniden degerleme modeliyle oOlgiilen amortismana tabi olmayan varliklar
tizerindeki ertelenmis verginin her zaman satis esasina gore hesaplanmasi gerektigine iliskin
giincellenmistir. Bu degisiklik heniiz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Grup,
degisikligin finansal durumu veya performansi iizerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.

TFRS 7 Finansal Araglar — Bilango dis1 islemlerin kapsamli bir bicimde incelenmesine iliskin
aciklamalar (Degisiklik), (I Temmuz 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap
dénemleri i¢in gegerlidir.)

Degisikligin amaci, finansal tablo okuyucularinin finansal varliklarin transfer islemlerini
(sekiiritizasyon gibi) - finansal varlig1 transfer eden taraf iizerinde kalabilecek muhtemel riskleri
de igerecek sekilde - daha iyi anlamalarim1 saglamaktir. Ayrica degisiklik, orantisiz finansal
varlik transferi islemlerinin hesap doneminin sonlarina dogru yapildigt durumlar i¢in ek
aciklama zorunluluklar1 getirmektedir. Bu degisiklikler biiyiik ol¢iide UFRS ve US GAAP
(Amerikan Genel Kabul Gormiis Muhasebe ilkeleri)’i aciklama gerekliliklerini
uyumlastirmaktadir. Bu degisiklik heniiz AB tarafindan kabul edilmemistir. S6z konusu
standardin Grup’un finansal durumunu veya performansi {izerinde bir etkisi olmasini
beklememektedir.

Karsilastirmah bilgiler

31 Mart 2011 ve 2010 tarihli konsolide finansal tablolarda personel izin yiikiimliiliigii karsilik
tutar1 Kisa Vadeli Yikiimliiliikler icerisindeki Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikkler hesab1
altinda siniflandirilmustir.

Grup, riicu ve sovtaj gelirlerine iligkin genelge taslagi uyarinca, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
riicu ve sovtaj alacaklar ile idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsiligi tutarlarini yeniden
siniflama yaparak cari donem gosterimiyle tutarli olmas1 amaciyla ilgili hesaplara (sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklar/sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig) muhasebelestirmistir.

Konsolidasyon

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iliskin Teblig” ve “Konsolide ve Bireysel Finansal
Tablolara Iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi”nda (“TMS 27”) belirlenen yontem, usul ve
esaslara uyulmaktadir.
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Bagl ortakliklarin konsolide edilme esaslart:

Kontrol; ilgili tebligde bir tiizel kisinin; sermayesinin, asgari yiizde elli birine sahip olma sarti
aranmaksizin, ¢ogunluguna dogrudan veya dolayli olarak sahip olunmasi veya bu ¢ogunluga
sahip olunmamakla birlikte imtiyazli hisselerin elde bulundurulmas: veya diger hissedarlarla
yapilan anlagmalara istinaden oy hakkinin ¢ogunlugu iizerinde tasarrufta bulunulmasi suretiyle
veya herhangi bir suretle yonetim kurulu iiyelerinin karara esas ¢ogunlugunu atayabilme ya da
gorevden alma giiciiniin elde bulundurulmasi olarak tantmlanmuig olup, “TMS 27” hiikiimlerine
gore bagli ortakliklar, faaliyet sonuglari, aktif ve 6zkaynak biiyiikliikleri bazinda &nemlilik
ilkesi cercevesinde, tam konsolidasyon yontemi kullanilmak suretiyle konsolide edilmektedir.
Bagli ortakliklar, faaliyetleri iizerindeki kontroliin Grup’a transfer oldugu tarihten itibaren
konsolidasyon kapsamina alinmig ve kontroliin ortadan kalktigi tarihte de konsolidasyon
kapsamindan ¢ikarilmistir. Gerekli goriildiigiinde, bagli ortakliklar icin uygulanan muhasebe
politikalar1 Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalart ile tutarlilifin saglanmasi
amactyla degistirilmistir.

Tam konsolidasyon yontemine gore, bagh ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilango dist
kalemlerinin yiizde yiizli ana ortakligin varlik, yiikiimliiliik, gelir, gider ve bilanco dis1 kalemleri
ile birlestirilmistir. Grup’un bagli ortakliktaki yatiriminin defter degeri ile bagli ortakligin
sermayesinin Grup’a ait olan kismu netlestirilmistir. Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklar
arasindaki islemlerden kaynaklanan bakiyeler ile gerceklesmemis karlar ve zararlar karsilikli
olarak mahsup edilmistir. Konsolide edilmis bagli ortakligin net kari / (zarar1) i¢indeki azinlik
paylari, Grup’a ait net karin / (zararin) hesaplanabilmesini teminen belirlenmis ve gelir
tablosunda ayr1 olarak gosterilmistir. Azinlik paylari, konsolide edilmis bilangoda, 6zkaynaklar
altinda Grup’a dahil hissedarlarin paylarindan ayr1 olarak gosterilmistir.

Konsolidasyon kapsamindaki ortakligin unvanit ortaklik oranlar1 toplam varligi, toplam
yiikiimliiliigii, net satis1 ve net kar1 asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010
Bagimsiz Finansal

Ortakhk Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net

Oram (%) Maliyet Degeri raporu donemi varhk yiikiimliiliik satis kar1

Yap1 Kredi 99,93 148.249.982 148.249.982 Olumlu 31.12.2010 2.603.432.660 2.472.114.037  101.564.056 22.589.031
Emeklilik A.S.

31 Arahik 2009
Bagimsiz Finansal

Ortakhik Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net

Oram (%) Maliyet Degeri raporu donemi varhk yiikiimliiliikk satis kar1

Yapi Kredi 99,93 148.249.982 148.249.982 Olumlu 31.12.2009 2.105.869.098 1.970.653.055 86.975.157 20.163.300
Emeklilik A.S.

Boliim Raporlamasi

Faaliyet boliimleri raporlamast Grup’un karar almaya yetkili merciine yapilan raporlamayla
yeknesakligi saglayacak bicimde diizenlenmistir. Grup’un faaliyetlere iliskin karar almaya
yetkili mercii boliime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasindan ve boliimiin
performansinin degerlendirilmesinden sorumludur. Faaliyet boliimleri raporlamas: detaylart 5
no’lu dipnotta agiklanmustir.
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2.
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2.5
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Yabanci Para Cevrimi

Grup’un fonksiyonel para birimi Tiirk Liras1 (TL)’dir. Yabanci para ile yapilan islemler,
islemin gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine ¢evrilir. Bu islemlerden dogan
ve yabanci para cinsinden parasal varlik ve yiikiimliiliikklerin donem sonu ddviz kurundan
fonksiyonel para birimine ¢evrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarar1 gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandirilmis yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklar1 gelir tablosuna, bu varliklarin
gercege uygun degerindeki diger tiim degisiklikler ve bunlar {izerinde olusan kur farklar
Ozsermaye icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Gercege uygun degerleri ile degerlenen parasal olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliiklerden
kaynaklanan kur ¢evrim farklari ise gercege uygun deger degisikliginin bir pargasi olarak kabul
edilir ve s6z konusu farklar diger gercege uygun deger degisikliklerinin takip edildigi
hesaplarda yansitilir.

Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin diisiilmesi ile
gosterilmektedir. Arazi ve arsalar igin sinirsiz Omiirleri olmasi sebebi ile amortisman
ayrilmamaktadir. Amortisman, maddi varliklarin faydali Omiirleri esas alinarak dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin, faydali miirleri esas
alinarak tahmin edilen amortisman donemleri, asagida belirtilmistir:

Kullanim amacl gayrimenkuller (Binalar) 50 yil
Demirbaglar 3-15 yil
Makine ve techizatlar 10-20 y1l
Motorlu tasitlar Syl
Ozel maliyet bedelleri 5yl
Diger maddi varliklar Syl
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar Syl

Maddi varliklarda deger diisiikliigii olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde,
olas1 bir deger diisiikliigiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi
varligin kayitli degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise kayitl degeri, karsilik ayrilmak
suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden ¢ikartilmasi dolayisiyla
olugan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler
(6 no’lu dipnot). Grup’un 31 Mart 2011 tarihi itibariyle maddi duran varliklar icin kayitlarinda
yer alan deger distikliigii karsilign 227.336 TL’dir (31 Aralik 2010: 474.214 TL)
(6 no’lu dipnot).
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Yatirim Amach Gayrimenkuller

Grup’un faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda
satilmak yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi i¢in tutulan
binalar yatirim amacli gayrimenkuller olarak siniflandirilmistir. Yatirim amagli gayrimenkuller
elde etme maliyetinden birikmis amortismanin diisiilmesi suretiyle gosterilmektedir. Yatirim
amagh gayrimenkuller dogrusal amortisman metoduyla faydali émiirleri iizerinden amortismana
tabi tutulmustur. Yatinm amacgh gayrimenkullerde deger diisiiklii§ii olduguna isaret eden
kosullarin mevcut olmasi halinde olasi bir deger diisiikliigiiniin tespiti amaciyla inceleme yapilir
ve bu inceleme sonunda yatirnm amaglh gayrimenkullerin kayitli degeri geri kazanilabilir
degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir. Geri
kazanilabilir deger, ilgili yatirim amaclh gayrimenkuliin mevcut kullanimindan gelecek net nakit
akimlari ile satis maliyetleri diisiilmiis gercege uygun degerin yiiksek olani olarak kabul edilir.
Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle yatirnm amacli gayrimenkulleri i¢in 15.436 TL deger
diisiikliigii karsilig1 ayirmistir (31 Aralik 2010: 11.925 TL) (7 no’lu dipnot).

Yatirim amagh gayrimenkullerin amortisman donemleri 50 yildir.

Grup 31 Aralik 2010 tarihinde net defteri 1.336.126 TL olan yatirim amacli gayrimenkul ve net
defter degeri 1.457.947 TL olan kullanim amagh gayrimenkullerde simiflanmus oldugu Izmir
Bolge binasinin, 10.500.000 TL bedelle satisina istinaden 400.000 TL avans almistir. Satis
isleminin May1s 2011 igerisinde tamamlanmas1 6ngoriilmektedir.

Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarin1 ve bilgisayar
yazilimlarini igermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti iizerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali Omiirleri {izerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger diisiikliigliniin olmas1 durumunda
maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanmilabilir degerine getirilir
(8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin bilanco tarihleri itibariyle amortisman siireleri asagidaki
gibidir:

Yazilimlar 3-5yil
Lisans 15 yil

Finansal Varliklar

Grup, finansal varliklarin1 “Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal
varliklar (Alim satim amach finansal varliklar)”’, “Satilmaya hazir finansal varliklar” ve
“Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklar (ikrazlar harig), sigorta sézlesmelerinden
kaynaklanan alacaklar olup finansal tablolarda finansal varlik olarak siniflandirilmakta ve bu
alacaklar icin TMS 39’da yer alan dl¢iim prensipleri uygulanmaktadir.

Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup TMS 39
sigorta sozlesmesinden kaynaklanan tiim alacaklar1 kapsam disinda tutmasina ragmen, TFRS 4
uygulanmadigt igin, Grup ihtiyari olarak bu sigorta soézlesmesinden dogan alacaklarimi da
finansal tablolarda finansal varlik olarak siniflandirilmakta ve bu alacaklar i¢in TMS 39°da yer
alan 6lclim prensiplerini uygulamaktadir.
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2.

Onemli Muhasebe Politikalarmin Ozeti (Devami)
Finansal varliklarin alim ve satim islemleri “Teslim tarihi’ne gore kayitlara alinmakta ve
kayitlardan c¢ikarilmaktadir. Finansal varliklarin simiflandirilmasi, ilgili varliklarin - Grup
yonetimi tarafindan satin alma amaclarn dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde
kararlastirilmaktadir.

Gercege uygun deger fark: gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alum satum amach
finansal varliklar):

Gergege uygun degeriyle 0lciilen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada
kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde
edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa donemde kar saglamaya yonelik bir
portfoylin parcasi finansal araclar ile Grup’un performansini gercege uygun degerine gore
degerlendirdigi ve bu amacgla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi finansal araglardan
olugsmaktadir.

Alim satim amach finansal varliklarin ilk olarak kayda alinmalarinda gercege uygun degerleri
kullamilmaktadir. Kayitlara ilk alinig tarihinden sonra, alim satim amacli menkul degerler ilgili
menkul kiymetin borsadaki giincel emirler arasindaki en iyi alig emri dikkate alinarak gercege
uygun degeri iizerinden takip edilir. Ger¢ege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin
aktif piyasa kosullar icerisinde ger¢eklesmemesi durumunda gercege uygun degerin giivenilir
bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif modeller kullanarak hesaplanan degerler
gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazang ve
kayiplar gelir tablosuna dahil edilmektedir. Alim satim amacl finansal varliklara iligkin tiim
gerceklesmis ve gerceklesmemis kar ve zararlar ilgili donemde yatinm gelirleri ve yatirnm
giderleri hesap kalemleri altinda gelir tablosuna dahil edilir (11 no’lu dipnot).

Ancak riski hayat sigortasi police sahiplerine ait portféye dahil menkul kiymetlerin deger artis
ve azalislart gelir tablosunda Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri altinda yatirim
gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmektedir. Bununla birlikte riski hayat sigortasi
police sahiplerine ait portfoye dahil alim satim amacgli menkul kiymetlerin deger artis ve
azalislan ise ilgili tarife hiikiimlerince matematik karsilik ve kar pay1 hesaplamalarina da dahil
edilmekte, bunun sonucunda teknik karsiliklarda meydana gelen artis/azalis da gelir tablosunda
Hayat Brang1 Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda matematik teknik karsiliklardaki
degisim hesap kalemi altinda takip edilmektedir (11 no’lu dipnot).

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar) ile Ikrazlar:

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar ilk olarak elde etme maliyeti lizerinden kayda alinmakta ve kayda
alinmayr miiteakiben etkin faiz orami yontemi kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile
degerlenmektedir. Ilgili alacaklarin teminat1 olarak alinan varliklara iliskin 6denen harclar ve
benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina
yansitilmaktadir. Grup, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklari i¢in
14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige giren “Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yonetmelik™i
de dikkate alarak karsilik ayirmaktadir. S6z konusu Kkarsilik, bilangoda “Sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklar karsilig1” altinda simiflandirilmistir. Grup tahminlerini belirlerken risk
politikalar1 ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portfdyiiniin genel yapisi,
sigortall ve aracilarin finansal biinyeleri ve Grup’a gosterdigi nakdi ve gayri nakdi teminatlar
finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.
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2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Grup, yukarida belirtilen
“Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar” karsiliginin icinde bulunmayan siipheli alacaklar i¢in
alacagin degerini ve niteligini géz Oniinde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar
karsilig1 ayirmaktadir. Grup, dava ve icra sathasinda olan riicu alacaklart i¢in siipheli alacak
karsihigr aywrmustir. S6z  konusu karsiliklar, sirasiyla, bilangoda “Esas faaliyetlerden
kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligi” ve “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig1”
hesaplar1 altinda siniflandirilmistir. Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 ve 14 Ocak 2011
tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara gore riicu alacagina
dayanak olusturan hasarin 6deme tarihinden itibaren iizerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden
alacaklar) ve 4 ay (gercek ve diger tiizel kisilerden alacaklar) gecen riicu alacaklar1 icin de
alacak karsilig1 ayirmus, bu tutarlara ek olarak ise ilk defa 20 Eyliil 2010 tarihli ve 2010/16
sayili genelge ile aktiflere alinan sahislardan mutabakata baglanmamis riicu alacaklarinin
bahsedilen yontemle karsilik ayrilmayan tutarlar i¢in de ihtiyari ek alacak karsilig1 ayrilmistir.

Ayrilan siipheli alacak karsiliklar1 o yilin gelirinden diisiilmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
stipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan diisiilerek “Karsilik giderleri”
hesabina yansitilmaktadir. Riicu alacaklar1 tahsil edildiklerinde ise ilgili mevzuat geregi 6denen
hasarlardan diismektedir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitiin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Ikrazlar, Grup’ un tasdikli hayat sigortas tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen
siire boyunca (Hayat Sigortas: Genel Sartlarina gore bu siire minimum 3 yildir) prim 6édemesi
yapan hayat sigortalilariyla ilgili tarifenin, istira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani
dahilinde hayat sigorta policesinin iadesi karsiliginda verdikleri kredi tutarlarimi ifade
etmektedir. Ikrazlar ilk olarak bilangoya gercege uygun degerleri ile alinmakta ve takip eden
donemlerde etkin faiz yontemi ile belirlenmis degerleri iizerinden varsa deger disiikliigii
ayrilarak takip edilmektedir. Ikrazlar karsiiginda hayat sigortalilarinin birikimleri yiizde yiiz
oraninda nakit teminat olarak degerlendirildiginden Grup ikrazlar1 icin deger diisiikliigii
hesaplamamaktadir. Ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile kur farki geliri/gideri, gelir tablosunda
Hayat Bransi1 Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda yatirim gelirleri/giderleri hesap
kalemlerinde takip edilmektedir.

Ikrazlardan elde edilen faiz gelirleri ve kur farki geliri/gideri ilgili tarife hiikiimlerince
matematik karsilik ve kar payr hesaplamalarinda da dikkate alinmakta ve bu karsiliklarda
meydana gelen artis ya da azalis da gelir tablosunda Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri
ana hesap grubunda matematik teknik karsiliklardaki degisim hesap kalemi altinda takip
edilmektedir.
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2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar “Alim satim amacgli finansal varliklar” ve “Krediler ve
alacaklar” disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemlerde menkul kiymetin borsadaki giincel
emirler arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak bulunan gercege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Gergege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa
kosullar igerisinde gerceklesmemesi durumunda gercege uygun degerin giivenilir bir sekilde
belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler
gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar olarak
siniflanan sermayede pay1 temsil eden menkul degerler teskilatlanmis piyasalarda islem gérmesi
ve/veya gercege uygun degeri glivenilir bir sekilde belirlenebilmesi durumunda gercege uygun
degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu varliklar teskilatlanmis piyasalarda islem
gormedikleri ve gercege uygun degerleri giivenilir bir sekilde belirlenemedigi durumda, deger
kaybn ile ilgili karsilik diisiildiikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satilmasi, elden c¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine
kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve dzsermaye icindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
cikarildiginda 6zsermaye i¢inde muhasebelestirilen birikmis gercege uygun deger farklar gelir
tablosuna yansitilmaktadir.

Grup her bilancgo tarihinde, finansal varliklarinin deger diisiikliigii ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigini degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin gercege uygun
degerinin, maliyetinin altina onemli Sl¢iide ve uzun siireli olarak diismesi deger diisiikliigii
gostergesi olarak degerlendirilir. Satilmaya hazir finansal varliklarin deger diisiikliigii ile ilgili
nesnel kanitlarin varligr durumunda ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile gercege uygun
degeri arasindaki farklar 6zsermayeden cikarilip gelir tablosunda muhasebelestirilir. Sermaye
araclari ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen deger diisiikliigii giderleri, daha sonraki donemlerde
gelir tablosundan ters ¢evrilmez.

Satilmaya hazir finansal varliklardan riski hayat sigortasi poligesi sahiplerine ait portfoye dahil
olanlarindaki rayi¢ deger degisikliklerinden kaynaklanan gerceklesmemis kazanglarin ve
kayiplarin %95’ine tekabiil eden 24.650.435 TL tutarindaki kismu (31 Aralik 2010: 32.526.080
TL tutarindaki kismi), “Sigortacilik Teknik Karsiliklar1” altinda “Diger Teknik Karsiliklar”
hesap kalemi icinde muhasebelestirilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin riski hayat
sigortast policesi sahiplerine ait portfoye dahil olanlarindan etkin faiz yontemi ile hesap
edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur farki gelir ve gideri Hayat Brans1 Teknik Gelirleri ve
Giderleri altinda yatirim gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmekte, bu gelirlerden
ilgili tarife hiikiimlerince matematik karsilik ve kar pay1 hesaplamalarina dahil edilen kisim ise,
yine Hayat Brangi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda matematik teknik
karsiliklardaki degisim hesap kalemi altinda takip edilmektedir (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

Grup satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdigi ve borg¢lanmayr temsil eden
menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmast kosuluyla, kisa wvadeli piyasa
dalgalanmalarina istinaden deger diisiikliigii ayirmaz (11 no’lu dipnot).
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2.9

2.10
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2.12

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)
Varliklarda Deger Diisiikliigii

Varliklarda deger diisiikltigii ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iligkin muhasebe politikalarinin
aciklandigi dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlart 43 no’lu dipnotta,
vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan siipheli alacak karsilig
tutarlar1 12.1 no’lu dipnotta, donemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta
aciklanmustir.

Tirev Finansal Araclar
Sirket tasidig1 yabanci para pozisyonunu azaltmak amaciyla yabanci para forward sdzlesmeler
kullanmakta olup 31 Mart 2011 itibariyle bu enstriimanlar1 finansal tablolarinda piyasa

degerinden tagimaktadir (31 Mart 2010: Yoktur).

Sirket yabanci para forward sozlesmelerinin piyasa degerini hesaplamak i¢in dénem sonu
piyasa kur ve faiz oranlarin1 kullanmaktadir.(31 Aralik 2010: Yoktur).

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yiikiimliiliikkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve
yiikiimliiliikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.
Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutar1 belirli, nakde kolayca
cevrilebilen, kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan 3

aydan kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Mart 2011 31 Mart 2010
Bankalar 241.442.295 174.865.556
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar
(kredi kart1 alacaklari) 86.121.333 60.711.369
Kasa 2.381 6.980
Eksi -Bloke mevduatlar Grup portfoyii(*) (32.489.273) -
Eksi - Faiz tahakkuklar1 (1.303.673) (619.538)
Vadesi 3 ay1 agan vadeli mevduat (44.000.000) -
Nakit ve nakit benzerleri toplami 249.773.063 234.964.367

*) Hazine Miistesarligi lehine bloke vadeli mevduatlardaki degisim nakit akis tablosunda esas

faaliyetlerden diger nakit ¢ikislari icerisine dahil edilmistir.
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Grup’un banka mevduatlarinin detay1 asagida yer almaktadir:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010

Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 2.500.911 3.058.455
- vadeli mevduatlar 434.058 2.229.613
2.934.969 5.288.068

TL mevduatlar

- vadeli mevduatlar 228.784.401 292.372.727
- vadesiz mevduatlar 8.419.252 6.769.746
237.203.653 299.142.473
Faiz tahakkuku 1.303.673 995.784
Toplam 241.442.295 305.424.902

Grup’un 31 Mart 2010 tarihi itibariyle 32.489.273 TL (31 Aralik 2010: 28.874.250 TL)
tutarinda vadeli mevduati Hazine Miistesarlig1 lehine blokedir (43 no’lu dipnot).

Vadeli mevduatlarin agirlikli ortalama faiz oranlari:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010

(%) (%)

TL 8,01 8,48

ABD Dolari 3,68 1,74

Euro - 0,50

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Mart 2011
Yabanci para TL Karsilig1

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

Euro - 722.682 - 1.576.603

ABD Dolan 280.345 542.683 434.058 840.236

CHF - 45.089 - 75.257

GBP - 3.548 - 8.815
DKK - - -

Toplam 280.345 1.314.002 434.058 2.500.911

31 Arahk 2010
Yabanci para TL Karsilig:

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Dolari 1.483.921 677.748 2.294.132 1.047.800

Euro 373.000 327.964 764.314 672.031

CHF - 189.433 - 311.389

GBP - 80.525 - 192.342

DKK - 22.013 - 6.051

Toplam 3.058.446 2.229.613
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2.

2.13

2.14

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

Sermaye

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle Grup sermayesinin dagilimi asagidaki
gibidir:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Sermayedarin Adi Pay Oram Pay Tutan Pay Oram Pay Tutar
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. %53,10 42.480.000 %53,10 42.480.000
Halka Arz %33,69 26.951.880 %33,69 26.951.880
Diger %13,21 10.568.120 %13,21 10.568.120
Toplam %100 80.000.000 %100,00 80.000.000

31 Mart 2011 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2010: Yoktur).

31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Grup’un kayitlt sermaye tavani 250.000.000 TL’dir.
Grup’un sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmistir.
Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri — Siniflandirma

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sozlesmelerdir. Sigorta sdzlesmeleri sigortaliy1
hasar olaymin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta poligesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altinda korur. Bireysel emeklilik s6zlesmeleri bu kapsamda sigorta sozlesmesi olarak
siniflandirilmamakta ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde muhasebelestirilmektedir (2.21 ve 2.25
no’lu dipnotlar). Sigorta ve reasiirans sozlesmelerinden kaynaklanan sigorta teknik
karsiliklarinin hesaplanma esaslar1 2.24 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Grup tarafindan iiretilen temel sigorta sozlesmeleri asagida da anlatildigr gibi yangin, nakliyat,
kaza, mithendislik ve saglik basta olmak {izere hayat dis1 branslardaki sigorta sézlesmeleri ve
risk ve birikim poligeleri ana gruplari altinda siniflandirabilen, grup ve ferdi hayat ile ferdi kaza
sigortast  sozlesmeleridir. Grup’un en yiikksek prim {lretimi saghk bransinda
gerceklestirilmektedir.

Hayat Dis1 Sigorta Policeleri

Saglik bransinda iiretilen sigorta sozlesmelerinde sigortalinin teshis, tani1 ve tedavi hasarlari
sozlesme teminatlarini olusturmaktadir. Yangin sigorta sézlesmeleri, ev ve is yeri icin yangin ve
hirsizlik teminati basta olmak iizere mali mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kayb1 gibi
farkli ek teminatlar1 da kapsamaktadir. Nakliyat sigortasi (tekne, kara veya hava nakil vasitalar)
ve tasima halindeki mal sigortalarin1 kapsamaktadir. Grup insaat, montaj, makine kirilmasi,
elektronik cihaz, kar kaybi gibi teminatlarin verildigi miihendislik sigorta sozlesmeleri ile
kasko, trafik, muhtelif {i¢iincii sahis sorumluluk, emniyeti suistimal, ferdi kaza gibi teminatlarin
verildigi kaza brans1 sigorta sozlesmeleri de yazmaktadir. Ayrica TARSIM Kurumu tarafindan
giretilen tarim sigortalart ve DASK Kurumu tarafindan iiretilen zorunlu deprem sigortasi
sozlesmeleri de bulunmaktadir. Sigorta sodzlesmelerinden olusan gelir ve yiikiimliiliiklerin
hesaplama esaslar1 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.
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Hayat Sigorta Policeleri

i) Risk Poligeleri:

Belirli Siireli Hayat Sigortalar:

Belirli Siireli Hayat Sigortasi, sigortalinin karsilasacagi risklere karsi belirlenen siire ile
giivence saglar. Bu sigortalar, ecelen vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat, maluliyet,
tehlikeli hastaliklar, toplu tasitta kaza sonucu vefat, kaza sonucu giindelik tazminat gibi ek
teminatlar1 vererek, polige siiresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek riskleri teminat altina
alir. Yillik Hayat sigortas iiriinleri birikim icermez, istira ve ikraz hakki yoktur. Grup ve Ferdi
olarak satilabilir. Yas sinir1 genel olarak 18-65 yas aras1 olup, primler yasa, cinsiyete ve sagliga
bagli risk degerlendirmesine gore degisir.

Kredi Koruma Sigortalar:

Kredi Koruma Sigortalar1 kullanilan kredi siiresi boyunca karsilasabilecek olumsuz durumlara
kars1 (vefat, maluliyet, istem dis1 issizlik, gecici is goremezlik ve giindelik hastane tazminatina
konu riskler) giivence saglayan bir sigortadir. Bu iirlinler kredi siiresince riskin gerceklesmesi
durumunda kredi borcunun kapatilmasi amaci ile pazarlanmaktadir. Boylece hem borg¢lu, hem
de kredi sahibinin ailesi finansal koruma altina alinir. Kredili Koruma Sigortalar: birikim
icermeyen risk iiriinleri olup, sadece vefat teminath (kredi hayat) veya vefat teminatinin yam
sira maluliyet, istem dis1 issizlik, gecici is goremezlik ve giindelik hastane tazminati ek
teminatlari ile (kredi 6deme giivencesi) satilmaktadir. Yas sinir1 iiriine gére 18-70 yas arasinda
degismekte olup (siire ve yas 70’i gecemez) primler yasa ve cinsiyete bagli risk
degerlendirmesine gore degisir. Sigorta teminatlar1 sabit veya azalan sekilde diizenlenebilir
olup prim 6demeleri sigortanin ilk yili icerisinde yapilmaktadir. Bu iiriin sadece Yap1 ve Kredi
Bankas1 A.S. subelerinden satilmaktadir.

Ferdi Kaza Sigortalar:

Sigortalinin karsilasacagr risklere karsi belirlenen siire zarfinda giivence saglar. Bu sigortalar,
kazaen vefat, kazaen daimi maluliyet, trafik kazasi sonucu vefat, is kazasi sonucu ve toplu
tasitta kaza sonucu vefat gibi ek teminatlar1 vererek, polige siiresi boyunca sigortalinin bagina
gelebilecek kaza risklerini teminat altina alir. Kaza iiriinleri ferdi olarak satilabilir. Yas sinir1
genel olarak 18-65 yas arast olup, primler yasa, cinsiyete ve sagliga bagl risk
degerlendirmesine gore degismemektedir. Prim ©deme vadeleri iiriinlere baghh olarak
degisebilmektedir.

ii)  Birikim Poligeleri:

Birikimli Hayat Sigortalar:

Birikimli Hayat Sigortalar1 yatirim amacli, birikim agirlikli, en az 10 yillik sigorta policeleridir.
En az 10 yillik siire sonunda olusan birikimler polige sahibine odenir. Bu {iiriinlerde vefat
teminatinin yan1 sira maluliyet, tehlikeli hastalik, kaza sonucu vefat ve toplu tasitta kaza sonucu
vefat gibi ek teminatlar saglanmaktadir. Teminatlar aylik sigorta priminin kati olarak
belirlenmektedir. Yas sinir1 genel olarak 18-65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete ve sagliga
bagh risk degerlendirmesine gore degisir. Birikimli policelerde garanti edilen teknik faizin
izerinde getiri kazanildig1 zaman, police sahipleri kar payindan yararlanir. Grup yiirtirliikteki
sigorta mevzuatt ¢ercevesinde birikimli hayat sigorta sodzlesmelerinin tamamini sigorta
sozlesmesi olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir.
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Onemli Ml'l'hasebe Politikalarimin Ozeti (Devami)
iii)  Irat Uriinleri:

Hak sahibi Grup miisterilerinin toplu tazminat 6demesi yerine diizenli ddeme almayi tercih
etmeleri durumunda Omiir boyu ve garanti siireli irat iiriinleri sunulmaktadir. Omiir boyu
tiriinlerde yillik gelir hesaplamasi gercek yas esas alinarak yapilirken, garanti siireli irat
iriinlerinde ise yasam veya 6liim olasilig1 olmadigindan sigorta siiresi esas alinarak hesaplama
yapilmaktadir.

Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Grup tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sozlesmesiyle
ilgili olusabilecek kayiplar icin Grup ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirliige konulan, bedeli
Odenen sigorta sdzlesmeleridir.

Grup’un faaliyette bulundugu branglara bagli olarak askin hasar, boliismeli eksedan ve
boliismeli kot-par anlagmalar1 yapilmaktadir. Askin hasar reasiirans anlagsmalari ¢ercevesinde
O0denen primler ilgili donem boyunca tahakkuk esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger
yillik reasiirans sozlesmeleri cercevesinde devredilen prim, hasar ve teknik karsiliklar, ilgili
olduklarn sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yiikiimliiliikkler ile ayn1 bazda kayitlara
yansitilir.

Grup’un belirli rizikolar icin sigorta sozlesmesi bazinda ihtiyari reasiirans anlagmalari
bulunmaktadir. Grup’un, 31 Mart 2011 ve 2010 tarihi itibariyle boliismeli kotpar anlagmasi
bulunmamaktadir.

Grup vefat, maluliyet, kazaen vefat/maluliyet, tehlikeli hastalik, toplu tasitta kaza sonucu vefat
gibi tistlendigi risklerin bir boliimiinii reasiirans sirketine devretmektedir. Grup, hayat sigortasi
iirtinleri icin Uriin bazinda farklilagan reasiirans sozlesmeleri kullanmakta olup, séz konusu
sozlesmeler genel olarak eksedan, kotpar/eksedan ve hasar fazlasi yapilidir. Grup katastrofik
hasarlara kars1 3 basamaktan olusan toplamda 40.000.000 ABD Dolar1 kapasiteli bir yap1 ile
Onlem almistir.

Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde Istege Bagh Katiim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Istege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Krediler

Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Vergiler

Kurumlar Vergisi

Tiirk vergi mevzuati, ana ortaklik olan sirketin bagl ortakliklari ve istiraklerini konsolide ettigi
finansal tablolar1 {izerinden vergi beyannamesi vermesine olanak tanimamaktadir. Bu sebeple
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devami)

bu konsolide finansal tablolara yansitilan vergi karsiliklari, tam konsolidasyon kapsamina
alinan tiim sirketler icin ayr1 ayr1 hesaplanmistir.

Tirkiye’de, kurumlar vergisi oran1 2011 yil1 icin %20°dir (2010: %20). Kurumlar vergisi orani
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglar istisnasi gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig: takdirde baska bir
vergi 6denmemektedir.

Tirkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar
ile Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kir paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz.
Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja
tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kir dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar iicer aylik mali kérlar1 tizerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci ayin 14’iincii giiniine kadar beyan edip 17°nci giinii aksamina kadar dderler. Yil
icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
tizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gecici
vergi tutar1 kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karst olan diger
mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

En az iki y1l siire ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin
%751, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoriildiigli sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil
sireyle 6zsermayede tutulmasi sart1 ile vergiden istisnadir.

Tirk vergi mevzuatina gore beyanname {iizerinde goOsterilen mali zararlar 5 yili agsmamak
kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢cmis yil kirlarindan
mahsup edilemez.

Tiirkiye’de ©6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir
uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandig1 ay1
takip eden dordiincii ayin 25’inci giinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir.
Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini
inceleyebilir ve hatal1 islem tespit edilirse ddenecek vergi miktarlar1 degisebilir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yiikiimliilik yontemi kullamilarak, varlik ve yiikiimliiliikklerin finansal
tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gegici farklar lizerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varlik ve yilikiimliiliikkleri, yiiriirlikte olan veya bilanco tarihi itibariyle
yiiriirlige giren vergi oranlar1 ve vergi mevzuatt dikkate alinarak, vergi varliginin
gerceklesecegi veya yiikiimliiliigiiniin ifa edilecegi donemde uygulanmasi beklenen vergi
oranlar iizerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmas: sartiyla kayitlara yansitilmaktadir (21 no’lu dipnot).
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Calisanlara Saglanan Faydalar

Grup, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yiikiimliiliklerini “Calisanlara Saglanan
Faydalara iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gore
muhasebelestirmekte ve bilancoda sirasiyla “Kidem tazminati karsiligi” ve “Diger uzun vadeli
bor¢ ve gider karsiliklar1” hesabinda siniflandirmaktadir. Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
bildirimde bulundugu calisanlar1 i¢in ayrilan kidem tazminati ve ihbar tazminati karsiliklarini
ise finansal tablolarda “Diger risklere iligskin karsiliklar” hesabina siniflandirmistir.

Grup, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen caligsanlara belirli bir toplu ddeme
yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminat1 karsilig1, Is Kanunu kapsaminda olusmas1 muhtemel
yiikiimliiliigiin, belirli ~aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri iizerinden
hesaplanmistir (22 no’lu dipnot).

Grup, ayrica grup emeklilik plan1 dahilinde personelin 6dedigi katki pay1 kadar aylik bireysel
emeklilik katilim pay1 6demesi yapmakta ve kendi payina isabet eden tutar1 personel giderleri
icerisinde giderlestirmektedir.

Grup, calisanlar1t adina Sosyal Giivenlik Kurumu’na (Kurum) yasa ile belirlenmis tutarlarda
katki pay1r édemek zorundadir. Grup’un 6demekte oldugu katki payr disinda c¢alisanina veya
Kurum’a yapmak zorunda oldugu baska bir 6deme mecburiyeti yoktur. Bu katki paylar
tahakkuk ettikleri tarihte giderlestirilmektedir.

Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliiliigiin bulunmasi, yiikiimliiliiglin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimliilik tutarimin giivenilir bir sekilde
tahmin edilebilir olmasi durumunda konsolide finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik
olarak ayrilan tutar, yiikiimliilige iliskin risk ve belirsizlikler g6z Oniinde bulundurularak,
bilango tarihi itibartyla yiikiimliiliiglin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanin tahmin
edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yiikiimliiliigiin kargilanmasi icin gerekli tahmini
nakit akimlarini kullanarak 6l¢iilmesi durumunda s6z konusu karsiligin defter degeri, ilgili nakit
akimlarinin bugiinkii degerine esittir.

Karsiligin 6denmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin tigiincii
taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil
edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilmesi halinde varlik olarak
muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Grup’un tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yiikiimliiliikler sarta bagl yiikiimliiliikkler olarak degerlendirilmekte ve
konsolide finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).
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2.21 Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan
tutart ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi iizere prim gelirleri, yazilan primler
iizerinden kazamilmamus prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal
tablolara yansitilmaktadir.

Vadesi bir yili asan hayat sigortas: poligeleri i¢in yazilan prim tutari, 6deme vadesi o yil
tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan policeler icin yazilan prim
tutar1 s6z konusu donemin tiim primini kapsamaktadir. Grup politikasi, hayat brangsiyla ilgili
primlerin tahsilatinin gerceklestirilememesi durumunda, ihtar siireci ¢aligtirildiktan sonra cevap
gelmemesi halinde, Ongoriilen siire icinde police iptalinin yapilmasint ve bu iptalin Grup
kayitlarina yansitilmasini dngérmiistiir.

Reasiirans Komisyonlart

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari dénem icinde
tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri icerisinde yer
almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta acgiklandig1 {izere reasiirans komisyon gelirleri, alinan
komisyonlar iizerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore
finansal tablolara yansitilmaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

Grup, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarinda Hazine
Miistesarligi'min 18 Ocak 2005 tarihli B.02.1.HM.O.SGM.0.3.1.1 sayili yazisina istinaden
olusan hasar odemeleri ile ilgili riicu gelirine hak kazamildigr dénemde, sigorta sirketleri ve
sulhen mutabik kalinan gercek ve tiizel kisilerden olan riicu alacaklarini tahakkuk esasina gore
muhasebelestirmektedir. Grup ayrica dava ve icra safthasinda olan riicu alacaklarn i¢in siipheli
alacak karsiligi ayirmaktadir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide finansal
tablolarda ise Grup, Hazine Miistesarligi’min 20 Eyliil 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16
ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara gore riicu alacagina dayanak olusturan
hasarin 6deme tarihinden itibaren ilizerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden alacaklar) ve 4 ay
(gercek ve diger tiizel kisilerden alacaklar) gecen riicu alacaklari icin de alacak karsiligi
ayirmis, bu tutarlara ek olarak ise ilk defa 20 Eyliil 2010 tarihli ve 2010/16 sayil1 genelge ile
aktiflere alinan sahislardan mutabakata baglanmamis riicu alacaklarinin bahsedilen yontemle
karsilik ayrilmayan tutarlar1 icin de ihtiyari ek alacak karsiligi ayrilmistir. 31 Mart 2011 tarihi
itibariyle net riicu alacaklar tutar1 9.570.186 TL (31 Aralik 2010: 6.515.800 TL) dir (12 no’lu
dipnot).

Faiz Gelirleri
Faiz geliri etkin faiz oran1 yontemi uygulanarak donemsel olarak kaydedilir. Hayat bransindaki

riski sigortaliya ait portfoyden elde edilen gelirin muhasebelestirilmesine iliskin bilgiler 2.8
no’lu dipnotta agiklanmustir.
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Temettii Gelirleri

Temettii geliri, almaya hak kazanildiginda konsolide finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
Emeklilik Faaliyetlerinden Gelirler

Giris aidati gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi
sirasinda veya yeni bir bireysel emeklilik hesabi actirmasi durumunda katilimcilardan emeklilik
sOzlesmesinin imzalandig: tarihte gecerli olan asgari iicretin aylik tutarini (9 Agustos 2008
tarihinden sonra akdedilen yeni sdzlesmeler icin aylik tutarinin yarisini) agsmamak kaydiyla
tahakkuk eden tutar izlenmektedir. Grup bireysel emeklilik planlarinda giris aidati tutarinin
yarisint ilk s6zlesme yili icerisinde katki pay1 ddeme vadelerinde tahsil edip, gelir olarak

kaydetmekte, diger yarisin1 10 y1l (9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen yeni sozlesmeler
icin 5 yil) siire ile katilimecinin bireysel emeklilik sisteminden ayrildigi veya bagka bir sirkete
aktarim talebinde bulundugu tarihe kadar ertelemektedir. 9 Agustos 2008 tarihinden 6nceki TL
sozlesmeler icin, katilimcinin 10 yildan 6nce sistemden ayrildigi durumlarda giris aidatinin
ertelenen diger yarisi enflasyona gore endekslenerek tahsil edilmekte ve gelir yazilmaktadir. 9
Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen yeni sézlesmeler icin ise, 5 yildan once katilimcinin
sistemden ayrilmasit durumunda giris aidatinin ertelenmis olan diger yarisi enflasyona gore
endekslenmeden katilimcidan tahsil edilerek gelir kaydedilmektedir.

Diger taraftan; 9 Agustos 2008 tarihinden 6nce akdedilen sozlesmeler icin Grup baslangicta
aldig1 giris aidati tutarina istinaden, s6zlesmelere 10 yi1l siire ile giris aidatinin ertelenen tutarina
esit bir devamlilik odiliinii (TL sozlesmeler icin, enflasyona gore endekslenmektedir),
katilimecinin bireysel emeklilik hesabini 10 yil siire ile kesintisiz olarak Grup’ta bulundurmasi
durumunda, emeklilik hesabina aktarmak iizere tanimlamistir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra

akdedilen s6zlesmeler icin ise; alinan giris aidat tutarinin, katilimcinin emeklilige hak kazandigi
tarihe kadar bireysel emeklilik hesabin1 Grup’ta bulundurmasi durumunda, TL s6zlesmeler i¢in
enflasyona gore endekslenerek, katilimcinin emeklilik hesabina aktarilmasi s6z konusudur.

Kiralama islemleri

Miilkiyete ait risk ve kazanimlarin énemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri,
finansal kiralama olarak simiflandirilirken diger kiralamalar faaliyet kiralamast olarak
stniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varlifin gercege uygun degeri,
ya da asgari kira ddemelerinin bugiinkii degerinden diisiik olani kullanilarak aktiflegtirilir.
Kiralayana kars1 olan yiikiimliiliik, bilancoda finansal kiralama yiikiimliiliigi olarak gosterilir.
Finansal kiralama odemeleri, finansman gideri ve finansal kiralama yiikiimliigiindeki azalisi
saglayan anapara O0demesi olarak ayrilir ve bdylelikle borcun geri kalan anapara bakiyesi
iizerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmasim saglar. Finansman giderlerinin aktiflestirilen
kismu haricindeki boliimii gelir tablosuna kaydedilir.
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Faaliyet kiralamalari i¢in yapilan ddemeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebilmesi icin
alinan veya alinacak olan tegvikler de kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna
kaydedilir), kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir. Kira
tahsilatlar1 kiralama donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir. Grup’un,
31 Mart 2011 tarihi itibariyle heniiz vadesi gelmemis faaliyet kiralamalar1 yiikiimliiliigi
1.154.793 TL dir. (31.12.2010: 1.005.901 TL)

Kar Pay1 Dagitimm

Halka acik sirketler, temettii dagitimlarin1 SPK’nin 6ngordiigii sekilde asagidaki gibi yaparlar:

SPK’nin Seri: IV, No: 27 Tebligi’nin 5’inci maddesinde ve cesitli SPK kararlariyla belirtildigi
izere hisse senetleri borsada islem goren ortakliklarda birinci temettii orani ve temettii dagitimi
varsa gecmis yil zararlari diisiildiikten sonra kalan dagitilabilir karin % 20’sinden az olamaz.
Hisse senetleri borsada islem goren anonim ortakliklar, genel kurullarinin alacagr karara bagh
olarak temettiiyii; tamamen nakden dagitma, tamamen hisse senedi olarak dagitma, belli oranda
nakit belli oranda hisse senedi olarak dagitilarak kalanini ortaklik biinyesinde birakma, nakit ya
da hisse senedi olarak dagitmadan ortaklik biinyesinde birakma konusunda serbesttir.

25 Subat 2005 tarih 7/242 sayili SPK karar1 uyarinca; SPK diizenlemelerine gore bulunan net
dagitilabilir kar iizerinden SPK’nin asgari kar dagitim zorunluluguna iliskin diizenlemeleri
uyarinca hesaplanan kar dagitim tutarinin, tamaminin yasal kayitlarda yer alan dagitilabilir
kardan karsilanabilmesi durumunda, bu tutarin tamaminin, karsilanmamasi durumunda ise
yasal kayitlarda yer alan net dagitilabilir karin tamam dagitilacaktir. SPK diizenlemelerine
gore hazirlanan finansal tablolarda veya yasal kayitlarin herhangi birinde donem zarari olmasi
durumunda ise kar dagitimi yapilmayacaktir.

SPK’nin 27 Ocak 2010 tarihli karar1 ile paylari borsada islem goren halka agik anonim
ortakliklar icin yapilacak temettii dagitimi konusunda herhangi bir asgari kar dagitim
zorunlulugu getirilmemesine karar verilmistir.

9 Ocak 2009 tarih, 1/6 sayili SPK karar1 uyarinca; halka agik anonim ortakliklarin 2008 yili
faaliyetlerinden elde ettikleri karlarin dagitim esaslarinin belirlenmesi ile ilgili karar uyarinca,
konsolide finansal tablo diizenleme yiikiimliiliigli bulunan isletmelerce dagitilabilir karin
hesaplanmasinda konsolide finansal tablolarda yer alan kar i¢inde goriinen; bagh ortaklik,
miisterek yonetime tabi tesebbiis ve istiraklerden ana ortakligin konsolide finansal tablolarina
intikal eden kar tutarlarinin, sirketlerin yasal kayitlarinda bulunan kaynaklarindan
karsilanabildigi siirece, genel kurullarinca kar dagitim karar1 alinmis olmasina bakilmaksizin,
dagitacaklart kar tutarim1 SPK’nin Seri:XI, No:29 sayili Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya Iliskin Esaslar Tebligi ¢ercevesinde hazirlayip kamuya ilan edecekleri finansal
tablolarinda yer alan net donem karlarin1 dikkate alarak hesaplamalarina imkan taninmasina
karar verilmistir.

Ozsermaye enflasyon diizeltmesi farklari ile olaganiistii yedeklerin kayitl degerleri bedelsiz
sermaye artirimi; nakit kar dagitimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilecektir. Ancak
ozsermaye enflasyon diizeltme farklari, nakit kar dagitiminda kullanilmast durumunda kurumlar
vergisine tabi olacaktir.
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Teknik Karsiliklar
Kazanilmamaug Primler Karsilig

Kazanilmamis primler karsiligi, nakliyat brans1 primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden once
iiretilen deprem primleri ve matematik karsilik ayrilan sigorta sdzlesmeleri hari¢c olmak iizere,
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle yiiriirliikkte bulunan tiim poligeler i¢in tahakkuk etmis primlerin
giin esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak hesaplanmistir. Bu kapsamda yillik
yenilenen ve sigorta teminati igeren bir yildan uzun siireli sigorta s6zlesmelerinin yillik sigorta
teminatina karsilik gelen primleri icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplanmustir. Giin
esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin
oglen 12:00’de baslayip yine 6glen 12:00°de sona erdigi varsayilmistir. 7 Agustos 2007 tarih ve
26606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara Iliskin Yonetmelik” (“Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen poligelerin
kazanilmamis primler karsiligi ile bu karsiligin reasiirans payi, yiirlirliikte bulunan sigorta
sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile reasiirorlere devredilen primlerin herhangi bir
komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi
veya hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir. Grup, 1
Ocak 2008 tarihinden Once diizenlenen poligelerin kazanilmamis primler karsiligi hesabi
sirasinda ise primlerden komisyonlarin tenzil edilmesi uygulamasina devam etmektedir. Belirli
bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi policeleri i¢in son {i¢ ayda yazilan primlerin
%50’ si kazanilmamus primler karsiligt olarak ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

Grup, matematik karsilik ayrilan sigorta sdzlesmeleri harig yiiriirlitkkte bulunan diger tiim sigorta
policeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim
yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan
kismi i¢in kazanilmamis primler karsiligi ayirmaktadir. Bu kapsamda yillik yenilenen ve sigorta
teminati iceren bir yildan uzun siireli sigorta soézlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik
gelen primleri i¢in kazanilmamis primler karsiligi hesaplanmustir. Yiiriirliikkte bulunan yillik
hayat sigortalar1 ile siiresi bir yili asan birikim priminin de alindig1 hayat sigortalarinda ise
yazilan briit primlerden varsa birikime ayrilan kisim ile 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/29 sayili
“Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarinin ve Bu
Karsiliklarin  Yatirilacagr Varliklara Iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin
Yonetmelik Hakkinda Agiklamalara Iliskin Sektor Duyurusu” gergevesinde bu primlere iliskin
masraf payr diisiildiikten sonra kazanilmamis prim karsiligi hesaplanmustir. Giin esasina gore
takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen saat
12:00°de baslayip yine 6glen saat 12:00’de sona erdigi varsayimiyla police baslangi¢ ve bitis
giinlerinde yarim giin kriteri dikkate alinmaktadir. (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge
uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile
reasiirorlere devredilen primler nedeniyle reasiirdrlerden alinan komisyonlarin gelecek donem
veya donemlere isabet eden kismi, konsolide bilancoda sirasiyla gelecek aylara ait giderler ve
gelecek aylara ait gelirler hesaplarinda, konsolide gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesab1
alinda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir. Bireysel emeklilik sodzlesmelerinden
kaynaklanan gelirler ve giderler (komisyonlar dahil) 2.21 ve 2.25 no’lu dipnotlarda
aciklanmistir (17 no’lu dipnot). Bireysel emeklilik sézlesmelerinden kaynaklanan gelirler ve
giderler (komisyonlar dahil) 2.21 ve 2.25 no’lu dipnotlarda a¢iklanmistir(17 no’lu dipnot).
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Bununla birlikte 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/29 sayili “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonetmelik Hakkinda Agiklamalara Iliskin Sektor
Duyurusu” cercevesinde matematik karsilik ayrilan sézlesmelerin matematik karsiliga konu
teminatlarinin primlerine ait masraf paylar1 ertelenmis gelir hesabina konu edilmemektedir.
Grup 31 Mart 2011 tarihi itibari ile 752.064 TL (31 Aralik 2010 — 624.981 TL) tutarinda
sarjman giderini ertelemistir.

Devam Eden Riskler Karsiligt

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren,
yiirtirliikkte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili
sozlesmeler igin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi,
beklenen hasar prim oranin1 dikkate alarak devam eden riskler karsiligi ayirmakla
yiikiimliidiirler. Beklenen hasar prim orani, gergeklesmis hasarlarin kazanilmis prime béliinmesi
suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraminin 2009 yilindan
itibaren %95’in iizerinde olmasi halinde, %95°i asan oranin net kazanilmamis primler karsilig
ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, ilgili bransin devam eden riskler karsiligi olarak
hesaplanmaktadir.

Grup, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle yaptigi hesaplama sonucunda 361.914 TL (31 Aralik
2010:324.756 TL) tutarinda net devam eden riskler karsiligt hesaplamis ve kayitlarina
yansitmistir (17 no’lu dipnot).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig

Grup, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya
cari hesap doneminde fiilen ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise
tahmini bedelleri ile ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢cin muallak hasar
ve tazminat karsilig1 ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortal: ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir. (31 Aralik 2009 — Muallak hasar
karsiligr eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak
belirlenmekte olup muallak tazminat karsilifina iligkin hesaplamalarda, varsa riicu ve benzeri
gelir kalemleri tenzil edilmis olarak dikkate alinmaktadir.)

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren, hesap dénemi sonu
itibariyle uygulama esaslar1 Miistesarlikca belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven yontemleri
kullamilarak gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesap edilir. Bu yontemler,
Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet ve Munich Zinciri Yontemidir.
Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile secilen aktiieryal
zincirleme merdiven yontemi arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelidir.
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Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin test edilebilmesi i¢in ayri bir
hesaplama yapilir. Bu hesaplama sirasinda hesap donemi sonu rakamlart son 12 ay1 kapsayacak
sekilde briit olarak dikkate alinir. Bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden
sonra ihbar edilmis tazminatlar, ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak
kabul edilir. Ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasinda,
sigorta ve reasiirans sirketlerinin bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha fazla yillarda; bu
tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin
riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, séz
konusu yillara iligkin prim tiretimlerine boliinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate
almir. Cari hesap donemi icin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, agirlikli
ortalama ile cari hesap doneminden 6nceki 12 aylik toplam briit prim iiretiminin ¢arpilmasi
suretiyle bulunur. Bu ¢ercevede 31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup, 123.934.882 TL (31 Aralik
2010 - 120.272.576 TL) tutarinda net muallak hasar karsilig1 ayirmistir

Aktiieryal zincirleme merdiven yontemi hesaplamalar1 briit tutarlar {izerinden yapilip, grubun
yiirtirliikte bulunan veya ilgili reasiirans anlasmalarina bagli olarak net rakamlara
ulasilmaktadir.

Test sonucunda bulunan tutar, segilen aktiieryal zincirleme merdiven yontemi ile bulunan tutar,
branslarin toplami itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha biiyiik ise bu yontemin her bir
bransina iligkin tutarlar1 gerceklesmis ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara
yansitilir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle hayat ve hayat dis1 branglar i¢in 24.649.693 TL
tutarinda gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplamistir.(31.12.2010:
26.023.587)

Ayrica, aktiier tarafindan biiylik hasar ayiklamasi yapilan branglarda da, ayiklanan biiyiik
hasarlar i¢in bir sonraki yil yeterlilik farki hesaplamasi yapilir.

Biiyiik hasar eliminasyonu Hazine Miistesarligi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve
2010/16 sayili Genelgenin “F-Biiyiilk Hasarlar Maddesi” geregince hesaplanir. Biiylik hasar
eliminasyonu yapilan branslar, Kara Araglari, Trafik, Yangin ve Dogal Afetler, Genel
Sorumluluk bransglaridir.

Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 sayili Genelgenin
“J- Riicu ve Sovtaj Gelirlerine liskin Muhasebe Kayitlar1 Maddesi” geregince riicu ve sovtaj ile
ilgili hesaplanan muhtemel gelir karsiliklar1 mevcut diizenleme icerisinde yer almadigindan, 31
Aralik 2009 tarihi itibariyle hesaplanan ve cari donemde devir kaydiyla 2010 yilina aktarilan
kisim “Konusu Kalmayan Karsiliklar” hesabi icerisinde takip edilmektedir.

Grup, tiim branslar i¢in Standart aktiieryal zincirleme merdiven yontemini kullanmaktadir.

Grup, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle muallak hasar karsili§i hesaplamasina bilanco tarihi
itibariyle gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini, tahakkuk etmis muallak
tazminat karsiligindan tenzil edilecek riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahakkuklarini, muallak hasar
karsilig1 yeterlilik farkini ve aktiieryal zincirleme merdiven metodu ile hesaplanan tutar ile
muallak hasar karsilig1 arasindaki farki dahil etmektedir.
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Hayat bransinda ise Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve
Bu Karsihklarin  Yatirlacagn  Varliklara Iliskin - Yonetmelik’in  7.maddesi ve Hazine
Miistesarlig1 tarafindan yayrmlanan 2010/14 sayili “Hayat Brangina Iliskin Gergeklesmis Ancak
Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Karsiligina Iliskin Hesaplama Esaslaria iliskin Genelge”
uyarinca, gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat karsiligi teminat tutarlar esas
alinarak hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda Grup son 5 yilda gerceklesmis ancak rapor edilmemis
hasarlari, tazminat bedellerini ve toplam teminatlar1 dikkate almistir. Yillar itibari ile yapilan
toplam teminat hesabinda beher police bazinda hesaplanan tiim teminatlarin yillik ortalama
degerleri ilgili teminatlarin riskleri cercevesinde agirliklandirilmistir. Hayat Bransima Iliskin
Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Karsiligi, son 5 yilda ilgili hesap
doneminden Once gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin toplaminin
yukarida belirtildigi sekliyle hesaplanan 5 yillik toplam teminata bdliinmesi ile elde edilen
oranin cari hesap doneminden Onceki 12 aylik ortalama toplam teminat tutarinin carpilmasi
suretiyle hesaplanmistir. Bu cercevede 31 Mart 2011 tarihi itibariyla Grup, hayat bransi i¢in
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarda
toplam 2.233.071 TL (31.12.2010: 2.137.311TL) tutarinda net muallak tazminat karsiligi
ayirmistir.

Ferdi Kaza Sigortasi bransinda ise gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerine
iliskin muallak tazminat karsilig1 hesabi, hasar adedinin yetersiz olmasi (7 yilda toplam 19 adet
hasar) nedeni ile “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelik”in 6. Maddesinde 6ngoriilen hesaplama
yontemi ile hesaplanmistir. Bu hesaplama sirasinda hesap dénemi sonu rakamlart son 12 ay1
kapsayacak sekilde briit olarak dikkate alinmistir. Bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak
bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelleri olarak kabul edilmistir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin
hesaplanmasi sirasinda, sigorta ve reasiirans sirketlerinin bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya
daha fazla yillarda; bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis
tazminatlarin, bunlara iligskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden
sonra kalan tutarlarinin, séz konusu yillara iligkin prim {retimlerine boliinmesi suretiyle
bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmistir. Cari hesap dénemi i¢in gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedeli, yukarida belirtilen sekilde hesaplanmis olan agirlikli ortalama ile
cari hesap doneminden onceki 12 aylik toplam briit prim {iretiminin carpilmasi suretiyle
bulunmustur. Bu ¢ergevede 31 Mart 2011 tarihi itibariyle Sirket, ferdi kaza bransinda 28.932 TL
(31 Aralik 2010: 4.113 TL) tutarinda net muallak tazminat karsilig1 ayirmistir.

Dengeleme Karsilig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere
sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalar1 dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak iizere kredi ve deprem teminatlari
igeren sigorta sozlesmeleri icin dengeleme karsiligr ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik
her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net
primin hesaplanmasinda, boliismesiz reasiirans anlagmalar1 icin 6denen tutarlar devredilen prim
olarak kabul edilir. Grup, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle hayat dis1 branslar icin 7.200.564 TL
(31 Aralik 2010: 6.481.612 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayirmistir (17 ve 47.1 no’lu
dipnotlar).
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Hazine Miistesarlig1 tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayili “Teknik
Karsiliklarla Tlgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektor Duyurusu”nda sigorta sirketlerinin
deprem dolayisiyla meydana gelebilecek 6liim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem
ek teminati verdikleri tarifeler icin de dengeleme karsiligi ayirmasi gerektigi belirtilmis olup,
Miistesarlik tarafindan 28 Temmuz 2010 tarihinde yayimlanan 27655 sayili “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik” ile dengeleme
karsiliginin hesaplanma yontemi yeniden belirlenmistir. S6z konusu Yonetmeligin “Dengeleme
Karsilig” baslikli 9. Maddesinin besinci fikrasinda, vefat teminatinin verildigi hayat
sigortalarinda dengeleme karsiliginin hesabir sirasinda sirketlerin kendi istatistiki verilerini
kullanacaklari, gerekli hesaplamay1 yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin ise vefat net
priminin (masraf pay1 dahil) %11 ini deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarin %12’si
oraninda karsilik ayiracaklari ifade edilmistir. Bu kapsamda, hayat bransinda masraf pay:1 dahil
olmak iizere vefat net priminin %11°i deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutarin
%12’si oraninda dengeleme karsiligi hesaplanmistir. Grup, hayat bransi icin 31 Mart 2011
tarihi itibariyle 1.229.154 TL tutarinda dengeleme karsilig1 ayirmistir (31 Aralik 2010: 941.255
TL) (17 no’lu dipnot). Ferdi kaza bransinda yeni satilmaya baslanan ve Ferdi Kaza Sigortasi
Genel Sartlari’nin 6. Maddesinin f bendinde yer alan deprem riskinin kapsam altina alindig1
sozlesmeler icin teknik tarifede Ongoriilen deprem primin %12’si orani dikkate alinarak
dengeleme karsilig1 hesaplanmistir. Grup, ferdi kaza bransinda 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
954 TL tutarinda dengeleme karsilig ayirmustir. (31.12.2010:149 TL)

Ikramiye ve indirimler Karsihg

Ikramiye ve indirimler karsiligi, cari donemde yasayan policelere iliskin olarak sigortaliya
miiteakip donemlerde yenilemeye bagli olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhiidiinde
bulunuldugu takdirde ayrilmasi gereken karsiliktir. Grup’un ikramiye ve indirim uygulamasina
gitmesi durumunda, Sigortacilik Kanunu’nun 16. Maddesi geregi ayrilmasi gereken ikramiye ve
indirimler karsilig1 cari yilin teknik sonuglarina gore sigortalilar veya lehdarlar i¢in ayrilan
ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur. Grup, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 214.368 TL (31
Aralik 2010: 751.671 TL) tutarinda ikramiyeler ve indirimler karsiligi ayirmstir.

Hayat Matematik ve Kar Pay1 Karsihiklar:

Matematik karsiliklar yiiriirliikte bulunan her bir s6zlesme i¢in tarifedeki teknik esaslara gore
ayr1 ayr1 hesaplanan ve asagida (i) ve (ii) bentlerinde agiklanan aktiieryal matematik karsiliklar
ile taahhiit edilmisse bu karsiliklarin yatirima yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirlerden
sigortalilara ayrilan kar pay1 karsiliklar1 toplamindan olusur.

1) Aktiieryal matematik karsiliklar, sirketlerin iistlendigi riziko icin alinan primleri ile sigorta
ettirenler ile lehdarlara olan yiikiimliiliikklerin pesin degerleri arasindaki farktir. Aktiieryal
matematik karsiliklar, bir yildan uzun siireli hayat sigortalar1 icin tarifelerin teknik esaslarinda
belirtilen formiil ve esaslara gore ayrilir. Aktiieryal matematik karsiliklar, sigortacimin ileride
yerine getirecegi ylikiimliiliikklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride ddenecek
primlerin bugiinkii degeri arasindaki farkin bulunmasi seklinde (prospektif yontem) hesaplanir.
Ancak, aktiieryal matematik karsiliklarin sigorta ettirenin 6dedigi primlerin sonug¢ degeri ile
sigortacimin iistlendigi rizikonun sonu¢ degeri arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde
(retrospektif yontem) veya Miistesarlik¢a kabul edilen genel kabul gormiis aktiieryal yontemlere
gore hesaplanmasi halinde bulunan aktiieryal matematik karsiliklar toplami bu toplamdan az
olamaz. Aktiieryal matematik karsiligin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger sifir
olarak kabul edilir. Birikim priminin de alindig1 hayat sigortalarinda aktiieryal matematik
karsilik, primlerin birikimine kalan kisimlarimin toplamindan olusur. Aktiieryal matematik
karsiliklar tarifenin teknik 6zelliklerine gore tahakkuk veya tahsil esasina gore hesaplanabilir.
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ii) Kar pay1 karsiliklar1 sirketlerin kir pay1 vermeyi taahhiit ettikleri s6zlesmeler i¢in sigorta
ettirenler ile lehdarlara olan yiikiimliiliikklerine istinaden ayrilan karsiliklarin yatirildiklar
varliklarin gelirlerinden, onayli kér pay1 teknik esaslarinda belirtilen kar payr dagitim sistemine
gore hesaplanan teknik faiz geliri ile sinirli olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil
oldugu miktar ile dnceki yillara ait birikmis kar pay1 karsiliklarindan olusur. (17 no’lu dipnot).

Bireysel Emeklilik Islemleri

Bireysel emeklilik sistemi i¢inde Grup’un kurucusu oldugu ve katilimcilarin yatirimlarinin
yonlendirildigi emeklilik yatirim fonlarinin toplam tutari, finansal tablolarda emeklilik
faaliyetlerinden alacaklar ve emeklilik faaliyetlerinden borg¢lar hesap kalemlerinde briit olarak
gosterilmistir.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup’un on iki adet (31 Aralik 2010: On iki adet) kurulu
emeklilik fonu bulunmaktadir.

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye avanslari,
fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar1 ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Grup,
fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar1 hesabi altinda, fonlarin ydnetiminden kaynaklanan ve
ayn1 giin icerisinde tahsil edilemeyen fon isletim gideri kesintisi alacaklarini takip etmektedir.
Grup tarafindan kurulan emeklilik yatirim fonlarina tahsis edilen avanslar, emeklilik yatirim
fonlarina yapilan sermaye avanslar1 hesabinda takip edilmektedir.

Bireysel emeklilik sistemi borglari, 6nceki paragrafta agiklanan katilimcilara borglar hesabina
ek olarak, katilimcilar gegici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina borglardan olugmaktadir.
Katilimcilar gegici hesabi, katilimcilar adina heniiz yatirima yonlendirilmemis paralar ile
katilimeilarin sistemden ayilmasi veya birikimlerini baska bir sirkete aktarmasi durumunda,
katilimciya ait fon paylarinin satisi sonrasi, s6z konusu satis isleminden elde edilen bedelden
varsa giris aidat1 borglar1 ve benzeri kesintilerin yapilarak katilimcilara 6denecek veya diger bir
sirkete aktarim yapilacak tutarin izlendigi hesap kalemidir.

Fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri
karsilig1 olan fon yonetim gideri kesintisi, Grup hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve
Grup ile Yonetici arasinda, anlasma dahilindeki oranlar ¢ergevesinde paylastirilmaktadir. S6z
konusu {icretlerin tamami Grup'un teknik gelirleri icerisinde fon isletim gider kesintisi olarak,
yoneticiye ait olan kismi ise Grup'un teknik giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda 6denen
tutar olarak gosterilmektedir.
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Bireysel emeklilik islemlerinden kaynaklanan komisyon giderleri ise emeklilik faaliyet giderleri
altinda gosterilmektedir. Bununla birlikte Grup, “TMS 18 - Hasilat” ve “TMS 39- Finansal
Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme” kapsaminda satilan bireysel emeklilik sozlesmeleri igin
0denen komisyonlari, bu sézlesmelerden garanti edilen toplam geliri asmamak kaydiyla, gelirin
elde edilmesi i¢in beklenen siireyi dikkate alarak ertelemektedir. Grup 31 Mart 2011 itibariyle
4.557.614 TL (31 Aralik 2010: 4.530.752 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gideri hesaplamis
ve finansal tablolarda bunun 2.004.745 TL’lik (31 Aralik 2010: 2.095.002 TL) kismu gelecek
aylara ait diger giderler ve gelir tahakkuklar1 2.552.869 TL’lik (31 Aralik 2009: 2.435.750 TL)
kismi ise gelecek yillara ait diger giderler ve gelir tahakkuklar1 hesap kalemleri altinda
muhasebelestirilmistir (47.1 no’lu dipnot). Emeklilik sodzlesmelerine istinaden ertelenmis
komisyon giderlerindeki degisim ise gelir tablosunda faaliyet giderleri hesap kalemi altinda
muhasebelestirilmektedir.

Katilimcilarin bireysel emeklilik hesabina yapilan katki paylari iizerinden azami yiizde sekiz
oranin1 asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri ise, yonetim gideri kesintisi hesabi altinda
takip edilmektedir.

Giris aidati1 gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi
sirasinda veya yeni bir bireysel emeklilik hesab1 actirmasi durumunda katilimcilardan emeklilik
sozlesmesinin imzalandig: tarihte gecerli olan asgari iicretin aylik tutarini asmamak kaydiyla
tahakkuk eden tutar izlenmektedir. Grup bireysel planlarinda giris aidati tutarinin yarisini ilk
sozlesme yili icerisinde katki payr 6deme vadelerinde tahsil edip, gelir olarak kaydetmekte,
diger yarisini1 10 yil siire ile katilimcinin bireysel emeklilik sisteminden ayrildig1 veya baska bir
sirkete aktarim talebinde bulundugu tarihe kadar ertelemektedir. Bununla birlikte Grup
baslangicta aldig1 giris aidati tutarina istinaden, sozlesmelere 10 yil siire ile giris aidatinin
ertelenen tutarina esit bir devamlilik o&diiliinii (TL so6zlesmeler igin, enflasyona gore
endekslenmektedir), katilimcinin bireysel emeklilik hesabini 10 yil siire ile kesintisiz olarak
Grup’ta bulundurmasi durumunda emeklilik hesabina aktarmak iizere tanimlamistir. Grup
devamliliga bagli olarak verilmesi muhtemel ve sozlesmeye dayali olan odiillerle ilgili
yikiimliiligii icin 31 Mart 2011 itibariyle 6.245.332 TL (31 Aralik 2010: 6.032.045 TL)
tutarinda karsilik hesaplamis ve finansal tablolarda diger uzun vadeli yiikiimliiliikler altinda
muhasebelestirmistir. Bu karsiligin hesaplanmasinda Grup, katilimcilarin bireysel emeklilik
hesabin1 10 yil boyunca Grup’ta bulundurmasi ihtimalini 6l¢cen bir modelleme yapmakta ve
bulunan muhtemel tutar1 finansal tablolara bugiinkii degeri ile yansitmaktadir. Bu yiikiimliiliik
tutarindaki degisim gelir tablosunda emeklilik faaliyetlerinden giderler icinde diger teknik
giderler hesap kalemi altinda muhasebelestirilmektedir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra
akdedilen sozlesmelerde ise devamlilik o6diili ancak emeklilige hak kazanilmasi ile
verildiginden bu tarihten sonraki sozlesmeler i¢in devamlilik 6diili katilimcilarin bireysel
emeklilik hesabin1 emeklilige hak kazandiklar1 tarihe kadar Grup’ta bulundurmasi ihtimali
tizerinden hesaplanmaktadir.

Emeklilik yatirim fonlarmna iligkin fon portfoyiiniin olusturuldugu tarih ile fon paylarinin

tamamen satildig1 tarih arasinda olusan portfoy deger degisimleri sermaye avans tahsisi faiz
gelirleri olarak gelir tablosuna kaydedilmektedir.
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Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyle raporlanan varliklar ve
yiikiimliiliiklerin tutarlarini, sarta bagh varliklarin ve yiikiimliiliiklerin agiklanmasini ve hesap
dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarim1 etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin  kullanilmasin1  gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve
varsayimlari, ge¢mis tecrilbe ve diger faktorler ile o giiniin kosullariyla gelecekteki olaylar
hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler,
yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili
sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir.

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Grup ic¢in en Onemli muhasebe tahminlerinden biri yiiriirliikte olan poligcelerinden dogacak
teknik giderlere iliskin nihai net yiikiimliiliikklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili
yiikiimliiliikklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyle ¢cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini
icerir. Kullanilan tahminler, baslica; sigorta muallak hasar ve tazminat karsiliklari, hayat
matematik karsiliklari, diger teknik karsiliklar finansal varliklarin gerce§e uygun degerlerinin
hesaplanmasi, kidem tazminati karsiligi, varliklarin deger diisiikliigii karsiliklar ile ertelenmis
vergi varligi hesaplamasiyla baglantili olup, ilgili dipnotlarda detaylariyla agiklanmis ve bunun
disinda finansal tablolara yansitilan tutarlar {izerinde onemli derecede etkisi olabilecek yorumlar
ve bilango tarihlerinde var olan veya ileride gerceklesebilecek tahminlerin esas kaynaklart gbz
oniinde bulundurularak yapilan 6nemli varsayimlar ve degerlendirmeler asagidaki gibidir :

Kidem tazminati karsiligi:

Grup, ilisikteki finansal tablolarda kidem tazminati karsiligini aktiieryal varsayimlar kullanarak
hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir. Grup’un, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle, kidem tazminat
yiikiimliiliigi 7.981.524 TL (31 Aralik 2010 — 8.436.611 TL) dir. Burada kaldim

Siipheli alacaklar karsihigi:

Grup, aracilardan ve sigortalilardan idari ve kanuni takipteki alacaklar1 icin 31 Mart 2011
tarihinde sona eren yila ait finansal tablolarinda 2.555.031 TL (31 Aralik 2010 — 2.559.389 TL)
tutarinda siipheli alacak karsiligr ayirmistir. Grup ayrica kanuni takipte olmayan ancak tahsil
edemeyecegini diisiindiigii alacaklar i¢in de 1.574.222 TL (31 Aralik 2010 — 1.751.387 TL)
tutarinda sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligi ayirmstir.

Riicu alacaklari:

Grup, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle tahakkuk esasina gore dava ve icra safthasinda olan riicu
alacaklar1 ve mutabik kalinmamis sahis riicu alacaklari igin siipheli alacak karsiligi sonrasi
(reasiirans hissesi diigiildiikten sonra), 9.570.186 TL (31 Aralik 2010 — 6.515.800 TL) tutarinda
net riicu alacagim kayitlara almigtir.
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Muallak hasar ve tazminat karsihig::

Muallak tazminat karsiligi hesaplanirken bircok tahmin ve hiikiimlerin yani sira eksper,
bilirkisi, damigsman goriisii gibi kesin kanitlara da bagvurulur. Muallak tazminat karsilig
tutarlarinin kesin olarak son haline ulasmasi uzun zaman alabilmektedir. Bu nedenle muallak
tazminat karsiligi hesaplamasinda aktiieryal zincirleme merdiven metodu ile Grup’un ge¢mis
yillar hasar gelisim tutarlar1 deneyimi de baz alinmaktadir. Ge¢mis yillar hasar gelisimi
gelecekteki hasar tutarlari hesaplamasinda kullanilmaktadir. Bu hesaplama, ddenen hasarlar
gelisimleri, gecmiste hasar basina diisen ortalama tazminat tutari, gecmis hasar sayilari ile
beklenen hasar/prim oranmi dikkate alinarak yapilmaktadir. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi
uyarinca, 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren, hesap donemi sonu itibariyle uygulama esaslar1
Miistesarlikca belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven yontemleri kullanilarak gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesap edilir. Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis
muallak tazminat karsiligi ile secilen aktiieryal zincirleme merdiven yontemi arasindaki fark
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelidir. Test sonucunda bulunan tutar, secilen
aktiieryal zincirleme merdiven yontemi ile bulunan tutar, branglarin toplamu itibariyle kiyaslanir
ve hangi tutar daha biiylik ise bu yontemin her bir bransina iligkin tutarlar1 gergeklesmis ancak
rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitilir. Ayrica, aktiier tarafindan bilyiik hasar
ayiklamas1 yapilan branglarda da, ayiklanan biiyiik hasarlar i¢in bir sonraki yil yeterlilik farki
hesaplamas yapulir.

Biiyiik hasar eliminasyonu Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve
2010/16 sayili Genelgenin “F-Biiyiilk Hasarlar Maddesi” geregince hesaplanir. Biiyiik hasar
eliminasyonu yapilan branglar, Kara Araclari, Trafik, Yangin ve Dogal Afetler, Genel
Sorumluluk bransglaridir.

Yillar itibari ile yapilan toplam teminat hesabinda beher police bazinda hesaplanan tiim
teminatlarin ~ yillilk  ortalama  degerleri ilgili  teminatlarin  riskleri  cergevesinde
agirhiklandirilmugtir. Hayat Brangina Iliskin Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak
Tazminat Karsiligl, son 5 yilda ilgili hesap déneminden Once gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedellerinin toplaminin yukarida belirtildigi sekliyle hesaplanan 5 yillik
toplam teminata boliinmesi ile elde edilen oranin cari hesap doneminden 6nceki 12 aylik
ortalama toplam teminat tutarinin ¢arpilmasi suretiyle hesaplanmustir.

Grup’un 31 Mart 2011 tarihi itibariyle muallak tazminat karsilig: tutar1 net 123.934.882 TL (31
Aralik 2010 — 120.272.576 TL) dir.

Ertelenen vergi:

Ertelenmis vergi, bilanco yiikiimliiliigii metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal
raporlamada yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlar1 arasindaki gegici farklardan
olusan vergi etkileri dikkate alinarak yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi varligi hesaplamasinda
cesitli tahmin ve hiikiimler kullanilmaktadir. Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 11.546.616
TL (31 Aralik 2010 — 11.112.823 TL) tutarinda net ertelenmis vergi varligi hesaplamus ve
kayitlarina yansitmstir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdzlesmelerinin dogas1 geregi,
s0z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir polige portfdyiinde,
Grup’un sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, odenen hasar ve
tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayith degerlerinin iistiinde gerceklesmesidir. Grup polige
yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Grup s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve biitiin branglarda tarafi
oldugu reasiirans anlagmalari ile yonetmektedir. Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda risk kabul
politikas1 uyarinca asagidaki unsurlar dikkate alinir:

- Bireysel sigortalarda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve
raporlari,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisina ve sigortalinin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére
saglik beyanlari ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna gore siir prim uygulanmasi, ek sart
konulmas1 veya teminatin indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yiiksek tutarli teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili
belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir (saglik
bransg1 harig):

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Kara araglar1 sorumluluk 521.234.070.339 526.082.542.589
Yangin ve dogal afetler 55.840.024.547 55.298.915.197
Genel zararlar 27.138.432.363 28.670.806.466
Hayat 14.665.525.384 13.388.377.078
Genel sorumluluk 11.280.706.546 10.943.462.784
Kaza 10.846.676.551 10.044.680.569
Kara araglari 5.934.766.839 6.209.512.929
Nakliyat 5.579.869.790 5.444.042.064
Hava araglar1 sorumluluk 2.500.075.250 2.500.075.250
Su araglari 365.034.424 388.140.861
Hava araglar 441.023.793 441.023.793
Hukuksal koruma 432.653.000 439.953.500
Toplam 656.258.858.826 659.851.533.080

Grup’un hayat sigortalar1 fiyatlandirma politikalarina bagli olarak maruz kaldigi riskler asagida
anlatilmstir:

Mortalite Riski:

Gergeklesen ©liim  hasarlarinin, ©liim  riskinin  fiyatlandirmasinda  kullanilan  mortalite
tablolarindaki 6liim ihtimallerinden daha yiiksek olmasidir. Grup, iiriine gore uygun mortalite
tablolarim1 kullanmaktadir. Ayrica iiriin bazinda hasar prim oranlarina gore, tarifeler lizerinde
gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Grup, hayat sigortasi sozlesmelerinin fiyatlandirmasini
yaparken CSO 53-58 veya CSO 80 mortalite tablolarin1 kullanmaktadir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat {irlinlerinde sigortalilara minimum “teknik faiz orami” kadar faiz garanti
edilmektedir. Grup, piyasa faiz oranlarinin garanti edilen faiz oranindan diisiik olmasi1 durumunda
teknik faiz riskine maruz kalabilecektir. Bununla birlikte, 2000 yilindaki tarife degisikligi ile
teknik faiz, enflasyon orani ile sinirlandirilmistir.

Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Grup, sahip oldugu finansal varliklar, reasiirans varliklar1 ve sigortacilik yiikiimliiliiklerinden
dolay1 finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin kargilanmasinda
yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en 6nemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz
orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Grup’un genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Grup’un
finansal performans: iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagsmaktadir. Grup, olasi risklere maruz kalmamak icin herhangi bir tiirev finansal varlik
kullanmamaktadir. Risk yonetimi, Grup yoOnetimi tarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmig
usuller dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

(a) Piyasa riski
i. Nakit akum faiz oran riski

Grup, degisken faiz oranl finansal varliklarin ve yiikiimliiliiklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden dogan faiz orami riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz
oranina duyarli olan varlik ve yiikiimliiliikleri dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle
yonetilmektedir.

Degisken faiz oranli finansal varliklar, Grup’u faiz orani riskine maruz birakmaktadir.
31 Mart 2011 tarihinde degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orami
% 1 yiiksek/diisiik olsayd1 ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, ilgili doneme ait net gelir
387.407 TL (31 Aralik 2010: 424.245 TL) daha yiiksek/diisiik olacakti.

i. Kur riski

Grup, doviz cinsinden alacak ve borglarin Tiirk Lirasi’na ¢evrilmesinden dolayr doviz kuru
degisikliklerinden dogan kur riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz
edilmesi ile takip edilmektedir.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla
olusacak kur farki kari/zarar1 sonucu net varliklar 139.890 TL (31 Aralik 2010: 1.624.449 TL)
daha yiiksek/diisiik olacakti.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

31 Mart 2011 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deger
kazansaydi/kaybetseydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolari cinsinden alacak
ve borg¢larin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarari/kar1 sonucu net varliklar 2.042.325 TL
(31 Aralik 2010: 1.225.020 TL) daha yiiksek/diisiik olacakt.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup’un doviz cinsinden satilmaya hazir finansal varligi
bulunmadigindan, kur degisikliklerinin Sirket’in Ozsermaye hesaplar1 arasinda yer alan
“Finansal varliklarin degerlemesi” hesabi iizerinde bir etkisi olmamaktadir.

Grup’un doviz cinsinden olan varlik ve yiikiimliiliiklerine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda yer
almaktadir.

iii.  Fiyat riski

Grup’un finansal varliklari, Grup’u fiyat riskine maruz birakmaktadir. Grup emtea fiyat riskine
maruz degildir.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup’un satilmaya hazir olarak siniflandirilan kota edilmis hisse
senedi yatirmlar1 piyasa degerinden tutulmaktadir. ilgili yatirimlarin piyasa fiyat1 %35 oraninda
artsaydi/azalsaydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar 12.435 TL
(31 Aralik 2010: 12.021 TL) daha yiiksek/diisiik olacakti.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup’un sabit faizli satilmaya hazir bor¢lanma araglar1 piyasa
degerinden tutulmaktadir. Piyasa faiz oranlar1 %1 oraninda artsaydi azalsaydi ve diger tiim
degiskenler sabit kalsaydi, ilgili doneme ait “Finansal varliklarin degerlemesi” hesabi
tizerindeki etkisi 1.665.877 TL (31 Aralik 2010: 2.456.206 TL) daha yiiksek/diisiik olacakti.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Grup’un gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan
finansal varliklar1 piyasa degerinden tutulmaktadir. Gergege uygun deger farki gelir tablosuna
yansitilan finansal varliklarin piyasa fiyat1 % 1 oraninda degisseydi ve diger tiim degiskenler
sabit kalsaydi, net varliklar iizerindeki etki 187.985 TL (31 Aralik 2010: 236.668 TL) olacakti.

Yukarida agiklanan piyasa riskine iliskin duyarlilik analizleri vergi oncesi hesaplanan etkileri
yansitmaktadir.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin miilkiyeti, kars1 tarafin sézlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir.
Grup’un kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar,
sigortacilik ylikiimliiliiklerindeki reasiirans paylar1, reasiirans sirketlerinden alacaklar ve
sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler,
Grup yonetimi tarafindan karsi tarafa olan toplam kredi riski olarak goriilmektedir.

Grup kredi ve alacaklar olarak siiflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasiirans alacaklari dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladig1 prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger agiklamalar 12 no’lu dipnotta verilmistir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Grup’un kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar1 genellikle
devlet i¢ borclanma senetleri, Tiirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduat ile teskilatlanmis borsalardan olan alacaklar1 temsil etmekte ve bu
alacaklar yliksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

(c) Likidite riski

Grup, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliilikklerin karsilanabilmesi igin elinde
bulunan nakit kaynaklar1 kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin
O0denmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, soz konusu bor¢larin 6denmesine

yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Grup’un finansal ve sigorta yiikiimliiliiklerinin bilango tarihleri itibariyle
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gore dagilimini
gostermektedir. Tabloda gosterilen tutarlar sigorta ve reasiirans sirketlerine bor¢lar disinda

iskonto edilmemis degerlerdir.

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlar:

3 aya 5 yildan

31 Mart 2011 kadar 3ay-1yl 1yil-5Syl uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans
sirketlerine bor¢lar 5.868.289 6.244.389 - - 12.112.678-
5.868.289 6.244.389 - - 12.112.678
Beklenen nakit akimlar:

3 aya 5 yildan
31 Mart 2011 kadar 3ay-1yl 1yil-5Syil uzun Toplam
Hayat matematik karsiligi-net (***) 22.494.130 88.544.580 270.803.869 110.232.078 492.074.657
Devam eden riskler karsilig1 - net 20.204 327.404 14.304 2 361914
Muallak hasar karsilig1 - net (¥) 38.153.553 56.902.526 28.878.803 - 123.934.882
Dengeleme karsilig1 - net 7.200.564 7.200.564
Kazanilmamis primler karsiligi-net 17.821.712 288.794.164 12.617.498 1.448 319.234.822
78.489.599 434.568.674 312.314.474 117.434.092 942.806.839

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlari

3 aya 5 yildan

31 Aralik 2010 kadar 3Jay-1yl 1yil-5yi uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans
sirketlerine borglar 3.852.188 6.797.618 - - 10.649.806
3.852.188 6.797.618 - - 10.649.806
Beklenen nakit akimlar:

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2010 kadar 3ay-1yl 1yil-5yl uzun Toplam
Hayat matematik karsiligi-net (***) 13.525.826 87.176.801 276.893.365 118.786.246 496.382.238
Devam eden riskler karsilig1 - net 2.318 14.571 282.970 24.897 324.756
Muallak hasar karsiligi - net (*) 56.514.381 34.997.270 28.760.925 - 120.272.576
Dengeleme karsiligi - net - - - 7.423.016 7.423.016
70.042.525 122.188.642 305.937.260 126.234.159 624.402.586
(*) Grup dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir yildan daha uzun bir siirede gerceklesecegini ongormektedir.

Muallak hasarlar karsiligi ve kazanilmig primler karsiliginin tamamini bilangoda kisa vadeli olarak siniflandirtlmustir.
(*%) Bilangoda uzun vadeli diger teknik karsiliklar hesabi altinda siniflandirilmistir. Grup yukarida belirtilen ytikiimliiliikleri,
aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri varliklar ile karsilamay1 6ngormektedir.
(*¥**)  Grup hayat matematik karsiliklarinin bir kisminin istiralar, vade gelimi ve hayat riskinin gerceklesmesi sonucu bir yildan
daha kisa bir siirede ddenecegini ongormektedir. Hayat matematik karsiligi tutarinin tamamini bilangcoda uzun vadeli

olarak siniflandirilmigtir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Grup yukarida belirtilen ylikiimliiliikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile karsilamay1 dngoérmektedir.

Finansal araglarin gercege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda goniillii
taraflar arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmig
bir piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini gercege uygun degerleri, Grup tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve
uygun degerleme yontemler kullanilarak tespit edilmektedir. 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri
itibariyle gercege uygun degeri belirlenen finansal varliklarin tiimii 1.seviye finansal
varliklardir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, bilangoda gergege uygun degerleri ile yansitilmayan finansal
aracglarin gercege uygun degerinin tahmininde kullanilmistir:

Finansal varliklar

Y1l sonu kurlartyla ¢evrilen dovize dayali olan bakiyelerin gercege uygun degerlerinin, kayith
degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin gerce§e uygun
degerlerinin kisa vadeli olmalar1 dolayisiyla kayitli degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir.
Esas faaliyetlerden alacaklarin kayith degerinin ilgili siipheli alacak karsiliginin diisiilmesinden
sonra gercege uygun degerlerini goOsterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayitli olmayan
satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger diisiikliigli ¢ikarilmis degerleri
gercege uygun degerleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal yiikiimliiliikler

Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal borclarin kayithh degerlerinin gercege uygun
degerlerine yakin oldugu tahmin edilmektedir.

Sermaye yonetimi
Grup’un sermayeyi yonetirken amaglart:

- Hazine Miistesarligi’nin gerekli gordiigii sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Grup’un isletmelerin devamlilig: ilkesi ¢ercevesinde varligim siirdiirmek ve faaliyetlerin
devamini saglayabilmek,

- Sigorta sozlesmelerini risk ile orantili olarak fiyatlandirarak sermayedarlarina getiri
saglamaktir.

Sirket’in ve Bagli Ortaklik’in finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye
yeterliliginin Olciilmesine iliskin yonetmelik ¢ercevesinde ayri ayr1 hesaplanan 31 Aralik 2010
tarihli asgari gerekli 6zsermayeleri sirasiyla 230.682.666 TL (31 Aralik 2009 - 168.435.398 TL)
ve 44.902.529 TL’dir (31 Aralik 2009 - 40.580.873 TL). (*)

(*) Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine
fliskin Yonetmelik Madde 10’a gore Haziran ve Aralik donemlerinde olmak iizere yilda iki defa
hazirlanmaktadir.
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S.

Boliim Bilgileri

Grup’un “Faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii”’ye yaptig1 faaliyet raporlamasina
iliskin bilgiler “TFRS 8 - Faaliyet Boliimleri” standardi kapsaminda bu bdliimde
aciklanmustir.

Raporlanacak alt faaliyet boliimlerinin belirlenmesinde iist yonetime verilen raporlarin yan
sira, “TFRS 8 - Faaliyet Boliimleri” standardi kapsaminda yer alan sayisal alt sinirlar da
dikkate alinmis ve prim iiretimi ve teknik karliligina gére toplam tutarin %10’undan fazlasim
teskil eden boliimler ayr1 bir faaliyet boliimii olarak degerlendirilmistir. Grup’un police
dagitim kanallari, direkt satislar1 ve acente partajli satiglarindan olusmakta olup, toplam prim
iiretiminin %10’unu asan biiyiik bir sigortaliya satisi bulunmamaktadir. Grup faaliyetlerini
Tiirkiye’de siirdiirmektedir. Grup’un ana gelir kalemi policeler iizerinden alinan prim
tutaridir.

Sigortali primlerinin yatirima yonlendirilmesi sonucu elde edilen yatirim gelirleri de dnemli
bir gelir kaynagidir. Emeklilik sisteminde ise fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis
edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsilig1 olan fon yonetim gideri kesintisi,
Grup hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve Bagli Ortaklik ile Yonetici arasinda, anlasma
dahilindeki oranlar cercevesinde paylastirilmaktadir. Ayrica Grup, giris aidati gelirlerini de
emeklilik bransinin i¢inde takip etmektedir. S6z konusu iicretlerin tamami Grup’un teknik
gelirleri icerisinde yer almaktadir.

Grup yonetiminin belirledigi faaliyet boliimleri 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle
asagidaki gibidir:

Saghk dis1 sigortalar

Saghik disi veya elementer sigortalar Grup’un saglik bransi disinda faaliyette bulundugu
agirlikl olarak Kara Araglar1 (Kasko), Kara araglar1 sorumluluk (Trafik), Yangin, Nakliyat,
Miihendislik ve diger branslardaki iiretimden olusmaktadir. Saglik disi1 branglardaki iiretim
agirlikli olarak acente broker ve banka kanali ile yapilmakta olup genellikle Tiirkiye sinirlar
icindeki risklerin sigortasi olarak diizenlenmektedir. Ozellikle yangin, kasko ve trafik
bransinda policeler yillik olarak diizenlenmektedir. Yiiksek risk konsantrasyonuna sahip
iriinler i¢in yurt ici ve yurt dis1 reasiirans sirketlerine gerekli devirler ise polige ile es zamanh
diizenlenen ihtiyari reasiirans sozlesmeleri ile yapilmaktadir.

Saghk Sigortasi

Saglik Sigortasi, sigortalilarin sigorta siiresi i¢inde hastalanmalar1 ve/veya herhangi bir kaza
sonucu yaralanmalar1 halinde tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa giindelik tazminatlari,
bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar ¢cercevesinde, policede yazili meblaglara kadar temin eder.
Sigortanin cografi sinirlar1 poligede belirtilir.

Hayat Sigortalar

Sigortaci, bu sigorta ile bir kimsenin belirli bir siire i¢inde veya s6zlesmede belirtilen sart ve

haller i¢cinde 6liimii veya o kimsenin sdzlesmede belirtilen belli bir siireden fazla yasamasi
ihtimalini ya da her iki ihtimali beraber sigorta edebilir.
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S.

Boliim Bilgileri(Devami)
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi

Bireylerin, emeklili§e yonelik tasarruflarinin yatinma yonlendirilmesi ile emeklilik
doneminde ek bir gelir saglanarak refah diizeylerinin yiikseltilmesini teminen, goniillii
katilima ve belirlenmis katki esasina dayali olan bireysel tasarruf sistemidir.

Grup “Faaliyetlere iligskin karar almaya yetkili mercii”’ye sundugu boliim raporlarini da
“Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda
Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve TMSK tarafindan agiklanan TMS ve
TFRS ile Hazine Miistesarlig1 tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin
yayimlanan diger yonetmelik, a¢iklama ve genelgeler cercevesinde takip etmektedir.

Grup varliklarini boliimlere ayirmamakta olup bir biitiin olarak ele almaktadir.

66



YAPI KREDi SiGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIHI iTIBARIiYLE KONSOLIDE

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DiPNOTLAR (DEVAMI)
(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

S. Boliim Bilgileri (Devam)

31 Mart 2011 tarihinde sona eren yila ait boliim sonuclari

Boliimlerarasi
Saghk Saghk Dis1 Hayat EmeklilikDagitilmayanDiizeltme Toplam
TEKNIK GELIR 86.706.994 79.303.940 46.767.157 - - (691.820) 212.086.271
1- Kazanilmug Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 85.947.078 72.034.400 34.494.703 - - (691.820) 191.784.362
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay1 Diisiilmiis Olarak) 85.427.469 75.950.802 37.583.693 - - 33.045 198.995.009
1.2- Kazanilmamus Primler Karsiliginda Degisim 519.609 (3.879.243) (3.088.990) - - (724.865) (7.173.488)
1.3 - Devam Eden Riskler Karsilig - (37.159) - - - - (37.159)
2- Hayat Brang1 Yatirim Geliri - - 10.213.844 - - - 10.213.844
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 759.915 7.269.540 2.058.610 - - - 10.088.065
TEKNIK GIDER (84.257.755) (69.254.708) (37.311.606) - - - (190.824.069)
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (77.573.573) (50.712.030) (35.571.222) - - - (163.856.825)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (76.572.537) (49.216.886) (34.405.094) - - - (160.194.517)
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (1.001.036) (1.495.145) (1.166.128) - - - (3.662.308)
2- Tkramiye ve Indirimler Karsihiginda Degisim - - 537.303 - - - 537.303
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim - - 4.307.580 - - - 4.307.580
4- Diger Teknik Giderler (6.684.182) (18.542.678) (6.585.267) - - - (31.812.127)
Emeklilik Teknik Gelir - - - 16.559.464 - - 16.559.464
Emeklilik Teknik Gider - - - (5.333.173) - - (5.333.173)
2.449.239 10.049.232 9.455.551 11.226.291 - (691.820) 32.488.492
Mali gelir - - 4.377.502 - 30.002.208 (20.253.214) 14.126.496
Personel giderleri - - (10.807.247) - (16.256.080) 691.820 (26.371.507)
Genel giderler - - - 4.954 (9.634.162) 287.864 (9.341.344)
Amortisman gideri - - - - (1.126.871) - (1.126.871)
Karsilik giderleri, net - - - - 1.339.741 - 1.339.741
Vergi - - - - (1.983.811) - (1.983.811)
Mali Gider - - - - (1.018.978) - (1.018.978)
Diger - - - - (105.244) - (105.244)
SN?):) ]‘?gl_;‘eim Kary/ (Zarar) 2.449.239 10.049.232 3.025.805 11.231.244 1.216.804 (19.965.350)
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S. Boliim Bilgileri (Devam)

31 Mart 2010 tarihinde sona eren yila ait boliim sonuclari

Boliimlerarasi
Saghk Saghk Dis1 Hayat EmeklilikDagitilmayanDiizeltme Toplam
TEKNIK GELIR 72.820.578 48.908.015 32.829.817 - - (581.855) 153.976.555
1- Kazanilmug Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 72.266.914 41.474.883 22.655.947 - - (581.855) 135.815.889
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay: Diisiilmiis Olarak) 85.872.816 68.269.795 24.983.788 - - (69.523) 179.056.876
1.2- Kazamlmanus Primler Karsiliginda Degisim (13.605.902) (22.078.427) (2.327.841) - - (512.332) (38.524.502)
1.3 - Devam Eden Riskler Karsilig - (4.716.485) - - - - (4.716.485)
2- Hayat Brang1 Yatirim Geliri - - 9.874.702 - - - 9.874.702
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 553.664 7.433.132 299.168 - - - 8.285.964
TEKNIK GIDER (70.152.168) (55.990.346) (24.495.162) - - - (150.637.676)
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (65.394.269) (33.642.603) (42.013.992) - - - (141.050.864)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (65.151.025) (36.660.677) (41.782.572) - - - (143.594.274)
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) (243.244) (3.018.074) (231.420) - - - (2.543.410)
2- Tkramiye ve Indirimler Karsihiginda Degisim - - 970.096 - - - 970.096
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim - - 20.322.360 - - - 20.322.360
4- Diger Teknik Giderler (4.757.899) (22.347.743) (3.773.626) - - - (30.879.268)
Emeklilik Teknik Gelir - - - 13.989.974 - - 13.989.974
Emeklilik Teknik Gider - - - (4.823.215) - - (4.823.215)
2.668.410 (7.082.331) 8.334.655 9.166.759 - (581.855) 12.505.638
Mali gelir - - 5.615.798 - 36.378.668 (26.648.471) 15.345.995
Personel giderleri - - (10.509.093) - (14.916.820) 581.854 (24.844.159)
Genel giderler - - - - 7.775.525 167.903 7.943.428
Amortisman gideri - - - - (1.070.908) - (1.070.908)
Karsilik giderleri, net - - - - (513.227) - (513.227)
Vergi - - - - (1.726.530) - (1.726.530)
Mali Gider - - - - (1.644.943) - (1.644.943)
Diger - - - - 522212 - 522212
6N§t1 ]7)6551(;2m Karyv/ (Zarar) 2.668.410 (7.082.331) 3.441.360 9.166.759 24.803.877 (26.480.569)
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6.

6.1

6.2

6.3

Maddi Duran Varliklar

Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylari: 1.126.871 TL (31 Mart
2010: 1.070.908 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri 617.147 TL (31 Mart 2010: 801.783 TL).

6.1.2 Itfa ve tikenme paylar1 509.723 TL (31 Mart 2010: 152.749 TL).

Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azahs (-): Yoktur (31 Aralik
2010: Yoktur).

Cari donemde duran varlik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya inga edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 340.143 TL
(31 Aralik 2010: 3.586.487 TL).

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 209.590 TL (31 Aralik 2010:
11.265.038 TL).

6.3.3 Cari donemde ortaya cikan degerleme artiglari:
6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+): Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

6.3.4 Yapilmakta olan yatirimlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve
tamamlama derecesi (*): 89.455 TL (31 Aralik 2010: 89.455).

(*)  Aralik 2010 yilinda baglanan ve 2011 yilinda tamamlanmasi planlanan bir adet bilgi islem
otomasyon projesine iliskin olup diger maddi varliklar altinda takip edilmektedir.
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6. Maddi Duran Varhklar (Devami)

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak Deger 31 Mart
2011 ilaveler ~Transferler  Diisiikliigii Cikislar 2011
Maliyet:
Kullanim amach
gayrimenkuller 22.225.745 - - - - 22.225.745
Makine ve techizatlar 8.240.293 4.757 - - - 8.245.050
Demirbag ve tesisatlar 19.624.440 15.144 - - (98.159) 19.541.425
Motorlu tasitlar 177.013 - - - - 177.013
Diger maddi varliklar 17.113.025 87.913 - - (1.083) 17.199.855
Kiralama yoluyla
edinilmis maddi varliklar - - - - - -
Toplam maliyet 67.380.516 107.814 - - (99.242)  67.389.088
Birikmis amortisman:
Kullanim amagh
gayrimenkuller (4.621.748) (112.953) - - - (4.734.701)
Makine ve techizatlar (6.638.293) 171.177) - - - (6.809.470)
Demirbag ve tesisatlar (16.791.615) (239.682) - - 97.800 (16.933.497)
Motorlu tagitlar (85.805) (8.443) - - - (94.248)
Diger maddi varliklar (16.028.016) (54.221) - - 1.052  (16.081.185)
Kiralama yoluyla
edinilmis maddi varliklar
Toplam birikmis
Amortisman (44.165.477) (586.476) - - 98.852 44.653.101
Net kayith deger 23.215.039 (478.662) - - (390) 22.735.987
Maddi duran varlik hareket tablosu:
1 Ocak Deger 31 Arahk
2010 Ilaveler ~Transferler  Diisiikliigii Cikislar 2010
Maliyet:
Kullanim amaclh
gayrimenkuller 32.398.107 134.219 - 41.451 (10.348.032)  22.225.745
Makine ve techizatlar 6.598.287 1.137.494 504.512 - - 8.240.293
Demirbas ve tesisatlar 19.338.397 1.072.734 - - (786.690) 19.624.441
Motorlu tagitlar 219.047 - 33.712 - (75.746) 177.013
Diger maddi varliklar 16.718.901 482.406 (33.712) - (54.570) 17.113.025
Kiralama yoluyla
edinilmis maddi varliklar 504.512 - (504.512) - - -
Toplam maliyet 75.777.251 2.826.852 - 41.451 (11.265.038) 67.380.516
Birikmis amortisman:
Kullanim amaclh
gayrimenkuller (6.689.182) (450.420) - - 2.509.173  (4.630.429)
Makine ve techizatlar (5.381.651) (800.255) (456.387) - - (6.638.293)
Demirbag ve tesisatlar (16.721.316) (835.457) - - 765.158 (16.791.615)
Motorlu tagitlar (117.668) (33.770) (10.114) - 75.747 (85.805)
Diger maddi varliklar (15.596.641) (491.483) 10.114 - 49.995 (16.028.015)
Kiralama yoluyla
edinilmis maddi varliklar ~ (456.387) - 456.387 - - -
Toplam birikmis
amortisman (44.962.845)  (2.611.385) - 3.400.073 (44.174.157)
Net kayith deger 30.814.406 215.477 - 41.451  (7.864.965) 23.206.359
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6.

Maddi Duran Varhklar (Devami)

Maddi duran varliklarin gercege uygun degerlerinin, enflasyona gore diizeltilmis maliyet
degerlerinden diisiik oldugu durumlarda soz konusu farklar icin deger diisiis karsilig
ayrilmistir. Grup kullanim amacli gayrimenkulleri i¢in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 227.336
TL tutarinda deger diisiis karsilig1 ayirmistir (31 Aralik 2010: 474.214 TL).

Kullanim amacgli gayrimenkuller iizerinde 1.192.695 TL (31 Aralik 2010: 3.328.729 TL)
tutarinda ipotek bulunmaktadir (43 no’lu dipnot).

Grup’un finansal kiralama islemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varliklar asagidaki
gibidir:
31 Mart 2011 31 Aralik 2010

Maliyet - aktiflestirilmis finansal kiralama soézlesmeleri 4.168.796 4.203.591
Birikmis amortisman (4.160.801) (4.171.662)
Net kayith deger 7.995 31.929

Yatirom Amach Gayrimenkuller

1 Ocak Deger 31 Mart
2011 ilaveler ~Transferler  Diisiikliigii Cikislar 2011
Maliyet:
Binalar 5.783.494 - - (3.510) - 5.779.984
5.783.494 - - (3.510) - 5.779.984
Birikmis amortisman:
Binalar (2.006.614) (30.281) - - - (2.036.896)
(2.006.614) (30.281) - - - (2.036.896)
Net kayith deger 3.776.879 (30.281) - (3.510) - 3.743.088
1 Ocak Deger 31 Arahk
2010 ilaveler ~Transferler  Diisiikliigii Cikislar 2010
Maliyet:
Binalar 5.550.539 232.955 - - - 5.783.494
5.550.539 232.955 - - - 5.783.494
Birikmis amortisman:
Binalar (1.879.619) (118.314) - - - (1.997.933)
(1.879.619) (118.314) - - - (1.997.933)
Net kayith deger 3.670.920 (114.640) - - - 3.875.561

Grup’un elinde bulundurdugu yatirim amagh gayrimenkullerin makul degerleri, lisansh
gayrimenkul  degerleme sirketlerince hazirlanan ekspertiz raporlar1  ¢ergevesinde
belirlenmektedir. Yatirim amacli gayrimenkullerin makul degerlerinin, enflasyona gore
diizeltilmis maliyet degerlerinden diisiik oldugu durumlarda s6z konusu farklar i¢in deger diisiis
karsiligt ayrilmistir. Grup 31 Mart 2011 tarihi itibariyle yatirrm amagh gayrimenkulleri i¢in
15.436 TL deger diisiikliigii karsiligi ayirmistir.(31 Aralik 2010: 11.925 TL).Grup’un yatirim
amacli gayrimenkullerinin degeri Gayrimenkul Degerleme sirketleri tarafindan 2010 yilinda
yapilan degerleme sonucunda 11.486.374 TL olarak belirlenmistir.
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7.

Yatirim Amach Gayrimenkuller (Devami)

Grup’un bu taginmazlardan elde ettigi aylik kira geliri 39.410 TL’dir (1 Ocak - 31 Mart 2010:

48.924 TL)

Yatirim amacli gayrimenkuller iizerinde maliyet degeri tizerinden 1.533.465 TL (31 Aralik
2010: 1.703.850 TL) tutarinda ipotek bulunmaktadir (43 no’lu dipnot).

Maddi Olmayan Duran Varhklar

1 Ocak 2011 Tlaveler Cikislar 31 Mart 2011
Maliyet:
Haklar 4.011.077 232.329 - 4.243.406
Diger maddi olmayan varliklar* 12.733.628 696.474 - 13.430.102
Maddi olmayan varliklara
iligkin avanslar 89.455 - - 89.455
16.834.160 928.803 - 17.762.963
Birikmis amortisman:
Haklar (2.466.748) (255.280) - (2.722.028)
Diger maddi olmayan varliklar (3.661.798) (254.443) - (3.916.241)
(6.128.546) (509.723) - (6.638.269)
Net defter degeri 10.705.614 419.080 - 11.124.694
1 Ocak 2010 Tlaveler Cikislar 31 Arahk 2010
Maliyet:
Haklar 3.484.396 526.681 - 4.011.077
Diger maddi olmayan varliklar* 5.303.112 7.430.516 - 12.733.628
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar 2.836.044 89.455 (2.836.044) 89.455
11.623.552 8.046.652 (2.836.044) 16.834.160
Birikmis amortisman:
Haklar (1.586.586) (880.162) - (2.466.748)
Diger maddi olmayan varliklar (3.098.772) (563.026) - (3.661.798)
(4.685.358) (1.443.188) - (6.128.546)
Net defter degeri 6.938.194 6.603.464 (2.836.044) 10.705.614

(*) Diger maddi olmayan duran varliklar, bilgisayar yazilimlar ve lisanslarindan olusmaktadir.

Istiraklerdeki Yatirimlar

Grup’un, 6zsermaye muhasebesi yontemine gore kayitlarina yansittigr istiraki bulunmamaktadir

(31 Aralik 2010: Yoktur).
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10. Reasiirans Varliklar:

31 Mart 2011 31 Arahik 2010
Muallak hasar ve tazminat karsilig1
reasiiror pay1 (17 no’lu dipnot) 100.918.234 77.150.771
Kazanilmamis primler karsiligi
reasiirér pay1 (17 no’lu dipnot) 84.548.267 56.265.513
Reasiiror sirketleri cari hesabi - net bor¢lar (41.455.729) (21.480.726)
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Mart 2010
Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)
Odenen hasarlarda reasiirér pay1 12.980.567 12.227.659
Reasiirdrlerden alinan komisyonlar (briit) 9.545.226 8.749.044
Reasiirorlerden alinan
komisyonlarin ertelenmesi (3.622.979) 1.246.174
Reasiirorlere devredilen
primler (24 no’lu dipnot) (57.7773.626) (36.384.445)
Kazanilmamis primler karsiligi
degisiminde reasiirdr pay1 (3.060.519) (3.467.000)
Muallak hasar ve tazminat karsiligi
degisiminde reasiirdr pay1 (5.749.765) (6.380.946)
Reasiirans anlagma oran degisikligi etkisi (*) -
Reasiirans sozlesmeleri ile ilgili detaylt aciklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmistir.
11. Finansal Varliklar
11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar:
31 Mart 2011
Riski sigortalhilara
ait portfoy Grup portfoyii
Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan
Satilmaya hazir
finansal varhklar
Eurobond ve Yabanct
Para Devlet Tahvilleri 270.088.896 - 270.088.896 270.088.896
Ozel Sektor Tahvili - 1328018 1.328.018 - - 1.328.018
Tiirk Liras: Devlet Tahvili  75.106.274 - 75.106.274  167.335.357 140.666.236  308.001.593  383.107.867
Hisse senetleri - - - - 409.338 409.338 409.338
Toplam 345.195.170  1.328.018  346.523.188  167.335.357 141.075.574 308.410.931 654.934.119
Alim satim amach
finansal varhklar
Tiirk Liras: Devlet Tahvili ~ 13.396.729  3.548.405 16.945.134 4225645 14575383  18.801.028  35.746.162
Yatirim Fonlari 54.785.050 - 54.785.050 4884 1722255  1.727.139  56.512.189
Tiirev Enstriiman Piyasa Degeri
USD Forward Satis Sozlesmesi 221.150 221.150 221.150
Toplam 68.181.779  3.548.405 71.730.184 4.451.679  16.297.638  20.749.317  92.479.501
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11.

11.2

11.3

Finansal Varhklar (Devami)
31 Arahk 2010

Riski sigortalilara

ait portfoy Grup portfoyii
Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan
Satilmaya hazir
finansal varhklar
Eurobond ve Yabanct
Para Devlet Tahvilleri ~ 278.832.236 - 278.832.236 - - - 278.832.236
Ozel Sektor Tahvili - 1.303.550 1.303.550 - - 1.303.550
Tiirk Liras1 Devlet Tahvili 72.442.847 1.825.296 74.268.143 147.942.293 89.291.049 237.233.342 311.501.485
Hisse senetleri - - - - 401.048 401.048 401.048

351.275.083 3.128.846 354.403.929 147.942.293  89.692.097 237.634.390 592.038.319

Alim satim amach
finansal varhklar

Tiirk Liras1 Devlet Tahvili  13.904.471 3.616.770 17.521.241 4.311.549 19.451.477  23.763.026  41.284.267
Yatirim Fonlari 54.507.185 1.721.328 56.228.513 - 5.740.397 5.740.397  61.968.910
68.411.656 5.338.098 73.749.754 4.311.549  25.191.874  29.503.423 103.253.177

Toplam 419.686.739 8.466.944 428.153.683 152.253.842  114.883.971 267.137.813 695.291.496

*) Satilmaya hazir finansal varliklar portfoyiinde bulunan devlet tahvillerinin faiz oranlar1 %8,45 ile %16,04 (31 Aralik 2010:
%7,19-%16,04) arasinda degismektedir.

(%) Hisse senetlerinin 248.704 TL (31 Aralik 2010: 240.414 TL) tutarindaki kismi borsaya kote olup, 160.634 TL (31 Aralik
2010: 160.634 TL) tutarindaki kismi borsaya kote degildir.

(***) Sirket kisa 3 aydan kisa vadeli 4,000,000 USD nominal tutarda USD satis / TL alis forward sozlesmelerine taraf olup bu
islemlerin piyasa degerlemesinden kaynakli geliri 221,150 TL dir.

Yukarida belirtilen finansal varliklara ek olarak 31 Mart 2011 tarihi itibariyle riski hayat
policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar icerisinde reeskont tutar1 dahil 43.571.749 TL(31
Aralik 2010: 55.131.068 TL) ile kayithh vadeli mevduat hesabi1 bulunmakta olup s6z konusu
tutarin tamami (31 Aralik 2010: Tamamui) blokedir ve toplam riski sigortalilara ait portfdy tutari
461.825.121 TL dir (31 Aralik 2010: 483.284.751 TL’dir). Riski hayat poligesi sahiplerine ait
TL, ABD Dolar1 ve EURO vadeli mevduatin agirlikli faiz oranlar1 sirasiyla %8,30, %3,77 ve
%3,51 (31 Aralik 2010: TL %8,87, ABD Dolar1 %2,93, EURO %3,06) olup ortalama vadeleri 3
aydan kisadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar portfoylinde bulunan devlet tahvillerin faiz oranlar
%7,05 ile %19,46 (31 Aralik 2010: %7,75 ile %19,46) arasinda degismektedir. Eurobondlarin
faiz oranlart %3,62 ile %11,56(31 Aralik 2010: %3,63 ile %11,56) arasinda degismektedir.
Alim satim amagli finansal varliklar portféyiinde bulunan tahvillerin faiz oranlar1 %6,44 ile %9
(31 Aralik 2010: %7,28 ile %8,01) arasinda degismektedir.

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Kredi ve alacaklar (12 no’lu dipnot) 2.178.602.330 2.097.370.090

Toplam 2.178.602.330 2.097.370.090

Grup’un yabanci para satilmaya hazir finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2010:
Yoktur).

Y1l icinde ihrag¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2010:
Yoktur).

Y1l icinde itfa edilen borclanmay temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2010:
Yoktur).
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11.

114

11.5

11.6

11.7

Finansal Varhklar (Devami)

Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul
kiymetlerin ve finansal duran varhklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren
bilgi:

Menkul kiymetler
31 Mart 2011 31 Arahik 2010
Maliyet Degeri Kayith Deger Maliyet Degeri Kayith Deger
(Gercege uygun Deger) (Gercege uygun Deger)

Eurobond ve yabanci para devlet
Tahvilleri 244.963.281 270.088.896 242.040.730 278.832.236

Tiirk Liras1 devlet tahvili/hazine
Bonolari 406.101.418 418.854.029 250.077.745 352.785.752
Yatirim fonu 56.249.295 56.512.189 53.259.126 61.968.910
Ozel Sektor Tahvil 1.261.721 1.328.018 1.261.721 1.303.550
Hisse senetleri 187.425 409.338 187.425 401.048
708.763.140 747.192.470 410.597.373 542.208.048

Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakhiklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlar: ve
bunlari ¢ikaran ortakhiklar: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Finansal varliklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur (31 Aralik 2010:
Yoktur).

Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar

Satilmaya hazir finansal varliklardan cari donem iginde elde edilen faiz geliri ve gerceklesen
gercege uygun deger farklart 11.512.479 TL (31 Mart 2010: 16.446.551 TL) olup gelir
tablosunda yatirnm gelirleri altinda muhasebelestirilmistir. Donem iginde gerceklesmeyen
gercege uygun deger farklart 12.727.651 TL (31 Mart 2010: (2.491.282) TL) olup 4.863.543
TL (31 Aralik 2010: 2.907.314 TL)’lik kism1 6zsermayede “Finansal varliklarin degerlemesi”
hesap kalemi altinda, 1.035 TL’(31 Aralik 2010: 2.133 TL)’lik kismu “Azinlik paylar1” hesap
kalemi altinda, 7.864.108 TL (31 Aralik 2010: 12.129.108 TL ) ‘si ise diger uzun vadeli teknik
karsiliklar hesap kalemi altinda kayitlara yansitilmistir. (15 no’lu dipnot).

Alim satim amagh varliklardan cari donem iginde elde edilen faiz geliri, ger¢ege uygun deger
farklar 242.474 TL (31 Aralik 2010: 11.618.126 TL) olup gelir tablosunda yatirim gelirleri
altinda muhasebelestirilmistir.

Finansal varliklarin kalan vadelerine gore vade analizi asagidaki gibidir:

31 Mart 2011

0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

Vadesiz ay ay 1yl yil uzun Toplam

Tiirk Liras1 devlet tahvilleri - 9.038.175  9.959.500 142.466.709  177.879.075 79.510.570  418.854.029
Eurobond ve yabanci

para devlet tahvilleri - 9.250.332 - - 26.040.134  234.798.430 270.088.896

Yatirim fonlar1 56.512.189 - - - - - 56.512.189

Hisse senetleri 409.338 - - - - - 409.338

Ozel sektor tahvili - - - - 1.328.018 - 1.328.018

Toplam 56.921.527 18.288.507  9.959.500 142.466.709  205.247.227 314.309.000 747.192.470
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11.

12.

12.1

Finansal Varhklar (Devami)

31 Arahk 2010
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

Vadesiz ay ay 1yl yil uzun Toplam

Turk Lirast devlet tahvilleri 38.144.403 25.887.169 49.271.358 146.464.769  93.018.053  352.785.752
Eurobond ve yabanci

para devlet tahvilleri - 1.120.730  9.201.658 12.978.129  255.531.719  278.832.236

Yatirim fonlar 61.968.910 - - - - 61.968.910

Hisse senetleri 401.048 - - - - 401.048

Ozel sektor tahvili - - 1.303.550 - - 1.303.550

Toplam 62.369.958  39.265.133 35.088.827 50.574.908 159.442.898 348.549.772 695.291.496

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde simflanmasi:

31 Mart 2011 31 Arahk 2010
Aracilardan alacaklar 129.616.980 104.453.098
Sigortalilardan alacaklar 85.228.497 102.956.319
Riicu ve sovtaj alacaklar - briit (¥**) 9.726.248 6.565.107
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 224.571.725 213.974.524
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 65.930.273 68.150.779
Sigorta ve reasiirans sirketlerinden alacaklar 3.042.106 3.120.360
Sigorta ve reasiirans sirketleri nezdindeki depolar -
Sigortalilara verilen krediler(ikrazlar) 7.717.634 7.750.457

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar

1.943.866.163

1.871.943.927

Esas faaliyetlerden alacaklar - briit 2.245.127.901 2.164.940.047
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsilig1 (*) (62.396.318) (64.581.474)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsilig (2.555.031) (2.559.389)
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar kargiligi (*) (1.574.222) (1.751.387)
Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen

alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihg tutarlar: (66.525.571) (68.892.250)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 2.178.602.330 2.096.047.797
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12.

12.2

12.3

Krediler ve Alacaklar (Devami)

Riicu ve sovtaj alacaklarinin detay1 asagidaki gibidir:

Riicu ve sovtaj alacaklar1 — briit

Riicu ve sovtaj alacaklari - reasiirans pay1 (¥*)

31 Mart 2011

72.122.566
(22.381.597)

31 Arahk 2010

71.146.581
(19.661.820)

Riicu ve sovtaj alacaklari — net 49.740.969 51.484.761
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklari karsiligt (62.396.318) (64.581.474)
Idari ve kanuni takipteki riicu

alacaklar1 karsilig1 - reasiirans pay1 (**) 22.225.535 19.612.513
Riicu ve sovtaj alacaklar: karsihig: - net (40.170.783) (44.968.961)
Toplam 9.570.186 6.515.800

(*)  Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig1 hesab1 altinda yer almaktadir.
(**) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden bor¢lar hesabi altinda yer almaktadir.
(***) Grup, riicu ve sovtaj gelirlerine iligkin genelge taslagi uyarinca, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle

riicu ve sovtaj alacaklar ile idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsilig: tutarlarim yeniden

siiflama yaparak ilgili hesaplara muhasebelestirmistir.

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:
igkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak aciklanmstir.

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alinan garanti ve teminatlarin detay1 asagida yer almaktadir:

31 Mart 2011

ABD Dolar Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar
Ipotekler - - 46.418.100 46.418.100
Teminat mektuplari 118.723 2.244 17.030.031 17.150.998
Kamu bor¢lanma senetleri - - 903.730 903.730
Sirketlerden alinan garanti 106.731 41.660 236.807 385.198
ve kefaletler
Nakit - - 57.980 57.980
Toplam 225.454 43.904 64.646.648 64.916.006

31 Aralik 2010

ABD Dolar1 Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar
Ipotekler - - 44.872.700 44.872.700
Teminat mektuplari 108.629 2.108 14.245.111 14.355.848
Kamu bor¢lanma senetleri - - 787.990 787.990
Sirketlerden alinan garanti

ve kefaletler 85.184 34.580 262.967 382.731

Nakit 57.980 57.980
Toplam 193.813 36.688 60.226.748 60.457.249
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12.
124

Krediler ve Alacaklar (Devami)

Yabanc paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayr1 ayri tutarlari ve TL’ye doniistiirme kurlar:

31 Mart 2011
Doviz Doviz Tutar
Cinsi Tutari Kur TL
Krediler ve Alacaklar
Do6vizli Prim Alacagi ABD Dolari 17.050.092 1,5483 26.553.487
Euro 11.336.555 2,1816 24.791.532
CHF 100.917 1,6764 169.177
GBP 17.540 2,4845 43.578
JPY 647.505 0,0186 12.044
DKK (11.647) 0,2925 (3.407)
AUD 23 1,5932 37
51.566.448
Dovizli Komisyon Borcu ABD Dolar 1.440.298 1,5483 2.230.013
Euro 1.043.298 2,1816 2.275.426
GBP 3.323 2,4845 8.256
DKK 14.085 0,2925 4.120
CHF 1.471 1,6764 2.466
JPY 16.722 0,0186 311
AUD 5 1,5932 8
4.520.600
Sigortahilara Krediler (ikrazlar)
31 Mart 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar1 4.136.659 1,5483 6.404.789
Euro 567.065 2.1816 1.237.109
7.641.898
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12.

Krediler ve Alacaklar (Devami)

31 Aralik 2010
Doviz Doviz Tutar
Cinsi Tutar: Kur TL
Krediler ve Alacaklar
Dovizli Prim Alacagi Euro 9.096.489 2,0491 18.639.616
ABD Dolar1 10.994.144 1,5460 16.996.946
CHF 138.689 1,6438 227.977
GBP 19.846 2,3886 47.404
JPY 492.167 0,0189 9.312
SEK 16.656 0,2262 3.767
AUD 23 1,5685 36
DKK (11.647) 0,2749 (3.202)
35.921.856
Dovizli Komisyon Borcu Euro 885.964 2,0491 1.815.429
ABD Dolar1 1.079.949 1,5460 1.669.601
CHF 12.763 1,6438 20.980
GBP 2.649 2,3886 6.327
DKK 14.085 0,2748 3.871
JPY 9.300 0,0189 176
SEK 83 0,2261 19
AUD 5 1,5685 8
3.516.411
31 Aralik 2010
Doviz Cinsi Doviz Tutar1 Kur Tutar TL
ABD Dolar1 4.226.077 1,5460 6.533.515
Euro 551.926 2,0491 1.130.951
7.664.466
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vade analizi asagidaki gibidir:
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Vadesini ge¢mis 89.482.932 65.973.488
3 aya kadar 76.981.256 97.115.762
3-6 ay arasi 34.820.282 36.997.920
6 ay-1 yil arasi 8.033.446 6.147.746
1 yilin iizeri 8.037.254 3.092.703
217.355.170 209.327.619
Riicu alacaklar (briit) 72.122.566 71.146.581
Alacak reeskontu (2.509.693) (1.918.202)
Toplam 286.968.043 278.555.998
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12.

13.

14.

Krediler ve Alacaklar (Devami)

Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsilig1 hareket tablosu asagidaki gibidir:

2011 2010
Doénem basi - 1 Ocak 1.751.387 1.224.763
Donem i¢indeki girisler 396.971 697.078
Serbest birakilan karsilik (574.136) (170.454)
Doénem sonu 1.574.222 1.751.387

Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklar1 karsihiginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2011 2010
Do6nem basi - 1 Ocak 38.084.592 33.933.219
Donem i¢indeki girisler 5.804.051 12.576.570
Serbest birakilan karsilik (3.717.860) (1.540.828)
Doénem sonu 40.170.783 44.968.961

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2011 2010
Doénem basi - 1 Ocak 40.643.982 2.314.737
Donem i¢indeki girisler 2.081.832 244.652
Doénem sonu 42.725.814 2.559.389

Vadesini gecmis ancak karsilik ayrilmayan sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
3 aya kadar 67.025.367 55.477.328
3-6 ay arasi 16.446.568 8.035.177
6 ay-1 yil arasi 3.973.843 2.148.598
1 y1l iizeri 2.037.154 1.112.859
Toplam 89.482.932 66.773.962

Yukarida belirtilen alacaklar i¢in alinan garantiler asagidaki gibidir:
31 Mart 2011 31 Aralik 2010

Ipotek 20.702.510 20.964.223
Teminat mektubu 8.906.172 7.491.231
Kamu bor¢lanma senedi 581.731 553.803
Toplam 30.190.413 29.009.257

Tiirev Finansal Araclar
2.10 numaral1 dipnotta agiklanmistir. (31 Aralik 2010: Yoktur).
Nakit ve Nakit Benzerleri

31 Mart 2011 ve 31. Aralik 2010 tarihleri itibariyle konsolide nakit akim tablosuna esas tegkil
eden nakit ve nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta gosterilmistir.
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15.

Sermaye
Diger Sermaye Yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.1.e hiikiimlerine gore sirketlerin aktiflerinde yer alan
taginmazlarinin satisindan dogan kazanclarin % 75'lik kismi, en az bes tam yil siireyle pasifte
ozel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar vergisinden istisnadir. Istisna edilen kazang
bes yil icinde sermayeye ilave digsinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez veya
isletmeden cekilemez. Sirket bu konuya iligkin olarak Hazine Miistesarligi’nin yayimlamis
oldugu 22 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 sayili sektor duyurusunda yapilan agiklamalar
dogrultusunda 2010 yili i¢inde gerceklestirmis oldugu Zincirlikuyu Merkez bina satisindan
saglanan ve tamami TMS uyarinca hesaplanan 3.711.141 TL’yi gelir tablosunda Yatirim
Gelirleri i¢inde muhasebelestirilmistir. Vergi Usul Kanununa gore hesaplanmis olan 5.198.339
TL tutarindaki satis karinin % 75’ine denk gelen 3.898.754 TL’lik kismu 31 Aralik 2010 tarihi
itibariyle bilancoda 6zsermaye altinda “Dénem Net Kar1” hesap grubu icerisinde “Dagitima
Konu Olmayan Dénem Kar1” olarak smiflandirmis olup bu tutar 2011 yili icerisinde “Diger
Sermaye Yedekleri” hesabina aktarilmistir.

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle Ozsermaye hesabi igerisindeki Diger Kar
Yedekleri, 31 Aralik 2006 tarihi itibariyle bilancoda yer alan Deprem Hasar Karsiliklar1 ve
sermayeye eklenecek satig karlari ile diger sermaye yedeklerini ifade etmektedir.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hiikiim haricinde
dagitilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu'na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak iizere ikiye ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler,
Grup’un Odenmis/cikarilmis sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin
%35’ olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/gikarilmis sermayenin %5 ini agan
dagitilan karin %10’udur. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler ddenmis/cikarilmis
sermayenin %50’sini gecmedigi siirece sadece zararlar1 netlestirmek i¢in kullanilabilir, bunun
disinda herhangi bir sekilde kullanilmasi miimkiin degildir.

Yasal yedeklerin donem i¢indeki hareketleri agsagidaki gibidir:

2011 2010
Do6nem basi - 1 Ocak 5.600.553 6.927.682
Kar dagitimi esnasinda ayrilan yedekler 10.893.951 3.365.695
Dénem sonu 16.494.504 10.293.377
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15.

16.

Sermaye (Devami)

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye icinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda

muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2011 2010

Donem basi - 1 Ocak (vergi etkilerinden

netlestirilmis olarak) 9.485.885 11.798.392
Gergege uygun deger artisi /azalist (-) (4.741.852) 2.909.447
Satilan veya itfa olan finansal
varliklardan kaynaklanan ¢ikislar (119.946) (5.800.081)
Satilan veya itfa olan finansal
Cari donem hareketlerinin
vergi etkisi (35 no’lu dipnot) 13.891 578.127
Makul Deger Artiglarinin/azalislarinin vergi etkisi 956.558
Donem i¢i net degisim (3.891.349) (2.312.507)
Doénem sonu 5.594.536 9.485.885

Grup’un tamami Odenmis 8.000.000.000 adet (31 Aralik 2010: 8.000.000.000 adet) pay1

bulunmaktadir.

Do6nem bagi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2011

Yeni ¢ikarilan

itfa edilen

31 Mart 2011

Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL  Adet TL Adet TL TL
Odenmis 8.000.000.000  80.000.000 8.000.000.000  80.000.000
Toplam
1 Ocak 2010 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Arahik 2010
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL  Adet TL Adet TL TL
Odenmis 8.000.000.000  80.000.000 8.000.000.000  80.000.000
Toplam 8.000.000.000  80.000.000 8.000.000.000  80.000.000
Diger Yedekler:

31 Mart 2011 - 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle Sermayeye Eklenecek Satis Karlar1 altinda
siniflandirilan 18.811.781 TL, Grup’un 2007 y1li icerisinde satmis oldugu istirak satis karindan

olusmaktadir.

Diger Yedekler ve Istege Bagh Katimin Sermaye Bileseni

Ozsermaye icerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
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17.

171

17.2

Sigorta Borg¢lar1 ve Reasiirans Varliklari

Grup’un hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varhklar
itibariyle hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari:
31 Mart 2011

Hayat Hayat dis1

Tesis edilmesi gereken teminat tutar1 (*) 499.822.094 78.005.862

Tesis edilen teminat tutari 554.091.498 78.606.990
31 Aralik 2010

Hayat Hayat dis1

Tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 508.352.975 72.458.832

Tesis edilen teminat tutari 541.021.498 77.121.090

(*)  Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yaymmlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin
Yonetmeliginin 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye
miktariin ticte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarin1 sermaye yeterliligi hesabi
doneminde teminat olarak tesis etmekle yikiimli kilinmistir. Ayni yonetmeligin 7.maddesi
geregince, Grup 30 Temmuz 2010 tarihi itibariyle eksik kalan teminat tutar: icin 9.750.000 TL
nominal degerli menkul kiymeti Hazine Miistesarlig1 lehine bloke etmistir.

Grup’un hayat police adetleri, ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari:

31 Mart 2011

Sigortah Matematik

Sayisi Karsiliklar

Gecen donemden devreden 1.153.278 496.382.238
Matematik karsiliklardaki artis - 13.113.344
Birikimli poligeler 2 3.096
Birikimsiz poligeler 281.527 15.931.080
Doénem icinde giren 281.529 29.047.520
Birikimli poligeler (3.467) (32.974.950)
Birikimsiz poligeler (124.946) (380.151)
Donem icinde ayrilan (128.413) (33.355.101)
Genel toplam 1.306.861 492.074.657)
31 Aralik 2010

Sigortah Matematik

Sayisi Karsihiklar

Gecen donemden devreden 797.014 512.507.045
Matematik karsiliklardaki artis - 53.726.153
Birikimli poligeler 9 38.057
Birikimsiz poligeler 717.319 23.325.866
Donem icinde giren 717.328 77.090.076
Birikimli policeler (9.506) (92.219.091)
Birikimsiz policeler (353.022) (995.792)
Donem icinde ayrilan (362.528) (93.214.883)
Genel toplam 1.151.814 496.382.238
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17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhiklar: (Devami)

17.3 Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari:

4 no’lu dipnotta aciklanmistir.

17.4 Grubun kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari:

Emeklilik Yatirnm Fonlan 31 Mart 2011 31 Arahk 2010
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amaghh Kamu Bor¢glanma
Araclart Emeklilik Yatirim Fonu-YEK 0.036215 0.036420
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Para Piyasast Likit Kamu
Emeklilik Yatirim Fonu-YEP 0.026533 0.026240
Yap: Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amagh Kamu Dig
Bor¢lanma Araglar1 Emeklilik Yatirim Fonu-YGD 0.021332 0.021655
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Biiyiime Amacli Hisse Senedi
Emeklilik Yatirim Fonu-YEH 0.052028 0.053707
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Esnek Emeklilik
Yatirim Fonu-YEE 0.039212 0.039430
Yap: Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amacl Uluslararas:
Karma Emeklilik Yatirim Fonu-YEU 0.013452 0.013075
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Esnek (D6viz) Grup
Emeklilik Yatirim Fonu-YEY 0.015268 0.015428
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Esnek (Tiirk Liras1)
Grup Emeklilik Yatirim Fonu- YTL 0.035391 0.035633
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Para Piyasas1t Emanet Likit
Karma Emeklilik Yatirim Fonu-YEL 0.020728 0.020542
Yap: Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amagh Kamu Dig
Bor¢lanma Araglar1 Emeklilik Yatirim Fonu (Euro)-YGE 0.013524 0.012991
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amaghh Kamu Bor¢glanma
Grup Tahvil Bono Fonu-YEB 0.015094 0.015146
Yap1 Kredi Emeklilik A.S. Biiyiime Amacli Esnek Emeklilik
Yatirim Fonu-YEN 0.010406 0.010414
17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar:
31 Mart 2011
Adet Tutar
Dolasimdaki katilim belgeleri 62.062.355.831 1.933.069.809
Portfoydeki katilim belgeleri - -
31 Aralik 2010
Adet Tutar
Dolasimdaki katilim belgeleri 57.968.957.639 1.860.834.605

Portfoydeki katilim belgeleri

17.6 Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik

katihmcilarinin adetge portfoy tutarlar::

31 Mart 2011

Sozlesme Sayisi Fon Biiyiikliigii
Bireysel 5.632 16.787.042
Grup 5.371 5.034.168
Donem icinde giren 11.003 21.821.210
Bireysel 7.006 51.683.685
Grup 2.476 13.282.640
Donem icinde iptal edilen 9.482 64.966.325
Bireysel 238.403 1.483.497.169
Grup 75.840 449.572.640
Mevcut 314.243 1.933.069.809
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17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklari1 (Devami)

31 Arahk 2010
Sozlesme Sayisi Fon Biiyiikliigii
Bireysel 35.712 161.890.903
Grup 20.638 33.474.398
Doénem icinde giren 56.350 195.365.301
Bireysel 28.170 161.666.868
Grup 17.607 54.453.773
Donem icinde iptal edilen 45.777 216.120.641
Bireysel 240.185 1.440.738.614
Grup 72.537 420.095.991
Mevcut 312.722 1.860.834.605
17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar paymin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemleri:
Yatirim Cesidi Degerleme Yontemi
Devlet Tahvilleri/Hazine Bonolar1 Borsa Rayici / I¢ verim orani
Eurobondlar I¢ verim orani
Repo ve TL/Yabanci Para Mevduat Giinliik basit faiz hesabi
Yatirim Fonu ] Aciklanan birim pay degeri
Hisse Senedi IMKB 2. seans son bes giiniin agirlikli ortalama degeri

17.8 Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katilmcilarinin adet ile briit ve net katilim

paylarmin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Mart 2011

Sozlesme Briit Katihm Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Bireysel 5.632 18.898.093 18.688.503
Kurumsal 5.371 5.530.512 5.516.190
Toplam 11.003 24.428.605 24.204.693

1 Ocak - 31 Aralik 2010

Sozlesme Briit Katihm Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Bireysel 35.712 162.421.398 159.490.472
Kurumsal 20.638 32.467.407 32.273.946
Toplam 56.350 194.888.805 191.764.418
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17.

17.9

Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklar1 (Devami)

Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katillmcilarinin adet ile briit ve net
katilim paylariin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar::

1 Ocak - 31 Mart 2011

Sozlesme Briit Katilim Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Kurumsal 29 567.202 567.534
Bireysel 55 733.856 733.809
Toplam 84 1.301.558 1.301.343

1 Ocak - 31 Aralik 2010

Sozlesme Briit Katilim Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Kurumsal 112 2.164.794 2.161.011
Bireysel 225 3.359.552 3.359.183
Toplam 337 5.524.346 5.520.194

17.10 Donem icinde grubun hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katihmcilarmin adet ile briit ve net katihm paylarmmin bireysel ve kurumsal olarak

dagilimlari: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

17.11 Donem icinde grubun portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim

paylariin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Mart 2011

Sozlesme Briit Katihm Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Bireysel 7.006 43.817.925 41.438.018
Kurumsal 2.476 10.407.066 10.312.215
Toplam 9.482 54.224.991 51.750.233

1 Ocak - 31 Aralik 2010

Sozlesme Briit Katihm Net Katilim

Sayisi Pay1 Pay1

Bireysel 28.170 139.333.931 131.309.573
Kurumsal 17.607 44.632.374 44.360.822
Toplam 45.777 183.966.305 175.670.395
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17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhiklar: (Devami)

17.12 Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar: ferdi ve
grup olarak dagilimlari:

Grup’un donem icginde yeni giren birikimli hayat sigortalist bulunmamaktadir (31 Aralik
2010:Yoktur)

17.13 Donem iginde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar
matematik karsiliklarinin tutarlarimin ferdi ve grup olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Mart 2011

Sozlesme Briit Net  Matematik
Sayisi (¥) Prim Prim Karsihik
Ferdi 3.420 253.277 126.897 31.520.849
Grup 44 4.105 3.260 1.454.101
Toplam 3.464 257.382 130.157 32.974.950
1 Ocak - 31 Aralik 2010
Sozlesme Briit Net  Matematik
Sayisi (¥) Prim Prim Karsihik
Ferdi 9.365 3.475.861 2.400.419 89.094.790
Grup 141 81.247 72.450 3.124.301
Toplam 9.506 3.557.108 2.472.869 92.219.091

(*)  Sadece birikimli poligeler dikkate alinmstir.
(**)  ABD Dolar1 ve Euro policeler 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerindeki Merkez Bankas: kurlari ile
TL’ye ¢evrilmistir.

17.14 Donem icinde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim oram:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Aralik 2010

TL %1.30 %10.55
ABD Dolari %1.86 %7.17
Euro %1.14 %5.03

17.15 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar:

Hayat matematik karsiliklar

2011 2010
Do6nem bagt - 1 Ocak 496.382.238 512.507.045
Birikimli policelerden elde edilen primler 10.941.680 41.568.800
Yatinnm gelirleri 12.355.037 38.642.340
Istira ve vade gelimi 6demeleri (31.814.560) (92.219.091)
Risk primleri (1.148.783) (4.337.502)
Komisyon gideri (2.661.050) (4.351.403)
Sarjmanlar (735.659) (3.410.019)
Birikimsiz policelerin matematik karsilifindaki degisim 8.755.754 7.982.068
Doénem sonu - 31 Mart 492.074.657 496.382.238

87



YAPI KREDi SIGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)
(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17.

Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklar1 (Devami)
Yabanci para ile ifade edilen hayat matematik karsiliklar1 asagidaki gibidir:
31 Mart 2011

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur (*) Tutar TL
ABD Dolari 136.291.664 1,5490 211.120.934
Euro 23.921.489 2,1835 52.232.047

263.352.981

31 Aralik 2010

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur (*) Tutar TL
ABD Dolari 144.672.198 1,5467 223.760.299
Euro 24.409.914 2,0510 50.065.950

273.826.249

* Kullanilan kurlar iiriinlere gore farklilik géstermekte oldugundan ortalama kurlar gosterilmistir.

Muallak hasar ve tazminat karsilig:

31 Mart 2011
Briit Reasiirans payi Net
Donem bag1 - 1 Ocak 194.616.059 (76.489.030) 118.127.029
Odenen hasar (69.816.389) 4.818.694 (64.997.695)
Artis 65.246.898 (19.117.139) 46.129.759
- Cari donem muallaklar1 55.838.986 (20.474.644) 35.364.342
- Gegmis yillar muallaklari 9.407.912 1.357.505 10.765.417
Donem sonu rapor edilen
hasarlar 190.146.568 (90.787.475) 90.259.093
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (*) 34.779.375 (10.129.682) 24.649.693
Muallak hasar yeterlilik karsilig1 (*) 27.173 (1.077) 26.096
Toplam 224.853.116 (100.918.234) 123.934.882
31 Aralik 2010
Briit Reasiirans payi Net
Donem bas1 - 1 Ocak 122.070.258 (53.732.151) 68.338.107
Odenen hasar (47.351.978) 15.589.602 (31.762.376)
Artig 86.827.253 (29.162.230) 57.665.023
- Cari donem muallaklar1 83.885.719 (35.447.662) 48.438.057
- Gegmis yillar muallaklari 2.941.534 6.285.432 9.226.966
Do6nem sonu rapor edilen
hasarlar 161.545.533 (67.304.779) 94.240.754
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar (*) 35.873.459 (9.845.759) 26.027.700
Muallak hasar yeterlilik karsilig1 (*) 4.355 (233) 4.122
Toplam 197.423.347 (77.150.771) 120.272.576

(*) S0z konusu tutarlar briit ve net olarak hesaplanmakta ve kayitlara yansitilmaktadir.
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17.

Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklar1 (Devami)

Kazamlmamas primler karsiligi:

31 Mart 2011
Briit Reasiirans payi Net
Donem bagi - 1 Ocak 380.775.354 (56.265.513) 324.509.841
Net degisim 35.456.242 (28.282.754) 7.173.488
Dénem sonu 416.231.596 (84.548.267) 331.683.329
31 Aralik 2010
Briit Reasiirans payi Net
Do6nem bast - 1 Ocak 312.386.531 (55.008.665) 257.377.866
Net degisim 68.389.948 (1.256.849) 67.133.099
Donem sonu 380.776.479 (56.265.514) 324.510.965

31 Mart 2011 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon gelirleri ve ertelenmis komisyon giderleri
sirastyla 14.552.547 TL (31 Aralik 2010: 10.751.862 TL) ve 52.765.307 TL (31 Aralik 2010:
47.204.254 TL) olup bilancoda gelecek aylara ait gelirler ve gelecek aylara ait giderler hesap
kalemleri altinda yer almaktadir.

Devam eden riskler karsiligy (*):

31 Mart 2011
Briit Reasiirans payi Net
Do6nem bagt - 1 Ocak 324.755 - 324.755
Net degisim 37.159 - 37.159
Donem sonu 361.914 - 361.914
31 Arahik 2010
Briit Reasiirans payi Net
Do6nem bagt - 1 Ocak 7.129.778 - 7.129.778
Net degisim (6.805.022) - (6.805.022)
Donem sonu 324.756 - 324.756
Dengeleme karsitlig (*):
31 Mart 2011
Briit Reasiirans payi Net
Do6nem bagst - 1 Ocak 7.423.016 - 7.423.016
Net degisim 1.007.656 - 1.007.656
Donem sonu 8.430.672 - 8.430.672
31 Arahik 2010
Briit Reasiirans payi Net
Doénem basi - 1 Ocak 4.027.283 - 4.027.283
Net degisim 3.395.733 - 3.395.733
Donem sonu 7.423.016 7.423.016

(*) Soz konusu karsiliklar 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi iizere net olarak hesaplanmaktadir.
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17.

Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklari1 (Devami)

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbar1 yapilmis muallak hasar ve tazminat karsiliklar1 asagidaki

gibidir:
31 Mart 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
Euro 4.983.614 2,1920 10.924.114
ABD Dolari 2.803.910 1,5544 4.358.261
GBP 3.555 2,4976 8.879
JAPON Yeni 29.000 0,0187 543
FRF - - -
CHF 1.720 1,6827 2.902
DEM - - -
DKK - - -
15.294.699
31 Aralik 2010
Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
Euro 3.544.724 2,0521 7.274.128
ABD Dolar1 2.996.665 1,5468 4.635.241
GBP 5.447 2,4010 13.078
JAPON Yeni - - -
FRF 11.423 0,3138 3.585
CHF 555 1,6541 918
DEM 3.256 1,05275 3.428
DKK 5.764 0,2762 1.592
11.931.970

Ikramiye ve indirimler karsilig: 2011

Briit Reasiirans pay1 Net
Doénem basi - 1 Ocak 751.671 - 751.671
Net degisim (537.303) - (537.303)
Donem sonu - 31 Mart 214.368 214.368
Ikramiye ve indirimler karsilig: 2010

Briit Reasiirans pay1 Net
Doénem basi - 1 Ocak 1.031.544 - 1.031.544
Net degisim (279.873) - (279.873)
Donem sonu — 31 Arahk 751.671 - 751.671

Diger uzun vadeli teknik karsiliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degigikliklerden kaynaklanan
1g(erc;eklesmemis kar ve zararlarin Grup’a ait olmayan kismu “Diger uzun vadeli teknik
arsiliklar” altinda muhasebelestirilir (2.8 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

Diger uzun vadeli teknik karsiliklarin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2011 2010
Do6nem basi - 1 Ocak 32.526.080 23.325.661
Gercege uygun deger artisi/(azalist) (7.864.108) 12.129.108
Satilan veya itfa olan finansal
varliklardan kaynaklanan ¢ikiglar (11.536) (2.928.689)
Donem sonu - 31 Mart 24.650.435 32.526.080
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17. Sigorta Borclar1 ve Reasiirans Varliklar1 (Devami)

Dengeleme karsilig: 2011

Briit Reasiirans pay1 Net
Do6nem bagst - 1 Ocak 941.404 - 941.404
Net degisim 288.704 - 288.704
Donem sonu - 31 Mart 1.230.108 1.230.108
Ikramiye ve indirimler karsiligi: 2010

Briit Reasiirans pay1 Net
Do6nem bagt - 1 Ocak 300.401 - 300.401
Net degisim (93.355) - (93.355)
Donem sonu — 31Aralik (393.756) - 393.756
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17.  Sigorta Borc¢lar: ve Reasiirans Varliklar: (Devami)

Grup Teknik Karsiliklar Yonetmeligi’ne uygun olarak hasar gelisim tablosunu 6denen hasarlar1 dikkate alarak takip etmektedir.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu:

Toplam
1 Nisan 2004 1 Nisan 2005 - 1 Nisan 2006 - 1 Nisan 2007 - 1 Nisan 2008 - 1 Nisan 2009 - 1 Nisan 2010 - ()dlénen
Kaza yih 31 Mart 2005 31 Mart 2006 31 Mart 2007 31 Mart 2008 31 Mart 2009 31 Mart 2010 31 Mart 2011 Hasar
Kaza doneminde yapilan 6deme  341.814.116 459.084.839 591.769.962 471.223.441 551.478.145 536.109.482 600.135.889 3.551.615.874
1 yil sonra 12.802.937 17.624.521 17.406.595 14.681.154 6.835.176 8.851.621 - 78.202.004
2 yil sonra 2.243.676 4.003.608 3.374.811 1.582.892 1.597.635 - - 12.802.622
3 yil sonra 2.972.720 3.381.373 2.019.245 1.397.655 - - - 9.770.993
4 y1l sonra 1.015.777  (4.230.746) 2.323.709 - - - - (891.260)
5 yil sonra 987.567 1.366.385 - - - - - 2.353.952
6 yil sonra 393.367 - - - - - - 393.367
Toplam 6denen net hasar 362.230.160 481.229.980 616.894.322 488.885.142 559.910.956 544.961.103 600.135.889  3.654.247.552
Bugiine kadar 6denen hasar
tutarlari (270.597.866) (338.624.884) (378.782.480) (385.948.758) (404.534.174) (424.615.313) (444.280.497) (2.647.383.971)
Ilgili y1la ait briit muallak
Hasar tutarlart 3.927.026 5.834.714 8.523.051 7.856.481 8.506.626 11.146.875 61.965.307 107.760.080
Biiyiik hasar eliminasyonu 52.388.903
2004 6ncesi muallaklar 12.253.735
Endirekt muallak hasar 4.721.885
Hayat Brangi net muallak hasar 10.890.614
Briit AZMM ek karsilik 32.171.692
Reasiirans pay1 (karsiliklar dahil) (96.252.028)
Net muallak hasar tutari 123.934.882

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, aktiieryal zincirleme merdiven yontemi ile bulunan tutar, branslarin toplamu itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha
biiyiik ise bu yontemin her bir bransina iliskin tutarlar1 gerceklesmis ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitilir. 31 Mart 2011 tarihi
itibariyle 24.649.693 TL tutarinda gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig1 hesaplamistir.
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18.

19.

20.

21.

Yatirim Anlasmasi Yiikiimliiliikleri
Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Ticari ve Diger Borc¢lar, Ertelenmis Gelirler

Emeklilik faaliyetlerinden borglar

31 Mart 2011

1.968.069.416

31 Arahk 2010

1.893.282.504

Diger esas faaliyetlerden bor¢lar (47.1 no’lu dipnot) 46.434.280 41.276.404
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 19.330.896 24.617.774
Reasiirans faaliyetlerinden borglar 44.497.835 24.601.085
Ertelenmis komisyon gelirler 14.552.547 10.929.569
Diger cesitli borglar (47.1 no’lu dipnot) 9.979.456 12.906.656
Diger ertelenmis gelirler 79.455 160.941
Toplam 2.102.943.885 2.007.774.933

Miskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Yabanci para ile ifade edilen bor¢lar agsagidaki gibidir:

31 Mart 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur (%) Tutar TL
Euro 5.918.023 2,1921 12.972.898
ABD Dolar1 3.249.978 1,5558 5.056.316
DKK 1.897 0,2939 558
GBP 343 2,4975 857
18.030.629
31 Arahk 2010

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur (%) Tutar TL
ABD Dolar1 502.116 1,5481 777.313
Euro 10.590 2,0491 21.700
FRF 35.915 0,3139 11.270
GBP 3.094 2,4011 7.429
817.712

(*)  Kullanilan kurlar iiriinlere gore farklilik gostermekte oldugundan ortalama kurlar

gosterilmigtir.
Krediler
Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Ertelenmis Gelir Vergisi

Grup ertelenen gelir vergisi varlik ve yiikiimliiliiklerini, bilango kalemlerinde bu konsolide
finansal tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya
cikan gecici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

Ileriki donemlerde gerceklesecek gecici farklar iizerinden yiikiimliilik metoduna gore
hesaplanan ertelenen vergi varliklar: ve yiikiimliiliikleri icin uygulanan oran %20’ dir.
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21.

Ertelenmis Gelir Vergisi (Devami)

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle birikmis gecici farklar ve ertelenen vergi
varlik ve yilkiimliiliiklerinin yiirlirliikteki vergi oranlar1 kullanilarak hazirlanan dokiimii

asagidaki gibidir:

Gecici zamanlama

Ertelenmis vergi

farklan varhklary/(viikiimliiliikleri)
31 Mart 31 Aralik 31 Mart 31 Aralik
2011 2010 2011 2010
Ertelenen vergi varhklari
Emeklilik s6zlesmelerinden
devamlilik 6diilii 6.245.332 6.032.045 1.249.068 1.206.411
Personel prim ve
komisyon karsilig1 2.665.270 7.914.665 533.054 1.582.933
Kidem tazminati karsilig1 7.981.524 8.436.611 1.596.305 1.687.320
Dava karsiliklar 2.380.625 3.008.257 476.125 601.651
Aracilardan ve sigortalilardan
alacaklar karsilig1 1.574.222 1.751.387 314.844 350.277
Personel izin karsilig1 2.743.836 2.647.147 548.767 529.429
Devam eden riskler karsilig 361.914 324.756 72.383 64.951
Sabit kiymet amortisman farki 769.864 715.688 153.973 143.138
Faturas1 gelmeyen gider karsilik 803.614 552.115 160.723 110.423
Aktiieryal zincirleme merdiven
metodu karsilig 12.130.710 19.927.576 2.426.142 3.985.515
Asistans prim ertelemesi 2.240.854 2.887.052 448.171 577.410
Gider karsiliklari 5.533.989 3.398.105 1.106.798 679.621
Riicu 2.752.459 4.582.439 550.492 916.488
Dengeleme karsiligt 6.731.174 4.746.503 1.346.235 949.301
Diger B 1.494.564 433.458 298.913 86.692
Pesin Komisyon Odemesi 2.588.659 - 517.732 -
Mali Zarar 10.016.890 - 2.003.377 -
Toplam ertelenen
vergi varliklari 69.015.500 67.357.802 13.803.102 13.471.560
Ertelenen vergi yiikiimliiliikleri
Ertelenen emeklilik bransi
iretim giderleri (4.557.612)  (4.530.752) (911.522) (906.150)
Maddi varliklarin kayith degerleri
ile vergi matrahlar1 arasindaki
net fark (2.932.938)  (3.093.686) (586.588) (618.737)
Dengeleme karsiligt - -
Reeskont karsilig1 (2.300.895)  (2.536.442) (460.179) (507.288)
Diger gelir karsiliklari (221.930) (2.731) (44.386) (546)
Eurobond degerleme farki (1.269.045) (1.630.078) (253.809) (326.016)
Toplam ertelenen vergi
yiikiimliiliikleri (11.282.420) (11.793.689) (2.256.484) (2.358.737)
Net ertelenen vergi varliklari
(35 no’lu dipnot) 57.733.080 55.564.113 1.599.275 11.112.823
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21.

22,

Ertelenmis Gelir Vergisi (Devami)

Ertelenen vergi varliklarinin 31 Aralik tarihi itibariyle donem igindeki hareketleri asagidaki
gibidir:

2011 2010
Donem bagi - 1 Ocak 11.112.823 8.528.726
Ertelenen vergi geliri 402.639 2.614.593
Satilmaya hazir finansal varliklar deger artis1 nedeniyle 31.154
Ozkaynak icinde muhasebelestirilen ertelenmis vergi varlig -(30.496)
Donem sonu(35 no’lu dipnot) 11.546.616 11.112.823

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri
31 Mart 2011 31 Aralik 2010

Kidem tazminati karsilig1 7.981.524 8.436.611

7.981.524 8.436.611

Tiirk Is Kanunu'na gore, Grup bir senesini doldurmus olan ve Grup’la iliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilin1 dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin
58 yasinda, erkekler i¢in 60 yasinda), askere ¢agrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminatt 0demekle miikelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra
emeklilikten onceki hizmet siiresine iliskin bazi gecis siireci maddeleri ¢ikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili i¢in bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Mart 2011 tarihi
itibariyle 2.623,23 TL TL (31 Aralik 2010: 2.517,01 TL) ile sinirlandirilmstir.

Kidem tazminati yiikiimliiliigii yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sart1 bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde Odenmesi gerekecek muhtemel
yiikiimliiliigiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Grup’un kidem tazminati karsiligini tahmin etmek icin aktiier degerleme
yontemlerinin  gelistirilmesini ~ ongdrmektedir. Buna gore toplam yiikiimliiliigiin
hesaplanmasinda asagida yer alan aktiier dngoriiler kullanilmigtir:

31 Mart 2011 31 Arahk 2010

Iskonto orani (%) 4,66 4.66
Emeklilik olasilignun tahmini icin devir hizi orani (%) 94,60 94,71

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmis
gercek orani gosterir. Grup’un kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alt1 ayda
bir ayarlandigr i¢in, 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren gegerli olan 2.623,23 TL iizerinden
hesaplanmaktadir.
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22. EmeKlilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri (Devami)

Kidem tazminati karsiliginin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2011 2010
Do6nem basi - 1 Ocak 8.436.611 7.193.835
Donem i¢inde ddenen (33 no’lu dipnot) (854.460) (1.943.025)
Cari donemde ayrilan karsilik tutari 399.373 3.185.801
Doénem sonu - 31 Mart 7.981.524 8.436.611

23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar
Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta aciklanmustir.

Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Bilancoda gider tahakkuklar1 altinda siniflandirilan karsiliklarin detay: asagida yer almaktadir:

31 Mart 2011 31 Arahk 2010

Personel primleri karsilig 3.312.731 8.280.355
Faturasi beklenen pazarlama ve

genel yonetim giderleri karsilig 813.237 552.114

Satis personeli prim tahakkuku 955.500 883.000

Diger 2.615.044 1.921.625

Toplam 7.696.512 11.637.094

24. Net Sigorta Prim Geliri
Yazilan primlerin dagilimi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Mart 2011

Briit Reasiirans payi Net

Hastalik/Saglik 86.289.455 (777.008) 85.512.447
Hayat 43.276.540 (5.009.730) 38.266.810
Kara Araglari 36.122.527 - 36.122.527
Yangin ve Dogal Afetler 34.939.094 (22.489.051) 12.450.043
Genel Zararlar 24.342.053 (20.691.658) 3.650.395
Kara Araglar1 Sorumluluk 16.019.832 (1.058.293) 14.961.539
Genel Sorumluluk 6.326.180 (4.008.473) 2.317.707
Kaza 4.684.063 (1.361.153) 3.322.910
Nakliyat 3.448.537 (1.443.720) 2.004.817
Diger 1.320.353 (934.540) 385.813
Toplam yazilan primler 256.768.634 (587.773.626) 198.995.008
1 Ocak - 31 Arahk 2010

Briit Reasiirans payi1 Net

Hastalik/Saglik 334.791.119 (4.061.315) 330.729.804
Kara Araglari 147.683.262 (971.219) 146.712.043
Hayat 109.653.515 (8.359.412) 101.294.103
Yangin ve Dogal Afetler 103.561.926 (63.561.038) 40.000.888
Kara Araglar1 Sorumluluk 61.902.739 (4.089.379) 57.813.360
Genel Zararlar 55.182.439 (42.335.305) 12.847.134
Genel Sorumluluk 19.279.183 (9.721.564) 9.557.619
Kaza 16.605.212 (2.478.515) 14.126.697
Nakliyat 11.105.191 (4.647.297) 6.457.894
Diger 5.630.766 (3.665.271) 1.965.495
Toplam yazilan primler 865.395.352 (143.890.315) 721.505.037
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25.

26.

27.

28.

Aidat (Ucret) Gelirleri

Emeklilik faaliyetlerine iligkin gelirler 2.21 ve 2.25 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Yatirim Gelirleri

1 Ocak - 31 Mart 2011

Grup pay1 Sigortali pay1

Satilmaya hazir finansal varliklar

Faiz geliri 5.696.161 5.423.717

Net Satis Geliri 391.170 -
Nakit ve nakit benzerleri

Faiz geliri 5.304.646 1.005.907
Alim satim amacli finansal varliklar

Faiz geliri 137.712 169.299

Degerleme ve net satis geliri (31.089) (31.847)
Kur farki geliri/(gideri) 37.305 3.646.768
Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 221.150 -
Toplam 11.757.055 10.213.844

1 Ocak - 31 Arahk 2010
Grup pay1 Sigortali pay1

Satilmaya hazir finansal varliklar

Faiz geliri 30.504.542 24.023.340

Net Satis Geliri 262.691 -

Temettii Geliri 12.055 -
Nakit ve nakit benzerleri

Faiz geliri 18.307.333 3.587.064
Alim satim amacli finansal varliklar

Faiz geliri 1.425.156 6.528.896

Degerleme ve net satis geliri 1.410.484 1.900.787
Kur farki geliri/(gideri) 188.215 2.602.253
Toplam 52.110.476 38.642.340

Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazang ve kayiplara iliskin bilgiler

11 ve 15 no’lu dipnotlarda a¢iklanmustir.

Gercege uygun Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler

11 no’lu dipnotlarda agiklanmstir.
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29.

30.

31.

32.

Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta aciklanmustir.
Yatirim Anlasmasi Haklar1
Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Zaruri Diger Giderler

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Mart 2010
Teknik boliim altinda siniflandirilan
faaliyet giderleri- hayat dis1 20.400.466 20.890.589
Teknik boliim altinda siniflandirilan
faaliyet giderleri-emeklilik 10.232.994 9.263.614
Teknik boliim altinda siniflandirilan
faaliyet giderleri-hayat 10.156.125 9.214.831
Toplam (32 no’lu dipnot) 40.789.585 39.369.034
Gider Cesitleri
Gelir tablosunda yer alan faaliyet giderlerinin detay1 asagida yer almaktadir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 26.371.507 24.844.159
Uretim komisyonu giderleri 21.215.703 17.069.088
Uretim komisyonu giderleri(hayat) 4.873.899 1.685.621
Disaridan saglanan hizmet giderleri 3.517.413 3.319.238
Diger Teknik Giderler 3.304.934 (7.748.058)
Uretim komisyonu giderleri(Emeklilik) 2.217.480 1.802.442
Ofis giderleri 1.866.360 1.714.300
Diger faaliyet giderleri 1.099.324 732.318
Ulasim giderleri 759.496 614.505
Kira giderleri 751.983 737.002
Reklam ve pazarlama giderleri 696.972 887.833
Haberlesme ve iletisim giderleri 619.924 554.777
Bakim ve onarim giderleri 15.962 15.742
Ertelenen emeklilik bransi
_liretim giderleri - 642.937
Uretim komisyon gelirleri( hayat) (2.013.510) (252.063)
Reasiirans komisyon gelirleri (3.908.736) (7.250.807)
Toplam 61.388.711 39.369.034
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33.

34.

34.1

34.2

34.3

34.4

Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2010 31 Aralik 2010

Maas 6demesi 13.558.785 53.102.086
Prim 6demesi 5.576.663 23.467.070
Sosyal giivenlik kesintileri 2.820.110 11.257.692
Diger 1.753.185 6.849.377
Satis ekibi giderleri 1.423.550 6.109.377
Kidem tazminati 854.460 1.943.025
Izin tazminati 225.159 129.249
Ihbar tazminati 159.595 283.585
Toplam (32 no’lu dipnot) 26.371.507 103.141.461

Yonetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir yardimcilar
gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan tlicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.6
no’lu dipnotta aciklanmustir.
Grup’un hisse bazli 6deme islemi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2010: Yoktur).

Finansal Maliyetler
Donemin tiim finansman giderleri: Yoktur (31 Mart 2010: Yoktur).
34.1.1  Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (31 Mart 2010: Yoktur).
34.1.2  Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).
34.1.3  Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (31 Mart 2010: Yoktur)
Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhik ve istiraklerle ilgili kismm
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (31 Mart
2010: Yoktur).

Ortaklar, bagh ortakhik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki
paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

Miskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak agiklanmistir.

Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

Miskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak agiklanmistir.
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35.

36.

Gelir Vergileri

31 Mart 2011 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve

yiikiimliikleri ile vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Mart 2010
Cari donem kurumlar vergisi (1.983.811) (1.726.530)
Satilmaya hazir varliklardan
dolay1 6zsermaye i¢inde
muhasebelestirilen vergi
geliri/(gideri) (15 no’lu dipnot) (¥) (925.619) (524.791)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 402.639 230.836
Toplam vergi gideri /(geliri) (2.506.791) (2.020.485)
*) Gelir tablosunda ertelenmis vergi varlig1 hesabi altinda siniflandirilmistir.
31 Mart 2011 31 Arahk 2010
Vergi 7.404.061 11.211.935
Pesin 6denen vergiler (-) (2.408.003) (6.983.932)
Toplam 4.996.058 4.228.003
Ertelenen vergi varligi 13.803.100 13.471.560
Ertelenen vergi yiikimliliigi (2.256.484) (2.358.737)
Ertelenen vergi varhig, net (21 no’lu dipnot) 11.546.616 11.112.823
Gergeklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Kurumlar vergisi oncesi kar 9.990.785 8.244.036
Eksi: Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (522.980) (293.955)
Ertelenmis vergi ve kurumlar
vergisi oncesi kar 10.513.765 8.537.991
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig (2.102.753) (1.707.598)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (404.038) (5.609.000)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi - 5.296.113
Toplam vergi gideri (2.506.791) (2.020.485)
Net Kur Degisim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Arahk 2010
Yatirim gelirleri/(giderleri) 8.850.434 9.896.412
Teknik gelirler/(giderler) (10.470.295) (17.760.374)
Genel yonetim giderleri 293.389 7.576.071
Toplam 1.326.472 (287.891)
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37.

38.

38.

39.

40.

41.

42.

Hisse Basina Kazancg

Hisse basma kazan¢ miktari, net donem karinin Grup hisselerinin donem icindeki agirlikli
ortalama pay adedine boliinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Net donem kari/(zarar) 8.002.215 38.657.533
Beheri 1 Kr nominal degerli
hisselerin agirlikl
ortalama adedi 8.000.000.000 8.000.000.000
Hisse basina kazang/(kayip) (Kr) 0,27 0,4832

Hisse Bas1 Kar Pay1

Grup’un, 22 Mart 2011 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2010 yili karindan
22.400.000 TL’nin nakit olarak dagitilmasina karar verilmis, 28.03.2011 tarihinden itibaren 1
TL nominal degerde beher hisseye nakit seklinde briit: 0,280000 TL, net: 0,238000 TL 6deme
yapilmistir. (31 Aralik 2010: Yoktur)

Hisse Bags1 Kar Payi(Devam)

Bagl ortaklik ise 2011 yili Mart ay1 igerisinde yapilan genel kurulda onaylandig tizere 14.650
TL temettii dagititmu yapmustir. (31 Mart 2010: 19.431 TL’si 31.03.2011 tarihi itibariyle
dagitilmistir.)

Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akim tablosunda gosterilmistir.

Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil
Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Paraya Cevrilebilir Imtiyazh Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Riskler

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Grup aleyhine acilan hasar davalar1 (*) 54.759.065 48.042.648
Grup aleyhine acilan is davalari 1.204.748 661.892
Grup aleyhine acilan diger davalar 730.074 1.090.858
Grup aleyhine acilan prim iadesi davalari 617.895 1.032.120
Toplam 57.311.782 50.827.518

(*)  Muallak hasarlar icerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu
dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutar1 20.022.064 TL (31 Aralik 2010:
26.619.907 TL) dir.
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43. Taahhiitler

Verilen banka teminat mektuplarinin tutar1 ve yabanci para cinsinden detay: asagida agiklannigtir:

31 Mart 2011
ABD Dolari Euro TL Toplam
Teminat mektuplari 15.483 - 5.977.262 5.992.745
Toplam 15.483 - 5.977.262 5.992.745
31 Arahk 2010
ABD Dolar1 Euro TL Toplam
Teminat mektuplar 15.460 - 4.644.658 4.660.118
Toplam 15.460 - 4.644.658 4.660.118
Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Menkul degerler clizdam (*) 584.953.807 572.029.691
Sigortal1 portfyii (11 no’lu dipnot) 43.571.749 55.131.068
Grup Portfdyii (2.12 ve 14 no’lu dipnot) 32.489.273 28.874.250
Yatirim amagh gayrimenkuller (7 no’lu dipnot) 1.533.465 1.703.850
Kullanim amacli gayrimenkuller (6 no’lu dipnot) 1.192.695 3.328.729
Bankalar - -
Toplam 663.740.989 661.067.588

(*) Menkul degerler clizdani i¢erisinde Hazine Miistesarlig1 lehine 556.528.439 TL (31 Aralik 2009:
604.370.336 TL) ve TARSIM lehine 148.992 TL (31 Aralik 2009:132.165TL) maliyet bedelli

teminat bulunmaktadir.

44. Isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2010: Yok)

45. 1liskili Taraflarla islemler

Yap1 Kredi Grubu sirketleri, Yapi Kredi Grubu sirketlerinin nihai ana ortaklar1 ve bu
ortaklarinin kontrol ettigi sirketler bu konsolide finansal tablolar acisindan ilgili sirketler olarak

tanimlanmustir.

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
a)  Mevduatlar ve finansal varhklar
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. (nezdinde tutulan) 383.370.501 339.647.606
Toplam 383.370.501 339.647.606
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45. Illiskili Taraflarla islemler (Devami)

31 Mart 2011 31 Arahik 2010
b) Ticari alacaklar

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 4.600.110 29.473.834
Setur Servis Turistik A.S. 162.089 -
Tirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi 136.991 16.144
Ko¢ Holding Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi 117.928 -
Yap: Kredi Leasing 112.053 262.875
Vehbi Kog vakfi Kog¢ Universitesi 52.587 -
RMK Marine Gemi yapim San. A.S. 31.698 -
Yap1 Kredi Faktoring A.S. 24.654 122.130
Yap: Kredi Portfoy Yonetimi A.S. 16.244 97.601
Kognet Haberlesme Teknoloji ve llet. Hizm. A.S. 15.026 -
Yap1 Kredi Yatirrm Menkul Degerler A.S. 13.836 263.332
Palmira Turizm Tic. A.S. 10.718 -
Tofas Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S. 10.395 -
Yap1 Kredi Koray Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. 8.684 -
Kog Finansal Hizmetler A.S. . 7.008 -
Vehbi Kog¢ Vakfi Ko¢ Ozel 1.0.0 ve Ozel Lisesi 3.485 -
Agrosan Kimya San.veTic.A.S. 3.241 23.526
Damla Denizcilik 2.642 -
Unicredit (San) Menkul Degerler A.S. 2.319 74.236
Tat Konserve San. A.S. 2.261 -
Koctas Yap1 Marketleri 1.897 -
Vehbi Ko¢ Vakfi 1.313 -
Bilkom Bilisim Hizmetleri A.S. 1.031 -
Opet Fuchs Mat. Yag. San. Ve Tic. A.S. 639 -
Ford Otomotiv 637 378
Demir Export A.S. 486 -
Promena Elekt. Tic. A.S. 428 -
Divan Talya . 365 -
Eltek Elek.Ithalat Ihrc. Ve Toptan Tic. A.S. 358 -
Inventram Fikri Miilkiyet Haklar1 ve Yon. Tic. ve Yatirim 322 -
Anadolu Hisar1 Tankercilik 244 -
Uskiidar Tankercilik A.S. 242 -
Fer Mas Oto Tic. A.S. 221 -
Setur Yalova Marina Isletme A.S. 139 -
Kadikoy Tankercilik A.S. 107 -
Ayvalik Marina ve Yat Isl. San. Ve Tic. A.S. 93 -
Temel Tic. A.S. 57 -
Ram Sigorta A.S. 50 -
Yap1 Kredi Yatirim Ortakligr A.S. - 5.635
Yap:1 Kredi Kiiltiir Sanat Tic. A.S. - 94.246
Kredi Kayit Biirosu A.S. - 22.273
YKS Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. - 10.993
Toplam 5.342.598 30.467.203

c) Ticari bor¢lar

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2.118.553 3.144.563
Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. 1.040.594 -
Toplam 3.159.147 3.144.563

d) Sigortacilik ve Emeklilik faaliyetlerinden borclar

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 1.119.126 888.458
Toplam 1.119.126 888.458
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45.

Iliskili Taraflarla islemler (Devam)

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
e) Diger borclar
Ko¢ Emeklilik Vakfi 1.223.545 -
Zer Merkezi Hizmetler A.S. 617.310 809.674
Kog Sistem A.S. 348.673 632.563
Setur Servis Turistik A.S. 51.595 28.829
Kog¢Net Haberlesme Teknolojileri ve
Iletisim Hizmetleri. A.S. 44.648 79.466
Opet Petrolciiliik A.S. ] 12.050 19.976
Cengelhan Otelcilik Tur. Org. Ins. Ve Rest. 10.053 -
YKS Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. 9.022 12.818
Yap1 Kredi Bankasi 8.018 11.648
Yk Portfoy Yonetimi 6.228 -
Promena Elekt. Tic. A.S. 2.006 -
Marmaris Altinyunus 1.300 -
Otokog A.S. 522 26.626
Kog¢ Holding A.S. - 8.260
Toplam 2.334.970 1.629.860
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
f) Diger alacaklar
Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.S 5.372 -
YKS Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. 2.782 8.293
Yap1 Kredi Factoring A.S. 970 -
Toplam 9.124 8.293
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Mart 2010
g) Kira gelirleri
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 28.765 27.499
Yap1 Kredi Yatirim
Menkul Degerler A.S. - 6.757
Toplam 28.765 34.256
h)  Kira giderleri
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 388.691 358.107
Toplam 388.691 358.107
i) Faiz gelirleri
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 4.837.183 3.971.445
Toplam 4.837.183 3.971.445
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45. Illiskili Taraflarla islemler (Devami)

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Mart 2010
i) Alinan primler
Alinan primler
Kog¢ Holding Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi 3.246.272 -
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2.172.128 4.802.072
Aygaz A.S. 1.775.728 302.185
Mogaz Petrol gazlar1 A.S 508.511 -
Setur Servis Turistik A.S. 217.526 157.031
Aygaz Dogalgaz Toptan Satis A.S. 177.166 -
Kog¢ Holding A.S. 158.602 -
Aygaz Dogalgaz lletisim A.S. 152.262 -
Vehbi Kog¢ Vakfi 144.186 -
Tiirk Egitim Goniilliileri Vakfi 136.242 -
Kog Sistem Bilgi ve Iletisim Hizm. A.S. 133.513 -
Ford Otomotiv San. Tic. A.S. 126.691 30
Arcelik A.S. 126.352 -
Tofag Tiirk Otomobil Fabrikasi A.S. 91.687 -
Kandilli Tankercilik A.S. 81.105 -
Diger 80.532 10.647
Anadoluhisari tankercilik A.S. . 80.487 -
Akpa Dayanikli Tiiketim LPG ve Akaryakit Ur. Plz. A:S. 70.797 -
Vehbi Ko¢ Vakf1 Ko¢ Universitesi 52.587 -
Vehbi Ko¢ Vakfi Amerikan Hastanesi 49.454 -
Tiipras Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. 35.972 -
Opet Petrolciiliik A.S. 34.748 587
Kogtas Yap1 Marketleri Tic. A.S. 29.032 -
Otoko¢ Otomotiv Tic.ve San. A.S. 26.170 157
Yap1 Kredi Yatirim Menkul
Degerler A.S. 25.345 21.035
Otokar Otobiis Karoseri San. A.S. 24.877 -
Yap1 Kredi Koray GYO A.S. 23.053 16.917
RMK Marine Gemi
Yapim San. A.S. 21.469 -
Palmira Turizm Tic. A.S. 19.979 -
Beldesan Otomotiv Yan San. Tic. A:S. 17.653 -
Tiirk Traktor ve Ziraat Mak. A.S. 17.319 -
Yap1 Kredi Leasing A.S. 16.349 13.366
Diizey Tiik. Mallar1 San. Paz. A.S. 15.578 -
Kognet Haberlesme Teknoloji ve Ilet. Hiz. A.S. 15.026 -
Bankalararas: Kart Merkezi A.S. 13.315 17.745
Bilkom Bilisim Hizmetleri 12.294 -
Koc Tiiketici Finansmani 10.873 -
Zer Merkezi Hizm. Ve Tic. A.S. 10.504 -
Uskiidar Tankercilik 10.340 -
Yap1 Kredi Faktoring A.S. 8.331 5.353
Toplam 9.970.055 5.347.125
k) Odenen komisyonlar ve sigorta primleri
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 6.939.500 6.413.348
Yap1 Kredi Portfoy A.S. 2.289.355 28.802
Yap1 Kredi Leasing A.S. 489.793 353.292
Yap1 Kredi Yatirim A.S. 35.784 19.678
Toplam 9.754.432 6.815.120
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45.

45.1

45.2

Iliskili Taraflarla islemler (Devam)

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Mart 2010
1) Diger Giderler
Zer Merkezi Hizmetler A.S. 557.987 497.599
Otoko¢ Otomotiv Tic.ve San. A.S. 139.912 181.625
YKS Tesis Yonetim Hizm. A.S. 99.275 226.074
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 28.231 -
Kog¢ Finansal Hizmetler A.S. 16.006 -
Yap1 Kredi Portfoy Yonetimi 6.228 -
Toplam 847.639 905.298
m) Odenen temettiiler
Yapi1 Kredi Factoring A.S. 7.256 9.623
Yap1 Kredi Yatirim A.S. 7.254 9.622
Diger 140 186
Toplam 14.650 19.431
n) Tiirev islemler (Forward USD)
Yapi1 ve Kredi Bankasi 4.000.000 -
Toplam 4.000.000 -

Grup’un cari donemde Yapi ve Kredi Bankasi A.S. aracilifiyla yazmis oldugu prim toplami
68.860.150 TL’dir. (31 Mart 2010: 52.140.613 TL)

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlar: ve bunlarin borglari: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Grup ile dolayll sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarin
dokiimii, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, soz konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem kar1 veya zarari, net donem kar1 veya zararn ile bu finansal tablolarin ait
oldugu donem, kurulumuz standartlarmma gore hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigr ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

Finansal Duran Varliklar

31 Mart 2011

Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/
(%) Maliyet Degeri goriisii dénemi varhk yiikiimliiliik satis (zarar)
Cimsatas A.S. 0.01 368.613 368.613 Denetlenmemistir 31.12.2010 306.916.357 22.919.904  79.313.511 1.999.439
Emeklilik Gozetim Merkezi 7.69 263.221 263.221 Denetlenmemistir 31.03.2011 6.069.900 886.018 1.912.966 882.205
Cukurova Celik End. A.S. 0.17 6.308.122 - Denetlenmemistir 31.12.2010  2.405.787.336 138.780.183 26.494  (7.970.630)

6.939.956 631.834

31 Arahk 2010
Bagimsiz Finansal

Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/

(%) Maliyet Degeri goriisii donemi varhk yiikiimliilitk satiy (zarar)
Cimsatag A.S. 0.01 368.613 368.613 Denetlenmemistir 30.09.2010 488.296.027 28.059.273  58.576.027 664.953
Emeklilik Gozetim Merkezi 7.69 263.221 263.221 Denetlenmemistir 31.12.2010 7.336.205 3.034.258 4.938.578 22.372
Cukurova Celik End. A.S. 0.17 6.308.122 - Denetlenmemistir 30.09.2010  2.398.792.221 172.685.665 - 909.105

6.939.956 631.834
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45.

45.3

454

45.5

46.

47.

47.1

Iliskili Taraflarla islemler (Devam)

Istirakler ve bagh ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirom nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik
2010: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans,
ciro gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar: 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren kidem
tazminat tavani 2.623,23 TL ye yiikseltilmistir. (31 Aralik 2010: 2.517,01 TL)

2.6 No.lu dipnotta agiklanmustir.
Diger
Finansal tablolardaki ‘““diger’’ ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun

toplam tutarmin %?20’sini veya bilanco aktif toplamimmin %5’ini asan kalemlerin ad ve
tutarlari:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
a) Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar:
Kredi Kart1 Tahsilatlar1 86.005.181 83.617.229
Diger 61.419 27.261
Banka Odeme Belgesi 54.733 62.562
86.121.333 83.707.052
. 31 Mart 2011 31 Aralik 2010
b)  Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar:
Mliskili taraflardan alacaklar 2.782 8.293
2.782 8.293
31 Mart 2011 31 Aralik 2010
c) Diger Cesitli Alacaklar:
Acentelerden zorunlu deprem sigortasi alacaklari 1.722.613 2.318.583
Diger 532.283 3.873.504
2.254.896 6.192.087

d) Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar ve Borg¢lar:

Saklayici sirketten alacaklar 1.931.420.423

1.859.893.915

Katilimcilardan alacaklar (giris aidatlar1) 7.656.101 7.873.053
Fon isletim gideri kesintisi 3.140.253 3.036.269
Satis emirleri 1.649.386 940.690
Emeklilik yatirim fonlar1 avans ddemesi - 200.000
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 1.943.866.163 1.871.943.927
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47.

Diger (Devam)

Katilimcilara borg¢lar

1.933.069.809

1.860.834.606

Katilimcilar gecici hesabi 28.267.990 29.198.521
Katilimcilar cayma hesabi 5.445.519 1.829.624
Diger 785.196 759.200
Aracilara borglar 500.902 660.553
Emeklilik faaliyetlerinden borg¢lar 1.968.069.416 1.893.282.504
e) Diger Cesitli Cari Varhklar:
Saticilardan alacaklar 92.748 66.678
Diger - 124.788
92.748 191.466

) Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari - Kisa Vadeli:

Ertelenen emeklilik brang: tiretim giderleri

(2.25 no’lu dipnot) 2.004.745 2.095.002
2.004.745 2.095.002
g) Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari - Uzun Vadeli:
Ertelenen emeklilik bransi iiretim giderleri
(2.25 no’lu dipnot) 2.552.869 2.435.750
Gelecek yillara ait acente odiilleri 2.045.979 1.405.000
Diger 4.337 10.951
4.603.185 3.851.701
h) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar:
Anlagmali kurumlara borg¢lar 44.682.776 39.082.328
Diger 1.751.504 2.194.076
46.434.280 41.276.404
i) Diger iliskili Taraflara Borclar:
Zer A.S. 354.474 484.321
Kog Sistem A.S. 348.673 632.484
Diger 130.342 204.199
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 8.018 11.648
841.507 1.332.652
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47. Diger (Devami)

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
)] Diger Cesitli Borclar:
Saticilara borg¢lar 4.620.311 5.271.235
Aracilara borglar 3.728.195 4.571.366
Diger 1.609.676 1.399.854
Personel saglik sigortasi 21.274 1.664.201
9.979.456 12.906.656
k) Diger Kisa Vadeli Teknik Karsiliklar:
Finansal varlik karsilik gideri 111.312 150.000
111.312 150.000
1) Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliik Karsihiklari:
Sirket Aleyhine Acilan Dava Karsiliklari 2.380.625 3.174.668
2.380.625 3.174.668
m) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:
Diger Teknik Karsiliklar (*) 24.650.435 32.526.080
Dengeleme karsiligt 8.430.672 7.423.016
33.081.107 39.949.096

(*) Diger teknik karsiliklar, satilmaya hazir finansal varliklarin rayi¢ degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis kazanc veya kayiplarin Sirket’e ait

olmayan kismindan olusmaktadir.

n) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler:

Personel izin karsih@ = 2.743.836 2.647.147

Sirket Aleyhine Acilan Ise lade Davalari 172.092 -
2.915.928 2.647.147

0) Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler:

Emeklilik so6zlesmelerinden

devamlilik ddiilu yiikiimliiliigii (2.25 no’lu dipnot) 6.245.332 6.032.045
6.245.332 6.032.045
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47.

47.2

47.3

474

Diger (Devami)

31 Mart 2011 31 Mart 2010

p) Diger Teknik Karsiliklarda Degisim - Hayat:
Kar’a istirak karsilig1 gideri 678.000 843.180
IGP Pool 546.857 733.076
Dengeleme karsilig1 gideri 287.898 393.756
Kurulus harci 135.961 126.240
Reasiirans kur farki gideri 66.280 205
Diger 35.060 26.548
Finansal varlik karsilik gideri (38.688) (35.000)

1.711.368 2.088.005
q) Diger Teknik Giderler:
Kredi kart komisyon giderleri 545.743 831.758
Takasbank giderleri 123.334 116.258
Devamlilik 6diilii gideri - 229.235
EGM. E-BEAS. 94.456 75.052
Diger 93.206 66.318

856.739 1.318.621

r)  Diger Gelir ve Karlar:
Dagitilmayan onceki yil personel primi - 481.279
Diger 2.134.535 90.195

2.134.535 571.474

“Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde
bulunan ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele

borglar tutarlarimin ayri ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarma iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2010:

Yoktur).

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarin
tutarlarim ve kaynaklar: gosteren aciklayici not: Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).
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YAPI KREDi SIGORTA A.S.

31 MART 2011 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIiPNOTLAR (DEVAMI)
(Para birimi aksi belirtilmedikg¢e Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gosterilmistir.)

47. Diger (Devami)
47.5 Hazine Miistesarhgi tarafindan sunumu zorunlu kilinan diger bilgiler:

Dénemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2011 31 Mart 2010
Teknik karsiliklar:
Kazanilmamis primler karsiligi, net (35.258.251) (38.524.503)
Muallak hasar ve tazminat karsiligi,net (3.662.308) (2.545.556)
Devam eden riskler karsiligi 361.914 4.817.566
Diger teknik karsiliklar-Hayat 1.711.413 2.088.005
Diger teknik karsiliklar-Hayat Dist
Ertelenen komisyon giderleri (3.622.979) (4.310.516)
Ertelenen komisyon gelirleri 2.070.338 (1.246.174)
Hayat Matematik Karsilig1 4.307.580 20.322.360
Diger teknik karsiliklar (Dengeleme karsiligi) 7.200.564 621.934
Vergi karsiliklari:
Vergi karsiligt (1.983.811) (1.726.530)
Ertelenen vergi karsiligi (522.980) 293.955
Borg ve alacak
iskonto geliri/(gideri) 567.998 319.678
Aracilardan ve sigortalilardan
alacaklar karsilig1 (177.166) 238.358
Diger borg ve gider karsilig
(Izin karsiliklarr) 96.688 252.663
Kidem tazminat1 karsilig1 (455.085) (47.962)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan
siipheli alacaklar karsilig1 (4.359) (25.976)
Diger karsiliklar (799.821) 96.144
Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklar: karsiligt 2.086.191 3.399.183
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EK 1 - KAR DAGITIM TABLOSU

Dipnot

31 Mart 2011 31 Aralk 2010
Cari Gecmis
Donem Donem

DONEM KARININ DAGITIMI
1. DONEM KARI
.2 ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yiikiimliiliikler
NET DONEM KARI (1.1 - 1.2)
. GECMIS DONEMLER ZARARI (-)
BIRINCI TERTIP YASAL AKCE
. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI[ (A-(1.3+1.4+1.5)]
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine
. PERSONELE TEMETTU (-)
. KURUCULARA TEMETTULER (-)
. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) B
0. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-)
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine
1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine
1.1
1.1

»—»—Ah.—i

———p
[0, NSNS

—_— ==
— \O 00

0.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
0.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

A1 IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)
2. o STATU YEDEKLERI (-)
.13.0LAGANUSTU YEDEKLER
.14.DIGER YEDEKLER
.15.0ZEL FONLAR 5

YEDEKLERDEN DAGITIM
. DAGITILAN YEDEKLER
. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine
2.4. PERSONELE PAY (-)
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)
III HISSE BASINA KAR
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
3.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE
3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
IV. HiSSE BASINA TEMETTU
4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) ]
4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

W=

31 Mart 2011 ve 2010 tarihlerinde sona eren ii¢ aylik donemler ile ilgili kar dagitimi olmadigindan

kar dagitim tablosu hazirlanmamistir.
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HISSEDARLARA BILGI



Hissedarlara Bilgi

Genel
Hesap dénemi icinde Sirketin Ana Sézlesmesinde degisiklik yapiimamistir.

Yoénetim kurulu bagkan ve yeleri her genel kurulda secilmektedir. Dolayisi ile hizmet sureleri iki genel
kurul toplantisi arasindaki stredir.

Sirketin dahil oldugu risk grubu Gelir Tablosu dip notlarinin 45. maddesinde agiklanmaktadir.

Borsa

Yapi Kredi Sigorta'nin hisseleri istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) Ulusal Pazarinda YKSGR
semboll ile islem gbérmektedir. Hisse senetlerine iligkin bilgiler, gunlik gazetelerin ekonomi
sayfalarinda ve yatirim sirketlerinin internet portallarinda yayinlanmaktadir.

Pay Sahipleri ile iligkiler

Yapi Kredi Sigorta'nin yillik raporlari ve diger bilgiler asagidaki adresten temin edilebilecegi gibi Sirketin
www.yksigorta.com.tr adresinde yayinda bulunan web sitesinden de elde edilebilir.

Yapi Kredi Sigorta

Yatirimei iligkileri (Emel Bek - M. Teoman Celen)
Yapi Kredi Plaza A Blok, Buylkdere Caddesi
Levent, 34330 Istanbul

Yillik Olagan Genel Kurul

Yapi Kredi Sigorta'nin Yillik Olagan Genel Kurulu 22 Mart 2011 Sali glini saat 14:45'de Yapi Kredi
Plaza D Blok Konferans Salonu, Levent/Istanbul adresinde yapilmistir.

Bagimsiz Denetci

Glney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi (a member firm of
Ernst & Young Global Limited)
Tel: (212) 315 30 00 - Faks: (212) 230 31 32

Vergi Tasdiki

DRT Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim Anonim Sirketi
Member of Deloitte Touche Tohmatsu
Tel: (212) 366 60 00 - Faks: (212) 366 60 10
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YKSGR hisse senedi Mart 2011 sonu performansi

Yap! Kredi Sigorta'nin Mart 2011 sonu bilangosuna gére 6denmis sermayesi 80 milyon TL'dir. Sirket
sermayesi 160 milyar adet hisseye bolinmustir.

Yapi Kredi Sigorta hisse senedinin Mart 2011 sonu performansini gésteren grafik (IMKB genel endeksi
ile kiyasli olarak) asagida sunulmustur.
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Hisse senedinin ilk U¢ aylik dénem icindeki en dusik fiyati 12,22 TL; en yiksek fiyatl ise 16,05 TL
olarak gergeklesmistir. Hisse senedinin 2011 Mart sonu itibariyle kaydettigi ortalama fiyat 14,16 TL
olmustur. Hisse senedinin c¢eyrek dbénemler itibariyle en disik ve en ylksek fiyatlar asagida
verilmistir.

En Disik En Yiiksek
01.01.2010 - 31.03.2010 10,60 13,80
01.04.2010 - 30.06.2010 9,20 12,70
01.07.2010 - 30.09.2010 9,40 13,20
01.10.2010 - 31.12.2010 12,95 16,70
01.01.2011 - 31.03.2011 12,22 16,05

Yapi Kredi Emeklilik

Yapi Kredi Emeklilik Mart 2011 sonu itibariyle, hayat ve emeklilik alanlarinda sektériin lider, éncl
sirketleri arasinda yer almaktadir. 13 sirketin faaliyet gdsterdigi Bireysel Emeklilik Sisteminde fon
blylkligine gore ylizde 15,40 pazar paylyla 4. sirada, s6zlesme sayisina gére ise ylizde 11,90 pazar
paylyla 4. sirada bulunmaktadir.
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GENEL MUDURLUK VE BOLGE
YONETICILERI



Genel Mudiurliik ve Bolge Yoneticileri

Grup Baskanlari

Ayse Tiirkélmez
Emel Bek
Hiiseyin Akay
Necmettin Yilmaz
Tevfik Ekmen

Mehmet Yetgin

Vehbi Aykut Alp Celebi
Yilmaz Vatansever
Volkan Terzioglu

Emin Selim Fenercioglu
Yusuf Kenan Akter

Boliim Yoneticileri

Ahmet Korkut Giiner
Alper Tan

Aslh Kiymaz

Aslihan Ogiit

Ayhan Gl

Banu Aksoylu

Baris Vardar

Belkis Tezbagaran
Dilfiruz Sevindik

Elvan Oziim Demiraslan
Fiisun Dedehayir Ulukan
Gamze Bulur

Gamze Tan Yedikardes
Gilay Akalay

ilkim Soysal

Kadir Burnaz

Lutfi Emre Kececioglu
Mehmet Cengiz Cantekin
Mehmet Tiimer

Musa Alphan Bahar
Mustafa Saglk

Mustafa Ozgiir Gokalp
Mustafa Teoman Celen

Miige Diirdane Saribayraktar

Onur Hakan Uluyol
Ozgiir Uysal

Ozlem Giilek Solmaz
Saliha Cevik Oksiizoglu

Saglk Kurumsal Satis ve Uriin Yénetimi Grup Baskani
Finansman ve Fon Yénetimi Grup Baskani

Saglik Yazilim ve Sistem Yénetimi Grup Baskani
Elementer Hasar Grup Bagkani

Saglik Risk Kabul Grup Bagkani

Planlama Kontrol, Finansal Raporlama ve Muhasebe Grup
Baskani

Elementer Sigortalar Grup Baskani

Saglik ve Banka Satis Grup Basgkani

Bilgi Teknolojileri Grup Bagkani *GMY Vekili
Elementer Sigortalar Grup Baskani *GMY Vekili
Strateji Gelistirme ve Satig Destek Grup Baskani

Acente Satig Madur(

Ozel Riskler ve Sorumluluk Sigortalari Miidiirii
ic Kontrol ve Risk Yénetimi Uzmani

Broker ve Blyuk Mugteriler Midira

Egitim Madura

Saglik Disi Aklierya Yénetmeni

Muhendislik, Yangin, Risk Muhendisligi ve Tarim Sigortalari
Midird

Satis Destek Yoénetmeni

Kaza Sigortalari Yénetmeni

Planlama ve Kontrol Yénetmeni

Kurumsal iletisim Midr

Ruicu Islemleri Yénetmeni

ic Denetim Mudir(i

Hukuk Isleri Yonetmeni (Mudur Vekili)

Fon Yénetimi Yonetmeni

is Analizi Mdrii

Acente Finansmani Yénetmeni

Acente Operasyon MudarQ

Kaza ve Nakliyat Sigortalari MidUru

Oto DisI Hasar MadiirG

Saglik Uriin Y6netimi ve Aktiierya Yénetmeni
idari Isler ve Gider Yénetimi Midiirii
Finansal Raporlama ve Muhasebe Muduri
Saglk Gider Yénetim MaduirQ

Strateji Ve Sistem arastirma Gelistirme Yénetmeni
Sistem ve Ag Y6netimi MdUri

Nakliyat Sigortalari Madir

Elementer Yazilim Mudara

117



Serap Esma Agca
Seda Tunoglu Kaymak
Sengiil Yildiz

Ramiz Kurnaz

Ugur Yilmaz

Ulkii Adah

Zafer Unar

Zuhal Evin

Bolge Miidiirleri

Feza Giirel

Funda Baybayl

Gonca Akbudak Karacagil
Hatice Lale Erdem

Litfi Polat

Sengiil ince

Petek Ozsevim

Vedat Sahin

Pazarlama ve Bankasurans Muduri

insan Kaynaklari ve Organizasyon Bélimi Midir Vekili
Otohasar Muduri

Yangin, Risk Mihendisligi ve Tarim Sigortalari Yonetmeni
Saglik Risk Kabul Madiri

Ydénetim Ofisi Yonetmeni

Saglik Anlasmali Kurumlar Yénetmeni

Saglhk Kurumsal Satis Yéntmeni

Akdeniz Boélge Yonetmeni (Bdlge Mudur Vekili)
Bursa Bolge Yonetmeni (Bolge Madir Vekili)
Bakirkdy Bolge Yonetmeni (Bolge Mudir Vekili)
Ege Bolge Midird (Bélge Mudar Vekili)

ic Anadolu Bélge Yénetmeni (Bélge Midiir Vekili)
Glney Bolge Yonetmeni (Bdlge Madir Vekili)
Kadikdy Bolge Yonetmeni (Bdlge Mudur Vekili)
istanbul Bélge Mudiir(i (Bélge Madiir Vekili)
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Adresler

Genel Mudurliik

Yapi Kredi Plaza A Blok Blyukdere Cad.

Levent 34330 Istanbul

Tel: (212) 336 06 06 Faks: (212) 336 08 08 . .

E-posta: yksigorta@yksigorta.com.tr <mailto:yksigorta@yksigorta.com.tr>

Internet Adresi: www.yksigorta.com.tr
Masteri lletisim Merkez: i%ﬁ) 336 09 09

Akdeniz Bélge Midurligu ) _
Sinan Mah. Recep Peker Cad. Antalya 2000 Is Merkezi
No: 22 Kat: 4. 07100 Antalya

Tel: (242) 310 39 39 Faks: (242) 314 11 05

Ege Bélge Mudurliagi .
Halit Ziya Bulvari No: 74/2 Alsancak 35210 |zmir
Tel: (232) 498 64 64 Faks: (232) 466 24 74

Gliney Bolge Mudurligi
Ziya aga ulvari No: 74 01130 Adana
Tel: (322) 455 57 57 Faks: (322) 450 00 35

;\% Anadolu Bélge Midiirliigi
ithatpasa Cad. No: 43/E Kizilay 06420 Ankara
Tel: (8312) 458 60 60 Faks: (312) 405 71 20

Marmara-1 Bolge Mﬁdﬁrlﬁ%ﬁ
Atatirk Cad. No: 25 Kat: 4 16010 Bursa
Tel: (224) 294 59 59 Faks: (224) 280 90 33

Istanbul Bélge Mﬁdﬁrlﬁgﬁ

Yap! Kredi Plaza A Blok Buyukdere Cad.
Levent 34330 Istanbul

Tel: (212) 336 06 06 Faks: (212) 336 84 93

Bakirkoy Bolge Mﬁdﬁrliﬂ?ﬁ

G. Ali Riza Gurcan Cad. Metropol Center No: 31
K: 8 Biiro No: 33 Merter 34150 Istanbul

Tel: (212) 449 17 17 Faks: (212) 449 17 32

Kadikoy Bolge Mudirlagu _
Semsettin Glnaltay Cad. No: 213 Erenkdy 34738 Istanbul
Tel: (216) 468 22 22 Faks: (216) 468 22 23
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