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BOLUM 1-Konsolide Ozet Finansal Bilgiler



Hesap Dénemine iliskin Konsolide Ozet Finansal Bilgiler

Baslica Gostergeler(Aksi belittimedikge veriler TL bazindadir.)

Finansal Gostergeler (BiN TL) 31.Mar.10 31.Mar.11  31.Mar.12 31.Mar.13
Toplam Prim Uretimi(Hayat Dist) 189.050 213.492 279.074 352.939
Toplam Prim Uretimi(Hayat) 26.391 43.277 54.913 61.699
Toplam Teknik Kar(Hayat Dis1) 21.638 15.990 -4.138 3.234
Toplam Teknik Kar(Hayat) 542 2.881 7.978 11.356
Toplam Teknik Kar(Emeklilik) 1.706 3.211 5.099 1.769
Toplam Aktifler 2.838.578 3.424.709 4.236.047 5.813.189
Nominal Sermaye 80.000 80.000 80.000 101.991
Ozkaynaklar 281.382 294.981 321.907 430.983
Vergi Oncesi Kar 8.244 9.991 20.005 17.696
Net Kar 6.514 8.002 13.712 13.424
Ozet Finansal Bilgiler 31.Mar.12 31.Mar.13
Ozkaynaklar 321.907.409 430.983.488
Nakit Degerler ve Finansal Varliklar 1.238.571.948 1.414.549.232
Aktif Toplam 4.236.047.317 5.813.189.243
Kisa Vadeli Yiikiimliliikler Toplami 3.336.601.902 4.918.025.443
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikkler Toplam 577.538.006 464.180.312
Yazilan Prim Net(Hayat Dis1) 217.768.456 231.580.088
Yazilan Prim Net(Hayat) 50.086.134 55.361.736
Kazanilmig Prim Net(Hayat Dis1) 193.020.521 233.784.540
Kazanilmig Prim Net(Hayat) 47.395.000 53.094.410
Gergeklesen Hasarlar Net(Hayat Dig1) -157.505.218 -183.894.329
Gergeklesen Hasarlar Net(Hayat) -46.737.138 -43.826.341
Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 9.463.965 11.366.179
Devam Eden Riskler Karsilig -291.028 269.375
Diger Teknik Karsiliklarda Degisim Net(Hayat Dis1) -1.124.881 -426.639
Diger Teknik Karsiliklarda Degisim Net(Hayat) -1.466.494 -1.199.395
Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri 15.534 -1.729.707
Diger Teknik Gelirler Net(Hayat Dis1) 623.314 637.222
Diger Teknik Gelirler Net(Hayat) -59.814 111.343
Diger Teknik Gelirler Net(Emeklilik) 429.290 1.349.887
Faaliyet Giderleri(Hayat Dis1) -48.646.640 -56.917.886
Faaliyet Giderleri(Hayat) -17.439.733 -20.849.105
Faaliyet Giderleri(Emeklilik) -11.710.980 -19.057.246
Toplam Teknik Kar(Hayat Dis1) -4.137.900 3.234.183
Toplam Teknik Kar(Hayat) 7.978.483 11.355.918
Toplam Teknik Kar(Emeklilik) 5.098.726 1.768.921
Yatirim Gelirleri 21.645.342 18.179.954
Yatirim Giderleri -15.335.766 -15.729.071
Diger Gelir (Giderler) 4.755.625 -1.113.704
Donem Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliikler -6.292.676 -4.272.291
Net Kar (*) 13.711.834 13.423.910

(*) Grup TMS 19 No'lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gegerli olan degisikliklerin etkisini 31 Mart 2013 finansallari ile

karsilastirilabilir olmasi igin 31 Mart 2012 finansallarina yansitmisgtir.



Baslica Rasyolar (%)

31 Mart 2012 31 Mart 2013

Teknik Kar / Prim Uretimi (Hayat Dis1) -1,5% 0,9%
Teknik Kar / Prim Uretimi (Hayat) 14,5% 18,4%
Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler 0,5% 0,3%
Vergi OncesiKar / Ozkaynaklar 6,2% 4,1%
Prim Uretimi / Toplam Aktifler 7.9% 7.1%
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler 7,6% 7,4%

MART 2013 DONEMi PRIM DAGILIMI

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Prim Dagihmi Primler Oran (%) Primler Oran (%)
Yangin ve Dogal Afetler 57.306.929 13,8 42.521.106 12,7
Nakliyat 8.987.089 2,2 5.354.895 1,6
Su Araclari 1.194.847 0,3 1.102.777 0,3
Kara Araclari Sorumluluk 17.820.442 4,3 22.793.824 6,8
Kara Araclari 54.079.539 13,1 41.147.997 12,4
Hava Araglari Sorumluluk 139.343 0,0 266.439 0,1
Hava Araclari 838.008 0,2 532.418 0,2
Genel Zararlar 36.180.334 8,7 21.805.426 6,5
Kaza 18.814.626 4,5 7.159.361 2,1
Genel Sorumluluk 17.996.224 4,3 11.344.686 3,4
Hastalik/Saghk 137.877.248 33,3 124.471.519 37,3
Hayat 61.698.596 14,9 54.913.363 16,4
Hukuksal Koruma 1.250.325 0,3 573.952 0,2
Emniyeti Suistimal 454,539 0,1 - -
Toplam 414.638.089 100 333.987.763 100
MART 2013 PRiM DAGILIMI
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MART 2013 DONEMi ODENEN HASAR DAGILIMI

31 Mart 2013

31 Mart 2012

HasarDagilimi

OdenenHasarlar Oran (%)

OdenenHasarlar Oran (%)

Yangin ve Dogal Afetler 24.136.520 9,7 12.625.476 6,0
Nakliyat 830.062 0,3 -1.858.479 -0,9
Su Araglari 788.206 0,3 617.435 0,3
Kara Araclari Sorumluluk 12.290.713 5,0 14.773.568 7,0
Kara Araclari 36.673.207 14,8 34.844.337 16,5
Genel Zararlar 13.262.897 5,4 10.081.850 4,8
Kaza 2.595.994 1,0 1.672.361 0,8
Genel Sorumluluk 1.869.292 0,8 2.177.808 1,0
Hastalik/Saglik 109.627.831 443 90.537.997 42.8
Hayat 45.605.899 18,4 45.949.412 21,7
Hukuksal Koruma 779 0,0 5.205 0,0
Toplam 247.681.400 100 211.426.970 100
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Nakit Akis Tablosu

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmemis gecmemis
Dipnot 31 Mart 2013 31 Mart 2012
A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 403.501.635 343.555.174
2- Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 84.018.099 28.517.463
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 359.901.480 248.121.617
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikisi (-) (378.037.196) (273.298.100)
5- Reastirans faaliyetleri nedeniyle nakit gikigl (-) (102.894.515) (48.362.183)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) (356.664.429) (239.968.563)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 9.825.074 58.565.408
8- Faiz ddemeleri (-) - -
9- Gelir vergisi 6demeleri (-) (4.153.265) (2.447.068)
10- Diger nakit girigleri 1.768.856 1.021.376
11- Diger nakit ¢ikiglari (-) (44.731.965) (34.657.984)
12-Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (37.291.300) 22.481.732
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1- Maddi varliklarin satisi - 59.464
2- Maddi varliklarin iktisabi (-) 6,7,8 (2.690.774) (2.162.421)
3- Mali varlik iktisabi (-) (51.534.653) (105.814.711)
4- Mali varlklarin satisi (34.266.303) 108.388.833
5- Alinan faizler 32.368.903 43.557.689
6- Alinan temettller - -
7- Diger nakit girisleri 344.824 698.619
8- Diger nakit ¢ikiglari (-) 1.035.012 (226.014)
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (54.742.991) 44.501.459
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1- Hisse senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3- Finansal kiralama borglari 6demeleri (-) - -
4- Odenen temettler (-) 45 - (50.026.340)
5- Diger nakit girisleri - -
6- Diger nakit ¢ikiglari (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - (50.026.340)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN
ETKISI 133.800 (139.774)
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (91.900.491) 16.817.077
F- Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 448.559.480 308.156.268
G- D6nem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 356.658.989 324.973.345



Ozsermaye Degisim Tablosu

Ozsermaye Degisim Tablosu - Bagimsiz Denetimden G is (*)
Ozsermaye Yabanci Diger Net Gecmis
isletmenin Varliklarda enflasyon para yedekler ve dénem yillar
kendi hisse deger diizeltmesi cevrim Yasal Olaganiistii dagitiilmamig kari/ karlar/  Ana Ortakliga Azinlik Toplam

Sermaye senetleri(-) artigl farklan farklan yedekler yedekler karlar (zaran) (zararlar) _Ait 6zsermaye  paylari Odzsermaye
1 -Onceki D6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2011) 80.000.000 - (3.507.277) 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 76.482.642 (37.998.845) 354.274.441  109.238 354.383.679
II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - - - - - - - - - 536.528 536.528 98 536.626
1ll- Yeni Bakiye (1+11) (01/01/2012) 80.000.000 - (3.507.277) 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 76.482.642 (37.462.317) 354.810.969  109.336 354.920.305
A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - - -

2- Ig kaynaklardan - - - - - - - - - - . . .
B- isletmenin aldi§i kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve

kayiplar (15 no'lu dipnot) - - 3.365.143 - - - - (63.942) 63.942 - 3.365.143 409 3.365.552
D- Varliklarda deger artisi - - - -
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - R -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - R R
H- Dénem net kari (veya zarari) - - - - - - - - 13.636.770 - 13.636.770  11.122  13.647.892

I-Dagitilan temettii - - - - - - - (50.000.000) - (50.000.000) (26.340) (50.026.340)
J- Transfer - - - - - 12.059.032 (6.622.747) 5.118.045 (26.482.642) 15.928.312 - - -
IV- Donem Sonu Bakiyesi (31/03/2012)

(I+ A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 80.000.000 - (142.134) 118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 59.106.453 13.700.712 (21.534.005) 321.812.882 94.527 321.907.409
1 -Onceki D6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2012) 101.991.266 - 6.315.569 118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 37.179.129 103.362.035 (22.070.533) 417.459.322  133.949 417.593.271
II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - - - - - - - (412.243) 521.183 536.528 645.468 124 645.592
1ll- Yeni Bakiye (1+11) (01/01/2013) 101.991.266 6.315.569 118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 36.766.886 103.883.218 (21.534.005) 418.104.790  134.073 418.238.863
A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - - -

2- Ig kaynaklardan - - - - - - - - - . .
B- isletmenin aldi§i kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve

kayiplar (15 no'lu dipnot) - - (615.717) - - - - (63.314) - - (679.031) (254) (679.285)
D- Varliklarda deger artisi - - - - - - - - - - - | N
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - R R R R
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - - _
G- Enflasyon duzeltme farklari - - - - - - - - - _ _ -
H- Dénem net kari (veya zarari) - - - - - - - - 13.414.264 - 13.414.264 9.646 13.423.910

|-Dagitilan temett - - - - - - - - - -

J- Transfer - - - - - 6.962.784  132.247.247 457.908(**)  (103.883.218) (35.784.721) - -

IV- Donem Sonu Bakiyesi (31/03/2013)

(I+ A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 101.991.266 - 5.699.852 118.495.352 - 35.516.320 175.880.215 37.161.480 13.414.264 (57.318.726) 430.840.023  143.465 430.983.488
*) Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayl agiklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

(**) TMS 19 no’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olan degisikliklerin gecmis déneme olan etkilerine iliskin detayli agiklamalar 2.1 “Karsilastirmali Bilgiler” dipnotunda yer almaktadir.



Tarihce

1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan Sirketimiz’in %75’i 1972 yilinda Dogus Grubu’na ait olan Yap!
Kredi Bankasi tarafindan satin alinmistir. 1980 yilinda Gukurova Grubu’'nun Yapi Kredi Bankasi’'ni
satin almasi ile Gukurova Grubu binyesine katilmistir. Sirketimiz’in hisse senetleri 19 Ekim 1994
tarihinden itibaren istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda islem gérmekte olup, sermayesinin
%33,69'u halka aciimis durumdadir.

Halk Sigorta blinyesinde birer departmanda yuaritilen saglik ve hayat sigortasi branslarindaki
faaliyetler, sigortacilik mevzuatindaki degisiklikler dogrultusunda, 1990 yilinda %100 Halk Sigorta
istiraki olarak kurulan Halk Yasam Sigorta A.S. blnyesinde surdurilmeye baslanmistir.

2000 yilinda Sirketimiz’in ismi Yapi Kredi Sigorta A.$. olarak degisirken, istiraki Halk Yasam Sigorta
A.S.’nin ismi de Yapi Kredi Yasam A.S. olmustur.

2000 yilinin son aylarinda TBMM alt komisyonlarinda gérisilmeye basglanan Bireysel Emeklilik Yasa
Tasarisi, bireysel emeklilik fonu olusturacak sigorta sirketlerinin sadece hayat sigortasi bransinda
faaliyet gostermesi sartini icermektedir. Bu hikim dogrultusunda, Yapi Kredi Yasam Sigorta’nin
Bireysel Emeklilik branginda faaliyet gdsterebilmesine ydnelik olarak, grubumuz adina saglik bransi
dretimi 1 Ocak 2001 tarihinden itibaren Yapi Kredi Sigorta tarafindan gerceklestirimeye baslanmistir.
Yapi Kredi Sigorta biinyesindeki hayat portféyU ise ayni tarih itibari ile Yapi Kredi Yasam Sigorta’ya
devredilmis ve ismi 2002 yilinda Yapi Kredi Emeklilik olarak degismistir.

Yap!r Kredi Bankasi ve istiraklerinin 28 Eylil 2005 tarihi itibariyle Ko¢ Finansal Hizmetler'e
devredilmesiyle, Yapi Kredi Sigorta faaliyetlerini, Ko¢ Finansal Hizmetler blinyesinde siirdiirmektedir.

Yapi Kredi Sigorta halen kaza, hastalik/saglik, kara araglari, rayli araglar, hava araglar, su araclari,
nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, kara araglari sorumluluk, hava araglari sorumluluk, su
araglari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, emniyeti suistimal, finansal kayiplar ve hukuksal koruma
branslarinda faaliyet géstermektedir.

Kuruldugu yillarda sektdr icerisinde kiicik ama saglam bir yapiya sahip olan Yapi Kredi Sigorta,
ilerleyen yillarda pazar payini arttirmistir. 59 sirketin faaliyet gésterdigi giiniimUz hayat disi sigorta
sektériinde toplamda %7,2 pazar payina sahiptir. Saglik sigortasi branginda ise %22,7’lik pazar pay!
ile lider konumdadir.

Lider sigorta sirketleri arasindaki konumunu sirekli koruyan Yapi Kredi Sigorta, 6ngérileri, gereken
aksiyonlari cesurca uygulamasi ve yenilikgi yaklagimi ile Tark Sigorta Sektéri’'nde lokomotif rold ile
aniimaktadir.

Yapi Kredi Sigorta; istanbul’da Genel Miidiirlik, Merkez Bélge Midiirligi, Kadikdy ve Bakirkdy Bélge
Mudirlikleri ve Akdeniz, Ege, Giney, i¢ Anadolu, Bursa Boélge Midirlikleri ile faaliyet
gOstermektedir. Ayrica, tim Tlrkiye'ye yayillmis olan profesyonel acenteleri ve tim YKB Subeleri ile
masterilerine her tlrll sigortacilik hizmetini ulastirmaktadir.



Sirket’in Ortaklik Yapisi ve Sermayesine iligkin Bilgiler

Sirketin ortaklik yapisi ve sermayesinde hesap dénemi icinde meydana gelen degisikliklere, nitelikli
paya sahip gercek veya tizel Kisilerin Ginvanlari ve paylarina iliskin bilgiler.

Sirketimiz’in 31.03.2013 itibariyla ortaklik yapisi:

PAY SAHIPLERI TUTARI (TL) ORANI (%)
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 54.157.362 53,10
Yapi ve Kredi Faktoring A.S. 8.106.759 7,95
Yap! Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. 5.366.440 5,26
HALKA ARZ 34.360.705 33,69
TOPLAM 101.991.266 100,0

10



BOLUM 2-Yénetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari
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Yonetim Kurulu

H. Faik ACIKALIN / Yonetim Kurulu Bagkani

1987 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Bdlimirnden
mezun olduktan sonra is yasami ve bankacilik kariyerine, Interbank’ta Management Trainee (Uzman
Yardimcisi) olarak baslayan Faik Acikalin, 1992 ve 1998 yillari arasinda Interbank, Marmarabank,
Kentbank, Finansbank ve Demirbank’ta mufettiglik, misteri iliskileri yénetmenligi, sube muadurlaga,
pazarlama muadarlig gibi cesitli gbrevler Ustlenmistir. 1998 yili Mayis ayinda Disbank’ta (daha sonra
uluslararasi finans grubu Fortis tarafindan bankanin satin alinmasi ile Fortisbank’ta) Genel Mudar
Yardimcisi olarak géreve baslayan Agikalin, kisa bir sliire sonra Yénetim Kurulu ve is kollari arasinda
koordinasyon ve iletisimden sorumlu Ust diizey yoénetici olarak atanmistir. Ayni zamanda Kredi
Komitesi Uyesi olarak da gérev yapmaya baslayan Agikalin, 1999 yili Haziran ayinda Banka
biinyesinde Genel Midir Vekilligi ve Yénetim Kurulu Uyeligi gérevini (istlenmistir. Aralik 2000°'de
Banka'da Genel Midiir ve Murahhas Uye (CEO) olarak gérevlendirilen Agikalin, Disbank’in Fortis
Grubu tarafindan satin alinmasinin ardindan Fortisbank CEQO’su olarak gérevine devam etmis ve ayni
zamanda Fortis’in uluslararasi ydnetiminde de gbrev yapmaya baslamistir. Ekim 2007’de
Fortisbank’taki goérevinden ayrilarak Dogan Gazetecilik CEO’su olmustur. Ag¢ikalin, Nisan 2009°da
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi ve Icra Kurulu Baskani olarak atanmistir.
Mayis 2009’dan bu yana Yapi Kredi’nin Genel Midir0 olarak gérev yapan Agikalin, 2010 yilinda ise
ilaveten Banka’'nin yénetim sirketi olan Kog Finansal Hizmetler A.S.’de Murahhas Uye ve icra Bagkani
olarak goérevlendirilmigtir. Agikalin, ayrica Yapi Kredi Portféy Yonetimi, Yapi Kredi Yatirim, Yapi Kredi
Leasing, Yap! Kredi Sigorta, Yapi Kredi Emeklilik, Yapi Kredi Faktoring’te Yénetim Kurulu Bagkani,
Yapi Kredi Bank Nederland, Yapi Kredi Bank Azerbaijan ve Yapi Kredi Bank Moscow’da Y&netim
Kurulu Uyesi'dir.

Carlo VIVALDI / Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yiksek egitimini Venedik’te Universita Ca’Foscari’de ticaret ve igsletme (izerine tamamladiktan sonra
kariyerine 1991 yilinda Cassamarca binyesinde baslayan Vivaldi, 1998 yilinda Cassamarca’nin
Unicredit Grubu blinyesine katiimasinin ardindan kariyerine Grubun Planlama ve Kontrol
Departmaninda analist olarak devam etmistir. Kisa bir dénem internet Takimi Uyesi olarak gérev
aldiktan sonra 2000-2002 yillari arasinda Yeni Avrupa Planlama ve Kontrol Sorumlusu pozisyonuna
getirilmigtir. 2002 yilinin sonunda Turkiye gelerek Ko¢ Finansal Hizmetler A.S. biinyesinde finansal
islerden sorumlu Genel Muddr Yardimciligi gérevini yariitmeye baslayan Vivaldi, ardindan Yapi ve
Kredi Bankasi A.S.’de mali kontrol ve istiraklerden sorumlu Genel Midir Yardimcisi gbrevine devam
etmistir. Yapi Kredi blnyesinde bazi Grup sirketlerinin Yonetim Kurulu’'nda da gérev yapan Carlo
Vivaldi, Ekim 2007°de UniCredit Bank Austria AG biinyesinde Mali islerden Sorumlu Yénetim Baskani
ve Yoénetim Kurulu Uyesi olarak gérevlendirilmis, ayni zamanda UniCredit Grubu'nun Merkez ve Dogu
Avrupa igtiraklerinin (UniCredit Bankasi Cek Cumbhuriyeti - Yénetim Kurulu Baskani, Zagrebacka
Bankasi, UniCredit Tiriac Bankasi, Kazakistan JSC ATF Bankasi ,UGIS) Yonetim Kurulu Gyeliklerine
atanmustir. Carlo Vivaldi Mayis 2009 tarihinde Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’de Yénetim Kurulu Uyesi
olarak atanmustir. Vivaldi, ayrica Kog Finansal Hizmetlerde Yénetim Kurulu Uyesi'dir. Ocak 2011
itibariyla, Vivaldi Murahhas Uye ve Icra Kurulu Baskan Yardimcisi olarak atanmistir. Nisan 2011°den
itibaren Yapi Kredi Sigorta A.$.’de Ydnetim Kurulu Baskan Vekili olarak gérevini stirdiirmektedir.
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Marco CRAVARIO / Uye

Torino Universitesi Ekonomi Bélimii'nden 1991 yilinda mezun olan Cravario, London School of
Economics ve INSEAD'In (Avrupa Is Idaresi Enstitiisii) st diizey finans egitim programlarina
katilmigtir. Is hayatina italya'da Ernst&Young'in Torino ofisinde denetci olarak baslayan Cravario,
daha sonra ayni sirketin Prag ofisine tayin olmustur. 1996'da Milano'daki Ernst&Young Kurumsal
Finansman'a Direkt6ér olarak atanmistir. Cravario 2001'de UniCredit Grubu'na katilmis ve Yeni Avrupa
Birimi, Birlesme ve Satin Almalar Bélimi Baskanhgi'ni Gstlenmistir. Grubun planlama ve kontrol,
organizasyon, is gelistirme gibi birimlerinde yoneticilik yapan Cravario, bireysel bankacilik aginda
ticari deneyim de kazanmigstir. 2006 yilinda Romanya'daki UniCredit Tiriac Bank'a Finans Baskani
(CFO) olarak atanan Cravario, Ocak 2008'den bu yana Yapi Kredi'de Finansal Planlama ve Mali igler
Yoénetimi'nden sorumlu Genel Madir Yardimcihidi gérevini sirdirmektedir. Cravario, 2009 Subat
ayinda Genel Mudir Yardimciligi gérevine ilaveten icra Kurulu Uyeligi'ne atanmistir. Cravario, Yapi
Kredi Leasing, Yapi Kredi Faktoring, Yapi Kredi Sigorta, Yapi Kredi Emeklilik ve Yapi Kredi Bank
Azerbaijan'da Yénetim Kurulu Uyesi'dir. Yapi Kredi Sigorta A.S.’de 15 Ekim 2007 tarihinden bu yana
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini siirdiirmektedir.

Ahmet Fadil ASHABOGLU / Uye

Siraslyla istanbul Alman Lisesi, Tufts University Makine Miihendisligi, Massachusetts Institute of
Technology Yiksek Makine Mihendisligi bélimlerinden mezun olan Ashaboglu, 1994 vyilinda
Massachusetts Institute of Technology, Cambridge’de arastirma gorevlisi olarak is hayatina
baslamistir. Ashaboglu, UBS Warburg, New York’da Associate Director-Amerikan Hazine Bonosu
Trading, 1998-1999 yillarinda UBS Warburg, Philadelphia’da Head Trader-FX Options alanlarinda
gbrev yapmistir. 1999-2003 yillari arasinda McKinsey&Company, New York'ta finans kurumlarina
yOnetici danismanhdr yapmistir. 2003 yilinda Tirkiye'ye déndikien sonra Ko¢ Holding A.S.’de
Finansman Grubu Koordinatdr(i olarak goreve baglayan Ahmet Ashaboglu, 2006 yilindan bu yana
Ko¢ Holding A.S.’de CFO (Finans Baskani) olarak gérev yapmaktadir. 28 Eylil 2005 tarihinden bu
yana Yap! ve Kredi Bankasi A.S.de Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini siirdiirmektedir. Ashaboglu,
ayrica Kog Finansal Hizmetler, Yapi Kredi Sigorta ve Yapi Kredi Emeklilik’te Yénetim Kurulu Uyesi'dir.
Yapi Kredi Sigorta A.S.de 28 Mart 2008 tarihlerinden itibaren Yénetim Kurulu Uyeliklerini
surdirmektedir.

Dogc. Dr. S. Giray VELIOGLU / Uye / Genel Miidiir

Robert Kolej Yiiksek Okulu'ndan insaat Mihendisligi diplomasini 1971 yilinda aldi. 1973 yilinda
Bogazici Universitesi insaat Miihendisligi'nde lisansiistii ve 1976'da University of lllinois, Champaign-
Urbana'da Cevre Mihendisligi'nde doktora calismalarini tamamladi. 1976 yilinda ODTU Cevre
Mihendisligi Bélimi'nde 6gretim gdrevlisi olarak basladigi akademik kariyerine, 1977-1982 yillari
arasinda Bogazici Universitesi insaat Miihendisligi Bélimii'nde devam etti. 1982-1986 yillari arasinda
Urdiin'deki YarmoukUniversity'de, 1986-1987 yillar arasinda yine Urdiin'deki Jordan University of
ScienceandTechnology'de, ardindan 1987-1989 yillari arasinda  Suudi  Arabistan'daki
KingFahdUniversity of PetroleumandMinerals'in insaat Mihendisligi Bolimi'nde &gretim (yeligi
gbrevini sirdidrdd. 13 yilik akademik kariyerinin ardindan, 1989 yilinda Risk Mihendisligi Madurd
gbreviyle Yapi Kredi Sigorta® binyesine katildi. 1 Mart 1997 tarihinde Yapi Kredi Emeklilik** Genel
MUdarliga'ne atandi. 1 Mayis 2009 tarihi itibariyle de Yapi Kredi Sigorta Genel Midirligu ve Yapi
Kredi Emeklilik Murahhas Azasi gorevlerini siirdirmektedir.

(*) 1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan sirketin unvani 2000 yilinda Yapi Kredi Sigorta A.S. olarak
degisti.

(**) 1991 yilinda Halk Yasam Sigorta adiyla kurulan sirketin unvani Ekim 2000'de Yapi Kredi Yasam,
Aralik 2002'de Yapi Kredi Emekililik olarak degisti.
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Adil G. OZTOPRAK / Bagimsiz Uye

1966 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Maliye ve Ekonomi Béliimi'nden mezun
olan Oztoprak, 1966-1975 déneminde Maliye Bakanhg Teftis Kurulu'nda gérev almistir. 1975 yilinda
Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiir Yardimciligina yiikselen Oztoprak, 1976 yilindan itibaren birgok
sirkette Mali isler Koordinatérii ve Genel Midir olarak gérevler Ustlenmistir. Oztoprak, 1993- 2000
déneminde Basaran Nas Yeminli Mali MUsavirlik. A.S. (PriceWaterhouseCoopers) sirketinde Partner
(ortak) olarak hizmet vermistir. Oztoprak 2000 yilindan itibaren Serbest Yeminli Mali Miisavir olarak
meslek hayatina devam etmektedir. 13 Eylil 2006'dan Mart 2012’ye kadar Yapi Kredi Sigorta A.$.'de
Denetci olarak gorev yapmistir. Mart 2012’den itibaren Yapi Kredi Sigorta A.S. ‘de Yoénetim Kurulu
Bagimsiz Uyesi olarak gérevini stirdiirmektedir.

Benedetta NAVARRA / Bagimsiz Uye

Benedetta Navarra, Roma’daki Luiss Guido Carli Universitesi Ekonomi ve Ticaret bélimiinden 1990
yilinda seref derecesiyle mezun olmus ve miiteakiben de Roma’daki La Sapienza Universitesi'nden
yine seref derecesiyle 1994 yilinda Hukuk doktoru yiksek lisans diplomasi almistir. 2010 yilina kadar
Luiss Guido Carli Universitesi'nde bankacilik ve menkul kiymetler borsasi hukuku konusunda ders
veren Navarra, Luiss Guido Carli igsletme Fakdiltesinin yirittigi isletme Hukuku doktora programinin
ybnlendirici komitesi Oyeligi yapmaktadir. Bankacilik hukuku ve mali hukuk Uzerine yayimlanmis
birkag kitabl bulunmaktadir. Navarra 2003 yilindan beri Graziadei Hukuk Birosunun kidemli ortagidir.
Ekim 2011 tarihinden bu yana AS Roma’ya Yénetim Kurulu Uyesi olarak gdrev yapan Navarra, Mart
2012 tarihinden beri Statutory Auditors Equitalia S.p.A.’da da Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev
almaktadir.Mart 2013'den itibaren Yapi Kredi Sigorta A.S. ‘de Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi olarak
gbrevini sirdirmektedir.
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Ust Yonetim

Dog. Dr. S. Giray VELIOGLU
Genel Mudiir

Robert Kolej Yiksek Okulu'ndan insaat Mihendisligi diplomasini 1971 yilinda aldi. 1973 yilinda
Bogazici Universitesi insaat Miihendisligi'nde lisansiistii ve 1976'da University of lllinois, Champaign-
Urbana'da Cevre Mihendisliginde doktora galismalarini tamamladi. 1976 yilinda ODTU Cevre
MuUhendisligi Bolumi'nde dgretim goérevlisi olarak basladigi akademik kariyerine, 1977-1982 yillari
arasinda Bogazici Universitesi Insaat Miihendisligi Bélimii'nde devam etti. 1982-1986 yillari arasinda
Urdiin'deki Yarmouk University'de, 1986-1987 yillari arasinda yine Urdin'deki Jordan University of
Science and Technology'de, ardindan 1987-1989 yillar arasinda Suudi Arabistan'daki King Fahd
University of Petroleum and Minerals'in insaat Miihendisligi Bélimi'nde 6gretim Gyeligi gorevini
surdirdi. 13 yillik akademik kariyerinin ardindan, 1989 yilinda Risk Muhendisligi Maduri géreviyle
Yapi Kredi Sigorta* blnyesine katildi. 1 Mart 1997 tarihinde Yapi Kredi Emeklilik** Genel
Mudurligi'ne atandi. 1 Mayis 2009 tarihi itibariyle de Yapi Kredi Sigorta Genel Midarligi ve Yapi
Kredi Emeklilik Murahhas Azasi gbrevlerini stirdirmektedir.

(*) 1943 yilinda Halk Sigorta adi ile kurulan girketin unvani 2000 yilinda Yapi Kredi Sigorta A.S. olarak
degisti.

(**) 1991 yilinda Halk Yasam Sigorta adiyla kurulan sirketin unvani Ekim 2000'de Yapi Kredi Yasam,
Aralik 2002'de Yapi Kredi Emeklilik olarak degisti.

Banu DARCAN
Genel Mudir Yardimcisi

Saglik Kurumsal Satig, Saglik Risk Kabul, Saglik Gider Yénetimi, Saglik Anlasmali Kurumlar ve
Saglik Uriin Yénetimi ve Aktiierya Genel Miidiir Yardimcisi

Banu Darcan, 1989 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Isletme Fakiiltesi Endistri Miihendisligi
béliminden mezun olmustur. Meslek hayatina 1990 yilinda Halk Yasam A.S$.'de Uzman Yardimcisi
olarak baslayan Darcan, 2001 yilinda Yapi Kredi Sigorta ailesine Grup Baskani unvani ile katiimistir.
Darcan, Haziran 2004 tarihinden itibaren Saglik Sigortalari Genel Mudir Yardimcisi olarak gorevini
surdirmektedir.

Coskun GOLPINAR
Genel Mudur Yardimcisi

Pazarlama ve Bankasiirans, Saglik Satis Yonetimi, Banka Satis Yénetimi Genel Midiir
Yardimcisi

Coskun Gélpinar, Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakdiltesi Mimarlik Bélimi mezunudur. Meslek
hayatina 1984'de Kogtas Tic. A.S.'de mimar olarak baslamig, ardindan 1986 yilinda basladigi
Akbank'ta meslegini strdirmustir. 1987 yilinda Yapi Kredi Sigorta Risk Mihendisligi Departmani'nda
¢alismaya baslamis ve Yapi Kredi Sigorta'da Teknik Bélimlerde Grup Bagkanhigi yapmistir. 1996-
2004 yillarinda Teknik Bélimlerden, 2004-2009 yillarinda Teknik Bélimler ve Satig'tan sorumlu Genel
MOddr Yardimcisi olarak hizmet vermistir. 2009 yilindan itibaren de Satis, Pazarlama ve
Bankasurans'tan sorumlu Genel Madir Yardimcihgi gérevini sirdirmektedir.
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ilkay OZEL
Genel Mudur Yardimcisi

insan Kaynaklari ve Organizasyon, Planlama ve Kontrol, Fon Yénetimi, Finansal Raporlama ve
Muhasebe, Acente Finansmani Genel Midiir Yardimcisi

ilkay Ozel, Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ingilizce iktisat Bélimii'nden 1994
yihinda mezun olmustur. 1994-1997 yillar arasinda Deloitte and Touche'da Kidemli Denetgi, 1997-
2001 yillar arasinda sirasiyla Finansbank ve Finansbank Hollanda'da Finansal Kontrol Mudurt, 2001-
2006 yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi'nda Planlama ve Kontrol Grup Bagkani ve 2006-2009 yillari
arasinda ise yine Yapi Kredi Bankasi'nda insan Kaynaklari Uygulamalari ve Planlama Grup Bagkani
olarak gorev yapmistir. 01.04.2009 tarihinden itibaren Yapi Kredi Sigorta biinyesinde Mali Grup ve
insan Kaynaklari ve Organizasyon Genel Midir Yardimciligi gdrevini siirdiirmektedir.

Mehmet Murat BEKOZ
Genel Mudir Yardimcisi (Vekaleten)

Marmara Bolge, Anadolu Bélge, Acente Satis, Acente Operasyon, Broker ve Bliylik Misteriler
Genel Midir Yardimcisi

Orta Dogu Teknik Universitesi Matematik Boélimi‘nden 1995 yilinda mezun olmustur. Meslek
hayatina ayni yil Yapi Kredi Emeklilik ic Anadolu Bélge Mudirliigi'nde Bireysel Giivence Danismani
olarak baglamistir. i¢ Anadolu Bélge Midiirliigii Grup Lideri olduktan sonra ayni unvan ile Yapi Kredi
Emeklilik Giney Bdlge Mudirligi’'nde 2000 yilina kadar gérevini strdirmustir. 2001-2003 yillar
arasinda Ege Bolge Midurlugi’ne Grup Liderligi yaptiktan sonra 2009 yilina kadar Yapi Kredi Sigorta
Ege Bolge Saglik Satista Mudir unvani ile devam etmistir. Yapi Kredi Sigorta istanbul Bélge
Mudarligi’'ne getirilen Bekdz, iki sene gorevini strdirdikten sonra Marmara Bdlge’ye dnce Bdlge
Yoneticisi olarak, ardindan Grup Bagkani olarak atanmistir. 1 Kasim 2012 tarihinden itibaren
gorevine Yapi Kredi Sigorta Acenteler ve Bdlgeler Genel Midir Yardimcisi Vekili olarak devam
etmektedir.

Selim FENERCIOGLU
Genel Mudir Yardimcisi

Kaza Sigortalari, Yangin Sigortalari ve Risk Miihendisligi, Nakliyat Sigortalari, Tarim
Sigortalari, Ozel Riskler ve Sorumluluk Sigortalari, Miihendislik ve Reasiirans Genel Miidiir
Yardimcisi

Bogazici Universitesi Isletme Bolimi’'nden 1986 yilinda mezun olmustur. Meslek hayatina 1986
yilinda Nasas Aliiminyum’da i¢ Denetim Uzmani olarak baglamistir. 17 Temmuz 1989 tarihinde Yapi
Kredi Sigorta Yangin Sigortalari Bélumi’'nde calismaya baslamis ve 1 Subat 1994 tarihi itibariyle
Reasirans Bolimd’ne gecgmistir. 1 Eylil 2005 - 9 Temmuz 2009 tarihleri arasinda Reasirans
BoélimU’'nde Danigsman olarak gérev yapan Fenercioglu, 9 Temmuz 2009 tarihinden itibaren Yapi
Kredi Sigorta Elementer Sigortalar Genel MudUr Yardimciligi gérevini strdirmektedir
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Melike DEMIREL
Genel Mudir Yardimcisi

Saglk Digi Aktiierya, Elementer Hasar, Riicu ve Hukuk Isleri, Strateji ve Sistem Arastirma
Gelistirme, Satis Destek, Misteri Yonetimi, Saghk Analiz ve Yazilim Yoénetimi, Elementer Analiz
ve Yazilim Yénetimi, Karar Destek Sistemleri ve Yonetim Bilisim Sistemleri, Sistem ve Ag ve
Denetim Genel Midiir Yardimcisi

Bogazigi Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélimi’'nden 1990 yilinda mezun olmustur. Meslek
hayatina 1990 yilinda Yapi Kredi Sigorta’da Blylk Musteriler ve Pazarlama Midiirligi’nde baglamis,
1 Haziran 1992 tarihi itibariyle Oto Digi Hasar Bélimi’'ne gegmistir. 1 Ocak 1998 tarihinde Oto Disi
Hasar Bolim0O Muadirid olarak atanan Demirel, 9 Temmuz 2009 tarihinde Yapi Kredi Sigorta
Elementer Hasar ve Strateji Gelistirme Genel Midir Yardimciligi gbrevine atanmistir. 23 Ekim 2012
tarihinden itibaren, Bilgi Teknolojilerinin de kendisine baglanmasiyla birlikte, Elementer Hasar, Bilgi
Teknolojileri ve Strateji Gelistirme Genel Mudir Yardimcihgi gérevini sirdirmektedir.

ic Denetim

Yusuf Kenan AKTER
ic Denetim Grup Baskani

istanbul Teknik Universitesi isletme Miihendisligi Béliminden 1990 yilinda mezun olmustur. Yapi
Kredi Sigorta’da basladigi ¢alisma hayatinda; 1993-2000 yillar arasinda Hayat Sigortalari alaninda
siraslyla uzman ve yoénetici olarak; 2000-2002 yillari arasinda ise Sistem Arastirma Gelistirme
Bolimi'nde ydnetici olarak gdrev yapmistir. 2002-2004 yillari arasinda Misteri iletisim Merkezi'de,
2004-2009 yillar arasinda Bilgi Sistemleri ve Destek Grup Baskanhginda Middr olarak ¢alismistir.
2009 yilindan itibaren Grup Baskani olarak caligsan Akter, 2011 yilinda Strateji Gelistirme ve Satis
Destek Grup Baskanligrna atanmistir. 1 Agustos 2012 tarihinden itibaren ise i¢ Denetim Grup
Baskani olarak gérevini stirdirmektedir.

Halil Burak iRINESIL

ic Kontrol ve Risk Yonetimi Yonetmeni

Halil Burak Irinesil; Bilkent Universitesi Iktisat Blimi’nden 2000 yilinda mezun olmustur. Calisma
hayatina 2000 yilinda Mitsubishi'de Finansal Kontrolér olarak baslayan irinesil, 2003-2004 vyillari
arasinda Gama insaat irlanda’da Mali ve idari isler Sefi, 2004-2007 yillari arasinda Akbank’ta Miifettis
olarak gérev yapmistir. 2007-2013 yillar1 arasinda ise Yapi Kredi Bankasi Denetim Bélim’nde gérev
almistir. 1 Subat 2013 tarihinden itibaren ise, Yapi Kredi Sigorta’da i¢ Kontrol ve Risk Y&netimi
BolimU’nde gbérevini sirdirmektedir.
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Organizasyon Semasi

YONETIM
KURULU

GENEL MUDURLUK
S. Giray Velioglu

1C DENETIM
Kenan Akter

¢ KONTROL VE RISK
YONETIMI

Olki Adali

SATIS, PAZARLAMA VE
BANKASURANS
Coskun Gélpinar

ACENTELER VE BOLGELER
M. Murat Beksz
(Vekaleten)

— 1

PAZARLAMA,
BANKASURANS VE
1S GELISTIRME
Miige Irfanoglu

ANADOLU BOLGE
Adnan M. Sigin

MALT GRUP, INSAN
KAYNAKLARI VE
ORGANIZASYON

Tikay Gzel

ELEMENTER HASAR, RUCU VE
ELEMENTER SIGORTALAR SAGLIK SIGORTALARI STRATEJ GELISTIRME
E. Selim Fenercioglu Banu Darcan Melike Demirel
—
KURUMSAL TEKLIF SAGLIK KURUMSAL SATIS ELEMENTER HASAR,
-  KOORDINASYON VE ORON YONETIMI [ RUCU ve HUKUK 1SLERT

V. Aykut Alp Celebi

SAGLIK ve BANKA
SATI:

Yilmaz Vatansever

(1) YKE ile ortak hizmet bolamadar.
(2) llgili yonetici YKE kadrosundadr.

[ MARMARA BOLGE

BROKER VE BUYUK
H  MUSTERfLER
Aslihan Ogit

ACENTE OPERASYON
M. Cengiz Cantekin

ACENTE SATIS
A. Korkut Giner

MUHENDISLIK,
YANGIN, RISK
MUHENDISLIGI VE
TARIM SIGORTALART
Kadir Burnaz

OZEL RISKLER,
SORUMLULUK
SIGORTALARI VE
REASURANS
Alper Tan

KAZA VE NAKLIYAT
SIGORTALARI
Mehmet Timer

Ayse Turkslmez

SAGLIK RISK KABUL
Tevfik Ekmen

L SAGLIK GIDER YONETIMI
Mige Saribayraktar

SAGLIK ANLASMALT
KURUMLAR

Latfi Polat

(Vekaleten)

Sorumlu
Aktier:
s. Belkis
Ersen

Necmettin Yilmaz

SAGLIK ANALIZ VE
H YAZILIM YONETIME
Hiiseyin Akay

SAGLIK DISI AKTUERYA
Banu Aksoylu Cam

STRATEJI VE SISTEM
ARASTIRMA
GELISTIRME

Abdullah Akkurt

SATIS DESTEK
Murat Dilaver

ELEMENTER ANALIZ VE
YAZILIM YONETIMI
Saliha Cevik Gksiizoglu

T

T

KURUMSAL ILETISIM VE

HUKUK, IDARI ISLER VE GIDER
YONI

FINANSMAN VE FON
YONETIMI

Emel Bek

PLANLAMA KONTROL,
FINANSAL RAPORLAMA VE
MUHASEBE
Mehmet Yetgin

KARAR DESTEK
SISTEMLERI VE
- YONETIM BiLISIM
SISTEMLER
Ulas Onciil

SISTEM VE AG
Koray Sancar

MUSTERT YONETIMI

DENETIM
Ahmet Ozan Bayrakgi

INSAN KAYNAKLARI VE
ORGANIZASYON (1,2)
Seda Tunoglu Kaymak

S. Billent Eris Umur Cullu
EGITIM IDARL I?ILEER ';/IE :SIDER
Ayhan Gigli I

M. Ozgiir Gokalp

KURUMSAL ILETISIM (1,2)
Fiisun Dedehayir Ulukan

HUKUK ISLERT
Gilay Akalay

MUSTERT ILETISIM
MERKEZ! @
Ugur Ozkan
(Vekaleten)

MUSTERT 1LETISIM
MERKEZ!

Zumrit Kulaksiz
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Genel Mudurluk ve Bolge Yoneticileri

Grup Baskanlari

Ayse Tirkélmez
Emel Bek
Hiiseyin Akay
Mehmet Yetgin

Necmettin Yilmaz
Tevfik Ekmen

Vehbi Aykut Alp Celebi
Yilmaz Vatansever
Yusuf Kenan Akter
Adnan Mehmet Sigin

Bolim Yoneticileri

Miige irfanoglu

Aslihan Ogut

Ahmet Korkut Giliner
Mehmet Cengiz Cantekin
Kadir Burnaz

Alper Tan

Ozlem Giilek Solmaz
Yavuz Akyol

Mehmet Tiimer

Seynur Tokur

Gokhan Yildirhm

Ceylan Cuhaci Alver
Mustafa Saglk

Miige Diirdane Saribayraktar
Litfi Polat

Ugur Yilmaz

Musa Alphan Bahar
Sengiil Yildiz

Gamze Bulur

Banu Aksoylu Cam
Onur Hakan Uluyol
Murat Dilaver

Zamrat Kulaksiz

Saliha Cevik Okstlizoglu

Jean Francois Desire Szymczak

Koray Sancar

Yelda Akin Oguzmetin
Mustafa Teoman Celen
Elvan Oziim Demiraslan
Litfi Emre Kececioglu
ilkim Soysal

Ayhan Guclu

Mustafa Ozgiir Gokalp
Gilay Akalay

Ejder Akbaba

Belkis Tezbasaran
Abdullah Akkurt

Ulas Onciil

Saglik Kurumsal Satis ve Urlin Yénetimi Grup Bagkani
Finansman ve Fon Y&netimi Grup Bagkani

Saglk Analiz ve Yazilm Grup Baskani

Planlama Kontrol, Finansal Raporlama ve Muhasebe Grup
Baskani

Elementer Hasar, Riicu ve Hukuk isleri Grup Baskani
Saglik Risk Kabul Grup Baskani

Kurumsal Teklif Koordinasyon Grup Baskani

Saglik ve Banka Satis Grup Baskani

ic Denetim Grup Bagkani

Anadolu Bélge Grup Baskani

Pazarlama, Bankasiirans ve is Gelistirme Mudurii
Broker ve BlyUk Musteriler Midar0

Acente Satis Mudird

Acente Operasyon MidarQ

Muhendislik, Yangin, Risk Mihendisligi ve Tarim Sigortalari
Madara

Ozel Riskler, Sorumluluk Sigortalari ve Reasiirans Miduri
Reasirans Miduri

Muihendislik Sigortalar Yénetmeni

Kaza ve Nakliyat Sigortalari Mtddiri

Nakliyat Sigortalari Yénetmeni

Kurumsal Teklif Koordinasyon Yénetmeni

Saglik Kurumsal Satis MGduri

Saglik Urlin Yénetimi ve Aktlerya Madir(

Saglik Gider Yénetimi Madura

Saglik Anlagmali Kurumlar Yénetmeni (Mudir Vekili)
Saglik Risk Kabul Midari

Oto DisI Hasar Midari

Oto Hasar MudiirQ

Ruicu Islemleri Yénetmeni

Saglik Disi Aktlierya Midird

Satis Gelistirme ve Kontrol Yonetmeni

Satis Destek Yoénetmeni

Miisteri iletisim Merkezi Ydnetmeni

Elementer Analiz ve Yazilim Yénetimi MudurQ
Elementer Analiz Yonetmeni

Sistem ve Ag Yonetmeni

Saglik Analiz Midara

Finansal Raporlama ve Muhasebe Mudiri
Planlama ve Kontrol Yénetmeni

Acente Finansmani Mudira

Fon Ydénetimi Yénetmeni

Egitim Mudira

idari isler ve Gider Yénetimi Midar(

Hukuk Isleri Miidir(i

Saglk Satis Yénetimi Mudira

Banka Satis Yénetimi MdirG

Strateji ve Sistem Arastirma Gelistirme MidarQ
Karar Destek Sistemleri ve Yonetim Bilisim Sistemleri
Yénetmeni
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Diler Ertiirk
Eftun Tl']rkrr]en
Halil Burak Irinesil

Boélge Mudiirleri

Vedat Sahin

Funda Baybali

Gonca Akbudak Karacagil
Cetin Silar

Sengiil ince

Arzu Dolek

Ozgiir Sertel

Hatice Lale Erdem

Tolga Arslan

Giiven Gling6r

Senol Dedeakayogullari
Arzu Vatansever Yicegoniil
Barig Kogyigit

Ozcan Bastor

Baris Giindogdu

Dilara Karabulut

Nihat Basibliylik

Hukuk Operasyon ve Raporlama Y&netmeni
Elementer Yazilim Yonetmeni
Ic Kontrol ve Risk Yénetimi Yonetmeni

Merkez Bélge Mudurt

Bursa Bélge Mudrd

Kadikdy Boélge Mudard

Bakirkdy Bolge Yoénetmeni (Boélge Madur Vekili)

ic Anadolu Bdlge Miidiiri

Gliney Bolge Yonetmeni

Akdeniz Bolge Ydénetmeni

Ege Bdlge Yoénetmeni (Bélge Mudir Vekili)

Ankara, Adana,Antalya ve izmir Bélge Banka Satis Bélge
Ydénetmeni

Kadikdy Bolge Saglik Satig Bolge Yénetmeni

Merkez-1 Bolge Saglik Satig Bolge Yénetmeni

Merkez-2 Saglik Satis Bblge Yonetmeni

Ege ve Antalya Bélge Saglk Satis Bblge Yénetmeni
Bursa Bolge Saglk Satis Bolge Yénetmeni

ic Anadolu ve Adana Bélge Saglik Satis Bolge Yénetmeni
Kadikdy ve Bursa Bolge Banka Satis Bolge Yénetmeni
Ticari ve Kurumsal Subeler Bdlge Ydnetmeni
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Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Yap! Kredi Sigorta Yénetim Kurulu’nun 23 Aralik 2003 tarih ve 60 no’lu Yoénetim Kurulu karari ile
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin prensipte kabul
edilmesi kararlastiriimistir.

Sirketimiz 01.01.2013 — 31.03.2013 faaliyet déneminde, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayimlanan Seri: IV, No: 56 sayili “Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina
iliskin Teblig” (Seri: IV, No:56 sayili Teblig) kapsaminda zorunlu olan ilkelere tam olarak uyulurken,
zorunlu olmayan ilkelerin de biyilk c¢odunluguna uyum saglanmistir. Zorunlu olmayan Kurumsal
Yoénetim ilkelerine de tam uyum amaglanmakla birlikte, ilkelerin bir kisminda uygulamada yasanan
zorluklar, bazi ilkelere uyum konusunda gerek Ulkemizde gerekse uluslararasi platformda devam eden
tartismalar, baz ilkelerin ise piyasanin ve sirketin mevcut yapisi ile tam drtismemesi gibi nedenlerle
tam uyum henlz saglanamamistir. Heniiz uygulamaya konulmamis olan ilkeler (izerinde c¢alisiimakta
olup; Sirketimiz’in etkin ydnetimine katki saglayacak sekilde idari, hukuki ve teknik alt yapi
¢alismalarinin tamamlanmasi sonrasinda uygulamaya gegilmesi planlanmaktadir. Asagida Sirketimiz
biinyesinde Kurumsal Yénetim ilkeleri gergevesinde yiiriitiilen kapsamli calismalar ve ilgili bdlimlerde
henliz uyum saglanamayan ilkeler ve varsa bundan kaynaklanan ¢ikar ¢atismalari agiklanmistir.

2012 yili iginde Kurumsal Yénetim alanindaki ¢alismalarin baginda SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri
ile ilgili yeni diizenlemelerini igeren Seri: 1V, No: 56 sayili Tebligi'ne ve yeni Tirk Ticaret Kanunu'na
uyum cahsmalari gelmektedir. 2012 yilinda yapilan Olagan Genel Kurulumuzda Sirketimiz'in esas
sb6zlesmesinde tebligde 6ngdrilen tim degisiklikler yapilmistir. Ayrica bagimsiz Gye adaylarinin
belirlenmesi ve kamuya duyurulmasina iligkin siire¢ gerceklestiriimis, diizenlemelere uygun sekilde
secim tamamlanmistir. Kurulan Yoénetim Kurulu komiteleri etkin olarak faaliyetlerine baglamiglardir.
Yoénetim Kurulu ve Ust diizey yodnetici Ucret politikasi belirlenerek Genel Kurul’da ortaklarin bilgisine
sunulmustur. Hazirlanan Genel Kurul bilgilendirme dokimani ile ilkelerde agiklanmasi zorunlu olan
imtiyazl paylar, oy haklari, organizasyonel degisiklikler gibi Genel Kurul bilgileri, Yénetim Kurulu Gye
adaylar 6zgec¢misleri, Yonetim Kurulu ve Ust diizey ydnetici Ucret politikasi, iligkili taraf islemleri ile ilgili
olarak hazirlanmasi gereken raporlar ve agiklanmasi gereken bilgiler Genel Kurul'dan 3 hafta énce
yatirrmcilarimizin bilgisine sunulmustur. Tdm iligkili taraf islemlerimiz Yénetim Kurulu’nun bilgisine
sunularak, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerimizin onay ile s6z konusu islemlerin devamina karar
verilmistir. Ayrica Sirketimiz internet sitesi ve faaliyet raporu gbézden gecirilerek, ilkelere tam uyum
acisindan gerekli revizyonlar gergeklestirilmistir.

Oniimiizdeki dénemde de ilkelere uyum icin mevzuattaki gelismeler ve uygulamalar dikkate alinarak
gerekli calismalar yapilacaktir.
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BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Sirket 23 Aralik 2003 tarih ve 60 no’lu Yoénetim Kurulu karari ile Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi'ni
olusturmustur. Bu birimde Finansman ve Fon Yénetimi Grup Baskani (emel.bek@yksigorta.com.tr);
(0212 336 08 42) ile Finansal Raporlama ve Muhasebe Midiari M. Teoman Celen
(teoman.celen@yksigorta.com.tr); (0212 336 08 41) goérev almaktadir. Dénem icerisinde birime
yapilan basvuru bulunmamaktadir.

Pay sahipleri ile iligkiler ydnetimi 6zet olarak;

* Pay sahipligi haklarinin kullanimi icin faaliyet géstermek ve Yoénetim Kurulu ile pay sahipleri
arasindaki iletisimi saglamak,

» Pay sahiplerine iligkin kayitlarin saglikl, gtivenli ve glincel olarak tutulmasini saglamak,

« Sirket ile ilgili kamuya acgiklanmamisg, ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere, pay
sahiplerinin yazih bilgi taleplerini yanitlamak,

* Genel Kurul toplantisinin yGriarlikteki mevzuata, esas sdzlesmeye uygun olarak yapilmasini
saglamak,

* Genel Kurul toplanti tutanagini hazirlayip, tescil ve ilan islemlerini yapmak, dokimanlari ilgili
makamlara géndermek.

* Mevzuat ve sirketin bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her tirli hususu
gbzetmek ve izlemek gibi islemleri yerine getirir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamakta olup, ticari
sir niteligindekiler disindaki tiim bilgiler pay sahipleri ile paylagiimaktadir. Yatirimei iligkileri Birimi'ne
intikal eden sorular, gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak Uzere, ilgili oldugu konunun en
yetkili kisisi ile gorUsllerek gerek telefon gerekse yazili olarak cevaplandiriimaktadir. Bu raporun 9
no’lu bélimdnde agiklandigr tzere, www.yksigorta.com.trinternet sitesinde pay sahipligi haklarinin
kullanimini etkileyebilecek her turli bilgi ve acgiklamaya yer verilmigtir. Dénem igerisinde pay
sahiplerinin sirketten bilgi talebi olmamistir. Yapi Kredi Sigorta’'nin periyodik mali tablolari ve faaliyet
raporlari, 6zel durum agiklamalari, Genel Kurul tutanaklari www.yksigorta.com.tr internet sitesinde tim
pay sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir. Ayrica SPK’nin VIII/54 sayil tebligi geredince kamuya
yapilan duyurular IMKB aracilii ile medya kuruluslarina génderiimekte ve pay sahiplerinin
bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

Esas Sézlesmemizde bireysel bir hak olarak 6zel denetci talep hakki diizenlenmemis olmakla birlikte,
Tark Ticaret Kanunu'’nun 438’nci maddesi uyarinca her pay sahibi, pay sahipligi haklarinin
kullanilabilmesi i¢in gerekli oldugu takdirde ve bilgi alma veya inceleme hakki daha énce kullaniimigsa,
belirli olaylarin 6zel bir denetimle agikliga kavusturulmasini, giindemde yer almasa bile Genel
Kuruldan isteyebilir. Bugline kadar pay sahiplerinin bu ydénde bir talebi olmamistir. Ayrica sirket
faaliyetleri, Genel Kurul'da secilen Bagimsiz Denetgi tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.
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4, Genel Kurul Toplantilari

Sirketimiz Olagan Genel Kurulu 21 Mart 2013 tarihinde gerekli nisaplar saglanarak toplanmistir.
Kurullara ortaklar taahh(tli mektup génderilerek ve iki ayrn gazetede ilan verilerek davet edilmistir.
Nama yazili pay sahiplerinin kurullara katihmini teminen pay defterine kayit i¢in herhangi bir slre
ongoérilmemistir. Genel Kurul'da pay sahipleri soru sorma haklarini kullanmamiglardir. Bélinme,
6nemli tutarda mal varligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi énemli nitelikteki kararlarin Genel Kurul
tarafindan alinmasi konusunda Ana Sdézlesme’ye hikim konulmamistir. Genel Kurul tutanaklari
internet sitemizde pay sahiplerinin incelemesine sunulmustur. Pay sahiplerinin kurullara katilmalarini
kolaylastirmak amaciyla gerek IMKB gerekse medya aracili§i ile pay sahipleri bilgilendiriimekte ve
Genel Kurul giin ve giindemini de igeren faaliyet raporu, Bilango, Kar/Zarar ve Denet¢i Raporlari pay
sahiplerinin incelemesine sunulmaktadir.

2013 yilinda yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2012 yil icinde yapilan bagdis ve yardimlar
hakkinda Genel Kurul'da ayri bir gindem maddesi ile bilgi verilmis olup, bagis politikasinda herhangi
bir degisiklik s6z konusu olmamistir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Sirketimiz 'de imtiyazli pay sahipligi bulunmamaktadir. Azinlik paylar ydnetimde temsil edilmemektedir.
Karsilikli istirak iligkisi olan sirket bulunmamaktadir. Sirket Ana Sézlesmesi'nde birikimli oy kullanma
yontemine yer verilmemektedir.

6. Kar Payi Hakki
Sirketin k&rina katilim konusunda imtiyaza yer verilmemektedir. Kar dagitim politikamiz Sirketimiz'in

www.yksigorta.com.ir internet adresinde ve faaliyet raporunda ortaklarimizin bilgisine sunulmaktadir.
Kar Dagitim Politikamiz Genel Kurul'da pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

7. Paylarin Devri

Sirket Esas Sdzlesmesi'nde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Yonetim Kurulumuz tarafindan onaylanan bilgilendirme politikamiz Sirketimiz ‘in www.yksigorta.com.tr
internet adresinde yer almaktadir.

9. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Sirketimiz www.yksigorta.com.tr internet sitesi araciligiyla bilgilendirme yapmaya uzun yillardir devam
etmektedir. Sitemizde ortaklik ve y&netim yapisi, faaliyet raporlari, mali tablo ve raporlar, ézel durum
aciklamalari ve Sirketimiz’e soru yéneltilebilecek formlar mevcuttur. Sirketimiz internet sayfasinda yer
alan bilgiler ingilizce olarak hazirlanmamakta  olup, Sirketimiz ~ Yillik Faaliyet
Raporuwww.yksigorta.com.trinternet adresinde ingilizce olarak yer almaktadir.
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10. Faaliyet Raporu

Sirketimiz Kurumsal Yénetim ilkelerinin tim gerekliliklerini Faaliyet Raporu’nda pay sahiplerine
sunmaktadir. Faaliyet Raporu'nda kamuoyunun sirketin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye
ulasmasi saglanmaktadir.

BOLUM IIl - MENFAAT SAHIPLERI

11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz’demenfaatsahiplerininbilgilendiriimesi, Pay
SahibiileiligkilerBirimitarafindanyiritilmektedir.Kamuyaagiklananbilgilercalisanlarimizavemenfaatsahi
plerine de internet sitemizdeyayinlanmaksuretiyleduyurulmaktadir.

12, Menfaat Sahiplerinin Yénetime Katilimi

Sirketimizbiranonimsirketolup, yetkiliorganlaritarafindanydnetilmektedir.Bu
organlarinkararalmalarinigerektirecekhususlaréncelikleilgiliydnetimlertarafindandegerlendiriimekte,
incelenmekteveilgilikararorganininonayinasunulmaktadir.Menfaatsahipleritarafindangelendnerivefikirle
r de degerlendirilerekbusirectedikkatealinmaktadir.

Pay Sahipleri
Pay sahiplerinin ydnetime katihmi haklarinin korunmasi ilgili kanunlar, mevzuatlar ve Ana Sézlesme
cercevesinde saglanir.

Calisanlar

Sirketimiz calisanlarinin Sirketimiz faaliyetlerine iligkin bilgilendirilmeleri gerektikce Genel Madir ve
ilgili Genel MidUr Yardimcilar tarafindan yapilmaktadir. Galisanlarin karar slreglerine etkin katilimi
Oneri sistemi ile saglanir. Bu sistem araciligiyla personelin is iyilestirmesine ydnelik &nerileri
degerlendirilerek uygulanabilir gérilen dneriler hayata gegirilir.

Musteriler

internet
sitemizdelrinlerimizhakkindatimdetaybilgilerinyanisiraézelvegenelsartlarintamaminaulasmakvebilgial
makmimkindir.Yine internet Uzerindenveayricayksigorta@yksigorta.com.tr mail
adresitzerindenmusterilerimizinsoru, Onerivesikayetleriniiletebilecekleriyapibulunmaktadir.

MusteriiligkileriMerkezisayesindebilgiyeyalnizcabirtelefonlaulagmak,
Urtnlervepolicelerhakkindatimdetaylardacevapvesorunlaragéziimbulmaolanagibulunmaktadir.Sirketim
iz’eulasansikayetlerMuUsteriSikayetTakipsistemiileizlenerekbirglindecevapbulmaktaveaydabirolarakisty
Onetimeraporlanarak en Ustseviyede durum
takibigerceklestiriimektedir.Saglkbransindapolicediizenlenmesinitakibenbir ay
icerisindemusterininkosulsuzpoligesiniiptaletmehakkibulunmaktadir.

13. insan Kaynaklari Politikasi

insan Kaynaklar Bélimii, Sirketimiz'in hedef ve stratejileri dogrultusunda nitelikli insan giicti alimini
gerceklestirmek, bu guciin en verimli sekilde degerlendiriimesini saglamak icin basariy1 temel alan
¢agdas insan kaynaklari uygulamalarini ylritmeyi kendisine amag edinmistir.

Sirketimiz personeli ile iligkilerin yUritilmesi konusunda Insan Kaynaklari ekibinde yer alan
¢alisanlarimiz aktif olarak rol almaktadirlar. Bu konuda, calisma birimlerimize cesitli ziyaretler
dizenlenerek c¢alisanlarin ihtiya¢c ve talepleri diizenli olarak yerinde takip edilmekte ve o&nerileri
degerlendiriimektedir. Ayrica, tim calisanlarimiza acik olan intranet uygulamamizla personelin insan
Kaynaklari ile sirekli iletisim iginde olmalari saglanmaktadir.
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Kural ve uygulamalarimizin personelimizle agik¢a paylasildidi is ortamimizda, personelimizden gelen
her turlli sikayet, sirket ve calisan cgikarlarini en yiksek diizeyde gbzeterek insan Kaynaklari
Mudarlagi’'nce ¢6zimlenmektedir. Her tarll sikayet ilgili birim ydneticileriyle de paylasilarak sorunun
kdkeninin anlagsilmasi ve yinelenmemesine ¢aba gosteriimektedir.

insan Kaynaklari ve Organizasyon Bélimii, sirket stratejilerini ve kurum kiiltiriinii destekleyecek
sekilde gelistirilen bultlnlesik insan kaynaklari uygulamalari ile organizasyonu guglendirmekte,
performansi yénetmekte ve ¢alisanlarin gelisimini saglamaktadir.

Yap! Kredi Sigorta’da Mart 2013’te ¢alisan sayisi 1002 olup, ¢alisanlarin %58'i kadin, %70'i Gniversite
veya yuksek lisans mezunudur.

Basvuru ve ise Alim Yénetimi

Organizasyon ihtiyaglarini dogru tespit etmek, bu ihtiyaca uygun kisileri sirkete kazandirmak ve ise
alim sonrasinda girkete uyumlarini saglamak ise alim sirecinin temel amagclaridir.

Toplam Performans, Yetenek ve Geligsim Yénetimi

Bagli, mutlu ve yetkin insan kaynagi olusturmak, mevcut insan gicini sirket hedeflerine odakli
yonetmek, bireysel ve kurumsal performansi sirekli arttirmak, yetenekleri belirlemek, gelistirmek ve
sirketi gelecege basar ile tasimak amaciyla Performans, Yetenek ve Gelisim Yénetimi uygulamalar
yUrGtilmektedir.

Ucret Yonetimi ve Ek Olanaklar

Yapi Kredi Sigorta (cret politikalari Ucret Yénetimi prensipleri kapsaminda ydnetiimekte olup ek
olanak olarak yemek, servis, isveren katkili grup emekliik plani ve 06zel saghk sigortasi
saglanmaktadir.

Sirket ¢alisanlarinin gérev tanimlari ve dagilimi ile performans ve ddillendirme kriterleri galisanlara
duyurulmaktadir.

14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Yap! Kredi Sigorta, sigortacilik risklerini en iyi sekilde ydneterek hissedarlarina, gerek Urlnleri gerek
uygulamalari ile sigortalilarin tazminat ve hizmet beklentilerini, taahhuUtlerini en Ust seviyede
karsilayarak sigortalilarina azami memnuniyeti sunmayi ilke edinmistir. Herhangi bir suistimale olanak
tanimadan dogru ve ilkeli sigortacilik ile sektérde ismini ayri bir yere yazdirmis ve bu konumunu her
gln gelistirme ¢abasindadir. Hissedarlar ve sigortalilarin her tirli distncelerini agiklamalari ve bilgiye
ulasabilmeleri icin cesitli iletisim kanallarindan etkilesim saglanmaktadir. ihtiyag duyulan bilgiye
ulasiimasini saglamak tim calisanlarimizin éncelikli gérevidir. Yapi Kredi Sigorta bagl oldugu tim
hukuki kurallara, kisisel 6zgurliklere saygi gosterir. Sektériin temelini teskil eden gliven unsuruna en
Ust seviyede 6nem vererek dirUstlik ve agiklik icinde faaliyetlerini strdirir. Sirketimiz ¢alisanlarinin
Yap! Kredi Sigorta’nin sayginligini bulunduklari ortamlarda korumalari, Sirketimiz ilkelerine bagh
hareket etmeleri beklenir. Calisanlar kanun ve toplum diizenine aykiri herhangi bir tutum ve davranig
icerisinde bulunamazlar. Sirketimiz Etik Kurallari www.yksigorta.com.trinternet sitesinde kamuya
aciklanmaktadir.
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Yapi Kredi Sigorta Burslari

Acentelerimizle birlikte yiiritiilen bu proje kapsaminda Kog Universitesi Hemsirelik Yilksekokulu'na
yUksek derece elde ederek giren, ama kisitll maddi imkanlari nedeniyle bu egditimi almakta zorlanacak
Ogrencilere burs verilerek, saglik sektdrine iyi egitimli, donanimli kigiler kazandiriimasi hedefleniyor.
2011-2012 &gretim déneminde Kog Universitesi Hemsirelik Yilksekokulu’'nu kazanan 3 basarili ve
ihtiyac sahibi 6grenciye egitim, yurt ve cep harghgi ihtiyacglarini saglayan burs verildi. 2012-2013
O6grenim yilinda bu dgrencilere ek olarak bir de “Anadolu Bursiyerleri” kapsaminda Tip Fakiiltesi
Ogrencisine burs destegi veriimeye baslandi. Yapi Kredi Sigorta Hemsirelik bursu 4 yil, Tip Fakiltesi
bursu 7 yil boyunca devam edecek.

Dariigsafaka ile El Ele

2009 yili baginda Yapi Kredi igbirligiyle olusturulan Yapi Kredi Sigorta Génulltleri Darlissafaka ile El
Ele isimli projesini hayata gegirildi. Projenin amaci Darlgsafaka Egitim Kurumlar’nin koruma altina
aldigi ve Anadolu’dan gelen yetim ¢ocuklarin istanbul’'un sosyal hayatina katilimlarina yardimei olmak,
bdylece kisisel gelisimlerine destek vermek. Bu amag ¢ercevesinde 2010, 2011 ve 2012 yilinda birgok
hafta sonu etkinligi diizenlendi. Yapi Kredi Sigorta Génalllleri tarafindan diizenlenen yeni etkinliklerle
2013 yilinda da Darlssafakal ¢cocuklarla birlikte olmaya devam ediliyor.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

15. Yoénetim Kurulu’nun Yapisi ve Olusumu

Yoénetim Kurulu'nda Hiseyin Faik Agikalin (Baskan), Carlo Vivaldi (Baskan Vekili), Ahmet Fadil
Ashaboglu (Uye), Marco Cravario (Uye), Adil Giray Oztoprak (Bagimsiz Uye), Benedetta Navarra
(Bagimsiz Uye) ve Dog. Dr. Sezai Giray Velioglu (Uye-Genel Mudir) gdérev almaktadir. Yénetim
Kurulu Uyelerimizin 6zgegmislerine Faaliyet Raporu’nda yer verilmistir.

Yoénetim Kurulu Baskani ve Genel Mudir goérevleri ayri kisiler tarafindan yerine getirilmektedir.
Yonetim Kurulu Uyelerinin sirket isleri igin gereken zamani ayirmalarina 6zen gdsterilmekte olup,
sirket disinda baska gérev veya gérevler almasina iliskin bir sinirlandirma bulunmamaktadir. Ozellikle
bagimsiz UOyelerin is deneyimleri ve sektérel tecribelerinin Yénetim Kurulu'na 6nemli katkisi
dolayisiyla bdyle bir sinirlandirmaya ihtiyag duyulmamaktadir. Genel Kurul 6ncesinde Uyenin
6zgecmisi ile birlikte, sirket disinda yurGttiga gérevler de pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

Sirketimiz’de Aday Gosterme Komitesi'nin goérevlerini ilgili teblig kapsaminda Kurumsal Yénetim
Komitesi yerine getirmektedir.

Yonetim Kurulu’na 2013 yili i¢in sunulan badimsiz lye adayl sayisi 2 olup, bu kigilerin adaylk
beyanlari ve &zgec¢misleri, Yoénetim Kurulu'nun 28.02.2013 tarihli toplantilarinda degerlendirilerek
tamaminin bagimsiz lye adayi olarak belirlenmelerine karar verilmistir. Genel Kurul'da segilmelerine
karar verilen bagdimsiz Uyeler 26.03.2013 tarihli Yénetim Kurulu karari ile Denetim Komitesi'ne
secilmiglerdir, Mart 2013 faaliyet dénemi itibariyle bagimsizligi ortadan kaldiran bir durum ortaya
cilkmamistir.
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16. Yonetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari

Sirketimiz Yénetim Kurulu, dénem igerisinde 18 kez toplanmistir. Yénetim Kurulu Uyelerinin
bilgilendiriimesi ve iletisimini saglamak Uzere bir sekreterya bulunmakta ve toplantilardan &énce
Uyelerin giindem hakkinda bilgilendiriimesini ve Uyeler arasindaki iletisimi saglamaktadir. Yoénetim
Kurulu Uyeleri toplantilara fillen katilmakta olup sorulari karar tutanagina gegirilmektedir. (Yoénetim
Kurulu Uyeleri’nin agirlikli oy hakki bulunmamakta olup, olumsuz veto hakki bulunmaktadir.)

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyelerine sunulan iliskili taraf islemleri ile &nemli nitelikte islemler
bulunmamaktadir.

17. Yénetim Kurulu’nda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

Denetimden Sorumlu Komite

Komite; Sirketimiz’de muhasebe ve raporlama sistemlerinin ilgili kanun ve diizenlemeler ¢ergevesinde
isleyisinin, finansal bilgilerin kamuya ac¢iklanmasi, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin igleyiginin
ve etkinliginin gbzetimini yapmaktadir. Komite baskani ve U(yeleri bagimsiz Yoénetim Kurulu
Uyeleriarasindan secilmistir. 26Mart 2013 tarihi itibari ile Denetimden Sorumlu Komite'nin
baskanhgina Sayin Adil Giray Oztoprak, liyelige Sayin Benedetta Navarra getirilmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Komite; Sirketimiz’de Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar ¢atismalarini tespit
ederek, Yoénetim Kurulu’na Kurumsal Yénetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.
Tebli§ kapsaminda Aday Gésterme Komitesi ve Ucret Komitesi gérevlerini de yerine getirmektedir.
Kurumsal Yénetim Komitesi bagkanligini Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sayin Adil Giray Oztoprak,
Oyelik gbrevini Sayin Marco Cravario yerine getirmektedir.

Risk Yonetim Komitesi

Komite; sirketin varhdini, gelismesini ve devamini tehlikeye dislrebilecek stratejik, operasyonel,
finansal, hukuki ve sair her tirli riskin erken tespiti, dederlendiriimesi, etki ve olasiliklarinin
hesaplanmasi, bu risklerin sirketin kurumsal risk alma profiine uygun olarak yoénetilimesi,
raporlanmasi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi, karar mekanizmalarinda
dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi ve entegrasyonu
konularinda Yoénetim Kurulumuza tavsiye ve &nerilerde bulunmaktadir. Risk Ydnetim Komitesi
baskanhgini Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi Sayin Adil Giray Oztoprak, tyelik gdrevini Sayin Marco
Cravario yerine getirmektedir.

Risk Yonetim ve i¢c Kontrol Mekanizmasi
Sirketimiz biinyesinde bulunan i¢ Denetim Madurliigi ile ig Kontrol ve Risk Yénetimi Béliimii dogrudan

Yénetim Kurulu’na bagli olup, risk ydnetimi ve i¢ kontrol alanlarinda ¢alismalarda bulunmakta, yillik is
plani cercevesinde yaptigi calismalarla ilgili raporlar Gretmektedir.
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18. Sirketin Stratejik Hedefleri

Yapi Kredi Sigorta’nin Vizyonu:

Yap! Kredi Sigorta'yl, Tark Sigorta Sektdri’nde herkes tarafindan sirekli tercih edilen, kalici ve énci
sigorta markasi yapmak; Uluslararasi Sigorta Sektéri'nde de referans gésterilen bir birikim ve finansal
glce ulagsmak.

Yapi Kredi Sigorta’nin Misyonu:

Turk toplumunun her tirlG sigorta ihtiyacina derhal cevap verilebilecek ileri teknik ve satis altyapisina
sahip olmak, bu sekilde kosulsuz misteri memnuniyeti saglayarak sektérden iyi hizmeti veren sirketler
arasinda olmak.

Yapi Kredi Sigorta’nin misyon/vizyonu gerek Yonetim Kurulu gerekse sirket Ust Yénetimi tarafindan,
cesitli yazili ve s6zli medya kuruluglari vasitasi ile yapilan réportaj, gérisme ve yayinlarda kamuya
duyurulmaktadir.

Sirket Ust Yénetimi tarafindan periyodik olarak uzun, orta, kisa vadeli stratejik hedefler belirlenmekte,
gbzden geciriimekte ve revize edilmektedir. S6z konusu hedeflerle ilgili Yénetim Kurulu onayi
alindiktan sonra, sirket ydnetimi tarafindan gerekli aksiyon planlari hazirlanmaktadir. Yénetim Kurulu
her ay yaptidi toplantilarla sirket faaliyetlerini, performansini ve kisa vadeli hedeflere ulasma
derecesini gézden gecirmektedir. Alti ayda bir ise orta ve uzun vadeli hedeflere ulasma derecesi
gbzden gecirilip, varsa performans disukligindn sebepleri sorgulanmakta, alinmasi gereken énlemler
tespit edilmekte, hedef asimi s6z konusu ise hedefler revize edilerek yikseltiimektedir.

19. Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyelerine ve (st diizey ydneticilere sadlanan her tiirlii hak, menfaat ve dcret ile
bunlarin belirlenmesinde kullanilan kriterler ve Ucretlendirme esaslarini igeren Sirketimiz’'in “Yénetim
Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticiler icin Ucretlendirme Politikasi” 25 Subat 2013 tarihli Yénetim
Kurulu'nda kabul edilerek Genel Kurulda onaylanmistir. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey
Yoneticiler icin Ucret Politikasi gercevesinde yapilan 6demeler toplami her yil Kurumsal Yénetim
Komitesi ve YOnetim Kurulu tarafindan degerlendiriimektedir. Finansal tablo dipnotlarimizda Ydnetim
Kurulu Uyeleri ve (st diizey ydneticilere yapilan 6demeler genel uygulamalara paralel olarak toplu
olarak kamuya aciklanmaktadir. Yoénetim Kurulu Uyelerimize veya ydneticilerimize girket tarafindan
bor¢ verilmesi, kredi kullandiriimasi, lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar ¢atismasina yol acacak
islemler s6z konusu degildir.
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BOLUM 3- Finansal Tablolar ve Dipnotlari
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ayrintili konsolide bilanco
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
Varliklar gecmemis gecmis
Dipnot 31 Mart 2013 31 Aralik 2012
|- Cari Varliklar
A-Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 2.12ve 14 827.887.625 775.592.026
1- Kasa - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar ) 2.12ve 14 700.578.145 653.595.092
4- Verilen Gekler ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 2.12 127.309.480 121.996.934
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara ait
Finansal Yatinmlar 11.1 586.661.607 653.470.121
1- Satiimaya Hazir Finansal Varliklar 2.8ve 11.1 154.329.402 192.174.102
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar 2.8,11.1ve 13 9.333.242 5.184.217
4- Krediler - -
5- Krediler Karsihgi (-) - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine ait Finansal Yatirimlar 2.8ve 11.1 422.998.963 456.111.802
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger DiisUkIGgu Karsihgr (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8,11.1ve 121 4.224.383.633 3.869.826.510
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 469.360.434 439.164.229
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12.1 (98.984.679) (94.194.307)
3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 10.642.386 14.626.590
4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) 12.1ve 125 5.803.534 5.954.288
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Kargigi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 ve 47.1 3.836.815.899 3.503.520.081
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar 12.1 3.323.951 3.360.907
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
Supheli Alacaklar Karsihgi (-) 12.1 (2.577.892) (2.605.278)
D- iligkili Taraflardan Alacaklar 78.435 68.989
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- MUsterek Yonetime Tabi Tesebblslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 78.435 68.989
6- Diger iligkili Taraflardan Alacaklar - -
7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- iligkili Taraflardan Siipheli Alacaklar - -
9-lligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 69.673 69.673
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 27.340 27.340
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Supheli Diger Alacaklar 83.861 83.861
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) (41.528) (41.528)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 101.366.471 92.045.476
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 2.25,17 84.873.491 79.499.977
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 471 16.492.980 12.545.499
G- Diger Cari Varlklar 1.856.429 678.114
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar 329.441 369.442
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 1.048.356 169.245
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4-is Avanslari 27.147 8.967
5- Personele Verilen Avanslar 6.265 15.385
6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 471 445.220 115.075
8- Diger Cari Varliklar Karsilidi (-) - -
|- Cari Varliklar Toplami 5.742.303.873 5.391.750.909
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ayrintili konsolide bilanco
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
Varliklar i

gecmis

Dipnot 31aMart 2013 31 Aralik 2012

Il-Cari Olmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-)

3- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (lkrazlar

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsihgi (-)
B- lligkili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbislerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- lligkili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsihgi (-)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Supheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligr (-) - -
D- Finansal Varliklar 45.2 631.834 631.834
1- Bagh Menkul Kiymetler - -
2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhtleri (-)

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhditleri (-)
6- MUsterek Yonetime Tabi Tesebblsler - -
7- Musterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye Taahhtleri (-) - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar 45.2 7.014.748 7.014.748
10- Finansal Varliklar Deger Dusuklugi Karsihgi (-) 45.2 (6.382.914) (6.382.914)
E- Maddi Varliklar 2.5, 2.6, 6 ve7 29.142.087 29.902.895
1- Yatiim Amagli Gayrimenkuller 7 3.400.484 3.399.017
2- Yatirim Amagli Gayrimenkuller Deger DUsUklugu Karsihgi (-)
3- Kullanim Amagcli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

6- Motorlu Tasitlar 75.569 8.161
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 19.591.849 19.637.021
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar - -
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6ve7 (43.002.703) (42.107.525)
10- Maddi Varliklara lliskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatirimlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varliklar 2.7ve8 18.513.187 17.848.553
1- Haklar 8 8.935.195 7.603.033
2- Serefiye - -
3- Faaliyet Oncesi Ddneme ait Giderler - -
4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri - -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 26.662.534 25.615.935
6- Birikmis Itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (17.359.740) (15.653.947)
7- Maddi Olmayan Varliklara Iliskin Avanslar 8 275.198 283.532
G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 13.406.152 9.134.395
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 2.25,17 -

2- Gelir Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler 471 13.406.152 9.134.395
H- Diger Cari Olmayan Varliklar 9.192.110 8.245.751
1- Efektif Yabanci Para Hesaplari -
2- Doviz Hesaplari -

3- Gelecek Yillar Ihtiyaci Stoklar -

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 2.1,2.18,3,21ve 35 9.192.110 8.245.751
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar -

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi - -

21.144.903 21.098.922
6.036.351 5.933.918
21.895.634 21.933.381

DO,

II- Cari Olmayan Varliklar Toplami 70.885.370 65.763.428

Varliklar Toplami (I+1I) 5.813.189.243 5.457.514.337
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ayrintili konsolide bilanco

(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
Yikiamlilikler gecmemis gecmis

Dipnot 31 Mart 2013 31 Aralik 2012
llI- Kisa Vadeli Yuakumluliikler
A- Finansal Borclar 471 55.610 58.094
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama iglemlerinden Borglar 74.891 -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) (19.281) -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5- Gikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Gikarilmis Diger Finansal Varlklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (YUkumldlikler) 471 - 58.094
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 4.041.725.521 3.684.973.145
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 4ve 19 5.343.410 5.291.696
2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar 19 99.395.721 81.596.280
3- Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 19 ve 47.1 3.879.270.724 3.544.404.564
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar 19 ve 471 57.715.666 53.680.605
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-) - -
C-iligkili Taraflara Borglar 661.136 1.152.529
1- Ortaklara Borglar 1.917 1.917
2- istiraklere Borglar - -
3- Baglh Ortakliklara Borclar - -
4- MUsterek Yodnetime Tabi Tesebblislere Borglar - -
5- Personele Borglar 75.427 39.123
6- Diger iligkili Taraflara Borglar 471 583.792 1.111.489
D- Diger Borclar 18.089.727 16.023.304
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 59 59
2- Tedavi Giderlerine iligkin SGK’ya Borglar 19 3.987.186 3.509.249
2- Diger Cesitli Borclar 2.26,19ve 471 14.334.388 12.795.974
3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) (231.906) (281.978)
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 794.035.899 720.844.777
1- Kazanilmamigs Primler Karsiligi - Net 2.24,4ve 17 492.514.949 492.182.700
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 2.24, 4ve 17 1.456.867 1.726.242
3- Matematik Karsiliklar - Net 119.768.382 57.025.353
4- MuallakTazminat Karsiligi - Net 2.24,4ve 17 179.211.943 168.419.406
5- ikramiye ve Indirimler Karsiligi — Net 2.24,4ve 17 1.053.941 1.468.744
6- Diger Teknik Karsiliklar — Net 471 29.817 22.332
F- Odenecek Vergi Ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19.745.857 21.154.620
1-Odenecek Vergi ve Fonlar 9.597.114 12.023.643
2- Odenecek Sosyal Givenlik Kesintileri 5.386.206 2.420.469
3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis
Vergi ve Diger YikamlUltkler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri YukumlUlukler - -
5- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikimlaltk Karsiliklari 2.18 ve 35 33.915.264 29.642.974
6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger YukumlGlukleri (-) 2.18 ve 35 (30.576.629) (24.443.220)
7- Diger Vergi ve Benzeri YUkimIUlUk Karsiliklar 471 1.423.902 1.510.754
G- Diger Risklere iligkin Karsiliklar - -
1- Kidem Tazminati Karsihgi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklar Karsihgi - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi - -
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 43.437.413 44.723.271
1-Ertelenmis Komisyon Gelirleri 2.24,17 ve 19 31.932.221 28.535.658
2- Gider Tahakkuklari 2.20ve 23 11.414.661 16.113.351
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler 19 90.531 74.262
|- Diger Kisa Vadeli Yiikiimlilikler 21,471 274.280 261.443
1- Ertelenmis Vergi YOkUmIGgu - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yikumlultkler 21,471 274.280 261.443
llI-Kisa Vadeli Yikimliilikler Toplami 4.918.025.443 4.489.191.183

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parg¢asini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ayrintili konsolide bilanco
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Yiukiamlilikler

Bagimsiz
denetimden
gecmemis

Bagimsiz
denetimden

gecmis

Dipnot 31 Mart 2013

31 Aralik
2011

IV-Uzun Vadeli Yikumlulikler

A-Finansal Borclar

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Cikanlmig Tahviller

5- Gikanlmig Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (YUkumlulikler)

B- Esas Faaliyetlerden Borclar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasturans Faaliyetlerinden Borglar

3-Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu(-)

C- iligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borglar

2-Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger lliskili Taraflara Borglar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borglar

2- Diger Gesitli Borglar

3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu(-)

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net

2- Devam Eden Riskler Karsihgi - Net

3- Matematik Karsiliklar - Net

4- Muallak Tazminat Karsihgr - Net

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net

F- Diger Yiikimliliikler ve Kargiliklar

1- Odenecek Diger YUkimlUllkler

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendiriimis
Vergi ve Diger YUkiumlGlikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iligkin Karsiliklar

1- Kidem Tazminati Karsiligi

2- Sosyal Yardim Sandidi Varlik Agiklari Karsihgi

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

|- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliliikler

1- Ertelenmis Vergi YUkimlGlagu

2- Diger Gesitli Uzun Vadeli YUkumlGlikler

4ve 19

4ve 19

2.24

2.24,4ve 17

2.24,4ve 17
2.8,2.24,4,17ve 471

2.19, 3ve 22

2.1,2.25ve 47.1

5.094.195

5.189.070
(94.875)
434.395.157

376.133.615

366.034
57.895.508

11.258.945
11.258.945

13.432.015

13.432.015

5.286.332

5.421.227
(134.895)
521.213.573

453.432.382

1.129.573
66.651.618

10.778.698
10.778.698

12.805.688

12.805.688

IV- Uzun Vadeli Yiikimlulikler Toplami

464.180.312

550.084.291

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parg¢asini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ayrintili konsolide bilanco
(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
Ozsermaye gecmemis gecmis
Dipnot 31 Mart 2013 31 Aralik 2012

V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 220.486.618 220.486.618
1- (Nominal) Sermaye 2.13ve 15 101.991.266 101.991.266
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Duiizeltmesi Olumlu Farklari 118.495.352 118.495.352

4- Sermaye Dizeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B- Sermaye Yedekleri 37.224.794 37.179.129
1- Hisse Senedi ihrag Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari 15 18.811.781 18.811.781

4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri 15 18.413.013 18.367.348
C- Kar Yedekleri 217.033.073 78.089.830
1- Yasal Yedekler 15 35.516.320 28.553.536
2- Statli Yedekleri - -
3- Olaganistti Yedekler 175.880.215 43.632.968
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 2.8ve 15 5.699.852 6.315.569
6- Diger Kar Yedekleri 21,15 (63.314) (412.243)
D- Gecmis Yillar Karlari (21.425.064) (1.568.655)
1- Gegmis Yillar Karlari (21.425.064) (1.568.655)
E- Gecmis Yillar Zararlari (-) (35.893.662) (19.965.350)
1- Gegmis Yillar Zararlar (35.893.662) (19.965.350)
F- Donem Net Kari/Zarari (-) 37 13.414.264 103.883.218
1- Dénem Net Kari 13.414.264 103.837.553
2- Dénem Net Zarari (-) - -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari 6.3ve 15 - 45.665
G- Azinlik payi 143.465 134.073
V-Ozsermaye Toplami 430.983.488 418.238.863
Yikimlilikler Toplami (IH1+IV+V) 5.813.189.243 5.457.514.337

(*) Grup TMS 19 No'lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gegerli olan degisikliklerin etkisini 31 Mart 2013 tarihli
finansallar ile karsilastinlabilir olmasi i¢cin 31 Aralik 2012 finansallarina yansitmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
1 Ocak — 31 Mart 2013 hesap dénemine ait

ayrintili konsolide gelir tablosu
(Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

I-TEKNIK BOLUM

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
. 01.01.2013- 01.01.2012-
Dipnot 31.03.2013 31.03.2012
A- Hayat Disi Teknik Gellr 244.058.234 203.123.334
1-Kazanilmis Primler (Reastrér Payi Disiilmis Olarak) 233.784.540 193.020.521
1.1- Yazilan Primler (Reastrdr Payi DisUlmus Olarak) 221ve 24 231.580.088 217.768.456
1.1.1- Brt Yazilan Prlmler (+g’ 24 352.939.493 279.074.400
1 1.2- Reastirére Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (119.553.586 (59.783.427
1.1.3- SGK'ya Aktarilan Primler 2.26 ve 24 (1.805.819 (1.522.517,
1.2-Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degi|$ im
(ReasUrdr Payi ve Devreden Kisim u5u mus Olarak)(+/-) 475 1.935.077 24.456.907
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsilig (- (40.741.991% 30.380.806
1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsi| 1ginda Reasuror Payi (+) 10 42.609.83 5.814.75
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi (+ { 10 ve 2.26 109.145
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degi: §
Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Distimis Olarak)(+/-) 47.5 269.375 291.028
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig (- 269.375 291.028
1. Devam Eden Riskler Karslllgln a Reastirér Payi (+) - -
2- eknlk Olmayan Bélimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 11.366.179 9.463.965
3- |§er Teknik Gelirler (Reasuror Payi Duslimis Olarak) 637.222 623.314
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler (+) 637.222 623.314
3.2- Brit Dlger Teknik Gelirlerde Reasrdr Payi (-) - -
4- Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri (+) 1.729.707 15.534
B- Hayal Digi Teknik Gider o 240.824.051 207.261.234
1- gekle$en Tazminatlar(Reastrér Pay Disiimis Olarak) 183.894.329 157.505.218
1.1- Odenen Tazmlnatlar(Reasuror Payi Dustlmus Olarak) 173.986.791 148.211.402
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-) 202.075.501 165.477.558
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasurdr Pay! (+) 10 28.088.71 17.266.15
1.2- Muallak Tazminatlar Kar§|l}g|nda D m
(Reasrér Payi ve Devreden Kisim Dlsulmis Olarak) (+/-) 47.5 (9.907.538 (9.293.816)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (J (41.173.037 30.769.138
1.2.2- Muallak Tazminatlar Kar: |I|g|n a ReasUrdr Payi (+) 10 31.265.499 (40.062.954)
2- lkramiye ve Indirimler Kar§|l|&|nda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Du5u|mus Olarak) (+/-) 414.803 15.505
2.1- kramiye ve Indirimler Karsiligi J 47.5 414.803 15.505
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karslllgm a Reastirér Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim
(Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) (+/-) 47.5 (426.639 (1.124.881
4- Faaliyet Giderleri (-) o 31 ve 32 (56.917.886 (48.646.640
5- Matematik ar§|l|klarda Deg|$|m (Reastiror Payi ve Devreden Kisim Distimis Olarak) - -
5.1- Matematik Karsiliklar - - -
5.2- Matematl kar |I|k|arda ReasUrdr Pay! (+) - - -
6- Dig g nik Giderler - - -
6.1- Brit Dlger Teknlk Glderleré - - -
6.2- Brit Diger Teknik Giderlerde Reastiror Payl (+) - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) 3.234.183 (4.137.900
D- Hayat Teknik Gelir 61.911.483 40.015.02
1- Kazanilmig Primler (Rea: muSOIarak) 53.094.410 47.395.000
1.1- Yazilan Primler (ReasUror p: larak] 221ve 24 55.361.736 50.086.134
1.1.1- Brt Yazilan Primler (+) 24 61.698.596 54.913.363
1.1.2- Reastrér Devredilen Primler (-) 24 (6.336.860) (4.827.229)
1.2- Kazaniimamis Primler Kar?(hqmda Degisim
(Reasurér Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak) (+/-) %2.267.326 %2.691 134
1.2.1-Kazanilmamis Primler Karsihgi (- 2.337.042 2.901.727,
1.2.2- Kazanllmamﬁ Primler Karsiliginda Reasiiror Payi (+) 10 69.716 210.593
1.3- Devam Eden Riskler Karsll}gmda Degisim
&Heasuror Payi ve Devreden Kisim Dusulmu§ Olarak) (+/-) - -
1.3.1.- Devam Eden Riskler Karsiligi (J - -
1.3.2.- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasror Payi (+) -
2-Hayat Bransi Yatirnm Geliri 26 8.705.730 (7.320. 165)
3 Yatinmlardaki Ger¢eklesmemis Karlar - -
Dlger Teknik Gelirler (Reasurér Payi Distlmis Olarak) 111.343 59.814
rit Diger Teknik Gelirler (+ /F% 111.343 59.814
4 2- Brit Dlger Teknik Gelirlerde Reasurdr Pay! (+/-) - -
5- Tahakkuk Eden Hucu Gelirleri(+) - -
E- Hayat Teknik G . o 50.555. 565 32.036.538
1- Ge gekle$en Tazmlnatlar (Reasiir 1 Diistilmis Olarak) 43.826.3: 46.737.138
1.1 lenen Tazminatlar (Reastir Usllmis Olarak) 42.941. 343 45.023.576
1.1, 1 Brit Odenen Tazminatlar (-) 45 605 899 45.949.412
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiror Payi (+) 925.836
1.2- Muallak Tazminatlar Kar§|l}g|nda Degisim
E easiirér Payi ve Devreden Kisim Dusu mis Olarak) (+/-) (884.998 1.713.562
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi (- (1.456.852 1.784.441
1.2.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Reaslrér Payi (+) 10 571.85: 70.87
2- lkramiye ve Indirimler Kar§|l|&|nda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Du5u|mus Olarak) (+/-) 47.5 763.539 464.499
2.1- kramiye ve Indirimler Karsihigi J 763.539 464.499
2.2- Ikramiye ve Indirimler Kar§|||g|n a Reastirér Payi (+) - -
3- Matematik Karsiliklarda Degisim
(Reaslror Payi ve Devreden Kisim Dustimis Olarak)(+/-) 475 14.555.737 33.142.328
3.1- Matematik Karsiliklar ( E( 14.555.737 33.142.328
3.1.1- Aktleryal Matematik Karsilik (+/g’ 14.555.737 33.142.328
3.1.2- Kar Pay1 Karsiligi (Yatirim Riski Police Sahiplerine Ait Polieler Icin Ayrilan Karsiliklar) -
3.2- Matematik Karsiliginda Reastrér Payi (+) - -
3.2.1- Aktueryal Matematik karsiliklar Reasuror Payi '(F’) ' o . i . - -
%2 2i Iﬁar Payi Karsihdi Reastrér Payi (Yatinm Riski Police Sahiplerine Ait Policeler Igin Ayrilan - -
arsili
4- D?qerTeknlk Karslllklarda Degisim
(Reastiror Payi ve Devreden Kisim Distlmis Olarak) (+/-) 471 ve 47.5 (1.199.395 (1.466.494
5- Faaliyet Giderleri (-) 31 (20.849.105 (17.439.733
6- Yatirim Giderleri(- - -
7- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
8- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatlrlm Gelirleri (-) - -
F- TeknikBoliumDengesi- Hayat (D -E 11.355.918 7.978.483
G- EmeklilikTeknikGelir 24.723.407 21.029.732
1- Fon Isletim Gelirleri 16.103.042 11.594.374
2- Yonetim Gideri Kesintisi 2.507.582 5.885.257
3- Girig Aidati Gelirleri 4.762. 896 3.067.751
4- Ara Verme Halinde Y6netim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Serma]ye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri 53.06
7- Diger Teknik Gelirler 471 429.290
H- Emeklilik Teknik Gideri (22 954 486 (15.931.006
1- Fon Isletim Giderleri (-) (2.453.414, (2.915.019
2- Sermaye Tahsis Avanslar Deger Azalis Giderleri (-) -
3- Faaliyet Giderleri (-) 31 (19.057.246 (11.710.980
4- Diger Teknik Giderler (-) 4741 (1.443.826 (1.305.007
I- Teknik B6lum Dengesi- Emeklilik (G - H) 1.768.92 5.098.72

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

1 Ocak — 31 Mart 2013 hesap dénemine ait
ayrintili konsolide gelir tablosu

(Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden

g i gecmemi
. 01.01.2013- 01.01.2012-
Dipnot 31.03.2013 31.12.2012
C-Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A-B) 3.234.183 (4.137.900)
F- TeknikBolimDengesi- Hayat (D-E) 11.355.918 7.978.483
I- Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G-H) 1.768.921 5.098.726
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+l) 16.359.022 8.939.309
K- Yatirim Gelirleri 18.179.954 21.645.342
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 26 15.179.845 10.919.281
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Gevrilmesinden Elde Edilen Karlar 26 14.234 592.181
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 734.754 7.254.823
4- Kambiyo Karlari 1.991.164 1.884.408
5- Istiraklerden Gelirler 26 ve 45 - 2.180
6- Bagli Ortakliklar ve Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 38.977 43.032
8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler 26 220.980 949.437
9- Diger Yatinmlar - -
10- Hayat Teknik Bolumlnden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (15.729.071) (15.335.766)
1- Yatirnm Yonetim Giderleri - Faiz Dabhil (-) (37.593) (62.737)
2- Yatirmlar Deger Azaliglar (-) - -
3- Yatirimlarin Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (167.174) (493.706)
4- Hayat Digi Teknik Bélumiine Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) (11.366.179) (9.463.965)
5- Turev Urlinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) (1.371.177) (3.334.539)
7- Amortisman Giderleri (-) 6,7ve 8 (2.786.948) (1.980.819)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (1.113.704) 4.755.625
1- Karsiliklar Hesabr (+/-) 21,475 (2.146.034) (186.353)
2- Reeskont Hesabi (+/-) 47.5 (48.476) 1.906.439
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-) 262.281 194.026
4- Enflasyon Dizeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-) 2.1,35ve 47.5 759.958 2.740.321
6- Ertelenmis Vergi Yukamlaluga Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 471 222.046 201.744
8- Diger Gider ve Zararlar (-) 471 (163.479) (100.552)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yl Gider ve Zararlari(-) - -
N- Dénem Net Kari veya (Zarari) 13.423.910 13.711.834
1- Dénem Kari veya (Zarari) 17.696.201 20.004.510
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukimltlik Karsiliklari (-) 35 ve 47.5 (4.272.291) (6.292.676)
3-Donem Net Kari veya (Zarari) 37 13.423.910 13.711.834
-Ana Ortaklik paylari 13.414.264 13.700.712
-Azinlik paylar 9.646 11.122

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

(*) Grup TMS 19 No’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gegerli olan degisikliklerin etkisini 31 Mart 2013 finansallari ile

karsilastirilabilir olmasi igin 31 Mart 2012 finansallarina yansitmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

1 Ocak — 31 Mart 2013 hesap dénemine ait
konsolide nakit akis tablosu

(Para birimi aksi belirtiimedikce Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmemis gecmemis
Dipnot 31 Mart 2013 31 Mart 2012
A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 403.501.635 343.555.174
2- ReastUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 84.018.099 28.517.463
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 359.901.480 248.121.617
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (-) (378.037.196) (273.298.100)
5- ReastUrans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) (102.894.515) (48.362.183)
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis (-) (356.664.429) (239.968.563)
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 9.825.074 58.565.408
8- Faiz 6demeleri (-) - -
9- Gelir vergisi 6demeleri (-) (4.153.265) (2.447.068)
10- Diger nakit girigleri 1.768.856 1.021.376
11- Diger nakit ¢ikiglar (-) (44.731.965) (34.657.984)
12-Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (37.291.300) 22.481.732
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1- Maddi varliklarin satigi - 59.464
2- Maddi varliklarin iktisabi (-) 6,7,8 (2.690.774) (2.162.421)
3- Mali varlik iktisabi (-) (51.534.653) (105.814.711)
4- Mali varliklarin satisi (34.266.303) 108.388.833
5- Alinan faizler 32.368.903 43.557.689
6- Alinan temettiler - -
7- Diger nakit girileri 344.824 698.619
8- Diger nakit ¢ikiglari (-) 1.035.012 (226.014)
9- Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (54.742.991) 44.501.459
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1- Hisse senedi ihraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girigleri - -
3- Finansal kiralama borglari 6demeleri (-) - -
4- Odenen temettiler (-) 45 - (50.026.340)
5- Diger nakit girileri - -
6- Diger nakit ¢ikiglari (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - (50.026.340)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN
ETKISI 133.800 (139.774)
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (91.900.491) 16.817.077
F- D6nem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 448.559.480 308.156.268
G- D6nem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 356.658.989 324.973.345

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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Yap1 Kredi Sigorta A.S.

1 Ocak — 31 Mart 2013 hesap dénemine ait

Konsolide 6zsermaye degisim tablosu

(Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir)

Ozsermaye Degisim Tablosu - Bagimsiz Denetimden Gecmemis (*)

Ozsermaye Yabanci Diger Net Gecmis
isletmenin Varliklarda enflasyon para yedekler ve dénem yillar
kendi hisse deger diizeltmesi cevrim Yasal Olaganisti dagitilmamig kari/ karlan/  Ana Ortakliga Azinhk Toplam
Sermaye senetleri(-) artigi farklari farklari yedekler yedekler karlar (zaran) (zararlan) Ait 6zsermaye  paylan Ozsermaye

1-Onceki D6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2011) 80.000.000 - (3.507.277) 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 76.482.642 (37.998.845) 354.274.441  109.238 354.383.679
II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - - - - - - - - - 536.528 536.528 98 536.626
lll- Yeni Bakiye (I+Il) (01/01/2012) 80.000.000 - (3.507.277) 118.495.352 - 16.494.504 50.255.715 54.052.350 76.482.642 (37.462.317) 354.810.969 109.336 354.920.305
A- Sermaye artirmi (A1 + A2) - - - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - - -
2- ig kaynaklardan - - - - - - - - - - - - -
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve

kayiplar (15 no'lu dipnot) - - 3.365.143 - - - - (63.942) 63.942 - 3.365.143 409 3.365.552
D- Varliklarda deger artisi - - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kari (veya zarari) - - - - - - - - 13.636.770 - 13.636.770 11.122  13.647.892
|-Dagrtilan temettii - - - - - - - - (50.000.000) - (50.000.000) (26.340) (50.026.340)
J- Transfer - - - - - 12.059.032 (6.622.747) 5.118.045 (26.482.642) 15.928.312 - - -
IV- Donem Sonu Bakiyesi (31/03/2012)
(l+ A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 80.000.000 - (142.134) 118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 59.106.453 13.700.712 (21.534.005) 321.812.882 94.527 321.907.409
1-Onceki Donem Sonu Bakiyesi (31/12/2012)  101.991.266 - 6.315.569  118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 37.179.129 103.362.035 _ (22.070.533) 417.459.322  133.949 417.593.271
II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - - - - - - - (412.243) 521.183 536.528 645.468 124 645.592
lll- Yeni Bakiye (I+Il) (01/01/2013) 101.991.266 6.315.569 118.495.352 - 28.553.536 43.632.968 36.766.886 103.883.218 (21.534.005) 418.104.790 134.073 418.238.863
A- Sermaye artirmi (A1 + A2) - - - - - - - - - - -
1- Nakit - - - - - - - - - - - - -
2- I¢ kaynaklardan - - - - - - - - - - -
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve

kayiplar (15 no'lu dipnot) - - (615.717) - - - - (63.314) - - (679.031) (254) (679.285)
D- Varliklarda deger artisi - - - - - - - - - - - - -
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kayiplar - - - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - - - -
H- Dénem net kari (veya zarari) - - - - - - - - 13.414.264 - 13.414.264 9.646 13.423.910
|-Dagitilan temettu - - - - - - - - - - - - -
J- Transfer - - - - - 6.962.784 132.247.247 457.908(**) (103.883.218) (35.784.721) - -
IV- Donem Sonu Bakiyesi (31/03/2013)
(l+ A+B+C+D+E+F+G+H+l+J) 101.991.266 - 5.699.852 118.495.352 - 35.516.320 175.880.215 37.161.480 13.414.264 (57.318.726) 430.840.023  143.465 430.983.488
*) Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayli agiklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
(**) TMS 19 no’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olan degisikliklerin gegcmis déneme olan etkilerine iliskin detayli agiklamalar 2.1 “Karsilastirmali Bilgiler” dipnotunda yer almaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

1.1

1.2

1.3

1.4

Genel bilgiler

Ana sirketin adi: Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (YKB) 26 Mart 2013 tarihli Yonetim Kurulu Karari
ile Ana sirkette sahip oldugu ve Ana sirket sermayesinin %74,01’ini temsil eden 75.481.641 TL
nominal degerli 7.548.164.112 adet payin AllianzSE’ye satiimasina; bu maksatla Allianz ile bir
Hisse Alim Satim Sézlesmesi akdedilmesine, pay devrinin Hazine Mistesarlidi, Rekabet Kurulu
onaylarinin ve diger yasal izinlerin alinmasini takiben gergeklestirimesine; bu devir ile es
zamanl olarak Ana sirketin Yapi Kredi Emeklilik A.S. (YKE)'de sahip oldugu ve YKE'nin
sermayesinin %19,93’0nd temsil eden 11.557.472 TL nominal degerli 115.574.715 adet payin
YKB ya da YKB tarafindan tercih edilmesi halinde, bankanin konsolidasyona tabi
ortakliklarindan biri tarafindan devralinmasi maksadiyla Ana sirket ile bir Hisse Alim Satim
Soézlesmesi akdedilmesine, pay devrinin Hazine Mistesarligi, Rekabet Kurulu onaylarinin ve
diger yasal izinlerin alinmasini takiben gergeklestiriimesine; Sbézlesme'de belirtilen pay
devirlerini takiben yuarirlige girmek Uzere, YKB (veya YKB'nin Sézlesme nezdindeki tercih
hakkini kullanmasi halinde, YKE hisselerini devralacak konsolidasyona tabi ortakhdi) ile Ana
sirket arasinda hissedarlik iligkilerini diizenleyen bir Hissedarlar Soézlesmesi ("Hissedarlar
Sézlesmesi") akdedilmesine; Rekabet Kurulu onayini takiben yrirlige girmek Uzere, Ana sirket
ile YKB arasinda 15 yil sureli, Ana sirkete ait hayat digi sigorta trlnlerinin minhasiran dagitimi,
pazarlanmasi ve satimi icin ilk G¢ yil sabit komisyon oranli, daha sonrasinda her iki yilda bir
komisyon oranlari gdzden gecirilecek olan Hayat Disi Sigorta icin Acentelik Sézlesmesi'nin
("Hayat Digi Acentelik Sdzlesmesi") imzalanmasina karar verilmis olup, 27 Mart 2013 tarihinde
“Kamuyu Aydinlatma Platformu” nda duyurulmustur.

Ana sirket ile Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (YKB) arasinda, Ana sirketin Yapi Kredi Emeklilik A.S.
(YKE)'de sahip oldugu ve YKE'nin sermayesinin %19.93'Unu temsil eden 11.557.471,5 TL
nominal degerli 115.574.715 adet payin YKB ya da YKB tarafindan tercih edilmesi halinde,
YKB'nin konsolidasyona tabi ortakliklarindan biri tarafindan devralinmasi maksadiyla akdedilen
Varlik Satisi Alm ve Satim Sézlesmesi uyarinca; Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O.'nun, s6z
konusu paylari devralacak konsolidasyona tabi ortaklik olarak belirlendigi 3 Mayis 2013
tarihinde, ilgili paylarin Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O.’ya satigl ise 13 Mayis 2013 tarihinde
“Kamuyu Aydinlatma Platformu” nda duyurulmustur.

31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle dizenlenen konsolide finansal tablolar ana ortaklik Yapi
Kredi Sigorta A.S. ve bagl ortaklidi Yapi Kredi Emeklilik A.S.’yi (“Bagli Ortaklik”) icermektedir
(hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir).

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu lilke ve kayith biironun
adresi: istanbul Ticaret Sicil Memurlugu'na 32986 — 003938 sicil numarasi ile kayith olanYapi
Kredi Sigorta A.S. 24 Aralik 1943 tarihinde faaliyete gegmistir. Sirket merkezi ve genel
midirliga istanbul’da olup, “Yapi Kredi Plaza A Blok Bilyilkdere Cad. 34330 Levent-istanbul”
adresinde anonim sirket olarak faaliyet gostermektedir. Sirketin “istanbul’, “ic Anadolu”,
“Marmara”, “Guney”, “Ege”, “Akdeniz’, “Bakirkdy” ve “Kadikdy” Bodlge Mudurlikleri
bulunmaktadir.

isletmenin fiili faaliyet konusu: Grup yangin, nakliyat, kaza, ferdi kaza, makina montaj, ziraat,
saglik ve hayat sigortalari ile bireysel emeklilik alaninda faaliyet géstermektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve 1.3
no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

1. Genel bilgiler (Devami)

1.5 Kategorileri itibariyle yil icinde calisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2013 31 Mart 2012

Ust ve orta kademeli yoneticiler 72 67
Diger personel 1.788 1.756
Toplam 1.860 1.823

1.6 Yoénetim kurulu baskan ve iyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel mudiir
yardimcilan gibi tist yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2013 31 Mart 2012

l:_Jst Yoneticilere Saglanan Kisa Vadeli Faydalar
Ucret ve benzeri kisa vadeli 6demeler 2.560.932 2.332.702
Grup emeklilik plani 53.570 55.952
Saglanan diger faydalar 80.566 60.321
Toplam 2.695.068 2.448.975

(")  Grup 2013 yil ilk G¢ ayi igerisinde Ydnetim Kurulu Gyelerine toplam 24.000 TL huzur
hakki 6demesi yapmistir.

1.7 Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar: Grup tarafindan hayat ve hayat disi
teknik karsiliklari kargilayan varliklarin yatinma ydénlendiriimesinden elde edilen tim gelirler,
teknik olmayan bélimden teknik bélime aktariimistir. Diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan
bélim altinda siniflandinimistir. 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren gegerli olmak Uzere, Hazine
Mustesarligi tarafindan yayinlanan 2010/9 sayili genelge ile finansal tablolarda kullanilacak
anahtara iliskin usul ve esaslarda degisiklik yapiimistir. Buna goére, teknik bdlime aktarilan
faaliyet giderleri, dncelikle emeklilik ve sigorta bélimlerine son 3 yilda her dénem sonu itibariyle
yUrurlikte olan police ve emeklilik s6zlesme sayisi orani ile son 3 yilda Uretilen katki payi ve
kazanilmis prim oraninin aritmetik ortalamasina gére paylastiriimaktadir. Sigorta bélimine
dagitilan giderlerin hayat ve hayat disi bélimlerine ise; her bir bdlim icin son 3 yilda Uretilen
police sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisina,
brit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan 3 oranin
ortalamasina goére dagitiimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketimiyoksa sirketler grubunu mu icerdigi:Konsolide finansal
tablolar Sirket ve bagli ortakhdi Yapi Kredi Emeklilik A.S.’yi icermektedir.

Bagli Ortakhk’a iligkin detayl bilgiler asagida yer almaktadir:
) ikametgahi, yasal yapisi ve Sirket olarak olustugu lilke ve kayith biironun adresi:

Bagh Ortaklik istanbul’da, anonim sirket olarak tescil edilmis olup, Bagli Ortaklik'in tescil
edilmis adresi Bliylkdere Cad. Yapi Kredi Plaza A Blok 34330 Levent / Istanbul’'dur.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

1.

1.9

1.10

Genel bilgiler (devami)

. Fiili faaliyet konusu: Bagli Ortaklik'in faaliyet konusu bireysel emeklilik sisteminde
faaliyet géstermek, bu dogrultuda emeklilik sézlesmeleri diizenlemek, bireysel emeklilik
ile ilgili kanun ve ydnetmelikler kapsaminda her tirld is ve islemleri yapmak ve Turkiye'de
ve yabanci Ulkelerde her tarl0 grup ve ferdi hayat ile ferdi kaza poligeleri diizenlemek ve
reaslrans islemleri gerceklestirmektir. Bagl Ortakhk’in 30 Aralik 2002 tarihinde unvani
Yap! Kredi Yasam Sigorta Anonim Sirketi'nden Yapi Kredi Emeklilik Anonim Sirketi'ne
degistiriimistir. Bagh Ortakhk’in ana sézlesmesi T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi
Sigortacilik Genel Mudarligi'nin 20 Aralik 2002 tarih ve 81316 sayili yazisi ve T.C.
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, i¢ Ticaret Genel Midurliigi'nin 20 Aralik 2002 tarih ve
10919 sayili 6n misaadesi ile degistiriimistir. Bagh Ortaklik, ana sézlesmesinde yapilan
degisiklik ile Bireysel Emeklilik Sistemi'nde faaliyet gdsterebilir, emeklilik sézlesmeleri
dizenleyebilir ve bireysel emeklilik ile ilgili kanun ve yénetmelikler kapsaminda her turll is
ve islemleri yapabilir duruma gelmistir.

Raporlayan igletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6énceki bilango
tarihinden beri olan degisiklikler: Grup’un adi ve diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2, 1.3 ve 1.8 no’lu
dipnotlarda belirtilmis olup bu bilgilerde dnceki bilango tarihinden bu yana herhangi bir degisiklik
olmamistir.

Bilanco tarihinden sonraki olaylar:1 Ocak — 31 Mart 2013 hesap ddénemine ait konsolide
finansal tablolar 17 Mayis 2013 tarihinde Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Bilango
tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

Onemli muhasebe politikalarinin ézeti
Hazirlik esaslari

Sermaye Piyasasi Kanunu’nun (VII.) bélim 50. maddesi (a) fikrasi hikm( uyarinca sigorta
sirketleri, kurulus, denetim, gbézetim, muhasebe, finansal tablo ve rapor standartlari konularinda
kendi 6zel kanunlari hikimlerine tabidir. Dolayisiyla Grup konsolide finansal tablolarini, 5684
sayil Sigortacilik Kanunu ile T.C. Bagbakanlk Hazine Mistesarligr’nin (“Hazine Mistesarligi”)
sigorta ve reasurans sirketleri icin 6ngdrdigl esaslara gére hazirlamaktadir.

Konsolide finansal tablolar Hazine Mustesarlidi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacillk Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) igerisinde yer alan Sigortacilk Hesap Plani
uyarinca dizenlenmektedir. Dizenlenen konsolide finansal tablolarin bigim ve igerikleri ile
bunlarin acgiklama ve dipnotlari 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig uyarinca belirlenmektedir.

Grup, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1
Ocak 2008 tarihinde yarirlige giren “Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik” dogrultusunda, séz konusu ydnetmelik ve
Tarkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK”) tarafindan agiklanan Tirkiye Muhasebe
Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlarn (“TFRS”) ile Hazine
Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
ybnetmelik, aciklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Mustesarligr'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden “TMS 1-Finansal Tablolar ve
Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye
Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sézlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarinin Diizenlenmesine lliskin Teblig'i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari
gerekmektedir. Grup bu dogrultuda 31 Mart 2009'dan itibaren konsolide finansal tablolarini
ayrica yayimlamaya baslamistir.

Konsolide finansal tablolar, gercede uygun degerleri ile gdsterilen alim satim amach ve
satiimaya hazir finansal varliklar ile tirev araglarin disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyon dizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz alinarak TL olarak
hazirlanmistir.

Hazine Mustesarligi, SPK’'nin 17 Mart 2005 tarihinde aldigi karardan hareketle, 1 Ocak 2005
tarihinden itibaren gecerli olmak Gzere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli olmadigini
bildirmistir. Grup, Hazine Mistesarligi'nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini “Yuksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablolarin Dizeltiimesi” ile ilgili hiikiimlere
uygun olarak yeniden dizenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden baglamak tzere TMSK tarafindan
yayimlanmis 29 no’lu “Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini
uygulamamistir.

Grup, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini ise 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu ¢ergevesinde
yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yuarirlUikte olan “Sigorta ve Reaslrans ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag: Varliklara iligkin
Yonetmelik® ve ilgili mevzuat c¢ercevesinde hesaplamis ve konsolide finansal tablolara
yansitmistir.

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan
degerleme esaslari, asagida yer alan 2.2 ile 2.27n0’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Turkiye Finansal Raporlama Standartlarinda, Muhasebe politikalarinda ve aciklamalarda
degisiklikler:

31 Mart 2013 tarihi itibariyle sona eren ara hesap dbénemine ait konsolide finansal tablolarin
hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari asagida 6zetlenen 1 Ocak 2013 tarihi itibariyle
gecerli yeni ve degistiriimis standartlar ve TFRS yorumlari disinda énceki yilda kullanilanlar ile tutarli
olarak uygulanmistir. Bu standartlarin ve yorumlarin Grup’un mali durumu ve performansi zerindeki
etkileri ilgili paragraflarda agiklanmistir.

1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar asagidaki
gibidir:

TFRS 7 Finansal Araclar: A¢iklamalar — Finansal Varlik ve Borclarin Netlestiriimesi (Degisiklik)
Degisiklik isletmenin finansal araglarini netlestirmeye iliskin haklari ve ilgili dizenlemeler (6rnek
teminat s6zlesmeleri) konusunda bazi bilgileri agiklamasini gerektirmektedir. Getirilen agiklamalar

finansal tablo kullanicilarina;

i) Netlestirilen islemlerin Grup’'un finansal durumuna etkilerinin ve muhtemel etkilerinin
degerlendirilmesi icin ve

ii) TFRS’ye gbre ve diger genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine gbre hazirlanmis finansal
tablolarin karsilastiriimasi ve analiz edilmesi igin faydali bilgiler sunmaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Yeni agiklamalar TMS 32 uyarinca bilangoda netlestirilen tim finansal araglar igin verilmelidir. S6z
konusu aciklamalar TMS 32 uyarinca bilangoda netlestirilememis olsa dahi uygulanabilir ana
netlestirme duzenlemesine veya benzer bir anlagsmaya tabi olan finansal araglar i¢in de gecerlidir.
Degisiklik sadece agiklama esaslarini etkilemektedir ve Grup’un ara dénem konsolide finansal tablolari
Uzerinde bir etkisi olmamisgtir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu (Degisiklik) — Diger Kapsamli Gelir Tablosu Unsurlarinin
Sunumu

Yapilan degisiklikler diger kapsamh gelir tablosunda gdsterilen kalemlerin sadece gruplamasini
degistirmektedir. Bundan sonra diger kapsaml gelir tablosunda ileriki bir tarihte gelir tablosuna
siniflanabilecek (veya geri dondirilebilecek) kalemlerin higbir zaman gelir tablosuna siniflanamayacak
kalemlerden ayri gdsteriimesi gerekmektedir Degisiklik sadece sunum esaslarini etkilemistir ve
Grup’un finansal durumu veya performansi lizerinde bir etkisi olmamisgtir.

TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar (Degisiklik)

Standartta yapilan degisiklik kapsaminda birgok konuya agiklik getirilmis veya uygulamada degisiklik
yapilmistir. Yapilan bircok degisiklikten en 6énemlileri tazminat yOkimliliga araligi mekanizmasi
uygulamasinin kaldiriimasi, tanimlanmis fayda planlarinda aktleryal kar/zararinin diger kapsamli gelir
altinda yansitilmasi ve kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklari ayriminin artik personelin hak
etmesi prensibine gére degil de yOkimlGligin tahmini édeme tarihine gdre belirlenmesidir. Grup,
aktleryal kazancg/kayiplarini bu degisiklik édncesi gelir tablosunda muhasebelestirmekteydi. Aktleryal
kazancg/kaybin diger kapsamli gelir altinda muhasebelestiriimesi sonucu olusan degisikligin Grup’un
finansal durumu ve performansi Uzerindeki etkisi ge¢mise donik olarak 2.1 No’lu “Karsilagtirmali
Bilgiler” dipnotunda agiklanmistir. Ayrica, kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklarinin sunumunda
olusan degisiklik kapsaminda, “Diger Cesitli Kisa Vadeli YUkimlGlikler” hesabinda sunulan
kullaniimamis izin karsiliklari, geriye dénik olarak “Diger Cesitli Uzun Vadeli YUkimlilikler” hesabina
siniflandiriimis ve aktiieryal hesaplamaya tabi tutulmustur.

TMS 27 Bireysel Finansal Tablolar (Degisiklik)

TFRS 10’nun ve TFRS 12’nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 27’de de degisiklikler
yapmistir. Yapilan degisiklikler sonucunda, artik TMS 27 sadece bagl ortaklik, mistereken kontrol
edilen isletmeler ve istiraklerin bireysel finansal tablolarda muhasebelestiriimesi konularini
icermektedir. S6z konusu degisikligin Grup’un finansal durumu veya performansi (izerinde bir etkisi
olmamistir.

TMS 28 istiraklerdeki ve is Ortakliklarindaki Yatirimlar (Degisiklik)

TFRS 171’in ve TFRS 12'nin yayinlanmasinin sonucu olarak, TMSK TMS 28’de de degisiklikler yapmis
ve standardin ismini TMS 28 istiraklerdeki ve Is Ortakliklarindaki Yatirimlar olarak degistirmistir.
Yapilan degisiklikler ile istiraklerin yani sira, is ortakliklarinda da &zkaynak yoéntemi ile
muhasebelestirme getirilmistir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumu veya performansi
Uzerinde hicbir etkisi olmamistir.

TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar

TFRS 10 - TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar Standardinin konsolidasyona iliskin
kisminin yerini almistir. Hangi sirketlerin konsolide edilecegini belirlemede kullanilacak yeni bir
“kontrol” tanimi yapilmigtir. Mali tablo hazirlayicilarina karar vermeleri igin daha fazla alan birakan, ilke

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.

(46)



Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)
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bazli bir standarttir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumu veya performansi (izerinde higbir
etkisi olmamistir.

TFRS 11 Musterek Diizenlemeler

Standart misterek yonetilen is ortakliklarinin ve misterek faaliyetlerin nasil muhasebelestirilecegini
dizenlemektedir. Yeni standart kapsaminda, artik is ortakliklarinin oransal konsolidasyona tabi
tutulmasina izin verilmemektedir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumu veya performansi
Uzerinde hicbir etkisi olmamistir.

TFRS 12 Diger igletmelerdeki Yatinmlarin Aciklamalari

TFRS 12 igtirakler, is ortakliklari, bagl ortakliklar ve yapisal igletmelere iliskin verilmesi gereken tim
dipnot aciklama gerekliklerini icermektedir. Ara dénemdeki 6nemli olaylar ve islemler nedeniyle
verilmesi gereken agiklamalar disinda, yeni standart kapsaminda yapilmasi gereken aciklamalarin
hicbiri ara dénemler igin gecerli degildir dolayisiyla Grup ara dénemde bu agiklamalari sunmamistir.

TFRS 13 Gercege Uygun Degerin Olciimii

Yeni standart gercege uygun degerin TFRS kapsaminda nasil dlgilecegini agiklamakla beraber,
gercede uygun degerin ne zaman kullanilabilecegi ve/veya kullaniimasi gerektigi konusunda bir
degisiklik getirmemektedir. Tim gercege uygun deger dlgimleri icin rehber niteligindedir. Yeni standart
ayrica, gercede uygun deger Olgimleri ile ilgili ek aciklama yukimlUllkleri getirmektedir. Yeni
aciklamalarin sadece TFRS 13’lin uygulamaya bagslandigi ddnemden itibaren verilmesi gerekmektedir.
S6z konusu agiklamalarin finansal araglara iligkin olanlarinin bazilarinin TMS 34.16 A (j) uyarinca ara
dénem O6zet finansal tablolarda da sunulmasi gerekmektedir. Sirket bu aciklamalari 4 no’lu ve 11.1
no’lu dipnotlarda sunmaktadir. Standardin Grup’un ara dénem konsolide finansal tablolari {izerinde bir
etkisi olmamistir.

TFRYK 20 Yeriistii Maden igletmelerinde Uretim Asamasindaki Hafriyat (Dekapaj) Maliyetleri

Yorum, Uretim asamasindaki hafriyatlarin ne zaman ve hangi kosullarda varlik olarak
muhasebelesecegi, muhasebelesen varligin ilk kayda alma ve sonraki dénemlerde nasil dl¢ilecegine
aciklik getirmektedir. S6z konusu yorum Grup igin gegerli degildir ve Grup’un finansal durumu veya
performansi tzerinde hicbir etkisi olmamistir.

Uygulama Rehberi (TFRS 10, TFRS 11 ve TFRS 12 degisiklik)

Degisiklikler geriye dénuk dlizeltme yapma gerekliligini ortadan kaldirmak amaciyla sadece uygulama
rehberinde yapilmistir. ilk uygulama tarihi “TFRS 10’un ilk defa uygulandigi yillik hesap déneminin
baslangici” olarak tanimlanmigtir. Kontroliin olup olmadigi deg@erlendirmesi karsilastirmali sunulan
dénemin basi yerine ilk uygulama tarihinde yapilacaktir. Eger TFRS 10’a gdre kontrol degerlendirmesi
TMS 27/TMSYK 12’'ye gére yapilandan farkl ise geriye dénik dizeltme etkileri saptanmalidir. Ancak,
kontrol degerlendirmesi ayni ise geriye dénik dizeltme gerekmez. EJer birden fazla karsilastirmali
dénem sunuluyorsa, sadece bir dénemin geriye ddnik dizeltimesine izin verilmistir. TMSK, ayni
sebeplerle TFRS 11 ve TFRS 12 uygulama rehberlerinde de degisiklik yapmis ve gecis hikimlerini
kolaylastirmistir. Degisikligin Grup’un finansal durumu ve performansi lizerinde bir etkisi olmamistir.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
TFRS’deki iyilestirmeler

1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri igin gegerli olan ve asagida agiklanan
2009-2011 dénemi yilik TFRS iyilestirmelerinin Grup’un finansal durumu veya performansi Uzerinde
bir etkisi olmamistir.

TMS 1 Finansal Tablolarin Sunusu:

intiyari karsilastirmali ek bilgi ile asgari sunumu mecburi olan kargilastirmali bilgiler arasindaki farka
aciklik getirilmistir.

TMS 16 Maddi Duran Varliklar:

Maddi duran varlik tanimina uyan yedek parca ve bakim ekipmanlarinin stok olmadigi konusuna
acikhk getirilmistir.

TMS 32 Finansal Araglar: Sunum:

Hisse senedi sahiplerine yapilan dagitimlarin vergi etkisinin TMS 12 kapsaminda muhasebelestiriimesi
gerektigine aciklik getirilmistir. Degisiklik, TMS 32’'de bulun mevcut yOkimlGlUkleri ortadan kaldirip
sirketlerin hisse senedi sahiplerine yaptigi dagitimlardan dogan her tirli gelir vergisinin TMS 12
hikdmleri cergevesinde muhasebelestirmesini gerektirmektedir.

TMS 34 Ara Dénem Finansal Raporlama:

TMS 34’de her bir faaliyet bélimulne iliskin toplam bdlim varliklari ve borglari ile ilgili istenen
aciklamalara agiklik getirilmistir. Faaliyet bélimlerinin toplam varliklari ve borg¢lari sadece bu bilgiler
isletmenin faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili merciine diizenli olarak raporlaniyorsa ve agiklanan
toplam tutarlarda bir dnceki yillik mali tablolara gére 6nemli degisiklik olduysa agiklanmalidir.

Yayinlanan ama yiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Konsolide finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmig fakat cari raporlama dénemi icin
henliz yUrirlige girmemis ve Grup tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar,
yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Grup aksi belirtimedikge yeni standart ve yorumlarin
yururlige girmesinden sonra konsolide finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekili
degisiklikleri yapacaktir.

TMS 32 Finansal Araclar: Sunum - Finansal Varlik ve Borclarin Netlestiriimesi (Degisiklik)

Degisiklik “muhasebelestirilen tutarlari netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmasi”
ifadesinin anlamina agiklik getirmekie ve TMS 32 netlestirme prensibinin es zamanl olarak
gerceklesmeyen ve brit 6deme yapilan hesaplasma (takas blrolari gibi) sistemlerindeki uygulama
alanina agikhk getirmektedir. Degisiklikler 1 Ocak 2014 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri
icin geriye doénlik olarak uygulanacaktir. S6z konusu standardin Grup’un finansal durumu veya
performansi tzerinde énemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

TFRS 9 Finansal Araclar — Siniflandirma ve Agiklama
Arallk 2011 de yapilan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik
hesap ddnemleri icin gecerli olacaktir. TFRS 9 Finansal Aracglar standardinin ilk safhasi finansal

varliklarin ve yokimlaliklerin élgiimesi ve siniflandiriimasina iliskin yeni hikiimler getirmektedir.
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TFRS 9a yapilan degisiklikler esas olarak finansal varliklarin siniflama ve élgimini ve gergege
uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak &lgtlen olarak siniflandirilan finansal yukiamlaliklerin
OlcimUnu etkileyecektir ve bu tir finansal yakumlalUklerin gercede uygun deger degisikliklerinin kredi
riskine iliskin olan kisminin diger kapsamh gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir. Standardin
erken uygulanmasina izin verilmektedir. Bu standart heniiz Avrupa Birligi tarafindan onaylanmamistir.
Grup, standardin finansal durumu ve performansi tzerine etkilerini degerlendirmektedir.

TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar (degisiklik)

TFRS 10 standardi yatirrm sirketi tanimina uyan sirketlerin konsolidasyon hdkimlerinden muaf
tutulmasina iligkin bir istisna getirmek igin degistirilmistir. Konsolidasyon hikimlerine getirilen istisna
ile yatirim sirketlerinin bagl ortakliklarini TFRS 9 Finansal Araglar standardi hikimleri gergevesinde
gercege uygun degerden muhasebelestirmeleri gerekmektedir. Bu degisiklik heniz Avrupa Birligi
tarafindan onaylanmamistir. S6z konusu degisikligin Grup’'un finansal durumu ve performansi
Uzerinde herhangi bir etkisinin olmasi beklenmemektedir.

2.1 Karsilastirmali Bilgiler

2.1.1  TMS 19 No’lu Standartta 1 Ocak 2013 Tarihinden itibaren Gecerli Olan Degisikliklerin
Etkileri

a) Kisa ve Uzun Vade Siniflandirmasi

TMS 19 daha 6nce galisanlarin haklarini “hak edildikleri” tarihi dikkate alarak kisa veya uzun vadeli
siniflandirmakta iken, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren yurirlige giren degisiklikler ile hak edildikleri
tarihe gore degil bu haklar icin isletmeden ekonomik degerlerin muhtemel ¢ikis tarihini dikkate alarak
siniflandirmayi getirmistir. Buna bagli olarak daha énce tamami kisa vade olarak siniflandirilan izin
karsiliklari Grup tarafindan tekrar degerlendiriimistir. Degerlendirme her galisan igin birikmis izninin
mevcut izin kullanim ve hak edis oranlari dikkate alinarak yapilmig, bunun sonucunda kidem tazminati
hesabindaki muhtemel ayrilma tarihi ve Grup’un ortalama kidem siresinden kiigik olanina gére kisa
ve uzun vade ayrimi yapilmistir. Buna gére 31 Mart 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle kisa ve
uzun vade ayrimi asagidaki gibi gerceklesmistir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

Kisa vadeli izin karsihgi 274.280 261.443
Uzun vadeli izin karsiligi 2.808.909 2.494.495
Toplam Indirgenmis Izin Karsilig 3.083.189 2.755.938

b) Uzun Vadeli Olarak Siniflanan izin Karsiliklarinin Bugiinkii Degerine indirgenmesi

TMS 19 No’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gegerli olan degisiklikler kapsaminda uzun
vadeli izin karsiliklari iskonto orani ile indirgenmis ve finansallarda buglink( degeri ile gdsterilmistir. 31
Mart 2013, 31 Aralik 2012 ve 31 Mart 2012 tarihi itibariyle degisiklik dncesi ve sonrasi toplam izin
karsiliklari asagidaki tabloda karsilastirmali olarak verilmistir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012 31 Mart 2012
Degisiklik Sonrasi Toplam izin Karsiligi 3.083.189 2.755.938 2.535.279
Degisiklik Oncesi Toplam Izin Kargihigi 3.932.672 3.562.928 3.287.067
Fark (849.483) (806.990) (751.788)
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31 Mart 2013 finansallarinda 849.483 TL tutarindaki farkin 806.990 TL'lik kismi, 31 Aralik 2012 ve 31
Mart 2012 tarihleri itibariyle olusan farklarin 670.782 TL’lik kismi ilgili dénem bilangcosunda “Geg¢mis Yil
Karlar” hesabina; kalan tutarlar ise ilgili ddnem net karina vergi hari¢ tutarlariyla siniflanmistir. Bu
farklarin ertelenmis vergi etkileri de ilgili ddnem finansallarina yansitiimistir.

c) Kidem Tazminati Aktlieryal Farklar

TMS 19 No’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olan degisiklikler kapsaminda
aktleryal varsayimlardaki degisikliklerden kaynaklanan aktleryal kayip/kazancglarin 6zkaynaklarda
muhasebelestiriimesi gerektigi belirtiimistir. Grup bu kapsamda bu degisikligin cari dénem ve
karsilastinlabilir olmasi icin ge¢cmis yillara ait finansallara olan etkisini degerlendirmistir.

Bu degerlendirme neticesinde Ana Sirketin 1 Ocak 2012’ye kadar olan ddnemlerde aktleryal
varsayimlarinda herhangi bir degisiklik olmadigi, yine 31 Mart 2012 tarihi itibariyle aktieryal
varsayimlarinin ayni kaldigi; 31 Aralik 2012 itibariyle ise iskonto oraninin ve diger aktieryal

varsayimlarinin degistigi tespit edilmistir. Bu degisimin vergi sonrasi net etkisi 106.162 TL olup, 31
Aralik 2012 finansallarinda “Diger Kar Yedekleri” hesabina siniflanmistir.

Bagh Ortaklik ise 31 Mart 2012 tarihi itibariyle vergi sonrasi 63.942 TL, 31 Aralik 2012 itibariyle
306.306 TL ve 31 Mart 2013 itibariyle 63.314 TL aktleryal kazanci ilgili ddnem finansallarinda “Diger
Kar Yedekleri” hesabina siniflandirmistir.

2.1.2 Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri

31 Mart 2012 tarihli finansal tablolarda brit diger teknik gelirler ve giderler hesaplarinda yer alan
15.534 TL tutarindaki tahakkuk eden riicu ve sovtaj gelirleri 2012/7 sayili sektdr duyurusuna istinaden
31 Mart 2013 tarihli finansal tablolar ile karsilastirilabilir olmasi i¢cin 31 Mart 2012 tarihli finansal
tablolarda ayri olarak “Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri” satirinda g&sterilmistir.

2.2 Konsolidasyon

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan “Sigorta ve Reasirans Sirketleri ve Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Dizenlenmesine iligkin Teblig” ve “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolara iligkin Tiirkiye Muhasebe
Standardi”’nda (“TMS 27”) belirlenen yéntem, usul ve esaslara uyulmaktadir.

Bagl ortakliklarin konsolide edilme esaslari:

Kontrol; ilgili tebligde bir tlzel kisinin; sermayesinin, asgari yizde elli birine sahip olma sart
aranmaksizin, ¢ogunluguna dogrudan veya dolayl olarak sahip olunmasi veya bu ¢odunluga sahip
olunmamakla birlikte imtiyazli hisselerin elde bulundurulmasi veya diger hissedarlarla yapilan
anlasmalara istinaden oy hakkinin ¢cogunlugu Gzerinde tasarrufta bulunulmasi suretiyle veya herhangi
bir suretle yénetim kurulu Uyelerinin karara esas ¢ogunlugunu atayabilme ya da gérevden alma
glclinin elde bulundurulmasi olarak tanimlanmis olup, “TMS 27”7 hikimlerine gére bagl ortakliklar,
faaliyet sonuglari, aktif ve 6zkaynak buydklikleri bazinda &6nemlilik ilkesi cergevesinde, tam
konsolidasyon yontemi kullaniimak suretiyle konsolide edilmektedir. Bagh ortakliklar, faaliyetleri
Uzerindeki kontrolin Grup’a transfer oldugu tarihten itibaren konsolidasyon kapsamina alinmis ve
kontrollin ortadan kalktigi tarihnte de konsolidasyon kapsamindan ¢ikariimistir. Gerekli géraldiginde,
bagli ortakliklar igin uygulanan muhasebe politikalari Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalari
ile tutarliligin saglanmasi amaciyla degistirilmistir.

Tam konsolidasyon yéntemine gbére, bagl ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilango disi
kalemlerinin ylzde yuzi ana ortaklidin varlik, yakamldldk, gelir, gider ve bilango digi kalemleri ile
birlestirilmistir. Grup’un bagli ortakliktaki yatiriminin defter degeri ile bagh ortakligin sermayesinin
Grup’a ait olan kismi netlestirilmistir. Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklar arasindaki igslemlerden
Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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kaynaklanan bakiyeler ile gerceklesmemis karlar ve zararlar karsilikli olarak mahsup edilmistir.
Konsolide edilmis bagh ortakligin net kari / (zaran) i¢indeki azinlik paylari, Grup’a ait net karin /
(zararin) hesaplanabilmesini teminen belirlenmis ve gelir tablosunda ayr olarak gdsterilmistir. Azinlik
paylari, konsolide edilmis bilangoda, 6zkaynaklar altinda Grup’a dahil hissedarlarin paylarindan ayri
olarak gdsterilmistir.

Konsolidasyon kapsamindaki ortakligin unvani, ana merkezinin bulundugu yer, faaliyet konusu ve
etkin ve dogrudan ve dolayli ortaklik oranlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

Bagimsiz Finansal
Ortakhk Endekslenmisg Defter denetim tablo Toplam Toplam Net satis
orani(%) maliyet degeri raporu donemi Varhk Yikiamlilik  (emeklilik harig) Net kari
Yapi Kredi Emeklilik A.S. 99,93 148.249.982 148.249.982 Olumlu 31.12.2012 4.361.652.169 4.178.971.430 191.439.810 63.529.637

31 Aralik 2011

Bagimsiz Finansal
Ortakhk Endekslenmig Defter denetim tablo Toplam Toplam Net satis
orani(%) maliyet degeri raporu donemi Varlk Yikiamlilik  (emeklilik harig) Net kari
Yapi Kredi Emeklilik A.S. 99,93 148.249.982 148.249.982 Olumlu 31.12.2011 3.126.748.906 2.977.770.393 148.637.578 41.293.393

2.3 Boélim raporlamasi

Faaliyet bdélimleri raporlamasi Grup’'un karar almaya yetkili merciine yapilan raporlamayla
yeknesakligi saglayacak bicimde diizenlenmistir. Grup’un faaliyetlere iligkin karar almaya yetkili mercii
bélime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasindan ve boélimin performansinin
degerlendiriimesinden sorumludur. Faaliyet bolimleri raporlamasi detaylari 5 no’lu dipnotta
aciklanmistir.

2.4 Yabanci para cevrimi

Grup’'un fonksiyonel para birimi Tark Lirasi (TL)dir. Yabanci para ile yapilan iglemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine gevrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci para
cinsinden parasal varlik ve yikimliliklerin dénem sonu déviz kurundan fonksiyonel para birimine
cevriimesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satiimaya hazir olarak siniflandiriimis yabanci para cinsinden finansal varliklarin
iskonto edilmis degerleri tizerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin ger¢cege uygun
degerindeki diger tim degisiklikler ve bunlar Uzerinde olusan kur farklari 6zsermaye igerisinde ilgili
hesaplara yansitilir.

Gergege uygun degerleri ile dederlenen parasal olmayan finansal varlik ve yUkimlGlUklerden

kaynaklanan kur ¢evrim farklari ise gergege uygun deger degisikliginin bir pargasi olarak kabul edilir
ve s6z konusu farklar diger gercege uygun deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.5 Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin distlmesi ile gdsteriimektedir.
Arazi ve arsalar i¢in sinirsiz dmurleri olmasi sebebi ile amortisman ayriimamaktadir. Amortisman,
maddi varlklarin faydali &mdlrleri esas alinarak dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak
ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin, faydali émurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman
dénemleri, asagida belirtilmigtir:

Kullanim amagh gayrimenkuller (Binalar) 50 yil
Demirbaglar 3-15 yil
Makine ve techizatlar 10-20 yil
Motorlu tasitlar 5 yil
Ozel maliyet bedelleri 5 yil
Diger maddi varliklar 5yl
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 5yl

Maddi varliklarda deger distkligi olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir
deger dusukligundn tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varhdin kayith
degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise kayitl degeri, kargilik ayrilmak suretiyle geri kazanilabilir
degerine indirilir. Maddi varliklarin elden g¢ikartiimasi dolayisiyla olugan kar ve zararlar diger faaliyet
gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler.) (6 no.lu dipnot).

2.6  Yatirnrm amach gayrimenkuller

Grup’un faaliyetlerinde kullaniimak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak
yerine, kira elde etmek veya deder kazanimi amaciyla veya her ikisi igin tutulan binalar yatirrm amagch
gayrimenkuller olarak siniflandinimistir. Yatirrm amach gayrimenkuller elde etme maliyetinden birikmis
amortismanin  disdlmesi  suretiyle gdsterilmektedir. Yatirrm amagh gayrimenkuller dogrusal
amortisman metoduyla faydali émdarleri Gzerinden amortismana tabi tutulmustur. Yatinm amagh
gayrimenkullerde deger disikIigi olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde olasi bir
deger dusOkliginin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda yatirrm amagch
gayrimenkullerin kayith degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle geri
kazanilabilir degerine indirilir.

Geri kazanilabilir deger,ilgili yatinm amagl gayrimenkulin mevcut kullanimindan gelecek net nakit
akimlari ile satis maliyetleri diislimis gergede uygun degerin yiksek olani olarak kabul edilir. Grup,
31 Mart 2013 tarihi itibariyle yatirrm amagh gayrimenkulleri icin deder dusUklugu karsihdi ayirmamistir
(31 Arahk 2012: Yoktur) (7 no’lu dipnot).

Yatirim amagl gayrimenkullerin amortisman dénemleri 50 yildir.
2.7 Maddi olmayan duran varlklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri lisanslari ve bilgisayar yazilimlarini
icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti Gzerinden kaydedilir ve elde edildikleri
tarihten sonra tahmini faydah émdrleri Gzerinden dogrusal amortisman ydntemi ile amortismana tabi
tutulur. Deger disUkIigunin olmasi durumunda maddi olmayan duran varlklarin kayith degeri, geri
kazanilabilir degerine getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin bilango tarihleri itibariyle amortisman sireleri asagidaki gibidir:

Yazilimlar 3yl
Lisanslar 5yil

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.8 Finansal varliklar

Grup, finansal varliklarini “Gergege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alim
satim amaclh finansal varliklar)”, “Satiimaya hazir finansal varliklar’ ve “Krediler ve alacaklar (Esas
faaliyetlerden alacaklar)” olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar (ikrazlar harig), sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal tablolarda
finansal varlik olarak siniflandiriimakta ve muhasebelestirmektedir.

Esas faaliyetlerden alacaklar, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup TMS 39 sigorta
sOzlesmesinden kaynaklanan tim alacaklari kapsam disinda tutmasina ragmen, TFRS 4
uygulanmadigi icin, Grup ihtiyari olarak bu sigorta sézlesmesinden dogan alacaklarini da finansal
tablolarda finansal varlik olarak siniflandiriimakta ve bu alacaklar icin TMS 39'da yer alan 6lgiim
prensiplerini uygulamaktadir.

S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim iglemleri “Teslim tarihi’ne gére kayitlara alinmakta ve
kayitlardan cikariimaktadir. Finansal varliklarin siniflandirilmasi, ilgili varlklarin Grup ydnetimi
tarafindan satin alma amaclar dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastiriimaktadir.

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar (Alim satim amacli
finansal varliklar):

Gergcege uygun degeriyle Olgilen ve gelir tablosuyla iliskilendirilen finansal varliklar piyasada kisa
dénemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen
veya elde edilme nedeninden badimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yoénelik bir portféyin
parcasi finansal araclar ile Grup’un performansini gercede uygun degerine gbre degerlendirdigi ve bu
amagla alim esnasinda bu kategoride siniflandirdigi finansal araglardan olusmaktadir.

Alim satim amagh finansal varliklarin ilk olarak kayda alinmalarinda gergcede uygun degerleri
kullaniimaktadir. Kayitlara ilk alinis tarihinden sonra, alim satim amagh menkul degerler ilgili menkul
kiymetin borsadaki gincel emirler arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak gergege uygun degeri
Uzerinden takip edilir. Gergede uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari
icerisinde gergeklesmemesi durumunda gergege uygun degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi
kabul edilmekte ve alternatif modeller kullanarak hesaplanan degerler gergege uygun deger olarak
dikkate alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazan¢ ve kayiplar gelir tablosuna dahil
edilmektedir. Ahm satim amagch finansal varliklara iliskin tim gergeklesmis ve gerceklesmemis kar ve
zararlar ilgili ddnemde yatirim gelirleri ve yatirim giderleri hesap kalemleri altinda gelir tablosuna dahil
edilir (11 no’lu dipnot).

Ancak riski hayat sigortasi police sahiplerine ait portféye dahil alim satim amagh menkul kiymetlerin
deger artis ve azaliglari ise ilgili tarife hukimlerince matematik karsilik ve kar pay! hesaplamalarina da
dahil edilmekte, bunun sonucunda teknik karsiliklarda meydana gelen artis/azalis da gelir tablosunda
Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda matematik teknik karsiliklardaki
degisim hesap kalemi altinda takip edilmektedir (11 no’lu dipnot).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar) ile ikrazlar:

Krediler ve alacaklar, borgluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z
konusu alacaklar ilk olarak elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmakta ve kayda alinmayi
miteakiben etkin faiz orani yéntemi kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile degerlenmektedir. ilgili
alacaklarin teminati olarak alinan varliklara iliskin 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem
maliyeti olarak kabul ediimemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir. Grup, y6netimin
degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklari i¢in 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan
ve 1 Ocak 2008 tarihinde yirirlige giren “Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalari Hakkinda Yodnetmelik”i de dikkate alarak karsilik ayirmaktadir. S6z konusu
karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgr” altinda siniflandirilmistir. Grup
tahminlerini belirlerken risk politikalari ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portféyinin
genel yapisi, sigortali ve aracilarin finansal biinyeleri ve Grup’a gdsterdigi nakdi ve gayri nakdi
teminatlar finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktirl dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Grup, yukarida belirtilen “Sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklar” karsiliginin iginde bulunmayan sipheli alacaklar icin alacagin degerini ve
niteligini g6z 6ninde bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligr ayirmaktadir. Grup, dava
ve icra safhasinda olan riicu alacaklari igin stpheli alacak karsihdi ayirmistir. S6z konusu karsiliklar,
sirasiyla, bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar karsiligl’” ve “Sigortacilik
faaliyetlerinden alacaklar karsihgi” hesaplari altinda siniflandiriimistir. Hazine Mistesarligi’'nin 20 Eylal
2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara gbre ricu
alacagina dayanak olusturan hasarin 6édeme tarihinden itibaren tzerinden 6 ay (sigorta sirketlerinden
alacaklar) ve 4 ay (gercek ve diger tlzel kisilerden alacaklar) gegen riicu alacaklari igin de alacak
karsiligr ayirmis, bu tutarlara ek olarak ise ilk defa 20 Eylil 2010 tarihli ve 2010/16 sayili genelge ile
aktiflere alinan sahislardan mutabakata baglanmamis rlicu alacaklarinin bahsedilen yéntemle karsilik
ayrilmayan tutarlari igin de ihtiyari ek alacak karsihdi ayriimistir.

Ayrilan sipheli alacak kargiliklari o yilin gelirinden distlmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan sipheli
alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsihk hesabindan disllerek “Karsilik giderleri” hesabina
yansitiimaktadir. Ricu alacaklari tahsil edildiklerinde ise ilgili mevzuat geregdi édenen hasarlardan
dismektedir. Tahsili mOmkin olmayan alacaklar bitin yasal igslemler tamamlandiktan sonra
kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

ikrazlar, Grup’ un tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen siire
boyunca (Hayat Sigortasi Genel Sartlarina gére bu siire minimum 3 yildir) prim 6demesi yapan hayat
sigortalilariyla ilgili tarifenin, istira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat sigorta
poligesinin iadesi kargiliginda verdikleri kredi tutarlarini ifade etmektedir. ikrazlar ilk olarak bilangoya
gercege uygun degerleri ile alinmakta ve takip eden dénemlerde etkin faiz yéntemi ile belirlenmis
degerleri (izerinden varsa deger diisikligil ayrilarak takip edilmektedir. ikrazlar karsiiginda hayat
sigortalilarinin birikimleri ylizde yiz oraninda nakit teminat olarak degerlendirildiginden Grup ikrazlari
icin deger distkligl hesaplamamaktadir. ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile kur farki geliri/gideri,
gelir tablosunda Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda yatirnm
gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmektedir.

ikrazlardan elde edilen faiz gelirleri ve kur farki geliri/gideri ilgili tarife hilkiimlerince matematik kargilik
ve kar payl hesaplamalarinda da dikkate alinmakta ve bu karsiliklarda meydana gelen artis ya da

azalis da gelir tablosunda Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda matematik
teknik kargiliklardaki degisim hesap kalemi altinda takip edilmektedir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Satilmaya hazir finansal varlikiar:

Satilmaya hazir finansal varliklar “Alim satim amagch finansal varliklar’ ve “Krediler ve alacaklar’
disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemlerde menkul kiymetin borsadaki giincel emirler
arasindaki en iyi alis emri dikkate alinarak bulunan gercege uygun degerleri ile degerlenmektedir.
Gercege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari igerisinde
gerceklesmemesi durumunda gergcege uygun degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
edilmekte ve alternatif modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler gercege uygun deger olarak
dikkate alinmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payi temsil eden
menkul degerler tegkilatlanmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya gergcede uygun degeri glvenilir bir
sekilde belirlenebilmesi durumunda gergcede uygun degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu
varliklar teskilatlanmis piyasalarda islem gérmedikleri ve gercege uygun degerleri glvenilir bir sekilde
belirlenemedigi durumda, deger kaybi ile ilgili karsilhk disildikten sonra maliyet bedelleri ile finansal
tablolara yansitilir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin ger¢cege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar’ ilgili finansal varliga karsihk gelen degderin tahsili,
varhginsatiimasi,elden cikariimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine
kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve &zsermaye icindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
cikarildiginda &6zsermaye iginde muhasebelestirilen birikmis gercege uygun deger farklar gelir
tablosuna yansitiimaktadir.

Grup her bilango tarihinde, finansal varliklarinin deger diisikligu ile ilgili nesnel kanit olup olmadigini
degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin gergcege uygun degerinin,
maliyetinin altina énemli dlglide ve uzun sireli olarak dismesi deger distkligl gdstergesi olarak
degerlendirilir. Satilmaya hazir finansal varliklarin deger disikIiga ile ilgili nesnel kanitlarin varhgi
durumunda ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile gercede uygun degeri arasindaki farklar
6zsermayeden cikarilip gelir tablosunda muhasebelestirilir. Sermaye araglari ile ilgili gelir tablosuna
kaydedilen deger disUkligu giderleri, daha sonraki dénemlerde gelir tablosundan ters ¢evrilmez.

Grup satiimaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdigi ve borglanmayi temsil eden menkul
kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina istinaden
deger disukligu ayirmaz (11 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklardan riski hayat sigortasi policesi sahiplerine ait portfdye dahil
olanlarindaki rayi¢ deger degisikliklerinden kaynaklanan gergceklesmemis kazanglarin ve kayiplarin
%95’ine tekabil eden 41.082.136 TL tutarindaki kismi (31 Aralik 2012: 50.500.152 TL tutarindaki
kismi), “Sigortacilik Teknik Karsiliklari” altinda “Diger Teknik Karsiliklar® hesap kalemi iginde
muhasebelestiriimektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin riski hayat sigortasi poligesi sahiplerine
ait portféye dahil olanlarindan etkin faiz yéntemi ile hesap edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur farki
gelir ve gideri Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri altinda yatinm gelirleri/giderleri hesap
kalemlerinde takip edilmekte, bu gelirlerden ilgili tarife hikimlerince matematik karsilik ve kar payi
hesaplamalarina dahil edilen kisim ise, yine Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap
grubunda matematik teknik karsiliklardaki degisim hesap kalemi altinda takip edilmektedir (17 ve 47.1
no’lu dipnotlar).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
2.9 Varliklarda deger dusuklagi

Varliklarda deger distkItgu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin agiklandigi
dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler Gzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari 43 no.lu dipnotta, vadesi
gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar igin ayrilan sipheli alacak karsilidi tutarlar 12.1
no.lu dipnotta, dénemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no.lu dipnotta agiklanmistir.

2.10 Tirev finansal araclar

Grup tasidigi yabanci para pozisyonunu azaltmak amaciyla yabanci para forward sdzlesmeler
kullanmakta olup, 31 Mart 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle bu enstrimanlari konsolide
finansal tablolarinda piyasa degerinden tasimaktadir. Grup yabanci para forward sézlesmelerinin
piyasa degerini hesaplamak igin dénem sonu piyasa kur ve faiz oranlarini kullanmaktadir. TMS 39
(Finansal araglar: Kayda Alma ve Olgiim)’a gbre alim satim amagch olarak tanimlanarak konsolide
finansal tablolarda alim satim amagcl finansal varliklar hesabinda siniflandiriimakta, rayic deger
degisiklikleri gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Grup, 31 Mart 2013 tarihli finansal tablolarinda forward sézlesmeleri i¢cin yapmis oldugu degerleme
sonucu gelir tahakkukunu alim satim amagl finansal varliklar hesabina kaydetmistir.

2.11 Finansal varliklarin netlestiriimesi (mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yukimlulUkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlk ve yokamlultkleri
net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yukimldliklerin yerine
getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutar belirli, nakde kolayca gevrilebilen,
kisa vadeli, ylksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski 6nemsiz olan 3 aydan kisa yatirimlari

icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas tegkil eden nakit ve nakit benzerleri agagida gosterilmigtir:

31 Mart 2013 31 Mart 2012
Bankalar 700.578.145 282.822.043
Banka garantili ve Ui¢ aydan kisa vadeli kredi karti alacaklari 127.309.480 99.095.360
Eksi- Bloke mevduatlar Grup portféyd (*) (112.697.853) (39.862.002)
Eksi-Faiz tahakkuklari (6.623.601) (1.679.700)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 708.566.171 340.375.701
Vadesi 3 ay! asan vadeli mevduat (351.907.182) (15.402.356)
Nakit akis tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri 356.658.989 324.973.345
@) Hazine Mustesarliyi lehine bloke mevduatlardaki degisim nakit akim tablosunda yatirim faaliyetlerinden mali varlik

iktisabr icerisine dahil edilmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Grup’un banka mevduatlarinin detayi asagida yer almaktadir:

31 Mart 2013 31 Mart 2012

Yabanci para mevduatlar
- vadeli mevduatlar 5.417.466 -
- vadesiz mevduatlar 1.236.177 3.021.797
6.653.643 3.021.797

TL mevduatlar

- vadeli mevduatlar 672.072.710 266.374.203
- vadesiz mevduatlar 15.228.191 11.746.343
687.300.901 278.120.546
Faiz tahakkuku 6.623.601 1.679.700
Toplam 700.578.145 282.822.043

Grup’un 31 Mart 2013 tarihi itibariyle Hazine Mistesarligi lehine bloke edilmis 216.358.540 TL vadeli
mevduati bulunmaktadir. (31 Mart 2012: 39.862.002 TL)

Vadeli mevduatlarin agirlikli ortalama faiz oranlari:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

(%) (%)

TL 7,66 8,21
ABD Dolari 0,98 1,47
Euro 0,23 0,25

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:

31 Mart 2013

Yabanci para TL Karsihigi

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

Euro 1.045.000 117.631 2.423.251 272.777
ABD Dolari 1.655.452 443.155 2.994.215 801.536
GBP - 3.311 - 9.086
CHF - 80.363 - 152.778
Toplam 5.417.466 1.236.177

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

31 Aralik 2012

Yabanci para TL karsihgi

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

Euro 400.000 85.247 940.680 200.478
ABD Dolari 2.931.728 575.798 5.226.098 1.026.417
GBP - 2.601 - 7.468
CHF - 2.134 - 4.147
Toplam 6.166.778 1.238.510

2.13 Sermaye

31 Mart 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle Grup sermayesinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
Sermayedarin Adi Pay orani  Pay tutarn Pay orani Pay tutari
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. %53,10  54.157.362 %53,10 54.157.362
Halka Arz %33,69 34.360.705 %33,69 34.360.705
Diger %13,21 13.473.199 %13,21 13.473.199
Toplam %100,00 101.991.266 %100,00 101.991.266

Halka arz edilen kisimdan, miteakip dénemde yapilan alimlar neticesinde 21 Mart 2013 tarihli genel
kurulda sermaye paylari sirasiyla Yap! ve Kredi Bankasi A.S. i¢in %74,01’e, Yapi Kredi Yatirrm Menkul
Degerler A.S. icin %11,99'a, Yapi Kredi Faktoring A.S. i¢in %7,95'e ve diger ortaklar icin %6,05'e
ulagmigtir.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2012: Yoktur).

31 Mart 2013tarihi itibariyle Grup’un kayitli sermaye tavani 250.000.000 TL’dir.

Grup’un sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmistir.

2.14 Sigorta ve yatinm sézlesmeleri - siniflandirma

Sigorta s6zlesmeleri sigorta riskini transfer eden sézlesmelerdir. Sigorta s6zlesmeleri sigortaliyl hasar
olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta poligcesinde taahh(t edilen sart ve kosullar altinda
korur. Bireysel emeklilik sézlesmeleri bu kapsamda sigorta sézlesmesi olarak siniflandiriimamakta ve
ilgili mevzuat cercevesinde muhasebelestiriimektedir (2.21 ve 2.25 no’lu dipnotlar). Sigorta ve

reaslrans sdzlesmelerinden kaynaklanan sigorta teknik karsiliklarinin hesaplanma esaslari 2.24 no’lu
dipnotta aciklanmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Grup tarafindan Uretilen temel sigorta sézlesmeleri asagida da anlatildigi gibi yangin, nakliyat, kaza,
muUhendislik ve saglik basta olmak Uzere hayat disi branglardaki sigorta sézlesmeleri ve risk ve birikim
policeleri ana gruplar altinda siniflandirabilen, grup ve ferdi hayat ile ferdi kaza sigortasi
sOzlesmeleridir. Grup’un en ylksek prim Uretimi saglik bransinda gergeklestiriimektedir.

Hayat Disi Sigorta Policeleri

Saglik branginda Uretilen sigorta s6zlesmelerinde sigortalinin teshis, tani ve tedavi hasarlari sdzlegsme
teminatlarini olusturmaktadir. Yangin sigorta sdzlesmeleri, ev ve is yeri i¢in yangin ve hirsizlik teminati
basta olmak Uzere mali mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmasi ve kar kaybi gibi farkli ek teminatlarn da
kapsamaktadir. Nakliyat sigortasi (tekne, kara veya hava nakil vasitalari) ve tasima halindeki mal
sigortalarini kapsamaktadir. Grup insaat, montaj, makine kirilmasi, elektronik cihaz, kar kaybi gibi
teminatlarin verildigi mihendislik sigorta s6zlesmeleri ile kasko, trafik, muhtelif Gg¢linci sahis
sorumluluk, emniyeti suistimal, ferdi kaza gibi teminatlarin verildigi kaza bransi sigorta s6zlesmeleri de
yazmaktadir. Ayrica TARSIM Kurumu tarafindan Uretilen tarim sigortalari ve DASK Kurumu tarafindan
Uretilen zorunlu deprem sigortasi sézlegsmeleri de bulunmaktadir. Sigorta sézlegsmelerinden olusan
gelir ve yikuamliliklerin hesaplama esaslari 2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

Hayat Sigorta Policeleri
i) Risk Policeleri:
Belirli Siireli Hayat Sigortalar

Belirli Siireli Hayat Sigortalari, sigortalinin kargilasacagi risklere karsi belirlenen siire zarfinda glivence
saglar. Bu sigortalar, ecelen vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat, maluliyet, tehlikeli
hastaliklar, toplu tasitta kaza sonucu vefat, istem disi igsizlik, gegici is géremezlik, gindelik hastane
tazminati ve gundelik tazminat, gibi ek teminatlari vererek, polige suresi boyunca sigortalinin bagina
gelebilecek riskleri teminat altina alir. Belirli Sireli Hayat Sigortalari birikim icermez, istira ve ikraz
hakki yoktur, grup ve ferdi olarak satilabilir. Yas siniri genel olarak 18-65 yas arasi olup, primler yasa,
cinsiyete ve sagliga bagl risk degerlendirmesine gére degisir. Prim 6deme vadeleri Griinlere bagli
olarak degisebilmektedir.

Kredi Koruma Sigortalari

Kredi Koruma Sigortalari kullanilan kredi siresi boyunca karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi
(vefat, maluliyet, istem disi issizlik, gegici is géremezlik ve giindelik hastane tazminatina konu riskler)
glvence saglayan bir sigortadir. Bu GrUnler kredi slresince riskin gergeklesmesi durumunda kredi
borcunun kapatilmasi amaci ile pazarlanmaktadir. Bdylece hem borglu, hem de kredi sahibinin ailesi
finansal koruma altina alinir. Kredili Koruma Sigortalari birikim icermeyen risk Urlnleri olup, sadece
vefat teminatl (kredi hayat) veya vefat teminatinin yani sira maluliyet, istem digi issizlik, gecici is
géremezlik ve gindelik hastane tazminati ek teminatlari ile (kredi 6deme glvencesi) satiimaktadir.
Yas siniri rline gére 18-70 yas arasinda degismekte olup (slire ve yas 70’i gegemez) primler yasa ve
cinsiyete bagh risk degerlendirmesine gére degisir. Sigorta teminatlari sabit veya azalan sekilde
dizenlenebilir olup prim édemeleri sigortanin ilk yili igerisinde yapiimaktadir. Bu Griin sadece Yapi ve
Kredi Bankasi A.S. subelerinden satiimaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Ferdi Kaza Sigortalar

Sigortalinin karsilasacagi risklere karsi belirlenen siire zarfinda giivence saglar. Bu sigortalar, kazaen
vefat, kazaen daimi maluliyet, trafik kazasi sonucu vefat, is kazasi sonucu ve toplu tasitta kaza sonucu
vefat gibi ek teminatlari vererek, polige siresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek kaza risklerini
teminat altina alir. Kaza Uriinleri ferdi olarak satilabilir. Yas siniri genel olarak 18-65 yas arasi olup,
primler yasa, cinsiyete ve sagliga bagh risk degerlendirmesine gbre degismemektedir. Prim édeme
vadeleri trlnlere bagl olarak degisebilmektedir.

ii) Birikim Policeleri:
Birikimli Hayat Sigortalari

Birikimli Hayat Sigortalari yatirnm amagli, birikim agirlkli, en az 10 yillik sigorta poligeleridir. En az 10
yillik stre sonunda olusan birikimler polige sahibine édenir. Bu Urlnlerde vefat teminatinin yani sira
maluliyet, tehlikeli hastalik, kaza sonucu vefat ve toplu tasitta kaza sonucu vefat gibi ek teminatlar
saglanmaktadir. Teminatlar genel olarak aylik sigorta priminin kati olarak belirlenmektedir. Yas siniri
genel olarak 18-65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete ve sagliga baglh risk degerlendirmesine gére
degisir. Birikimli policelerde garanti edilen teknik faizin Gzerinde getiri kazanildigi zaman, police
sahipleri kar payindan yararlanir. Grup yUrirlikteki sigorta mevzuati ¢ercevesinde birikimli hayat
sigorta  sOzlesmelerinin - tamamini  sigorta  sOzlesmesi  olarak  siniflandirmakta  ve
muhasebelestirmektedir.

i) Irat Oriinleri:

Hak sahibi Grup musterilerinin, toplu tazminat édemesi yerine dlzenli 6deme almayi tercih etmeleri
durumunda émir boyu ve garanti sureli irat Griinleri sunulmaktadir. Omur boyu Urilnlerde yillik gelir
hesaplamasi gergcek yas esas alinarak yapilirken, garanti sireli irat Grlnlerinde ise yasam veya 6lim
olasihgi olmadigindan sigorta siresi esas alinarak hesaplama yapilmaktadir.

Reasiirans sézlesmeleri

Reaslrans sdzlesmeleri, Grup tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sézlesmesiyle ilgili
olusabilecek kayiplar icin Grup ve reastirans sirketi tarafindan ylrGrlige konulan, bedeli 6denen ve
sigorta s6zlesmeleri olarak siniflandirilabilmesi igin gerekli sartlari karsilayan sézlesmeleridir.

Grup’un faaliyette bulundugu branslara bagl olarak askin hasar, bélismeli eksedan ve bélismeli kot-
par anlasmalari yapilmaktadir. Askin hasar reaslrans anlasmalari ¢ergevesinde ddenen primler ilgili
dénem boyunca tahakkuk esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger yillik reasiirans s6zlesmeleri
cercevesinde devredilen prim, hasar ve teknik karsiliklar, ilgili olduklari sigorta sdzlesmelerinden
kaynaklanan gelir ve yukimlUlUkler ile ayni bazda kayitlara yansitilir.

Ayrica, Grup’un belirli rizikolar igin sigorta s®zlesmesi bazinda ihtiyari reaslirans anlasmalari da
bulunmaktadir. Grup’un 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle nakliyat, kiyi tesisleri sorumluluk ve tipgaz&
tehlikeli madde sorumluluk, tibbi kétl uygulama, branslarinda kotpar anlagsmalari bulunmakta olup, 31
Mart 2013 tarihi itibariyle nakliyat, kiy tesisleri sorumluluk, tiipgaz ve tehlikeli madde sorumluluk, tibbi
kéth uygulama ve saglik branslarinda kotpar anlagsmalari bulunmaktadir.

Grup vefat, maluliyet, kazaen vefat/maluliyet, tehlikeli hastalik, toplu tasitta kaza sonucu vefat gibi
Ustlendigi risklerin bir bdlimUni reasirans sirketine devretmektedir. Grup, hayat sigortasi Grinleri igin
Urin bazinda farklilasan reasiirans sdzlesmeleri kullanmakta olup, s6z konusu sdzlesmeler genel
olarak eksedan, kotpar/eksedan ve hasar fazlasi yapilidir. Grup katastrofik hasarlara karsi 3
basamaktan olusan toplamda 40.000.000 ABD Dolari kapasiteli bir yapi ile énlem almigtir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

2.15 Sigorta ve yatinnm sézlesmelerinde istege bagh katilim 6zellikleri
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.16 istege bagh katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.17 Krediler

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

2.18 Vergiler

Kurumlar vergisi

Tarkiye’de, kurumlar vergisi orani 2013 yili igin %20’dir (2012: %20). Kurumlar vergisi orani kurumlarin
ticari kazancina vergi yasalar geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi
yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve indirimlerin indiriimesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tarkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar muikellef kurumlar ile
Tirkiye’'de yerlesik kurumlara 6denen kér paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda
kalan kisi ve kurumlara yapilan temetti édemeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye
ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Gger aylik mali karlar Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen
ikinci ayin 14’Gncl gunldne kadar beyan edip 17’nci gini aksamina kadar éderler. Y1l icinde 6édenen
gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Gzerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen édenmis gecici vergi tutari kalmasi durumunda
bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali borglara da mahsup edilebilir.

En az iki yil sire ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan kérlarin %75’i,
Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 06ngérildigu sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil slreyle
O0zsermayede tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tark vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde gésterilen mali zararlar 5 yih agsmamak kaydiyla
dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Tarkiye’de ddenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden
ddérdincd ayin 25’inci giini aksamina kadar bagh bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber,
vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem
tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergiler, yikimltlik yéntemi kullanilarak, varlik ve yikimldlUklerin finansal tablolarda yer
alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gegici farklar Gzerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varlik
ve yukamlulukleri, yirarlikte olan veya bilango tarihi itibariyle yUrirlige giren vergi oranlari ve vergi
mevzuatl dikkate alinarak, vergi varliginin gergeklesecegi veya yukimluliginiin ifa edilecegi ddnemde
uygulanmasi beklenen vergi oranlari Gizerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir (21 no’lu dipnot).

2.19 Calisanlara saglanan faydalar

Grup, kidem tazminati ve izin haklarina iligkin yikimliliklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara iligkin
Tarkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hikimlerine gére muhasebelestirmekte ve bilangoda,
sirasiyla “Kidem tazminati karsii@1”” ve “Dider uzun vadeli bor¢ ve gider karsiliklari” hesabinda
siniflandirmaktadir. Grup 31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle bildirimde bulundudu c¢alisanlari igin
ayrilan Kidem Tazminat ve Ihbar Tazminati Karsiliklarini ise konsolide finansal tablolarda “Diger
risklere iligkin karsiliklar” hesabina siniflandirmistir.

Grup, Tlrkiye’de mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu’nda belirtilen
davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu édeme yapmakla
yukimltdir. Kidem tazminati karsiligi, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yukimlGligan,
belirli aktleryal tahminler kullanilarak buglink( degeri tGizerinden hesaplanmistir. (22 no’lu dipnot).

Grup ayrica grup emeklilik plani dahilinde personelin 6édedigi katki pay! kadar aylik bireysel emeklilik
katilim payl 6demesi yapmakta ve kendi payina isabet eden tutari personel giderleri icerisinde
giderlestirmektedir.

Grup, calisanlari adina Sosyal Givenlik Kurumu’na (Kurum) yasa ile belirlenmis tutarlarda katki payi
6demek zorundadir. Sirket'in 6demekte oldugu katki payl disinda calisanina veya Kurum’a yapmak
zorunda oldugu baska bir édeme mecburiyeti yoktur. Bu katki paylan tahakkuk ettikleri tarihte
giderlestiriimektedir.

2.20 Karsiliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yOkimlGligin bulunmasi, yUkdmlGligan yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yikidmlilik tutarinin gGvenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmasi durumunda konsolide finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar,
yokamlalige iliskin risk ve belirsizlikler g6z ©6ninde bulundurularak, bilango tarihi itibariyla
yukimlaligan yerine getirilmesi igin yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsihdin, mevcut yokimldligan kargilanmasi i¢in gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak él¢timesi
durumunda s6z konusu karsihdin defter degeri, ilgili nakit akimlarinin bugtinkt degerine esittir.

Karsihdin 6denmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin tGguncu taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarin tahsil edilmesinin hemen
hemen kesin olmasi ve glvenilir bir sekilde 6l¢ctimesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Grup’un tam olarak kontrolinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi mimkin yakamlalikler sarta bagh yokumlulikler olarak degerlendiriimekte ve konsolide
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti ( devami)
2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler

Yazilan primler, dénem iginde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutar
ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi Gzere prim gelirleri, yazilan primler GUzerinden
kazaniimamig prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina goére konsolide finansal tablolara
yansitiimaktadir.

Vadesi bir yili asan hayat sigortasi poligeleri igin yazilan prim tutari, édeme vadesi o yil tahakkuk eden
gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan poligeler igcin yazilan prim tutari séz konusu
dénemin tim primini kapsamaktadir. Grup politikasi, hayat bransiyla ilgili primlerin tahsilatinin
gerceklestirilememesi durumunda, ihtar slreci c¢algtirildiktan sonra cevap gelmemesi halinde,
ongorilen sire icinde police iptalinin yapilmasini ve bu iptalin Grup kayitlarina yansitiimasini
ongbérmustar.

Reaslirans komisyonlari

Reasurans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari ddnem iginde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik bélimde, faaliyet giderleri igerisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta
aciklandigi Gzere reasirans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar Gzerinden ertelenmis komisyon
gelirleri ayriimasi suretiyle tahakkuk esasina goére konsolide finansal tablolara yansitiimaktadir.

Riicu ve sovtaj gelirleri

Grup, olusan hasar 6demeleri ile ilgili ricu gelirine hak kazanildigi dénemde, sigorta sirketleri ve
sulhen mutabik kalinan gergek ve tlzel kisilerden olan ricu alacaklarini tahakkuk esasina gére
muhasebelestirmektedir.

31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarda Grup, Hazine
Mustesarligrnin 20 Eylil 2010 ve 14 Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde
belirtilen esaslara gore riicu alacagina dayanak olusturan hasarin ddeme tarihinden itibaren tzerinden
6 ay (sigorta sirketlerinden alacaklar) ve 4 ay (gercek ve diger tlzel kisilerden alacaklar) gegen ricu
alacaklari icin alacak karsiligr ayirmis, bu tutarlara ek olarak ise ilk defa 20 Eylal 2010 tarihli ve
2010/16 sayili genelge ile aktiflere alinan sahislardan mutabakata baglanmamis rlicu alacaklarinin
bahsedilen ydntemle karsilik ayrilmayan tutarlari igin de ihtiyari ek alacak karsihdi ayrilmigtir.

Grup ayrica dava ve icra safhasinda olan rlcu alacaklari igin stpheli alacak karsihgi ayirmaktadir. 31
Mart 2013 tarihi itibariyle net riicu alacaklari tutari 7.276.774 TL (31 Aralik 2012: 9.006.480 TL)'dir (12
ve 17 no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz orani yéntemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilir. Hayat bransindaki riski
sigortaliya ait portféyden elde edilen gelirin muhasebelestiriimesine iliskin bilgiler 2.8 no’lu dipnotta
aciklanmistir.

Temetti Gelirleri

Temettl geliri, almaya hak kazanildiginda konsolide olmayan finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti ( devami)

Emeklilik Faaliyetlerinden Gelirler

Giris aidati gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi sirasinda
veya yeni bir bireysel emeklilik hesabi agtirmasi durumunda katimcilardan emeklilik sdzlesmesinin
imzalandigi tarihte gecerli olan asgari Ucretin aylik tutarini (9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen
yeni s6zlesmeler icin aylik tutarinin yarisini) asmamak kaydiyla tahakkuk eden tutar izlenmektedir.
Grup bireysel emeklilik planlarinda genel olarak giris aidati tutarinin yarisini ilk sézlesme yili igerisinde
katki pay!r édeme vadelerinde tahsil edip, gelir olarak kaydetmekte, diger yarisini 10 yil (9 Agustos
2008 tarihinden sonra akdedilen yeni sdzlesmeler icin 5 yil) sire ile katihmcinin bireysel emeklilik
sisteminden ayrildidi veya bagka bir sirkete aktarim talebinde bulundugu tarihe kadar ertelemektedir. 9
Agustos 2008 tarihinden énceki TL sézlesmeler igin, katiimcinin 10 yildan énce sistemden ayrildig
durumlarda giris aidatinin ertelenen diger yarisi enflasyona gbére endekslenerek tahsil edilmekte ve
gelir yazilmaktadir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen yeni sézlesmeler igin ise, 5 yildan 6nce
katihmcinin sistemden ayrilmasi durumunda giris aidatinin ertelenmis olan diger yarisi enflasyona
gbre endekslenmeden katilimcidan tahsil edilerek gelir kaydedilmektedir.

Diger taraftan; 9 Agustos 2008 tarihinden énce akdedilen sdzlesmeler igin Grup baslangicta aldig giris
aidati tutarina istinaden, sézlesmelere 10 yil sire ile giris aidatinin ertelenen tutarina esit bir devamlilik
oéduland (TL sozlesmeler icin, enflasyona gbre endekslenmektedir.) katilimcinin bireysel emekililik
hesabini 10 yil slre ile kesintisiz olarak Grup'ta bulundurmasi durumunda, emeklilik hesabina
aktarmak Uzere tanimlamistir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen sézlesmeler icin ise; alinan
giris aidat tutarinin, katilimcinin emeklilige hak kazandigi tarihe kadar bireysel emeklilik hesabini
Grup’ta bulundurmasi durumunda, TL sézlesmeler igin enflasyona gbére endekslenerek, katilimcinin
emeklilik hesabina aktarilmasi séz konusudur.

2.22 Kiralama iglemleri

Mulkiyete ait risk ve kazanimlarin énemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemleri, finansal
kiralama olarak siniflandirilirken diger kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Finansal kiralamayla elde edilen varlklar, kiralama tarihindeki varligin gercege uygun degeri, ya da
asgari kira édemelerinin bugink( degerinden dasik olani kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi
olan yudkUmlilik, bilangoda finansal kiralama yukimlaliga olarak gdésterilir. Finansal kiralama
O6demeleri, finansman gideri ve finansal kiralama yukimluglindeki azalisi saglayan anapara édemesi
olarak ayrilir ve bdylelikle borcun geri kalan anapara bakiyesi (Uzerinden sabit bir oranda faiz
hesaplanmasini saglar. Finansman giderlerinin aktiflestirilen kismi haricindeki bdlimu gelir tablosuna
kaydedilir.

Faaliyet kiralamalari i¢in yapilan édemeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebilmesi igin alinan
veya alinacak olan tesvikler de kira dénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilir),
kira débnemi boyunca dogrusal yéntem ile gelir tablosuna kaydedilir. Kira tahsilatlari kiralama dénemi
boyunca dogrusal yéntem ile gelir tablosuna kaydedilir. Grup’un, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle heniiz
vadesi gelmemis faaliyet kiralamalari yokimlliga 1.247.891 TL (530.634 Euro)’dir (31 Aralik 2012:
1.415.470 TL (601.892 Euro).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti ( devami)
2.23 Kar payi1 dagitimi
Halka agik sirketler, temetti dagitimlarint SPK’nun 6ngérdiigi sekilde asagdidaki gibi yaparlar:

SPK’nun Seri: 1V, No: 27 Tebligi'nin 5’inci maddesinde ve gesitli SPK kararlariyla belirtildigi Gzere
hisse senetleri borsada islem géren ortakliklarda birinci temettll orani ve temettl dagitimi varsa
gecmis yil zararlari distldikten sonra kalan dagitilabilir karin % 20’sinden az olamaz. Hisse senetleri
borsada islem gdéren anonim ortakliklar, genel kurullarinin alacagl karara bagh olarak temettiyd;
tamamen nakden dagitma, tamamen hisse senedi olarak dagitma, belli oranda nakit belli oranda hisse
senedi olarak dagitilarak kalanini ortaklik blnyesinde birakma, nakit ya da hisse senedi olarak
dagitmadan ortaklik binyesinde birakma konusunda serbesttir.

25 Subat 2005 tarih 7/242 sayili SPK karari uyarinca; SPK diizenlemelerine gbre bulunan net
dagitilabilir kar Gzerinden SPK’'nun asgari kar dagitim zorunluluguna iliskin diizenlemeleri uyarinca
hesaplanan kar dagitim tutarinin, tamaminin yasal kayitlarda yer alan dagitilabilir kardan
karsilanabilmesi durumunda, bu tutarin tamaminin, karsilanmamasi durumunda ise yasal kayitlarda
yer alan net dagitilabilir karin tamami dagitilacaktir. SPK dizenlemelerine gére hazirlanan finansal
tablolarda veya yasal kayitlarin herhangi birinde dénem zarari olmasi durumunda ise kar dagitimi
yapilmayacaktir.

SPK’nun 27 Ocak 2010 tarihli karari ile paylari borsada islem gdren halka agik anonim ortakliklar icin
yapilacak temettl dagitimi konusunda herhangi bir asgari kar dagitim zorunlulugu getiriimemesine
karar verilmistir.

Ozsermaye enflasyon diizeltmesi farklari ile olaganiistii yedeklerin kayith degerleri bedelsiz sermaye
artirnmi; nakit kar dagitimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilecektir. Ancak 6zsermaye enflasyon
dizeltme farklari, nakit kar dagitiminda kullaniimasi durumunda kurumlar vergisine tabi olacaktir.

2.24 Teknik karsiliklar
Kazanilmamis primler karsiligi

Kazaniimamis primler karsihgi, nakliyat bransi primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden dnce Uretilen
deprem primleri hari¢ olmak Uzere, 31 Mart 2013ve 2012 tarihleri itibariyle yUrirlikte bulunan tim
policeler igin tahakkuk etmis primlerin giin esasina gére takip eden déneme sarkan kismi olarak
hesaplanmistir. Glin esasina gore takip eden déneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada
policelerin 6glen 12:00°'de baglayip yine 6dlen 12:00’de sona erdidi varsayilmistir. 7 Adustos 2007
tarih ve 26606 sayil Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag Varliklara iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar
Yoénetmeligi”) uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren diizenlenen poligelerin kazanilmamis primler
karsiligi ile bu karsiligin reasirans payi, yUrGrlikte bulunan sigorta sézlesmeleri icin tahakkuk etmis
primler ile reasirdrlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin
brit olarak gin esasina gore ertesi hesap ddénemi veya hesap ddnemlerine sarkan kismi olarak
hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir. Grup, 1 Ocak 2008 tarihinden énce diizenlenen policelerin
kazaniimamig primler karsihdi hesabi sirasinda ise primlerden komisyonlarin tenzil edilmesi
uygulamasina devam etmektedir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi poligeleri igcin son
U¢ ayda yazilan primlerin %50’si kazaniimamig primler kargiligi olarak ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Grup, matematik karsilik ayrilan sigorta s®zlesmeleri harig yUrirlikte bulunan diger tim sigorta
poligeleri i¢in tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit
olarak giin esasina gore ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan kismi igin kazaniimamis
primler karsilidi ayirmaktadir. Bu kapsamda yillik yenilenen ve sigorta teminati i¢ceren bir yildan uzun
sUreli sigorta sdzlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleri icin kazanilmamis primler
karsiigi hesaplanmistir. Yirarlikte bulunan yilhk hayat sigortalari ile siresi bir yili asan birikim
priminin de alindigi hayat sigortalarinda ise yazilan brat primlerden varsa birikime ayrilan kisim ile 20
Eylal 2010 tarih ve 2010/29 sayili “Sigorta ve Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
iliskin Yonetmelik Hakkinda Agiklamalara iliskin Sektdr Duyurusu” gergevesinde bu primlere iligkin
masraf pay! dislldiikten sonra kazaniimamis prim karsiligi hesaplanmistir. Gin esasina goére takip
eden déneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen saat 12:00’de baglayip
yine 6gdlen saat 12:00°de sona erdigi varsayimiyla police baglangi¢ ve bitis glinlerinde yarim giin kriteri
dikkate alinmaktadir. (17 no’lu dipnot).

Ertelenen komisyon gider ve gelirleri

Hazine Mustesarlidi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca, 1
Ocak 2008 tarihinden itibaren yazilan primler igin aracilara 6édenen komisyonlar ile reasurérlere
devredilen primler nedeniyle reasirérlerden alinan komisyonlar, bdlismesiz reasiirans anlagsmalari
icin 6denen tutarlar ile tarifelerin ve sigorta sdzlesmelerinin hazirlanmasi ve satisl icin yapilan
degdisken Uretim giderleri ve destek hizmetlerine iliskin 6demelerin gelecek dénem veya dénemlere
isabet eden kismi, konsolide bilangoda sirasiyla ertelenmis Uretim giderleri ve ertelenmis Uretim
gelirleri hesaplarinda, konsolide gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestiriimektedir (17 no’lu dipnot).

Bireysel emeklilik sdzlesmelerinden kaynaklanan gelirler ve giderler (komisyonlar dahil) 2.21 ve 2.25
no’lu dipnotlarda agiklanmistir. Bununla birlikte 20 Eylil 2010 tarih ve 2010/29 sayili “Sigorta ve
Reastrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina iligkin Yénetmelik Hakkinda Aciklamalara iligkin
Sektdr Duyurusu” gercevesinde matematik karsilik ayrilan sézlesmelerin matematik karsiiga konu
teminatlarinin primlerine ait masraf paylari ertelenmis gelir hesabina konu edilmemektedir. Grup 31
Mart 2013 tarihi itibari ile 9.619 TL (31 Aralik 2012: 15.134 TL)’si ferdi kaza bransina iliskin olmak
Uzere toplam 1.354.464 TL (31 Aralik 2012 — 1.315.966 TL) tutarinda sarjman giderini ertelemistir.

Grup, saglik ve elementer branglarda is akitlerinin devaminin satisg hedeflerine ulagiimasi sartina bagli
satis ekip elemanlarina iliskin maas ve benzeri menfaat maliyetlerini, sigorta s&zlesmelerinin
hazirlanmasi ve satisi igin yapilan degisken (retim giderleri olarak dikkate almakta ve bu giderleri
Uretilen policelere dagitarak ertelemektedir. Grup bu kapsamda 1 Ocak 2013 — 31 Mart 2013
déneminde saglk ve elementer satis ekibiyle ilgili olarak 7.430.873 TL ertelenmis Gretim gideri
hesaplamistir. (31 Aralik 2012: 7.122.347 TL).

Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yénetmelidi uyarinca sigorta sirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren, yurirlikte
bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek tazminatlarin, ilgili s6zlesmeler i¢in ayriimis
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranini dikkate
alarak devam eden riskler karsilidi ayirmakla yukimltddrler. Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis
hasarlarin kazaniimis prime bdlinmesi suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar
prim oraninin 2009 yilindan itibaren %95’in (zerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin net
kazaniimamig primler karsiligi ile ¢carpilmasi sonucunda bulunan tutar, ilgili bransin devam eden riskler
karsiligi olarak hesaplanmaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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2012/15 sayil “Devam eden riskler karsihdi hesaplamasinda yapilan degisiklik hakkinda genelge” ile
birlikte Devam Eden Riskler Karsiliginin hesaplanmasinda; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde Mistesarlikga belirlenmis olan Sigortacilik Tek Dizen Hesap Planinda yer alan tim ana
branslarin esas alinmasi uygun bulunmustur.

Grup, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle yaptigi hesaplama sonucunda 1.456.867 TL (31 Aralk 2012:
1.726.242 TL) tutarinda net devam eden riskler karsihdi hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir (17
no’lu dipnot).

Muallak hasar ve tazminat karsiligi

Grup, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha &nceki hesap dénemlerinde veya cari
hesap ddéneminde fiilen ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini
bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak hasar ve tazminat
karsihigr ayirmaktadir. Muallak hasar karsihdi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin
degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir.

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi uyarinca, 30 Eylil 2010 tarihinden itibaren, hesap dénemi sonu itibariyle
uygulama esaslari Mistesarlikga belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven ydntemleri kullanilarak
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesap edilir. Bu ydntemler, Standart Zincir,
Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet ve Munich Zinciri Yéntemidir. Tahakkuk etmis ve hesaben
tespit edilmis muallak tazminat karsihgi ile secilen aktleryal zincirleme merdiven yéntemi arasindaki
fark gerceklesmis ancak rapor ediimemis tazminat bedelidir.

Grup, tUm branglar i¢in Standart aktiieryal zincirleme merdiven yéntemini kullanmaktadir.

31 Mart 20183 tarihi itibariyle Grup, hayat ve hayat disi branslar icin toplam 179.211.943 TL (31 Aralik
2012 — 168.419.406 TL) tutarinda net muallak hasar karsiligi ayirmistir.

Hazine Mdistesarligi'nin  “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamisg Tazminat Karsiigi (IBNR)
Hesaplamasina iligkin Agiklamalar” hakkindaki 2011/23 sayili genelgesi uyarinca AZMM tablosunda
her bir brans igin tahakkuk ettirilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirlere iligkin ilave bir Gggen eklenmis
olup, gerekli hesaplamalar otomatik olarak yapilmaktadir.

Hazine Miistesarligrnin “Sigorta Ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara lliskin  Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik”
hakkindaki 2012/316 sayili sirkdleri uyarinca gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin test edilmesi igin yapilan hesaplamalar 30 Haziran 2012 tarihi itibariyle kaldiriimistir.

“Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirlacagi
Varliklara iligkin Yénetmelik’in 7. Maddesi ve Hazine Miistesarligi tarafindan yayimlanan 2010/14
sayill “Hayat Bransina lliskin Gerceklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Karsiligina
iliskin Hesaplama Esaslarina iligkin Genelge” uyarinca, hayat bransinda gerceklesmis ancak rapor
edilmemis muallak tazminat karsihdi teminat tutarlari esas alinarak hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda
Grup son 5 yilda gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlari, tazminat bedellerini ve toplam
teminatlan dikkate almistir. Yillar itibari ile yapilan toplam teminat hesabinda beher police bazinda
hesaplanan tim teminatlarin yillik ortalama degerleri ilgili teminatlarin riskleri ¢ercevesinde
agirliklandirimistir. Hayat Bransina iliskin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat
Karsihdi, son 5 yilda ilgili hesap déneminden &nce gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin toplaminin yukarida belirtildigi sekliyle hesaplanan 5 yillik toplam teminata bélinmesi ile
elde edilen oranin cari hesap déneminden 6nceki 12 aylik ortalama toplam teminat tutarinin ¢arpiimasi
suretiyle hesaplanmistir. Bu cergcevede 31 Mart 2013 tarihi itibariyla Grup, hayat bransi igin
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak konsolide finansal tablolarda
toplam 2.997.604 TL (31 Aralik 2012: 2.824.231 TL) tutarinda net muallak tazminat karsiligr ayirmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Ferdi Kaza Sigortas! bransinda ise gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerine iliskin
muallak tazminat karsihdi hesabi, hasar adedinin yetersiz olmasi (8 yilda toplam 19 adet hasar)
nedeni ile “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatirilacagr Varliklara lliskin Yénetmelik’in 6. Maddesinde &ngérillen hesaplama yéntemi ile
hesaplanmistir. Bu hesaplama sirasinda hesap dénemi sonu rakamlari son 12 ayi kapsayacak sekilde
brit olarak dikkate alinmistir. Bu tarihlerden édnce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar
edilmis tazminatlar, gergceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmigtir.
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, sigorta ve
reastrans sirketlerinin bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha fazla yillarda; bu tarihlerden énce
meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin rlicu, sovtaj ve benzeri
gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, s6z konusu yillara iligkin prim
Uretimlerine bélinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmistir. Cari hesap dénemi igin
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, yukarida belirtilen sekilde hesaplanmis olan
agirlikl ortalama ile cari hesap déneminden dnceki 12 aylik toplam brit prim GUretiminin carpiimasi
suretiyle bulunmustur. Bu ¢ercevede 31 Mart 2013 tarihi itibariyle Grup, ferdi kaza bransinda 27.875
TL (31 Aralik 2012: 25.247 TL) tutarinda net muallak tazminat karsgiligr ayirmigtir.

Grup hayat ve hayat disi branslar igin toplam 31 Mart 2013 tarihi itibariyle brit 58.208.807 TL net
35.021.948 TL (31 Aralik 2012 — brit 50.252.641 TL net 31.843.649 TL) tutarinda gergeklesmis ancak
rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplamis olup, bu tutarin %100°’0n0 dikkate almistir. 31 Mart 2013
ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle brans bazinda dagilima asagidaki tablolarda yer verilmistir:

31 Mart 2013

Brans Briit Net
Kara Araglari (10.805.958) (10.805.958)
Su Araglar 223.228 28.038
Zorunlu Trafik 23.573.164 22.940.496
intiyari Mali Sorumluluk 2.342.028 2.225.445
Yangin Ve Dogal Afetler (1.067.379) (320.922)
Hayat 3.618.929 2.997.604
Hava Araclari 30.114 117
Kaza 7.358.089 3.426.329
Genel Zararlar 1.913.101 319.309
Saghk 3.458.494 3.456.114
Nakliyat (1.849.630) (668.363)
Genel Sorumluluk 29.348.282 11.357.394
Hukuksal Koruma 66.345 66.345
Toplam 58.208.807 35.021.948

31 Aralik 2012

Bransg Briit Net
Kara Araglari (9.667.564) (9.640.269)
Su Araglari 201.250 25.465
Zorunlu Trafik 23.329.646 22.956.554
intiyari Mali Sorumluluk 2.201.720 2.095.602
Hayat 3.469.141 2.824.231
Yangin Ve Dogal Afetler (975.632) (314.968)
Hava Araclari 50.548 196
Kaza 5.931.870 2.322.764
Genel Zararlar 515.046 110.594
Saghk 3.303.385 3.282.301
Nakliyat (332.063) (187.792)
Genel Sorumluluk 22.194.975 8.338.652
Hukuksal Koruma 30.319 30.319
Toplam 50.252.641 31.843.649
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Aktleryal zincirleme merdiven ydntemi hesaplamalari brit tutarlar (zerinden yapilip, Grup’'un
yUrarlikte bulunan ilgili reasirans anlasmalarina bagli olarak net rakamlara ulasiimaktadir.

Ayrica, aktlUer tarafindan buyilk hasar ayiklamasi yapilan branslarda da, ayiklanan biylk hasarlar igin
bir sonraki yil yeterlilik farki hesaplamasi yapilir.

Biyik hasar eliminasyonu Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16
saylli Genelge’'nin “F-Blyik Hasarlar Maddesi” geregince hesaplanir. Blylk hasar eliminasyonunun
brans bazindaki dagihmina 31 Mart 2013 tarihi itibariyle asagidaki tabloda yer verilmistir:

Reasilirans Orani

Bransg Briit (%) Net
Kara Araglari 364.304 - 364.304
Zorunlu Trafik 15.094.414 2,68 14.689.303
Yangin ve Dogal Afetler 51.397.806 69,93 15.453.457
Genel Zararlar 9.882.163 83,31 1.649.396
Genel Sorumluluk 10.606.521 61,30 4.104.583
Toplam 87.345.208 36.261.043

31 Mart 2013 tarihi itibariyle 2010/16 sayili genelgenin 9 uncu maddesi kapsaminda, Su Araclari ve
Genel Zararlar branglarinda Hazine Mustesarligi’'nca belirlenen metotla hesaplanan tutardan fazla
muallak tazminat karsihdi ayriimasi s6z konusu olmustur. Bu sekilde fazla yazilan briit muallak
tazminat karsihgi 1.095.305 TL, net 137.572 TL'dir. (31 Aralk 2012: Brit 1.816.004 TL, net 269.526
TL)

Muallak tazminat tutari her hesap dénemi sonu itibariyla giincellenmekte ve yeterli miktarda karsilik
ayrilmamis dosyalar igin ilave karsilik ayrilmaktadir. 31 Mart 2013 tarihi itibar ile net muallak hasar
yeterlilik karsiligr ayrilmamistir (31 Aralik 2012: Yoktur).

Dengeleme karsiligi

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere sigorta
sirketleri, takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari
dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi ve deprem teminatlari igceren sigorta
sbzlesmeleri i¢in dengeleme karsilidi ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabdil
eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda,
bélismesiz reasiirans anlasmalar icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Grup, 31
Mart2013 tarihi itibariyle hayat disi branglar igin toplam 13.567.819 TL (31 Aralik 2012: 13.141.189 TL)
tutarinda dengeleme karsiligi ayirmistir (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

23 Ekim 2011 tarihinde 7,2 siddetinde meydana gelen Van depremi ile ilgili olarak 2013 yilinda édenen
46.684 TL tutarindaki tazminat ile 332.517 TL tutarindaki muallak tazminat karsiigi 2012/1
‘Dengeleme Karsihginin Kullaniimasi lle Bazi Genelgelere lliskin llave Agiklamalar Hakkinda Genelge”
kapsaminda 2008 yili dengeleme karsiigindan disulmistir. 2012 yilinda 2008 yili dengeleme
karsiligindan disllen toplam 269.456 TL tutarindaki muallak tazminat karsiligi 2013 yilinda ters
cevrilerek gider kaydedilmistir. Bu islemlerin toplam gelir etkisi 109.745 TL olarak ger¢ceklesmistir.

Hazine Miistesarlig1 tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayili “Teknik Karsihiklarla Tlgili
Mevzuatin Uygulanmasima Iliskin Sektor Duyurusu”nda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla meydana
gelebilecek olim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem ek teminati verdikleri tarifeler icin de
dengeleme karsilig1 ayirmasi gerektigi belirtilmis olup, Miistesarlik tarafindan 28 Temmuz 2010 tarihinde
yayimlanan 27655 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin
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2. Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik” ile dengeleme karsiliginin hesaplanma yontemi yeniden belirlenmistir. S6z konusu
Yonetmeligin “Dengeleme Karsiligi” baslikli 9. Maddesinin besinci fikrasinda, vefat teminatinin verildigi hayat
sigortalarinda dengeleme karsiliginin hesabi sirasinda sirketlerin kendi istatistiki verilerini kullanacaklari, gerekli
hesaplamay1 yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin ise vefat net priminin (masraf payr dahil) %11 ini
deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarin %12’si oraninda karsilik ayiracaklari ifade edilmigtir. Bu
kapsamda, hayat bransinda masraf pay:r dahil olmak iizere vefat net priminin %11’i deprem primi olarak kabul
edilerek, elde edilen bu tutarin %12’si oraninda dengeleme karsiligi hesaplanmistir. Grup, hayat bransi i¢in 31
Mart 2013 tarihi itibariyle 3.237.522 TL tutarinda dengeleme karsilifi ayirmustir (31 Aralik 2012: 3.003.000
TL). Ferdi kaza bransinda, Ferdi Kaza Sigortast Genel Sartlari’nin 6. Maddesinin f bendinde yer alan deprem
riskinin kapsam altina alindig1 sozlesmeler icin teknik tarifede ongoriilen deprem primin %12’si orami dikkate
alinarak dengeleme karsilig1 hesaplanmistir. Grup, ferdi kaza bransinda 31 Mart 2013 tarihi itibariyle 8.031 TL
tutarinda dengeleme karsiligr ayirmustir (31 Aralik 2012: 7.277 TL).

ikramiye ve indirimler karsiligi

ikramiye ve indirimler karsih@i, cari ddnemde yasayan poligelere iligkin olarak sigortaliya miteakip
dénemlerde yenilemeye bagli olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhidinde bulunuldugu takdirde
ayriimasi gereken karsiliktir. Grup’un ikramiye ve indirim uygulamasina gitmesi durumunda,
Sigortacilik Kanunu’'nun 16.maddesi geregi ayrilmasi gereken ikramiye ve indirimler karsiligi cari yilin
teknik sonuclarina gére sigortalilar veya lehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.
Bagli Ortaklik, her dbnem sonunda kara istirak anlagsmasi yapmis oldugu grup hayat poligeleri bazinda
hakedilen prim ile hasar Uzerinden hesaplama yapmakta ve yiksek olasilikla yenileyecegi ilgili tim
grup hayat poligeleri icin ihtiyathlik geregi bu sekilde ikramiye ve indirim karsiligi hesaplamaya devam
etmektedir.

Grup, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle 1.419.975 TL (31 Arahk 2012: 2.598.317 TL) tutarinda ikramiyeler
ve indirimler karsiligr ayirmistir.

Grup yenileme sartina bagh olarak verdigi ikramiye ve indirimler igin de ilgili grubun yenileme ihtimali
yenilememe ihtimalinden yiksek ise ihtiyatlilik geregdi ikramiye ve indirim karsilidi hesaplamaya devam
etmektedir.

Grup, 1.419.975 TL tutarindaki ikramiye ve indirimler karsihdinin 1.053.941 TL'sini kisa vadeli
yOukimlalikler altinda, 366.034 TL’sini uzun vadeli yakimlGlUkler altinda muhasebelestirmistir.

Hayat Matematik ve Kar Payi Karsiliklari

Matematik karsiliklar ydrdrlikte bulunan her bir sézlesme igin tarifedeki teknik esaslara gére ayri ayri
hesaplanan ve asagida (i) ve (i) bentlerinde agiklanan aktlieryal matematik karsiliklar ile taahhit
edilmisse bu karsiliklarin yatirirma yénlendiriimesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortalilara ayrilan
kar payi karsiliklari toplamindan olusur.

i) Aktueryal matematik karsiliklar, sirketlerin Ustlendigi riziko igin alinan primleri ile sigorta
ettirenler ile lehdarlara olan yukimluliklerin pesin degerleri arasindaki farktir. AktUeryal
matematik kargiliklar, bir yildan uzun sireli hayat sigortalari igin tarifelerin teknik esaslarinda
belirtilen form0l ve esaslara gbre ayrilir. Aktleryal matematik karsiliklar, sigortacinin ileride
yerine getirecedi yukumlaliklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride 6denecek
primlerin bugink( degeri arasindaki farkin bulunmasi seklinde (prospektif ydontem) hesaplanir.
Ancak, aktleryal matematik karsiliklarin sigorta ettirenin 6dedigi primlerin sonug degeri ile
sigortacinin Ustlendigi rizikonun sonu¢ degeri arasindaki farkin hesaplanmasi seklinde
(retrospektif ydntem) veya Muistesarlik¢a kabul edilen genel kabul gérmus aktleryal ydntemlere
gbre hesaplanmasi halinde bulunan aktleryal matematik karsiliklar toplami bu toplamdan az
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olamaz. Aktleryal matematik karsiligin negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger sifir
olarak kabul edilir. Birikim priminin de alindigi hayat sigortalarinda aktiieryal matematik karsilik,
primlerin birikimine kalan kisimlarinin toplamindan olusur. Aktleryal matematik karsiliklar
tarifenin teknik 6zelliklerine gére tahakkuk veya tahsil esasina gdre hesaplanabilir.

ii) Kéar payl karsiliklari sirketlerin kar payr vermeyi taahhit ettikleri sdzlesmeler igin sigorta
ettirenler ile lehdarlara olan yikimluliklerine istinaden ayrilan karsiliklarin yatirildiklar
varliklarin gelirlerinden, onayh kér payi teknik esaslarinda belirtilen kar payi dagitim sistemine
gbre hesaplanan teknik faiz geliri ile sinirli olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil oldugu
miktar ile énceki yillara ait birikmis kar payi karsiliklarindan olusur (17 no’lu dipnot).

2.25 Bireysel Emeklilik iglemleri

Bireysel emeklilik sistemi icinde Grup’un kurucusu oldugu ve katihmcilarin yatirimlarinin yénlendirildigi
emeklilik yatinm fonlarinin toplam tutari, finansal tablolarda emeklilik faaliyetlerinden alacaklar ve
emeklilik faaliyetlerinden borglar hesap kalemlerinde brit olarak gdsterilmistir.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle Grup’un on sekiz adet kurulu emeklilik yatirm fonu bulunmaktadir. (31
Aralik 2012: On sekiz adet)

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatirrm fonlarina yapilan sermaye avanslari, fonlardan
fon igletim kesintisi alacaklari ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Grup, fonlardan fon
isletim kesintisi alacaklari hesabi altinda, fonlarin yénetiminden kaynaklanan ve ayni gln icerisinde
tahsil edilemeyen fon igletim gideri kesintisi alacaklarini takip etmektedir. Grup tarafindan kurulan
emeklilik yatirim fonlarina tahsis edilen avanslar, emeklilik yatinm fonlarina yapilan sermaye avanslari
hesabinda takip edilmektedir.

Bireysel emeklilik sistemi borglari, énceki paragrafta agiklanan katihmcilara borg¢lar hesabina ek
olarak, katiimcilar gegici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina borglardan olusmaktadir. Katilimcilar
gecici hesabi, katilimcilar adina heniiz yatirma yénlendiriimemis paralar ile katihmcilarin sistemden
aylimasi veya birikimlerini bagka bir sirkete aktarmasi durumunda, katilimciya ait fon paylarinin satisi
sonrasl, s6z konusu satis isleminden elde edilen bedelden varsa giris aidati borg¢lari ve benzeri
kesintilerin yapilarak katiimcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarin izlendigi
hesap kalemidir.

Fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri
karsiligi olan fon ydnetim gideri kesintisi, Grup hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve Grup ile
Ydnetici arasinda, anlasma dahilindeki oranlar ¢gergevesinde paylastiriimaktadir. S6z konusu Ucretlerin
tamami Grup’un teknik gelirleri igerisinde fon igletim gelirleri olarak, ydneticiye ait olan kismi ise
Grup’un teknik giderleri icerisinde fon isletim gideri olarak fon isletim karsiliginda 6denen tutar olarak
gosterilmektedir.

Bireysel emeklilik islemlerinden kaynaklanan komisyon giderleri ise emeklilik faaliyet giderleri altinda
gosterilmektedir. Bununla birlikte Grup, “TMS 18 - Hasilat” ve “TMS 39- Finansal Araglar:
Muhasebelestirme ve Olgcme” kapsaminda satilan bireysel emeklilik sézlesmeleri icin 6denen
komisyonlari, bu sézlesmelerden garanti edilen toplam geliri asmamak kaydiyla, gelirin elde edilmesi
icin beklenen siireyi dikkate alarak ertelemektedir. Grup 31 Mart 2013 itibariyle 10.266.755 TL (31
Aralik 2012: 8.960.952 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gideri hesaplamis ve finansal tablolarda
bunun 3.556.600 TL’lik (31 Aralik 2012: 3.084.337 TL) kismi kisa vadeli ertelenmis Uretim giderleri
6.710.155 TL'lik (31 Aralik 2012: 5.876.615 TL) kismi ise uzun vadeli ertelenmis Uretim giderleri hesap
kalemleri altinda muhasebelestirilmistir. Emeklilik s6zlesmelerine istinaden ertelenmis komisyon
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Giderlerindeki degisim ise gelir tablosunda diger teknik gelirlerhesap kalemi altinda
muhasebelestiriimektedir.

Katilimcilarin bireysel emeklilik hesabina yapilan katki paylari Gzerinden azami ylizde sekiz oranini
asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri ise, ydnetim gideri kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

Giris aidati gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi sirasinda
veya yeni bir bireysel emeklilik hesabi agtirmasi durumunda katimcilardan emeklilik sdzlesmesinin
imzalandigi tarihte gecgerli olan asgari Ucretin ayhk tutarini asmamak kaydiyla tahakkuk eden tutar
izlenmektedir. Grup emeklilik Urlinleri bazinda bireysel planlarinda giris aidati tutarinin yarisini ilk
sbzlesme yili igerisinde katki payr édeme vadelerinde tahsil edip, gelir olarak kaydetmekte, diger
yarisint 10 yil slre ile katiimcinin bireysel emeklilik sisteminden ayrildigi veya bagka bir sirkete
aktarim talebinde bulundugu tarihe kadar ertelemektedir. Bununla birlikte Grup baslangigta aldig giris
aidati tutarina istinaden, sézlesmelere 10 yil slre ile giris aidatinin ertelenen tutarina esit bir devamlilik
édulinG (TL sbézlesmeler icin, enflasyona gére endekslenmektedir), katilimcinin bireysel emeklilik
hesabini 10 yil slre ile kesintisiz olarak Grup’'ta bulundurmasi durumunda emeklilik hesabina
aktarmak Ozere tanimlamistir. Grup devamliiga bagh olarak verilmesi muhtemel ve s6zlesmeye dayali
olan ddiillerle ilgili yakimlGlaga icin 31 Mart 2013 itibariyle 10.623.106 TL (31 Aralik 2012: 10.311.193
TL) tutarinda karsilik hesaplamis ve finansal tablolarda diger uzun vadeli yOkimlGlUkler altinda
muhasebelestirmistir. Bu karsihigin hesaplanmasinda Grup, katiimcilarin bireysel emeklilik hesabini
10 yil boyunca Grup’ta bulundurmasi ihtimalini élgen bir modelleme yapmakta ve bulunan muhtemel
tutari finansal tablolara buginkl degeri ile yansitmaktadir. Bu yOukimlullk tutarindaki degisim gelir
tablosunda faaliyet giderleri hesap kalemi altinda muhasebelestiriimektedir. Bu yikimlulik tutarindaki
degisim gelir tablosunda emeklilik faaliyetlerinden giderler icinde diger teknik giderler hesap kalemi
altinda muhasebelestiriimektedir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen sdzlesmelerde ise
devamlilik 6duli ancak emeklilige hak kazaniimasi ile verildiginden bu tarihten sonraki sézlesmeler
icin devamlilik 6dalt katilimcilarin bireysel emeklilik hesabini emeklilie hak kazandiklari tarihe kadar
Grup’ta bulundurmasi ihtimali Gizerinden hesaplanmaktadir.

Emeklilik yatinm fonlarina iliskin fon portféyinin olusturuldugu tarih ile fon paylarinin tamamen
satildigi tarih arasinda olusan portféy deger degisimleri sermaye avans tahsisi faiz gelirleri olarak gelir
tablosuna kaydedilmektedir.

2.26 2011/18 sayil “Sosyal Giivenlik Kurumuna Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin
Muhasebelestiriimesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Acilmasina Dair
Genelge” Kapsaminda Trafik Kazalar Tedavi Masraflarina lliskin Yapilan Yeni Diizenleme

25 Subat 2011 tarih ve 27857 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ydrarlige giren “6111 sayili Bazi
Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu ve Diger
Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” un 59 uncu
maddesi ile 2918 sayili Karayollar Trafik Kanununun 98 inci maddesi degistirilmistir.

Bahse konu Kanunun 59 uncu maddesiyle, 25 Subat 2011 tarihinden itibaren, trafik kazalarina saglk
teminati saglayan zorunlu sigortalarda; sigorta sirketlerince yazilan primlerin %15’ini agsmamak Uzere
Hazine Mistesarliginca belirlenecek tutarin Sosyal Givenlik Kurumu'na (“SGK”) aktarilmasini ve bu
aktarimla birlikte sigorta sirketlerinin trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalar neticesinde ortaya
¢ikan tedavi giderlerine iliskin sorumluluklarinin SGK’ ya devredildigi hikme baglanmaktadir. Yine ayni
Kanun’un Gegici 1'inci maddesi ile 59’uncu madde kapsaminda aktarilacak tutarin %20’sini asmamak
Uzere Hazine Mustesarliginca belirlenecek tutarin SGK’ ya aktariimasi ile 25 Subat 2011 tarihinden
O0nce trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanmalara iliskin sunulan tedavi hizmetlerinin de SGK
tarafindan karsilanacagi hilkme baglanmistir.
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Bu cercevede Zorunlu Trafik Sigortasi, Zorunlu Tasimacilik Sigortasi ile Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza
Sigortasi kapsaminda tedavi masraflarinin 6denmesine iligkin usul ve esaslar 27 Agustos 2011 tarih
ve 28038 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglk
Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ve 2011/17 sayili Genelge
ile dizenlenmigtir. S6z konusu uygulamalarin muhasebelestiriimesine iliskin usul ve esaslar ise
2011/18 sayili “Sosyal Givenlik Kurumuna Tedavi Masraflarina iliskin Yapilan Odemelerin
Muhasebelestiriimesine ve Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair Genelge”
ile aciklanmistir.

2011/18 sayili Genelge’ye gére Grup’un ilgili branslarda vermis oldugu teminatlara iliskin tedavi gideri
6deme yukumliligd kalmadigindan AZMM gelisim Ug¢genlerinde Kanun kapsamina giren tedavi
giderlerine iligkin tim veriler ¢ikariimistir. Ayni genelgeye gére Kanun'un Gegici 1. maddesine gére
Kanun’un yayimlandigi tarihten énce meydana gelen trafik kazalarina iliskin olarak Sirket'in,
kayitlarinda takip ettigi tedavi masraflarina iliskin kanunun yarrlige girdigi tarihten énce gerceklesen
hasarlara iliskin muallak hasar dosyalari ile s6z konusu tedavi masraflarina iliskin hesaplanan
tasfiyeedilecek IBNR tutarini édenen hasarlar hesabina kaydetmesi gerekmektedir. Grup ihtiyatlilk
geregi daha 6nce bu kapsamdaki hukuki siireci devam eden dosyalarini tasfiye etmemis olup, ilgili
Genelge sonrasinda bu dosyalari kapatarak SGK’ya borglar hesabina aktarmistir. Tasfiye edilecek
IBNR tutari, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle diizenlenen AZMM tablosu hem tedavi masraflarina iliskin
veriler dahil hem de bu veriler hari¢ olarak yapilan iki hesaplamanin farki olarak ele alinmigtir. 17 sayil
Genelge hikimleri gercevesinde Hazine Mustesarligi tarafindan Grup’a bildirilen yukimlultkler ile
belirtilen hesaplama sonucu bulunan tutarin ilgili ddneme isabet eden kisimlari arasinda olusan fark
ilgili bilango hesabina yansitilmis ve diger teknik gelirler veya giderler hesabina aktariimigtir.

Grup, 2011/18 sayili Genelge’ye gore tedavi giderleri ile birlikte olan 6lim ve maluliyet tazminatlarinin
ayristinimasini yapmis ve finansal tablolarin hazirlanmasinda yapilan hesaplamalara sadece tedavi
masraflari konu edilmistir.

Grup’a Zorunlu Trafik Sigortasi kapsaminda, 2011 yili igin 6111 sayili Kanunun yayimindan 6nce
meydana gelen trafik kazalari bakimindan Sosyal Glvenlik Kurumuna aktarilacak tutar ile, Zorunlu
Tasimacilik Sigortasi ve Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi kapsaminda, 2011 yili icin 6111 sayil
Kanunun yayimindan énce meydana gelen trafik kazalari bakimindan Sosyal Guvenlik Kurumuna
aktarilacak tutarin hesabinda kullanilacak katsayilar Hazine Mustesarligi tarafindan bildirilmistir.

Bu cercevede Grup, 2011/18 sayili Genelge’de yapilan agiklamalara gére Kanunun yayim tarihinden
Once ve sonrasi i¢in hesaplamis oldugu ve kendisine bildirilmis olan tutarlari finansallarina aktarmistir.

Yukarida bahsedilen Kanun ve yénetmelikler cergevesinde SGK’ ya yapilan aktarimlar sebebiyle 31
Mart 2013 tarihi itibariyle Grup, Kanun sonrasi dénem ile ilgili SGK’'ya devredilecek primler nedeni ile
gelir tablosuna 1.738.582 TL tutarinda gider yansitmistir (31 Aralik 2012: 7.040.181 TL). Bu iglemin
gelecek yillardaki net etkisi Hazine Mustesarligr’nin bildirimlerine bagli olarak kesinlesecektir.

2.27 2011/23 sayih “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsihg (IBNR)
Hesaplamasina lliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” Kapsaminda “Dava Surecindeki Hasar
Muallaklar” lle llgili Diizenleme:

Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin  Finansal raporlamalari hakkinda
Yoénetmeligin 4 Gncl maddesin birinci fikrasina gére “Sirket faaliyetlerinin, ikinci fikrada belirtilen
konularda Mustesarlik¢a c¢ikarilacak tebligler haric olmak lzere, bu Yénetmelik ile TMSK’nun finansal
tablolarin  hazirlanma ve sunulma esaslarina iliskin  mevzuat hikimleri c¢ercevesinde
muhasebelestiriimesi esastir.” Ayni Yonetmeligin 6 inci maddesinin birinci fikrasinda ise bilango,
“sirketlerin belirli bir tarihteki iktisadi ve mali durumunu yansitan, varlklarini, borglarini ve
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2. Onemli muhasebe politikalarinin ézeti ( devami)

O6zsermayelerini, aktif ve pasif hesaplar seklinde gercege uygun ve dogru bir bicimde gdsteren tablo”
olarak tanimlanmistir.

Bu cergevede finansal raporlarin gergek durumu yansitabilmesi adina 2011/23 sayili genelge ile dava
sUrecinde olan dosyalar icin kazanma ve kaybetme ihtimalinin degerlendiriimesi suretiyle karsilik
ayrilmasi gerektigi ve dava slrecinde olan dosyalar i¢in hangi esaslara gére muallak tazminat
karsiligindan indirim yapilabilecegi belirtiimistir.

ilgili genelgede belirtilen esaslara uygun olarak davanin sonuglanma tarihi dikkate alinarak
hesaplamanin yapildigi 1 Ocak 2013 - 31 Mart 2013 dénemi sonundan geriye dogru son bes yillik
gerceklesmelere gore alt branglar itibariyle aleyhe agilan davalarin tutarlari Gzerinden kazanma orani
hesaplanmis ve bu kazanma oranina gére dava siirecinde olan dosyalar i¢in tahakkuk ettirilen muallak
dosyalardan brit 16.305.503 TL, net 8.925.893 TL (31 Aralik 2012: Briit 15.408.138 TL, Net 8.456.492
TL) indirim yapilmis olup, alt brans bazinda kullanilan kazanma oranlarina asagida yer verilmistir.

31 Mart 2013

Kazanma orani

Brans (%) Briit Net
C.M.R Sorumluluk Sigortasi 25,00 29.540 17.633
Elektronik Cihaz Sigortasi 16,16 81.189 16.397
Emtia Nakliyat Sigortasi 25,00 174.641 88.828
Ferdi Kaza Sigortasi 5,08 27.835 25.548
Hirsizlik Sigortasi 25,00 227.317 126.182
insaat Sigortasi 25,00 458.698 23.546
isveren Mali Sorumluluk Sigortasi 9,47 83.075 47.199
Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi 10,99 3.838.333 3.698.857
Kasko Sigortasi 25,00 1.282.336 1.253.636
M.K.T. Aragclari ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi 22,64 1.241.654 1.172.835
Makine Kirilmasi Sigortasi 25,00 407.742 50.708
Makine Montaj Sigortasi 25,00 11.697 1.243
Tekne Sigortasi 0,00 - -
Tibbi K6ti Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi 15,00 1.424.813 1.020.621
Uclinc Sahislara Kargi Mali Sorumluluk Sigortasi 25,00 471.885 204.991
Yangin Sigortasi 25,00 6.457.247 1.091.845
Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi 6,40 86.815 85.690
Zorunlu Karayolu Yolcu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi 0,029 686 134
Toplam 16.305.503 8.925.893
31 Aralik 2012
Kazanma ..
Bransg orani (%) Briit Net
C.M.R Sorumluluk Sigortasi 25,00 29.119 17.369
Elektronik Cihaz Sigortasi 16,16 79.367 15.192
Emtia Nakliyat Sigortasi 25,00 166.001 87.015
Ferdi Kaza Sigortasi 5,08 15.437 13.675
Hirsizlik Sigortasi 25,00 209.171 121.604
ingaat Sigortasi 18,00 345.110 16.538
isveren Mali Sorumluluk Sigortasi 10,33 53.239 29.045
Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi 11,47 3.681.975 3.528.942
Kasko Sigortasi 25,00 1.261.802 1.231.843
M.K.T. Araglan inhtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi 22,62 1.245.749 1.174.494
Makine Kiriimasi Sigortasi 25,00 427.317 54.238
Makine Montaj Sigortasi 25,00 11.519 1.224
Tibbi Kéti Uygulamaya lliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi 15,00 1.238.144 911.468
Uglinct Sahislara Karsi Mali Sorumluluk Sigortasi 25,00 451.322 196.296
Yangin Sigortasi 25,00 6.051.118 918.190
Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi 10,94 141.139 139.261
Zorunlu Karayolu Yolcu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi 0,032 609 98
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Toplam 15.408.138 8.456.492
3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihleri itibariyle raporlanan varliklar ve yukidmluluklerin
tutarlarini, sarta bagh varliklarin ve ydkimlillklerin agiklanmasini ve hesap ddnemi boyunca
raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullaniimasini
gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, ge¢mis tecribe ve diger faktorler
ile o glnin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir.
Bu degerlendirme ve tahminler, ydnetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine
dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gésterebilir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket ydnetiminin, raporlanan varlik ve yUukimlalik tutarlarini
etkileyecek, bilango tarihi itibariyle vukuu muhtemel yikimlilik ve taahhtleri ve raporlama dénemi
itibariyle gelir ve gider tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir.

Gergeklesmis sonuglar tahminlerden farkh olabilmektedir. Tahminler dizenli olarak gbzden
geciriimekte, gerekli dizeltmeler yapilmakta ve gergeklestikleri dénemde gelir tablosuna
yansitiimaktadirlar. Kullanilan tahminler, baslica; sigorta muallak tazminat karsiliklari, diger teknik
karsiliklar, finansal varliklarin gergcege uygun deger hesaplamalari ile varliklarin deger dusukluga
karsiliklariyla baglantili olup ilgili dipnotlarda bu tahmin ve varsayimlar detaylariyla agiklanmistir.
Bunlarin disinda finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan 6nemli tahminler asagida yer
almaktadir

Kidem tazminati karsilig:

Grup, ilisikteki finansal tablolarda kidem tazminati karsiigini aktleryal varsayimlar kullanarak
hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir. Grup’'un, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle, kidem tazminati
yOkimlaloga 11.258.945 TL (31 Aralik 2012 — 10.778.698 TL)'dir.

Siipheli alacaklar karsiligi:

Grup, aracilardan ve sigortalilardan idari ve kanuni takipteki alacaklari i¢in 31 Mart 2013 tarihinde
sona eren ara déneme ait finansal tablolarinda 2.577.892 TL (31 Aralik 2012: 2.605.278 TL) tutarinda
sUpheli alacak karsiligr ayirmistir. Grup ayrica kanuni takipte olmayan ancak tahsil edemeyecegini
disind(ga alacaklan igin de 3.179.972 TL (31 Aralik 2012: 2.522.581 TL) tutarinda sigortacilik
faaliyetlerinden alacak karsihgi ayirmistir.

Riicu alacaklari:

Grup, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle tahakkuk esasina gore dava ve icra safhasinda olan riicu alacaklar
ve mutabik kalinmamis sahis rlcu alacaklari igin stpheli alacak karsihdi sonrasi (reaslrans hissesi
dusudldikten sonra), 7.276.774 TL (31 Aralik 2012: 9.006.480 TL) tutarinda net riicu alacagini kayitlara
almistir.

Muallak tazminat karsiligi:

Muallak tazminat karsiligi hesaplanirken birgok tahmin ve hikimlerin yani sira eksper, bilirkisi,
danisman goris0 gibi kesin kanitlara da basvurulur. Muallak tazminat karsiligi tutarlarinin kesin olarak
son haline ulagsmasi uzun zaman alabilmektedir. Bu nedenle muallak tazminat karsihgi
hesaplamasinda aktlieryal zincirleme merdiven metodu ile Grup’un ge¢mis yillar hasar gelisim tutarlan
deneyimi de baz alinmaktadir. Gegmis yillar hasar gelisimi gelecekteki hasar tutarlari hesaplamasinda
kullaniimaktadir. Bu hesaplama, édenen hasarlar gelisimleri, gegcmiste hasar basina disen ortalama
tazminat tutari, ge¢mis hasar sayilari ile beklenen hasar/prim orani dikkate alinarak yapiimaktadir.
Teknik Karsiliklar Yénetmeligi uyarinca, 30 Eylil 2010 tarihinden itibaren, hesap dénemi sonu itibariyle
uygulama esaslari Mistesarlikga belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven ydntemleri kullanilarak
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli hesap edilir. Tahakkuk etmis ve hesaben tespit
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3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri (devami)

edilmis muallak tazminat karsiligi ile segilen aktleryal zincirleme merdiven yéntemi arasindaki fark
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelidir.

Ayrica, aktler tarafindan blyik hasar ayiklamasi yapilan branslarda da, ayiklanan biylk hasarlar igin
bir sonraki yil yeterlilik farki hesaplamasi yapilir.

Hazine Miistesarligrnin “Sigorta Ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirlacagr Varliklara lliskin  Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik”
hakkindaki 2012/316 sayili sirkdleri uyarinca gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedellerinin test edilmesi i¢in yapilan hesaplamalar 30 Haziran 2012 tarihi itibariyle kaldiriimistir.

Buyuk hasar eliminasyonu Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2011 tarih ve 2011/16
saylll Genelgenin “F-Blylk Hasarlar Maddesi” geregince hesaplanir. Blyik hasar eliminasyonu
yapilan branslar, Yangin ve Dogal Afetler, Kara Araglari Sorumluluk-Trafik ve Genel Sorumluluk
branslaridir.

Grup’un 31 Mart 2013 tarihi itibariyle muallak tazminat karsiligi tutari net 179.211.943 TL (31 Aralik
2012: 168.419.406 TL)'dir.

Ertelenen vergi:

Ertelenmis vergi, bilango yikimliligi metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan degerleri ile yasal vergi hesabindaki bazlari arasindaki gegici farklardan olusan vergi etkileri
dikkate alinarak yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi varligi hesaplamasinda cesitli tahmin ve hikiamler
kullaniimaktadir. Grup, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle 9.192.110 TL (31 Aralk 2012 — 8.245.751 TL)
tutarinda net ertelenmis vergi varligi hesaplamis ve kayitlarina yansitmigtir.

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi
Sigorta riski

Sigorta sézlesmelerine iligkin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlesmelerinin dogasi geregi, s6z
konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portféylnde,
Grup’un sigorta s6zlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin
sigortacilik karsiliklarinin kayith deg@erlerinin Gstiinde gergeklesmesidir. Grup polige yazma stratejisini,
kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Grup’un fiyatlandirmasi, istatiksel analize, gegmis dataya ve ilgili Grline uygun disen mortalite
tablolarina gére yapiimaktadir. Grup s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi

ve bitin branslarda tarafi oldugu reasidrans anlagmalari ile yénetmektedir. Hayat ve Ferdi Kaza
branslarinda risk kabul politikasi uyarinca asagidaki unsurlar dikkate alinir:
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4. Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

- Bireysel sigortalarda sigortall yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve raporlari,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisina ve sigortalinin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére saglk
beyanlari ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna gére sur prim uygulanmasi, ek sart konulmasi
veya teminatin indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yiksek tutarli teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili belgeler

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir (saglik bransi

haric):

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Kara aragclari sorumluluk
Yangin ve dogal afetler

Kaza
Genel zararlar
Hayat

Genel sorumluluk

Nakliyat
Kara araglari

Hava araclari sorumluluk

Hava araclari

Hukuksal koruma

Su araclari

246.223.126.100
105.493.675.463
299.538.974.478
78.257.803.188
22.178.716.751
13.765.610.111
27.015.746.611
9.980.704.120
4.603.490.381
1.568.521.312
1.256.681.619
843.248.054

298.583.494.100
102.391.233.637
293.488.236.995
73.132.641.493
21.102.998.048
13.236.696.946
21.209.040.601
9.593.066.079
4.663.391.100
1.406.194.667
1.050.545.619
795.686.164

Toplam

810.726.298.188

840.653.225.449

Grup’'un hayat sigortalan fiyatlandirma politikalarina bagl olarak maruz kaldigi riskler asagida
anlatilmistir:

Mortalite Riski:

Gergeklesen 6lim hasarlarinin, 8lim riskinin fiyatlandirmasinda kullanilan mortalite tablolarindaki
6lim ihtimallerinden daha ylksek olmasidir. Grup, (rline gbére uygun mortalite tablolarini
kullanmaktadir. Ayrica Griin bazinda hasar prim oranlarina gére, tarifeler Gzerinde gerekli degisiklikler
yapilmaktadir. Grup, hayat sigortasi s6zlesmelerinin fiyatlandirmasini yaparken CSO 53-58, CSO 80
veya CSO 2011 mortalite tablolarini kullanmaktadir.

Teknik Faiz Riski:
Birikimli hayat Uriinlerinde sigortalilara minimum “teknik faiz orani” kadar faiz garanti edilmektedir. Sirket,
piyasa faiz oranlarinin garanti edilen faiz oranindan disik olmasi durumunda teknik faiz riskine maruz

kalabilecektir. Bununla birlikte, 2000 yilindaki tarife degisiklidi ile bu riski azaltmak adina garanti edilen
teknik faizin enflasyon orani ile sinirlandiriimasina iligkin hiikim eklenmistir.
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4. Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Grup, sahip oldugu finansal varliklar, reasirans varliklari ve sigortacilik ylkimlliklerinden dolayi
finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan
gelirlerin, sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yukimlliklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir.
Finansal riskin en dnemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi faiz
orani riski ve fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir. Grup’un genel risk ydnetimi programi,
finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Grup’un finansal performansi Uzerindeki muhtemel
olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indiriimesine yogunlagsmaktadir. Risk yénetimi, Grup yénetimi
tarafindan Yoénetim Kurulu’nca onaylanmis usuller dogrultusunda gergeklestiriimektedir.

(a) Piyasa riski
i. Nakit akim faiz orani riski

Grup, degisken faiz oranh finansal varliklarin ve yUkimlGlUklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz oranina
duyarl olan varlik ve yikamlilikleri dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle yénetiimektedir.

Degisken faiz oranli finansal varliklar, Grup’u faiz orani riskine maruz birakmaktadir. 31 Mart 2013
tarihinde degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani % 1 ylUksek/disUk olsaydi ve
diger tim degiskenler sabit kalsaydi, ilgili ddneme ait net gelir 896.166 TL (31 Aralik 2012: 231.181
TL) daha yUksek/dlUsUk olacakti.

ii. Kur riski

Grup, doéviz cinsinden alacak ve borglarin Tirk Liras’'na c¢evrilmesinden dolayr déviz kuru
degisikliklerinden dogan kur riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, ddviz pozisyonunun analiz edilmesi
ile takip edilmektedir.

31 Mart 20183 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi ve diger
tim degiskenler sabit kalsaydi. Euro cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur
farki kari/zarari sonucu net varliklar 815.785 TL (31 Aralik 2012: 1.389.261 TL) daha ylUksek/dislk
olacaktl.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolari cinsinden alacak ve borglarin ¢evrimi dolayisiyla
olusacak kur farki zarari/kari sonucu net varliklar 1.421.710 TL (31 Aralk 2012: 2.314.746 TL) daha
yUksek/disik olacakti.

31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Grup’un ddviz cinsinden satilmaya hazir finansal varhigi
bulunmadigindan, kur degisikliklerinin Grup’un 6zsermaye hesaplari arasinda yer alan “Finansal
varliklarin degerlemesi” hesabi Gizerinde bir etkisi olmamaktadir.

Grup’un doéviz cinsinden olan varlik ve yikimlGlUklerine iligkin bilgiler ilgili dipnotlarda yer almaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

4. Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
iii.  Fiyat riski

Grup’un finansal varliklari, Grup'u fiyat riskine maruz birakmaktadir. Grup emtea fiyat riskine maruz
degildir.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle Grup’un satiimaya hazir olarak siniflandirilan kota edilmis hisse senedi
yatirrmi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2012: Yoktur)

31 Mart 2013 tarihi itibariyle Grup’un sabit faizli satilmaya hazir bor¢glanma araglari piyasa degerinden
tutulmaktadir. Piyasa faiz oranlarn %1 oraninda artsaydi azalsaydi ve diger tim degiskenler sabit
kalsaydi, ilgili déneme ait “Finansal varliklarin degerlemesi” hesabi Gizerindeki 1.388.905 TL (31 Aralik
2012: 4.891.007 TL) daha ytksek/dusuk olacakti.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle Grup’'un gergcege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal
varliklari piyasa degerinden tutulmaktadir. Gergede uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan
finansal varliklarin piyasa fiyati %1 oraninda degdisseydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi, net
varliklar tGzerindeki etki 70.905 TL (31 Aralik 2012: 30.290 TL) olacakti.

Yukarida aciklanan piyasa riskine iliskin duyarliik analizleri vergi ®&ncesi hesaplanan etkileri
yansitmaktadir.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin miulkiyeti, karsi tarafin sdzlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir.
Grup’un kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlari, finansal varliklar, sigortacilik
yukimlalUklerindeki reaslirans paylari, reastrans sirketlerinden alacaklar ve sigortalilardan ve araci
kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, Grup y®énetimi tarafindan karsi
tarafa olan toplam kredi riski olarak goérilmektedir.

Grup kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reasirans alacaklari dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
sec¢iminde uyguladigi prosedirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili diger
aciklamalar 12 no’lu dipnotta verilmisgtir.

Grup’un kredi ve alacak grubu diginda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklari genellikle devlet i¢
borclanma senetleri, 6zel sektdr tahvil ve yatinm fonlari Tirkiye'de yerlesik banka ve diger finansal
kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduat ile teskilatlanmis borsalardan olan alacaklari temsil
etmekte ve bu alacaklar yiksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.

(c) Likidite riski
Grup, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimlGlUklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit
kaynaklari kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin 6denmesi igin yeterli

nakdin bulunmamasi riskidir. Ydnetim, sdz konusu borglarin 6édenmesine yetecek tutarda fon
bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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4. Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

Asagidaki tablo, Grup’un finansal ve sigorta yikimlilUklerinin bilango tarihleri itibariyle s6zlesmeden
kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan sirelerine gbére dagilimini géstermektedir. Tabloda
gOsterilen tutarlar, sigorta ve reasirans sirketlerine borglar disinda iskonto edilmemis degerlerdir.

Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlari

31 Mart 2013 3ayakadar 3ay-1yil 1yl -5vyil Toplam
Sigorta ve reaslrans sirketlerine
borglar 6.727.759 24.819.006 - 31.546.765
SGK'’ya Borglar 1.805.820 2.181.366 5.189.070 9.176.256
8.533.579 27.000.372 5.189.070 40.723.021
Beklenen nakit akimlari
31 Mart 2013 3 aya kadar 3ay-1yil 1yil-5yil 5 vyildan uzun Toplam
Hayat matematik karsihgi — net (**) 26.266.880 93.884.229 262.256.897 113.493.991 495.901.997
Muallak hasar karsihgi - net (*) 88.879.752  18.172.899 72.159.292 - 179.211.943
Devam eden riskler karsiligi — net 79.558 1.368.226 9.000 83 1.456.867
Dengeleme karsiligr — net - - - 16.813.372 16.813.372
Ikramiye ve Indirimler Karsihgi - 1.053.941 366.034 - 1.419.975
115.226.190 114.479.295 334.791.223 130.307.446 694.804.154
Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlari
31 Aralik 2012 3ayakadar 3ay-1yil 1yil-5yl Toplam
Sigorta ve reasirans sirketlerine borglar 13.672.190  7.053.423 - 20.725.613
SGK'ya Borglar 1.505.869  2.003.380 5.421.227 8.930.476
15.178.059  9.056.803 5.421.227 29.656.089
Beklenen nakit akimlari
31 Aralik 2012 3 aya kadar 3ay-1yil 1wyil-5yil 5 vyildan uzun Toplam
Hayat matematik karsiligr — net(**) 23.545.877  97.460.429 269.207.333 120.244.096 510.457.735
Muallak hasar karsihgi - net (*) 49.571.434  38.010.991 80.836.981 - 168.419.406
Devam eden riskler karsiligi — net 89.800 1.624.353 11.984 105 1.726.242
Dengeleme karsiligr — net - - - 16.151.466 16.151.466
Ikramiye ve Indirimler Karsihgi - 1.468.744  1.129.573 - 2.598.317
73.207.111 138.564.517 351.185.871 136.395.667 699.353.166
) Grup dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir yildan daha uzun bir siirede gergeklesecegini éngdrmektedir.

Muallak hasarlar karsiligi ve kazanilmis primler karsiliginin tamamini bilangoda kisa vadeli olarak siniflandiriimistir.
(™) Grup hayat matematik karsiliklarinin bir kisminin istiralar, vade gelimi ve hayat riskinin gerceklesmesi sonucu bir yildan
daha kisa bir stirede 6denecegini 6ngérmektedir. Hayat matematik karsihgr tutarinin tamamini bilangoda uzun vadeli

olarak siniflandiriimigtir.

Grup yukarida belirtilen yokamlalUkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri
varliklar ile karsilamayi 6ngérmektedir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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4. Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

Finansal araclarin gercege uygun degeri

Gergege uygun deger, finansal aracglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda génu0lli taraflar
arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegdi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir piyasada
islem gdren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini gergege uygun degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme ydntemler kullanilarak tespit edilmektedir. 31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle gercege
uygun degeri belirlenen finansal varliklarin tima 1.seviye finansal varliklardir.

Asagidaki yéntem ve varsayimlar, bilangoda gercede uygun degerleri ile yansitimayan finansal
araglarin gergege uygun degerinin tahmininde kullaniimistir:

Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla cevrilen dévize dayali olan bakiyelerin gercede uygun degerlerinin, kayith
degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin gercege uygun degerlerinin kisa
vadeli olmalari dolayisiyla kayitl degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklarin kayitli degerinin ilgili sOpheli alacak karsiliginin distlmesinden sonra gergcede uygun
degerlerini gésterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayitl olmayan satiimaya hazir finansal varliklarin
ise maliyetleri, varsa, deger disUkligi c¢ikariimis degerleri gercede uygun degerleri olarak kabul
edilmektedir.

Finansal ydkdamilllikler

Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal borglarin kayith degerlerinin ger¢cege uygun degerlerine
yakin oldugu tahmin edilmektedir.

Sermaye yénetimi

Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglari:

- Hazine Mustesarligi’nin gerekli gdrdiigi sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Sirket'in igletmelerin devamliligi ilkesi c¢ergcevesinde varlhidini sirdirmek ve faaliyetlerin
devamini saglayabilmek,

- Sigorta s6zlesmelerini risk ile orantili olarak fiyatlandirarak sermayedarlarina getiri saglamaktir.

Grup, Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve

Degerlendiriimesine lliskin Yénetmelik Madde 10’a gére Haziran ve Aralik dénemlerinde olmak Uzere

yilda iki defa asgari gerekli 6zsermaye hesaplamaktadir. (31 Aralik 2012: 314.324.670 TL ile
59.412.202 TL).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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5. Bélum bilgileri

Grup’un “Faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii’ye yaptigi faaliyet raporlamasina iligkin bilgiler
“TFRS 8 - Faaliyet Bélimleri” standardi kapsaminda bu bélimde agiklanmigtir.

Raporlanacak alt faaliyet boélimlerinin belirlenmesinde st yénetime verilen raporlarin yani sira, “TFRS
8 - Faaliyet Bélimleri” standardi kapsaminda yer alan sayisal alt sinirlar da dikkate alinmis ve prim
Uretimi ve teknik karliigina gére toplam tutarin %10’undan fazlasini teskil eden bélimler ayri bir
faaliyet bélim0 olarak degerlendirilmistir. Grup’un police dagitim kanallari, direkt satislarn ve acente
partajli satiglarindan olusmakta olup, toplam prim Uretiminin %10’unu asan blyUk bir sigortaliya satisi
bulunmamaktadir. Grup faaliyetlerini Tirkiye’de sirdirmektedir. Grup’un ana gelir kalemi policeler
Uzerinden alinan prim tutaridir.

Grup y6netiminin belirledigi faaliyet bélimleri 31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle asagidaki gibidir:
Saglik digi sigortalar

Saglik disi veya elementer sigortalar Grup’un saglik bransi disinda faaliyette bulundugu agirlikh olarak
Kara Araclari (Kasko), Kara aracglari sorumluluk (Trafik), Yangin, Nakliyat, Mihendislik ve diger
branslardaki tretimden olusmaktadir. Saglik disi branslardaki Gretim agirlikli olarak acente broker ve
banka kanall ile yapilmakta olup genellikle Tarkiye sinirlari igindeki risklerin sigortasi olarak
dizenlenmektedir. Ozellikle yangin, kasko ve trafik bransinda poligeler yillik olarak diizenlenmektedir.
Yiksek risk konsantrasyonuna sahip Urinler igin yurt ici ve yurt disi reasirans sirketlerine gerekli
devirler ise police ile es zamanli dizenlenen ihtiyari reasiirans sézlesmeleri ile yapiimaktadir.

Saglik sigortasi

Saglik Sigortasi, sigortalilarin sigorta slresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu
yaralanmalari halinde tedavileri icin gerekli masraflari ile varsa giindelik tazminatlari, bu genel sartlarla
varsa Ozel sartlar cercevesinde, policede yazili meblaglara kadar temin eder. Sigortanin cografi
sinirlari policede belirtilir.

Hayat Sigortalari

Sigortacl, bu sigorta ile bir kimsenin belirli bir slre icinde veya s6zlesmede belirtilen sart ve haller
icinde 6lim0 veya o kimsenin sézlesmede belirtilen belli bir sireden fazla yasamasi ihtimalini ya da
her iki ihtimali beraber sigorta edebilir.

Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi

Bireylerin, emeklilige yonelik tasarruflarinin yatinma yénlendiriimesi ile emeklilik ddneminde ek bir gelir
saglanarak refah dizeylerinin yikseltiimesini teminen, géndlli katihma ve belirlenmis katki esasina
dayali olan bireysel tasarruf sistemidir.

Grup “Faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii’ye sundugu bélim raporlarini da “Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin  Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&énetmelik”
dogrultusunda, s6z konusu ydnetmelik ve TMSK tarafindan agiklanan TMS ve TFRS ile Hazine
Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan diger
yénetmelik, aciklama ve genelgeler ¢gercevesinde takip etmektedir.

Grup varliklarini bélimlere ayirmamakta olup bir biitiin olarak ele almaktadir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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5. Bélim bilgileri (devami)

31 Mart 2013 tarihinde sona eren doneme ait béliim sonuclari:

Boliimlerarasi

Saghk Saglik Digi Hayat Emeklilik Dagitiimayan Diizeltme Toplam
TEKNIK GELIR 128.962.724 117.808.205 62.574.835 - - (765.315) 308.580.449
1- Kazanilmig Primler (Reasurér Payi Dustimis Olarak) 128.471.840 106.907.099 52.265.326 - - (765.315) 286.878.950
1.1- Yazilan Primler (Reasurér payr Dustlmis Olarak) 137.315.076 95.168.230 54.615.983 - - (157.465) 286.941.824
1.2- Kazanilimamis Primler Karsiliginda Degisim (8.843.236) 11.469.494 (2.350.657) - - (607.850) (332.249)
1.3 - Devam Eden Riskler Karsihgi - 269.375 - - - - 269.375
2- Hayat Bransi Yatirm Geliri - - 8.705.730 - - - 8.705.730
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Disilmis Olarak) 490.884 10.901.106 1.603.779 - - - 12.995.769
TEKNIK GIDER (120.492.696)  (105.530.320) (41.343.941) - - - (267.366.957)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasirér Payi DuslimUs Olarak) (109.938.262) (73.956.067) (43.826.341) - - - (227.720.670)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reaslrér Payl DislImis Olarak) (109.549.689) (64.437.102) (42.941.343) - - - (216.928.134)
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reaslrdr Payi ve Devreden Kisim Dislimus Olarak) (+/-) (388.573) (9.518.965) (884.998) - - - (10.792.536)
2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim 414.803 - 763.539 - - - 1.178.342
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim - - 14.555.737 - - - 14.555.737
4- Diger Teknik Giderler (10.969.237) (81.574.253) (12.836.876) - - - (55.380.366)
Emeklilik Teknik Gelir - - - 24.723.407 - - 24.723.407
Emeklilik Teknik Gider - - - (11.289.007) - - (11.289.007)
8.470.028 12.277.885 21.230.894 13.434.400 - (765.315) 54.647.892
Mali gelir - - 5.758.190 - 12.757.764 (336.000) 18.179.954
Personel giderleri - - (16.157.875) - (20.680.380) 765.315 (36.072.940)
Genel giderler - - - 239 (13.918.348) 336.000 (13.582.109)
Amortisman gideri - - - - (2.786.948) - (2.786.948)
Karsilik giderleri. Net - - - - (2.146.034) - (2.146.034)
Vergi - - - - (4.272.291) - (4.272.291)
Mali Gider - - - - (1.575.944) - (1.575.944)
Diger - - - - 1.032.330 - 1.032.330
Net Dénem Kari/ (Zarari) 8.470.028 12.277.885 10.831.209 13.434.639 (31.589.851) - 13.423.910

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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5. Bélim bilgileri (devami)

31 Mart 2012 tarihi itibariyle sona eren déneme ait b6liim sonuglari:

Bolimlerarasi

Saghk Saglik Digi Hayat Emeklilik Dagitiimayan Diizeltme Toplam
TEKNIK GELIR 109.531.353 92.937.059 39.190.006 - - (681.016) 240.977.402
1- Kazanilmig Primler (Reasurér Payi Dustimis Olarak) 108.856.542 86.103.003 46.136.992 - - (681.016) 240.415.521
1.1- Yazilan Primler (Reasurér payr Dustlmis Olarak) 124.520.145 94.538.388 48.870.169 - - (74.112) 267.854.590
1.2- Kazaniimamis Primler Karsihginda Degisim (15.663.603) (8.144.357) (2.733.177) - - (606.904) (27.148.041)
1.3 - Devam Eden Riskler Karsihgi - (291.028) - - - - (291.028)
2- Hayat Bransi Yatirm Geliri - - (7.320.165) - - - (7.320.165)
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Disilmis Olarak) 674.811 6.834.056 373.179 - - - 7.882.046
TEKNIK GIDER (101.024.287)  (90.150.696)  (23.553.626) - - - (214.728.609)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasirér Payi DuslimUs Olarak) (91.921.057)  (65.584.161)  (46.737.138) - - - (204.242.356)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reaslrér Payl DislImis Olarak) (89.569.764)  (58.641.638)  (45.023.576) - - - (193.234.978)
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim
(Reaslrdr Payi ve Devreden Kisim Dislimus Olarak) (+/-) (2.351.293) (6.942.523) (1.713.562) - - - (11.007.378)
2- ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim 15.505 - 464.499 - - - 480.004
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim - - 33.142.328 - - - 33.142.328
4- Diger Teknik Giderler (9.118.735)  (24.566.535)  (10.423.315) - - - (44.108.585)
Emeklilik Teknik Gelir - - - 21.029.732 - - 21.029.732
Emeklilik Teknik Gider - - - (6.629.803) - - (6.629.803)
8.507.066 2.786.363 15.636.380 14.399.929 - (681.016) 40.648.722
Mali gelir - - 8.345.172 - 49.524.276 (36.224.106) 21.645.342
Personel giderleri - - (12.483.521) - (17.969.894) 681.016 (29.772.399)
Genel giderler - - - 5.675 (11.737.098) 330.444 (11.400.979)
Amortisman gideri - - - - (1.980.819) - (1.980.819)
Karsilik giderleri. Net - - - - (186.353) - (186.353)
Vergi - - - - (6.292.676) - (6.292.676)
Mali Gider - - - - (3.890.982) - (3.890.982)
Diger - - - - 4.941.978 - 4.941.978
Net Dénem Kari/ (Zarari) 8.507.066 2.786.363 11.498.031 14.405.604 12.408.432 (35.893.662) 13.711.834

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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6. Maddi duran varliklar

6.1 Doénemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tiikenme paylari: 2.786.948 TL, (1 Ocak - 31
Mart 2012: 1.980.819 TL).
6.1.1 Amortisman giderleri 1.081.155 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 793.128 TL).
6.1.2 itfa ve tilkenme paylari 1.705.793 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 1.187.691 TL).

6.2 Amortisman hesaplama yoéntemleri ile bu ydéntemlerde vyapilan degisikliklerin
déneminamortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur( 1
Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).

6.3 Cari donemde duran varlik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 320.348 TL ( 1
Ocak - 31 Mart 2012: 647.492 TL).
6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 185.978 TL ( 1 Ocak - 31
Mart 2012: 4.471.837 TL).
6.3.3 Cari dénemde ortaya c¢ikan degerleme artiglari:

6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+): Yoktur ( 1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur TL).

6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur ( 1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur TL).
6.3.4 Yapilmakta olan yatinmlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve
tamamlama derecesi (*): 275.198 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 456.665 TL).

(* 2011 yihndan sarkan bir adet bilgi islem otomasyon projesi ve 2012 yilinda baslanilan ve
2013 yilinda tamamlanmasi planlanan kurum ici sosyal paylagim platformu yazihmi ile
elementer sigortacilik gelistirme yazihmina ait olup maddi olmayan varliklara iligkin
avanslar altinda takip edilmektedir.

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak Deger 31 Mart
2013 ilaveler Transferler Cikiglar Artigi 2013
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 21.933.381 97.617 - (135.364) - 21.895.634
Diger maddi varliklar 19.637.021 5.442 - (50.614) - 19.591.849
Kullanim amagli
gayrimenkuller 21.098.922 45.981 - - - 21.144.903
Makine ve techizatlar 5.933.918 102.433 - - - 6.036.351
Motorlu tasitlar 8.161 67.408 - - - 75.569
Toplam maliyet 68.611.403 318.881 - (185.978) - 68.744.306
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar (17.314.108) (416.959) - 135.364 - (17.595.703)
Diger maddi varliklar (16.462.360) (187.683) - 50.614 - (16.599.429)
Kullanim amagli
gayrimenkuller (4.842.963) (139.829) - - - (4.982.792)
Makine ve techizatlar (2.448.215) (313.699) - - - (2.761.914)
Motorlu tagitlar (8.161) (8.370) - - - (11.531)

Toplam birikmisg
amortisman (41.075.807) (1.061.540) - 185.978

(41.951.369)

Net kayith deger 27.535.596 26.792.937

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

Maddi duran varlklar (devami)

Cari donemde duran varlik hareketleri:

1 Ocak llaveler Transferler Degerleme Cikiglar 31 Mart
2012 Farki 2012

Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 22.026.319 451.453 - - (503.571) 21.974.201
Diger maddi varliklar 19.048.290 - (1.140.931) - (47.971) 17.859.388
Makine ve techizatlar 8.649.424 196.039 1.140.931 - (3.878.195) 6.108.199
Kullanim amagch 20.192.689 - - - - 20.192.689
gayrimenkuller
Motorlu tasitlar 8.161 - - - - 8.161
Toplam maliyet 69.924.883 647.492 - - (4.429.737) 66.142.638
Birikmis
amortisman:
Demirbas ve tesisatlar  (17.679.851) (412.720) - - 503.018 (17.589.553)
Diger maddi varliklar (16.288.003) (88.392) - - 47.971 (16.328.424)
Makine ve techizatlar (7.260.863) (171.542) - - 3.878.195 (8.554.210)
Kullanim amach  (4.372.892) (102.229) - - - (4.475.121)
gayrimenkuller
Motorlu tagitlar (8.161) - - - - (8.161)
Toplam birikmis (45.609.770) (774.883) - - 4.429.184 (41.955.469)
amortisman
Net kayith deger 24.315.113 24.187.169

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle net defter degerleri toplami 89.944 TL olan Gorum Osmancik 1
no.lu mesken, Gorum Osmancik 3 no.lu mesken, Adapazari biro, Antalya Murath ilgesi biro,
Sakarya Karasu 9 no.lu mesken muhtelif tarihlerde satiimis olup, toplam satis tutari 150.000
TLdir. TMS uyarinca hesaplanip gelir tablosunda yatirim gelirleri icinde muhasebelestirilen
60.056 TL satis karinin, Vergi Usul Kanunu’na gére hesaplanmis 60.887 TL tutarindaki kisminin
%75’ine denk gelen 45.665 TL Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5/1-e maddesi uyarinca vergiden
istisna edilmis olup, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle 6zsermaye altinda“Dagitima Konu Olmayan
Dénem Kari” olarak siniflandiriimis olup, 2013 itibariyle “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina
alinmistir.

Maddi duran varlklarin gercege uygun degerlerinin, enflasyona gére duizeltiimis maliyet
degerlerinden distk oldugu durumlarda s6z konusu farklar icin deger dusts karsilig
ayrilmaktadir. Sirket kullanim amagcl gayrimenkulleri i¢in ayirmis oldugu deger dusukluga
ayirmamistir (31 Aralik 2012: 90.487 TL).

Kullanim amagh gayrimenkuller Uzerinde 1.022.310 TL (31 Aralik 2012: 1.022.310 TL) tutarinda
ipotek bulunmaktadir (43 no’lu dipnot).

Grup’un finansal kiralama islemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varliklar asagidaki
gibidir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
Maliyet - aktiflestiriimis finansal kiralama s6zlesmeleri 2.924.267 2.974.882
Birikmis amortisman (2.918.963) (2.969.241)
Net kayith deger 5.304 5.641

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

7.

Yatirirm amacli gayrimenkuller

) Deger 31 Mart
1 Ocak 2013 ilaveler  Disiikligi Cikislar 2013
Maliyet:
Binalar 3.394.717 1.467 - - 3.396.184
Arsalar 4.300 - - - 4.300
3.399.017 1.467 - - 3.400.484
Birikmis amortisman:
Binalar (1.031.718) (19.616) - - (1.051.334)
(1.031.718)  (19.616) - - (1.051.334)
Net defter degeri 2.367.299 2.349.150
) Deger 31 Mart
1 Ocak 2012 llaveler Distkltgl Cikiglar 2012
Maliyet:
Binalar 3.517.457 - - (42.100) 3.475.357
3.517.457 - - (42.100) 3.475.357
Birikmis amortisman:
Binalar (971.578)  (19.358) - 1.683 (989.253)
(971.578)  (19.358) - 1.683 (989.253)
Net defter degeri 2.545.879 2.486.104

Grup’un elinde bulundurdugu yatirnm amagh gayrimenkullerin gergede uygun degerleri, lisansli
gayrimenkul  degerleme  sirketlerince  hazirlanan  ekspertiz  raporlari  ¢ergevesinde
belirlenmektedir. Yatirrm amagh gayrimenkullerin gercege uygun degerlerinin, enflasyona gére
dizeltilmis maliyet degerlerinden disik oldugu durumlarda s6z konusu farklar igin deger diists
karsihgr ayrilmistir. Grup 31 Mart 2013 tarihi itibariyle yatinm amacl gayrimenkulleri i¢in deger
disOklaga  karsih@r ayirmamistir (31 Arallk  2012: Yoktur). Grup’un vyatirm amagl
gayrimenkullerinin degeri Gayrimenkul Degerleme sirketleri tarafindan yapilan degerleme
sonucunda 9.031.000 TL olarak belirlenmigtir. (31 Aralik 2012: 9.031.000 TL)

Grup’un bu taginmazlardan elde ettidi aylk kira geliri 15.338 TL'dir (1 Ocak — 31 Mart 2012:
16.319 TL).

Yatirnm amagcli gayrimenkuller Gizerinde maliyet degeri Gzerinden 1.703.850 TL (31 Aralik 2012:
1.703.850 TL) tutarinda ipotek bulunmaktadir (43 no’lu dipnot).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

8. Maddi olmayan duran varliklar
1 Ocak 2013 llaveler Transfer Cikiglar 31 Mart 2013
Maliyet:
Haklar 7.603.033 1.332.162 - - 8.935.195
Diger maddi olmayan
varliklar (*) 25.615.935 1.038.265 8.334 - 26.662.534
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar 283.532 - (8.334) - 275.198
33.502.500 2.370.427 - - 35.872.927
Birikmisg amortisman:
Haklar (4.079.608) (514.691) - - (4.594.299)
Diger maddi olmayan
varliklar (11.574.339)  (1.191.102) - - (12.765.441)
(15.653.947) (1.705.793) - - (17.359.740)
Net defter degeri 17.848.553 18.513.187
1 Ocak 2012 llaveler Transfer Cikiglar 31 Mart 2012
Maliyet:
Haklar 5.302.857 410.992 282.379 (934.527) 5.061.701
Diger maddi olmayan
varliklar (*) 20.033.011 1.103.936 (282.379) - 20.854.568
Maddi olmayan varliklara
iliskin avanslar 468.910 - - (12.245) 456.665
25.804.778 1.514.928 - (946.772) 26.372.934
Birikmisg amortisman:
Haklar (3.554.986) (303.380) - 916.034 (2.942.332)
Diger maddi olmayan
varliklar (7.561.563) (884.311) - - (8.445.874)
(11.116.549) (1.187.691) - 916.034 (11.388.206)
Net defter degeri 14.688.229 14.984.728
(@) Diger maddi olmayan duran varliklar, bilgisayar yazilimlar ve lisanslarindan olusmaktadir.

9. istiraklerdeki yatinmlar

Grup’un, 6zsermaye muhasebesi yéntemine gére kayitlarina yansittigi istiraki bulunmamaktadir
(31 Aralik 2012: Yoktur).

10. Reasirans varliklan

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

Muallak hasar ve tazminat karsiligi

reasUror payi (*) (17 no’lu dipnot) 151.289.003 119.451.649
Kazanilmamis primler karsiligi

reasurdr pay! (17 no’lu dipnot) 206.324.509 163.577.725
Reaslror sirketleri cari hesabi - net borglar (88.753.335) (66.969.690)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

10. Reasiirans varliklari (devami)

31 Mart 2013 31 Mart 2012
Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)
Reasurorlere devredilen primler (127.696.265) (66.133.173)
Kazanilmamis primler karsiligi degisiminde reastror payi 42.746.784 6.134.492
Odenen tazminatlarda reasirér payi 30.753.266 18.191.992
Muallak tazminatlar karsiligi degisiminde reasirér pay! 31.837.353 (39.992.075)
Reasurérlerden alinan komisyonlar (brit) 17.358.320 11.540.452
Reasurdrlerden alinan komisyonlarin ertelenmesi (3.396.563) (1.885.614)

Reaslrans s6zlesmeleri ile ilgili detayh agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapiimistir.
11. Finansal varliklar

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

31 Mart 2013
Riski
sigortalilara Grup
ait portfoy Portfoyii
Bloke
Bloke Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Turk Lirasi devlet tahvilleri 84.818.867 10.737.314 95.556.181 67.020.487 60.336.692 127.357.179 222.913.360
Ozel Sektor tahvili 11.091.542 18.516.606 29.608.148 8.201.066 18.615.973 26.817.039 56.425.187
Eurobond ve yabanci para devlet
tahvilleri 244.789.069 - 244.789.069 - - 244.789.069
Hisse senetleri (*) - - - 155.184 155.184 155.184
340.699.478 29.253.920  369.953.398 75.221.553 79.107.849 154.329.402 524.282.800
Alm satim amagli finansal varliklar
Turk Lirasi devlet tahvilleri 5.639.586 94.706 5.734.292 2.996.239 4.142.967 7.139.206 12.873.498
Yatirim fonlari 38.246.915 - 38.246.915 - 2.087.500 2.087.500 40.334.415
Turev enstriman-Forward-piyasa degeri - - - 106.536 106.536 106.536
43.886.501 94.706 43.981.207 2.996.239 6.337.003 9.333.242 53.314.449
Toplam 384.585.979 29.348.626  413.934.605 78.217.792 85.444.852 163.662.644 577.597.249
31 Aralik 2012
Riski
sigortalilara Grup
ait portfoy Portfoyii
Bloke
Bloke Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Turk Lirasi devlet tahvilleri 107.950.770 - 107.950.770 137.130.831 34.402.808 171.533.639 279.484.409
Ozel Sektor tahvili - 18.839.889 18.839.889 5.327.212 15.158.067 20.485.279 39.325.168
Eurobond ve yabanci para devlet
tahvilleri 276.167.038 - 276.167.038 - - 276.167.038
Hisse senetleri (*) - - - 155.184 155.184 155.184
384.117.808 18.839.889  402.957.697 142.458.043 49.716.059 192.174.102 595.131.799
Alim satim amach finansal varhklar
Turk Lirasi devlet tahvilleri 5.484.455 91.264 5.575.719 1.765.207 1.322.759 3.087.966 8.663.685
Yatirim fonlari 37.686.168 - 37.686.168 - 2.096.251 2.096.251 39.782.419
43.170.623 91.264 43.261.887 1.765.207 3.419.010 5.184.217 48.446.104
Toplam 427.288.431 18.931.153  446.219.584 144.223.250 53.135.069 197.358.319 643.577.903

) Borsaya kote olan hisse senedi yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

11.  Finansal varliklar (devami)

Yukarida detayi verilen finansal varliklarin TFRS 13 kapsaminda gergcede uygun degerlerinin hiyerarsik

siniflamasi agagidaki gibidir:

31.Mar.13
Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3
Satilmaya hazir finansal varliklar
Devlet tahvilleri 163.359.057 24.058.462 -
Ozel Sektor tahvilleri 17.390.029 74.530.998 -
Hisse senetleri - - 155.184
Eurobond 244.789.069 -
Alm satim amach finansal varlklar
Forward Sézlesmeleri - 106.536 -
Devlet tahvilleri 12.730.080 - -
Yatinm Fonlari 40.334.415 - -
Toplam 478.602.650 98.695.996 155.184

(") Yukaridaki tabloya alim satim amagh finansal varliklar i¢erisine siniflanan repo tutari dahil edilmemistir.

Yukarida belirtilen finansal varliklara ek olarak 31 Mart 2013 tarihi itibariyle riski hayat policesi
sahiplerine ait finansal yatirimlar igerisinde reeskont tutari dahil 9.064.358 TL (31 Aralik 2012:
9.892.218 TL) ile kayith vadeli mevduat hesabi bulunmakta olup s6z konusu tutarin tamami (31 Aralik
2012: Tamami) blokedir ve toplam riski sigortalilara ait portfdy tutari 422.998.967 TL’dir. (31 Aralik
2012: 456.111.802 TL) Riski hayat policesi sahiplerine ait TL, ABD Dolari ve EURO vadeli mevduatin
agirlikh faiz oranlan sirasiyla %7,75, %1,70, %0,35 (31 Aralik 2012: TL: %8,06, ABD Dolari: %2,63)

olup ortalama vadeleri 3 aydan kisadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar portféylinde bulunan tahvillerin faiz oranlarn %7,72 ile %12,27 (31
Aralik 2012: %8,00 ile %14,20) arasinda degismektedir. Eurobondlarin faiz oranlari %3,62 ile %7,87
(31 Aralik 2012: 9%3,62 ile %11,56) arasinda degismektedir. Aim satim amagh finansal varliklar
portféylinde bulunan tahvillerin faiz oranlari %3,38 ile %8,71 (31 Aralik 2012: %3,38 ile %8,71)

arasinda degismektedir.

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

Kredi ve alacaklar (12 no’lu dipnot)

4.224.383.633 3.869.826.510

Toplam

4.224.383.633 3.869.826.510

Grup’un yabanci para satilmaya hazir finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2012: Yoktur).

11.2 Yl icinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2012:

Yoktur).

11.3
Yoktur).

1.4
varliklarin borsa

Y1l icinde itfa edilen bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2012:

Bilancoda maliyet bedeli lizerinden gésterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
rayiclerine gére, borsa ray

icleri Uzerinden gosterilmis menkul

kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gére degerlerini gosteren

bilgi:

Menkul kiymetler 31 Mart 2013 31 Aralik 2012
. Kayith deger . Kayith deger
I\gaelgéﬁ (Gergcege uygun “gaeléﬁ} (Gercege uygun
deger deger

Eurobond ve yabanci para devlet
tahvilleri 208.431.023 244.789.069 242.002.309 276.167.038
Devlet tahvilleri 226.666.355 235.786.858 268.039.265 288.148.094
Yatinm fonlari 39.759.868 40.334.415 36.227.108 39.782.419
Ozel sektor tahvili 56.260.032 56.425.187 37.627.394 39.325.168
Hisse senetleri 133.645 155.184 133.645 155.184
531.250.923 577.490.713 584.029.721 643.577.903

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

11.  Finansal varliklar (devami)

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip igletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan cikariimig bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlar
cikaran ortakliklar: Grup 31 Mart 2013 tarihi itibariyle Riski sigortallara ait portfdylinde15.174.908 TL
ve Grup portfdylinde 8.400.804 TL olmak tzere toplam 23.575.713 TL tutarinda Yapi Kredi Bankasi
A.S. tarafindan c¢ikartiimis 6zel sektér tahvili bulundurmaktadir. (31 Aralik 2012: Grup portféylnde
5.191.265 TL). Ayrica, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle Grup’un Riski sigortalilara ait portféylinde Kog¢
Tlketici Finansmani A.S. tarafindan c¢ikartiimis 15.573.796 TL tutarinda 6zel sektdér tahvili
bulunmaktaydi.

11.6 Finansal varliklarda son (i¢ yilda meydana gelen deger artiglari: Yoktur (31 Aralik 2012:
Yoktur).

11.7-11.9  Finansal varliklara iligkin diger aciklamalar

Satilmaya hazir finansal varliklardan cari dénem iginde elde edilen faiz geliri ve gergeklesen gergege
uygun deger farklarn 9.437.763 TL (1 Ocak — 31 Mart 2012: 16.196.624 TL) olup, gelir tablosunda
“Yatirim gelirleri” altinda muhasebelestirilmigtir.

Dénem iginde gerceklesmeyen gercege uygun deger farklar (2.715.780) TL (1 Ocak - 31 Mart 2012:
8.049.321 TL) olup, 5.703.860 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 141.928 TL)'lik kismi 6zsermayede
“Finansal varliklarin degerlemesi” hesap kalemi altinda, (4.008) TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 206 TL)’lik
kismi “Azinlik paylarn” hesap kalemi altinda; (8.419.640) TL (1 Ocak — 31 Mart 2012: 7.709.205TL)'si
ise “Diger uzun vadeli teknik karsiliklar’ hesap kalemi altinda muhasebelegtirilmistir. (15 ve 17 no’lu
dipnotlar).

Alim satim amagli varliklardan cari dénem iginde elde edilen faiz geliri ve gercege uygun deger farklar
651.795 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 2.561.455 TL) olup gelir tablosunda yatirm gelirleri altinda
muhasebelestirilmistir (26 no’lu dipnot).

Finansal varliklarin kalan vadelerine gére vade analizi agagidaki gibidir:

31 Mart 2013

Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6ay-1yl 1-3yl 3 yildan uzun Toplam
Turk Lirasi Devlet tahvilleri - 14.327.340 9.061.056 45.334.425 56.734.929 110.329.108 235.786.858
Eurobond ve yabanci para
devlet tahvilleri - 14.069.082 29.264.611 201.455.376 244.789.069
Hisse senetleri 155.184 - - - - - 155.184
Ozel sektor tahvili - 3.342.552 3.884.724 952.037 13.579.377 34.666.497 56.425.187
Yatirim fonlari 40.334.415 - - - - - 40.334.415
Turev enstriman-Forward-
piyasa degeri - 3.076 47.128 56.332 - - 106.536
Toplam 40.489.599 17.672.968 12.992.908 60.411.876 99.578.917 346.450.981 577.597.249
31 Aralik 2012
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6ay-1yl 1-3yl 3 yildan uzun Toplam
Turk Lirasi Devlet tahvilleri - 67.025.419 14.226.663 33.021.344 52.816.065 121.058.603 288.148.094
Eurobond ve yabanci para
devlet tahvilleri - 11.036.450 - - 47.424.512 217.706.076 276.167.038
Hisse senetleri 155.184 - - - - - 155.184
Ozel sektor tahvili - 2.033.934 3.293.278 4.732.336 5.234.466 24.031.154 39.325.168
Yatirim fonlari 39.782.419 - - - - - 39.782.419
Toplam 39.937.603 80.095.803 17.519.941 37.753.680 105.475.043 362.795.833 643.577.903

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

11.  Finansal varliklar (devami)
11.7 - 11.9 Finansal varliklara iligkin diger aciklamalar (devami)

Yabanci para finansal varliklarin dagilimi asagidaki gibidir:

Finansal varliklar
(Kredi ve alacaklar haric)

31 Mart 2013

12.

12.1

Doéviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 109.821.170 1,8087 198.633.551
Euro 19.904.057 2,3189 46.155.518

244.789.069

31 Aralik 2012

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 126.343.939 1,7826 225.220.706
Euro 21.663.619 2,3517 50.946.332

276.167.038

Krediler ve alacaklar

Alacaklarin, ticari miusterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan
6demeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde siniflanmasi:

alacaklar, pesin

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Aracilardan alacaklar 215.492.645 203.845.279
Sigortalilardan alacaklar 150.013.993 132.973.076
Ricu alacaklari 8.049.089 10.674.148
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 373.555.727 347.492.503
Esas faaliyetlerden kaynaklanan slpheli alacaklar 99.128.658 95.032.633
Sigorta ve reaslrans sirketlerinden alacaklar 10.642.386 14.626.590
Sigortalilara verilen krediler(ikrazlar) 5.803.534 5.954.288
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 3.836.815.899 3.503.520.081
Esas faaliyetlerden alacaklar - briit 4.325.946.204  3.966.626.095
Idari ve kanuni takipteki riicu karsiligi (*) (95.804.707) (91.671.726)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan sipheli alacaklar karsiligi (2.577.892) (2.605.278)
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsihgi (*) (8.179.972) (2.522.581)
Vadesi gelmis bulunan ve henuz vadesi gelmeyen (101.562.571) (96.799.585)
alacaklar icin ayrilan suipheli alacak karsilig: tutarlari

Esas faaliyetlerden alacaklar - net 4.224.383.633  3.869.826.510

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

12. Krediler ve alacaklar (devami)

Ruicu alacaklarinin detayr asagidaki gibidir:

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Ricu alacaklari - brit 103.853.796 102.345.874
Ricu alacaklar - reaslrans payi (**) (44.215.991) (42.919.670)
Rucu alacaklari - net 59.637.805 59.426.204
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar karsiligi (95.804.707) (91.671.726)
Idari ve kanuni takipteki riicu

alacaklari karsiligi - reasirans payi (**) 43.443.676 41.252.002
Rucu alacaklari karsiligi - net (52.361.031) (50.419.724)
Toplam 7.276.774 9.006.480
(@) Bilangoda sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgr hesabi altinda yer almaktadir.

™) Bilangodasigortacilik faaliyetlerinden borglar hesabi altinda yer almaktadir.

12.2 igletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi:

iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak agiklanmigtir.

12.3 Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

Alinan garanti ve teminatlarin detayi asagida yer almaktadir:

31 Mart 2013

ABD Dolari Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar
ipotekler - - 46.613.313  46.613.313
Teminat mektuplari 144.570 2.385 23.334.775  23.481.730
Kamu bor¢lanma senetleri - - 787.972 787.972
Sirketlerden alinan garanti
ve kefaletler 112.233 51.271 183.515 347.019
Nakit - - 70.935 70.935
Toplam 256.803 53.656 70.990.510  71.300.969

31 Aralik 2012

ABD Dolari Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar
ipotekler - - 46.988.313  46.988.313
Teminat mektuplari 142.484 2.419 20.212.535  20.357.438
Kamu borglanma senetleri - - 859.622 859.622
Sirketlerden alinan garanti
ve kefaletler 118.296 48.962 177.935 345.193
Nakit - - 66.875 66.875
Toplam 260.780 51.381 68.305.280 68.617.441

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

12. Krediler ve alacaklar (devami)

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayri ayn tutarlari ve TL’ye déniistiirme kurlari:
31 Mart 2013
Déviz cinsi Doviz tutari Kur Tutar TL
Krediler ve alacaklar
Dévizli Prim Alacagi Euro 16.662.838 2,3189 38.639.455
ABD Dolar 33.028.707 1,8087 59.739.022
CHF 189.393 1,9011 360.056
GBP 25.073 2,7441 68.804
JPY 661.251 0,01918 12.683
AUD 23 1,8792 43
DKK (1.406) 0,31057 (437)
98.819.626
Dévizli Komisyon Borcu Euro 1.009.786 2,3189 2.341.592
ABD Dolari 1.464.574 1,8087 2.648.976
CHF 276 1,9011 525
GBP 3.769 2,7441 10.342
JPY 88.171 0,01918 1.691
AUD 5 1,8792 9
DKK 14.947 0,31057 4.642
5.007.777
31 Aralik 2012
Déviz cinsi Doviz tutari Kur Tutar TL
Krediler ve alacaklar
Dévizli Prim Alacagi Euro 15.127.794 2,3517 35.576.033
ABD Dolar 38.166.563 1,7826 68.035.715
CHF 304.914 1,9430 592.448
GBP 64.428 2,8708 184.960
JPY 731.970 0,02066 15.123
AUD 23 1,8477 42
CAD 2.159 1,7919 3.869
DKK (1.406) 0,31518 (443)
104.407.747
Dévizli Komisyon Borcu Euro 880.465 2,3517 2.070.590
ABD Dolari 2.412.537 1,7826 4.300.588
CHF 33.230 1,9430 64.566
GBP 10.050 2,8708 28.852
JPY 131.233 0,02066 2.711
AUD 5 1,8477 9
CAD 268 1,7919 480
DKK 14.947 0,31518 4.711
6.472.507

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

12. Krediler ve alacaklar (devami)

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayri ayn tutarlari ve TL’ye déniistiirme kurlari: (devami)

Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

31 Mart 2013

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 2.839.270 1,8087 5.135.388
Euro 409.528 2,3189 949.655
Toplam 6.085.043
31 Aralik 2012
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 2.782.644 1,7826 4.960.340
Euro 487.118 2,3517 1.145.555
Toplam 6.105.895

12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Vadesini ge¢cmis 102.313.493 106.850.252
3 aya kadar 170.656.548 136.509.930
3-6 ay arasl 60.317.806 68.845.995
6 ay-1 yil arasi 24.473.459 20.255.628
1 yihin Ozeri 11.723.305 8.052.846

369.484.611 340.514.651
Rucu alacaklari (brtit) 103.853.796 102.345.874
Alacak reeskontu (3.977.973) (3.696.296)
Toplam 469.360.434 439.164.229

Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Dénem basi - 1 Ocak 2.522.581 2.275.148
Diger degisim 657.391 -

(42.544)
Doénem sonu — 31 Mart 3.179.972 2.232.604

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

12. Krediler ve alacaklar (devami)

idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklari kargiliginin hareket tablosu asa@idaki gibidir:

31 Mart 2013 31 Mart 2012
Dénem basi - 1 Ocak 50.419.724 41.545.104
Tahsilatlar (1.487.721) (2.412.340)
Diger degisim 3.429.028 4.031.447
Doénem sonu - 31 Mart 52.361.031 43.164.211

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Mart 2013 31 Mart 2012
Dénem basi - 1 Ocak 2.605.278 2.653.511
Tahsilatlar (27.392) -
Diger degisim 6 (125.289)
Dénem sonu — 31 Mart 2.577.892 2.528.222

Vadesini ge¢mis ancak karsilik ayrilmayan sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
3 aya kadar 92.051.215 97.887.176
3-6 ay arasi 7.454.318 5.985.846
6 ay-1 yil arasi 2.052.911 2.253.340
1 yil Gzeri 755.049 723.890
Toplam 102.313.493 106.850.252

Yukarida belirtilen alacaklar i¢in alinan garantiler agagidaki gibidir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
ipotek 13.665.076 13.104.539
Teminat mektubu 6.373.671 6.155.256
Kamu borglanma senedi 520.729 528.520
Toplam 20.559.476 19.788.315

13. Tirev finansal araclar

Grup tamami kisa vadeli 8.000.000 USD ve 3.500.000 EURO nominal tutarda USD ve EURO satis/TL
ahs forward s6zlesmelerine taraf olup, bu islemlerin piyasa degerlemesinden kaynakh geliri 106.536 TL
alim satim amagh finansal varliklar hesabina kaydedilmistir (31 Aralik 2012: 3.000.000 USD ve
5.500.000 EURO ve gider 58.094 TL).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

14.

15.

Nakit ve nakit benzerleri

31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle konsolide nakit akim tablosuna esas teskil eden nakit ve
nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta gdsterilmistir.

Sermaye
Sermaye

Ana ortaklik, 7 Haziran 2012 tarih ve 69/20 sayili Yoénetim Kurulu karari ile 250.000.000 TL. olan
kayith sermaye tavani igerisinde, tamami édenmis 80.000.000 TL'lik ¢ikariimis sermayesinin,
Hazine Mustesarligi'nin 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili genelgesi geregince 31 Aralik
2006 tarihi itibariyle bilangoda yer alan ve yine Hazine Mistesarligrnin 6 Kasim 2007 tarih ve
2007/18 sayili genelgesi ile sermaye artirimlarinda kullaniimasinda sakinca olmadig: belirtilen
deprem hasar karsiliklarinin takip edildigi “Diger Kar Yedekleri’nden karsilanmak ve Ana
Ortakhk'in mevcut ortaklarina bedelsiz paylar verilmek suretiyle %27,4890825 oraninda,
21.991.266 TL artirilarak 101.991.266 TL'na cikarilmasina karar vermis olup, sermaye artirimi
sebebiyle ihra¢ edilecek 21.991.266 TL nominal degerli paylarin Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kayda alinmasi ve sermaye artiriminin tamamlandigina iliskin tescile mesnet belge
temini icin Sermaye Piyasasi Kurulu’na basvuruda bulunmustur. ligili bagvuru SPK tarafindan
24 Temmuz 2012 tarih ve B.02.6.SPK.0.13.00-1864 sayili yazi ile onaylanmis olup; Sermaye
tescil islemi, 2 Agustos 2012 tarihli ve 8125 sayili Ticaret Sicil Gazete’sinde yayinlanarak
tamamlanmisgtir.

Diger sermaye yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.1.e hikimlerine gére sirketlerin aktiflerinde yer alan taginmazlarinin
satigindan dogan kazanglarin %75'lik kismi, en az bes tam yil slreyle pasifte 6zel bir fon
hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar vergisinden istisnadir. Istisna edilen kazang bes yil
icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde bagka bir hesaba nakledilemez veya
isletmeden ¢ekilemez. Grup bu konuya iliskin olarak Hazine Mistesarligi'nin yayimlamis oldugu
22 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 sayili sektér duyurusunda yapilan agiklamalar dogrultusunda 31
Aralik 2011 tarihi itibariyle net defter degerleri toplami 89.944 TL olan Gorum Osmancik 1 no.lu
mesken, Corum Osmancik 3 no.lu mesken, Adapazari biro, Antalya Muratl ilgesi blro, Sakarya
Karasu 9 no.lu mesken muhtelif tarihlerde toplam 150.000 TL'na satmis olup, TMS uyarinca
hesaplanip gelir tablosunda yatirnm gelirleri icinde muhasebelestirilen 60.056 TL satis karinin,
Vergi Usul Kanunu’na gore hesaplanmis 60.887 TL tutarindaki kisminin %75’ine denk gelen
45.665 TL’sini Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 5/1-e maddesi uyarinca vergiden istisna tutmus ve
31 Aralk 2012 tarihi itibariyle 6zsermaye altinda“Dagitima Konu Olmayan Dénem Kar1” olarak
siniflandiriimistir. 2013 itibariyle “Diger Sermaye Yedekleri” hesabina almistir.

Yasal yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hikim haricinde
dagitilabilirler. Tark Ticaret Kanunu’na gére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler
olmak Uzere ikiye ayrilir. Turk Ticaret Kanunu’na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin
6denmig/gikariimis sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5’i olarak
ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/cikarilmis sermayenin %5’ini agan dagitilan karin
%10’udur. TUrk Ticaret Kanunu’na gére, yasal yedekler 6denmis/¢ikariimis sermayenin %50’sini
gecmedigi strece sadece zararlar netlestirmek igin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir
sekilde kullaniimasi mimkdn dedgildir.

Yasal yedeklerin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem basi — 1 Ocak 28.553.536 16.494.504
Kar dagitimi esnasinda ayrilan yedekler 6.962.784 12.059.032
Dénem sonu — 31 Mart 35.516.320 28.553.536

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

15.

Sermaye (devami)
Finansal varliklarin degerlemesi:
Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye icinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda

muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem bagi - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) 6.315.569 (3.507.277)
Itfa olan ve satilanlar (207.736) (162.785)
Itfa olanlarin vergi etkisi 41.515 32.758
Gergegde uygun deger (azaligl) / artisi (578.488) 4.320.759
Gergege uygun deger artiglarinin vergi etkisi 128.992 (825.589)
Dénem sonu — 31 Mart 5.699.852 (142.134)

Sirket'in tamami 6denmis 10.199.126.600 adet (31 Aralik 2012: 10.199.126.600 adet) payi
bulunmaktadir.

Dénem basi ve ddnem sonunda bulunan hisse senetlerininhareketleri agagidaki gibidir:

1 Ocak 2013 Yeni ¢ikarilan Itfa edilen 31 Mart 2013

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmis 10.199.126.600 101.991.266 - - - - 10.199.126.600 101.991.266
Toplam 10.199.126.600  101.991.266 - - - - 10.199.126.600  101.991.266
1 Ocak 2012 Yeni cikarilan Itfa edilen 31 Aralik 2012

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmis 8.000.000.000 80.000.000 2.199.126.600 21.991.266 - - 10.199.126.600  101.991.266
Toplam 8.000.000.000 80.000.000 2.199.126.600  21.991.266 - - 10.199.126.600  101.991.266

Diger Yedekler:

31 Mart 2013 ve 2012 tarihleri itibariyle Sermayeye Eklenecek Satis Karlari altinda
siniflandirlan 18.811.781 TL, Grup’un 2007 yil igerisinde satmis oldugu 18.825.585 TL,
tutarindaki istirak satis karindan ve 13.804 TL azinlik payindan olusmaktadir.

Diger Kar Yedekleri

Grup, 4 Temmuz 2007 tarihli Genelge uyarinca 31 Aralik 2006 tarihine kadar ayirmis oldugu
deprem hasar karsihdinin yénlendirildigi fonlar tzerinden 2006 yilinda elde ettidi 1.396.946 TL
tutarindaki geliri Diger Kar Yedekleri'nde izlenen deprem hasar karsiliklari Gzerine ilave etmistir.
S6z konusu Genelge geregince 30 Haziran 2007 tarihi itibariyle olusan deprem hasar karsiliklari
1 EylGl 2007 tarihi itibariyle 6zsermaye hesaplarina aktariimistir. Grup’'un 6zsermaye

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

15. Sermaye (devami)
hesaplarinda diger kar yedekleri altinda yer alan s6z konusu 21.991.266 TL sermayeye
eklenmistir. (31 Aralik 2012 — Yoktur). Detayli agiklamaya 15 no.lu dipnotun “Sermaye” baslikli
bélimunde yer verilmigtir.
Raporun 2.1 “Karsilagtirmali Bilgiler” béliminde detayl olarak agiklandigi tzere 412.243 TL
tutarindaki vergi sonrasi kidem tazminati aktGeryal farki 31 Aralik 2012 tarihli finansallarda bu
hesaba siniflanmigtir.

16. Diger yedekler ve istege bagl katilimin sermaye bilegeni
Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

17. Sigorta borg¢lari ve reasiirans varliklari

17.1 Sirketin hayat ve hayat disiI dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varhklar
itibariyle hayat ve hayat disi dallara gére tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Mart 2013

Hayat Hayat disi
Tesis edilmesi gereken teminat tutari (*) 505.266.132 105.742.516
Tesis edilen teminat tutari 541.477.420 106.775.863

31 Aralik 2012

Hayat Hayat disi
Tesis edilmesi gereken teminat tutar (*) 517.705.126 92.729.545
Tesis edilen teminat tutari 569.877.479 97.230.976

(M Sigortacilik Kanunu’'na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Blinyelerine iligkin
Ydnetmeliginin 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gbsteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye
miktarinin Ggte birine denk disen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabi
déneminde teminat olarak tesis etmekle yikamli kilinmigtir.

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile dénem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsilhiklari:

31 Mart 2013

Sigortali Matematik

Sayisi Karsiliklar

Gecen donemden devreden 2.064.716 510.457.735
Matematik karsiliklardaki artis - 552.699
Birikimsiz policeler 311.205 21.535.230
Dénem icinde giren 311.205 21.535.230
Birikimli policeler (3.015) (35.361.164)
Birikimsiz poligeler (194.673) (1.282.503)
Doénem icinde ayrilan (197.688) (36.643.667)
Genel toplam 2.178.233 495.901.997

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglar ve reasiirans varliklari

17.2 Sirketin hayat police adetleri, ile dénem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat

sigortalilarin adet ve matematik karsilhiklari: (Devami)

31 Mart 2012

Sigortali Matematik

Sayisi Karsiliklar

Gecen dénemden devreden 1.739.511 550.883.086
Matematik karsiliklardaki artis - (10.825.444)
Birikimsiz poligeler 285.172 17.723.697
Dénem icinde giren 285.172 6.898.253
Birikimli poligeler (4.061) (39.576.558)
Birikimsiz policeler (199.779) (464.022)
Donem icinde ayrilan (203.840) (40.040.580)
Genel toplam 1.820.843 517.740.758

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutar:

aciklanmistir.

17.4 Sirketin kurdugu emeklilik yatirnm fonlari ve birim fiyatlan:

4 no’lu dipnotta

Emeklilik Yatirnm Fonlari

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amagli Kamu Borglanma Araglari Emeklilik
Yatinnm Fonu-YEK
Yap\l{Klgedl Emeklilik A.S. Para Piyasasi Likit Kamu Emeklilik Yatirim Fonu-

E

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amagcli Déviz Cinsinden Kamu Borg¢lanma
Araglan Emeklilik Yatirrm Fonu-YGD

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Buyime Amagch Hisse Senedi Emeklilik Yatirm
Fonu-YEH

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Esnek Emeklilik Yatirrm Fonu-YEE

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amacli Uluslararasi Teknoloji Hisse Senedi
Emeklilik Yatirm Fonu- YES

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Esnek (Doviz) Grup Emeklilik Yatirrm Fonu-YEY

Yap\l(}lgliedi Emeklilik A.S. Esnek (Turk Lirasi) Grup Emeklilik Yatinm Fonu-

Yapi Kredi Emeklilik A.$. Para Piyasasi Emanet Likit Karma Emeklilik
Yatirim Fonu-YEL
Yapi Kredi Emeklilik A.S. Gelir Amaéll Kamu Dis Borglanma Araclari
Emeklilik Yatirrm Fonu (Euro)-Y
Yap||: Kredi Egekllllk A.S. Gelir Amacgh Kamu Borglanma Grup Tahvil Bono
on
Yap| Kredl Emeklilik A.S. Biayume Amagli Esnek Emeklilik Yatirim Fonu-

Yapl Kred| Emeklilik A.S. Pera A Esnek Grup Emeklilik Yatirirm Fonu -YPA
Yapi Kredi Emeklilik A.S. Pera H Esnek Grup Emeklilik Yatirnrm Fonu -YPH
Yapi Kredi Emeklilik A.S. Pera Y Esnek Grup Emeklilik Yatirirm Fonu -YPY
Yap\l(EK{_edi Emeklilik A.S. IMKB Temettli Endeksi Emeklilik Yatirim Fonu-

Yapi Kredi Emeklilik A.S. Kog Istirak Endeksi Emeklilik Yatirirm Fonu -YEI
Yapi Kredi Emeklilik A.S. Alternatif Esnek Emeklilik Yatirrm Fonu -YKE

0,042754
0,030000
0,028729

0,070439
0,046968

0,016978
0,020903

0,044624
0,022963
0,016044
0,018190
0,013079

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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0,042431
0,029653
0,029651

0,065406
0,046150

0,015349
0,021566

0,043111
0,022748
0,016395
0,018057
0015475

0,011547
0,012224



Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reastirans varlklari (Devami)

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimd

aki

katiim belgeleri

adet ve tutar:

31 Mart 2013

Adet

Tutar

Dolasimdaki katihm belgeleri
Portféydeki katilim belgeleri

110.536.474.312

3.816.899.516

31 Aralik 2012

Adet

Tutar

Dolasimdaki katihm belgeleri
Portféydeki katilim belgeleri

103.951.110.561

3.484.520.082

17.6 Dénem iginde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik

katihmcilarinin adetge portfoy tutarlari:

31 Mart 2013

Sézlegsme Sayisi

Fon Biyukligi

Bireysel 39.146 188.694.655
Grup 18.859 39.238.726
Dénem icinde giren 58.005 227.933.381
Bireysel 9.313 97.134.257
Grup 4.398 32.082.271
Dénem icinde iptal edilen 13.711 129.216.528
Bireysel 308.610 2.780.832.947
Grup 135.390 1.036.066.569
Mevcut 444.000 3.816.899.516
31 Aralik 2012

Sézlesme Sayisi Fon Biyukliagi

Bireysel 63.639 467.835.236
Grup 49.402 76.142.387
Dénem icinde giren 113.041 543.977.623
Bireysel 33.385 297.225.721
Grup 20.746 128.960.989
Dénem icinde iptal edilen 54.131 426.186.710
Bireysel 278.993 2.536.209.809
Grup 120.712 948.310.273
Mevcut 399.705 3.484.520.082

17.7 Kar paylh hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme

yéntemleri:

Yatirnm Cesidi

Degerleme Yéntemi

Devlet Tahvilleri/Hazine Bonolari
Eurobondlar

Borsa Rayici / !g verim orani

I¢ verim orani

GUnlik basit faiz hesabi

Aciklanan birim pay degeri

IMKB 2. seans son bes giiniin agirlikh ortalama degeri

Repo ve TL/Yabanci Para Mevduat
Yatirrm Fonu
Hisse Senedi

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide
finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reastirans varlklari (Devami)

17.8 Dénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katimcilarinin adet ile briit ve net katilim

paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak — 31 Mart 2013

Sozlesme Brit Katilim Net Katilim

sayisi payi payi

Bireysel 39.146 199.784.102 199.412.621
Kurumsal 18.859 41.335.147 41.299.282
Toplam 58.005 241.119.249 240.711.903
1 Ocak — 31 Mart 2012

Sozlesme Brit Katilim Net Katilim

sayisi payi payi

Bireysel 8.972 11.708.044 11.499.458
Kurumsal 7.921 8.618.455 8.602.756
Toplam 16.893 20.326.499 20.102.214

17.9 Doénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile brit ve net

katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak — 31 Mart 2013

Sozlesme Brit Katilim Net Katilim

sayisi payi payi

Bireysel 276 5.316.031 5.314.777
Kurumsal 263 8.461.398 8.461.284
Toplam 539 13.777.429 13.776.061
1 Ocak — 31 Mart 2012

Sozlesme Brit katilim Net katilim

sayisi payi payi

Bireysel 19 531.224 531.100
Kurumsal 84 3.589.853 3.589.809
Toplam 103 4.121.077 4.120.909

17.10 Dénem iginde sirketin hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak

dagihmlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglari ve reasiirans varliklari (devami)

17.11 D6énem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari:

1 Ocak - 31 Mart 2013

Sozlegsme Brit katilim Net katilm

sayisl payi payi

Bireysel 9.313 75.402.051 72.601.378
Kurumsal 4.398 25.100.130 24.905.423
Toplam 13.711 100.502.181 97.506.801
1 Ocak - 31 Mart 2012

Sozlegsme Brit katilim Net katilim

sayisl payi payi

Bireysel 8.520 62.310.351 59.218.101
Kurumsal 2.938 15.423.351 15.285.740
Toplam 11.458 77.733.702 74.503.841

17.12 Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlarn ferdi ve
grup olarak dagilimlari: Sirket'in dénem icinde yeni giren birikimli hayat sigortalisi bulunmamaktadir
(31 Aralik 2012: Yoktur).

17.13 D6nem icinde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimiari:

1 Ocak - 31 Mart 2013

Sozlesme Brit Net Matematik

sayisi (*) prim prim karsihk

Ferdi 2.980 201.191 155.949 34.186.587
Grup 35 5.005 4.716 1.177.798
Toplam(**) 3.015 206.196 160.665 35.364.385
1 Ocak — 31 Mart 2012

Sozlesme Brit Net Matematik

sayisi (*) prim prim karsilik

Ferdi 4.044 244 .488 120.358 39.088.660
Grup 17 1.103 816 487.898
Toplam(**) 4.061 245.591 121.174 39.576.558

) Sadece birikimli poligeler dikkate alinmigtir.
(**)  ABD Dolar ve Euro poligeler 31 Mart 2013 ve 2012 tarihlerindeki Merkez Bankasi kurlari ile TL'ye
cevrilmigtir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devami)

17.14 D6énem icinde hayat sigortalilarina kar pay! dagitim orani:

1 Ocak -
31 Mart 2012

1 Ocak -

31 Mart 2013

TL1(%) %1,80
TL2(*) %1,61
TL3(*) %1,59
ABD Dolan %2,03
Euro %1,94

17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yukimlilikler ile
aciklamalar:

Matematik Karsiliklari:

%2,45
%2,29
%1,84
%1,63
%1,22

ilgili diger gerekli

2013 2012
Dénem basi - 1 Ocak 510.457.735 550.883.086
Birikimli policelerden elde edilen primler 33.976.630 9.577.618
Yatinm gelirleri 8.705.730 (7.320.165)
Istira ve vade gelimi 6demeleri (37.531.905) (37.363.134)
Risk primleri (840.214) (1.134.157)
Komisyon gideri (4.936.156) (5.194.311)
Sarjmanlar (2.033.421) (950.567)
Birikimsiz policelerin matematik kargiligindaki degisim (11.896.402) 9.242.389
Dénem sonu — 31 Mart 495.901.997 517.740.758
Yabanci para ile ifade edilen matematik karsiliklari asagidaki gibidir:
31 Mart 2013
Doviz Cinsi Doéviz Tutan Kur(*) Tutar TL
ABD Dolari 96.754.265 1,8087 175.003.001
Euro 19.020.430 2,3191 44.110.783
219.113.784
31 Aralik 2012
Doéviz Cinsi Doéviz Tutan Kur(*) Tutar TL
ABD Dolari 106.727.087 1,7835 190.347.760
Euro 20.301.847 2,3532 47.774.306
238.122.066

() Kullanilan kurlar Griinlere gére farklilik géstermekte oldugundan ortalama kurlar gésterilmistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devami)

17.15-17.19 Sigorta sobzlesmelerinden kaynaklanan ylikimlilikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar:

Muallak tazminat karsilgi:

31 Mart 2013

Briit Reasiirans payi Net

Dénem bagi - 1 Ocak 287.871.055 (119.451.649) 168.419.406
Odenen tazminat (61.947.063) 16.968.779 (44.978.284)
Artis 46.368.147 (25.619.274) 20.748.873
- Cari ddnem muallaklar 99.591.552 (48.032.671) 51.558.881

- Gegmis yillar muallaklar (53.223.405) 22.413.397 (30.810.008)
Dénem sonu rapor edilen hasarlar 272.292.139 (128.102.144) 144.189.995
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar 58.208.807 (23.186.859) 35.021.948
Muallak hasar yeterlilik karsiligi - - -
Toplam 330.500.946 (151.289.003) 179.211.943

31 Mart 2012
Briit Reasiirans payi Net
Doénem bagi - 1 Ocak 258.216.698 (124.004.727) 134.211.971
Odenen tazminat (54.849.073) 16.016.996 (38.832.077)
Artis (20.582.951) 39.596.734 19.013.783

- Cari ddnem muallaklar 63.469.310 (17.793.748) 45.675.562

- Gegmis yillar muallaklari (84.052.261) 57.390.482 (26.661.779)
Dénem sonu rapor edilen hasarlar 182.784.674 (68.390.997) 114.393.677
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar 46.417.165 (15.621.654) 30.795.511
Muallak hasar yeterlilik karsilig 30.162 - 30.162
Toplam 229.232.001 (84.012.651) 145.219.350

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devami)

17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yikimlilikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar:

Kazanilmamis primler karsiligi:

31 Mart 2013

Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 655.760.425 (163.577.725)  492.182.700
Net degisim 43.079.033 (42.746.784) 332.249
Dénem sonu 698.839.458 (206.324.509) 492.514.949

31 Mart 2012

Briit Reasiirans payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 521.823.751 (124.750.177)  397.073.574
Net degisim 33.282.533 (6.134.492) 27.148.041
Dénem sonu 555.106.284 (130.884.669) 424.221.615

31 Mart 2013 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon gelirleri ve ertelenmis komisyon giderleri sirasiyla
31.932.221 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 22.801.515 TL)ve 83.519.027 TL (1 Ocak — 31 Mart 2012:
67.861.767 TL) olup, bilangoda gelecek aylara ait gelirler ve gelecek aylara ait giderler hesap
kalemleri altinda yer almaktadir.

Grup’un ayrica 1.354.464 TL (1 Ocak - 31 Mart 2012: 1.134.901 TL) ertelenmis sarjman gideri olup,
bilangoda gelecek aylara ait giderler hesap kaleminde yer almaktadir.

Diger sigortacilik teknik karsiliklari:

Devam eden riskler karsiligi:

31 Mart 2013

Brit Reasiirans Payi Net
Dénem basi-1 Ocak 1.994.530 (268.288) 1.726.242
Net degisim 860.013 (1.129.388) (269.375)
Dénem sonu 2.854.543 (1.397.676) 1.456.867

31 Mart 2012

Brit Reasiirans Payi Net
Dénem basi-1 Ocak 13.533.749 (9.408.192) 4.125.557
Net degisim (3.778.629) 4.069.657 291.028
Dénem sonu 9.755.120 (5.338.535) 4.416.585

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devami)

Dengeleme karsiligi:

31 Mart 2013

Brit Reasiirans Payi Net

Dénem basi-1 Ocak 46.358.153 (30.206.687) 16.151.466

Net degisim 1.767.324 (1.105.418) 661.906

Dénem sonu 48.125.477 (31.312.105) 16.813.372
31 Mart 2012

Briit Reasiirans Payi Net

Doénem basi-1 Ocak 30.190.154 (20.279.267) 9.910.887

Net degisim 3.465.018 (2.043.101) 1.421.917

Dénem sonu 33.655.172 (22.322.368) 11.332.804

ikramiye ve indirimler karsiligi:

31 Mart 2013

Briit Reasiirans Payi Net

Dénem basi-1 Ocak 2.598.317 - 2.598.317

Net degisim (1.178.342) - (1.178.342)

Dénem sonu 1.419.975 - 1.419.975
31 Mart 2012

Briit Reasiirans Payi Net

Dénem basi-1 Ocak 2.075.511 - 2.075.511

Net degisim (480.004) - (480.004)

Dénem sonu 1.595.507 - 1.595.507

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis muallak hasar ve tazminat karsiliklari asagidaki gibidir:

31 Mart 2013

Doviz cinsi Doviz tutari Kur Tutar TL
Euro 3.133.155 2,3229 7.277.993
ABD Dolari 5.634.382 1,8115 10.206.818
GBP 137 2,7664 379
CHF 1.336 1,9124 2.555

17.487.745

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi1 Kredi Sigorta A.S.
31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin ac¢iklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borglan ve reasiirans varliklari (devami)

31 Aralik 2012

Doviz cinsi Doviz tutari Kur Tutar TL
Euro 3.128.750 2,3629 7.392.772
ABD Dolari 3.600.321 1,7905 6.446.214
GBP 62 2,9032 180
JPY 3.000 0,02066 62
CHF 2.159 1,95508 4.221

13.843.449

Diger uzun vadeli teknik kargiliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergcege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlarin Grup’a ait olmayan kismi “Diger uzun vadeli teknik karsiliklar’
altinda muhasebelestirilir (2.8 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergcede uygun degerlerindeki degisikliklerin dénem igindeki
hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem basi - 1 Ocak 50.500.152 15.391.556
Gergege uygun deger artisi/(azalisi) (8.419.640) 7.709.205
Satilan veya itfa olan finansal varliklardan kaynaklanan c¢ikiglar (998.376) -
Dénem sonu — 31 Mart 41.082.136 23.100.761

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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Yapi Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin aciklayici dipnotlar (devami)

(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17. Sigorta borg¢lari ve reasiirans varliklari (devami)

Grup Teknik Kargiliklar Yénetmeligi’'ne uygun olarak hasar gelisim tablosunu 6denen hasarlari dikkate alarak takip etmektedir.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu:

1 Nisan 2006 1 Nisan 2007 1 Nisan 2008 1 Nisan 2009 1 Nisan 2010 1 Nisan 2011 1 Nisan 2012 Odenen
Kaza Yih 31 Mart 2007 30 Mart 2008 30 Mart 2009 31 Mart 2010 31 Mart 2011 30 Mart 2012 31 Mart 2013 Hasar
Kaza déneminde gerceklesen hasarlar 360.230.582 376.104.757 404.773.946  427.088.941  499.709.728 623.199.591  721.409.396 3.412.516.941
1 yil sonra 16.258.403 13.785.845 6.404.131 7.454.668 12.732.592 15.874.459 72.510.098
2 yil sonra 3.211.144 1.588.463 780.457 809.441 676.394 7.065.899
3 yil sonra 2.342.458 1.467.085 1.350.741 1.303.023 6.463.307
4 yil sonra 2.327.042 1.076.850 1.436.169 4.840.061
5 yil sonra 1.661.425 1.665.941 3.327.366
6 yil sonra 996.782 996.782
Bugiine kadar 6denen hasar tutarlari (379.745.491) (387.971.014) (407.643.807) (429.933.744) (501.804.289) (614.586.126) (636.079.614) (3.357.764.085)
ilgili yila ait briit muallak hasar
tutarlan 7.282.345 7.717.927 7.101.637 6.722.329 11.314.425 24.487.924 149.956.369
Buyuk hasar eliminasyonu 87.345.208
2006 6ncesi, endirekt ve diger muallaklar 33.672.493
Briit IBNR 54.561.893

Davalik muallak geliri
Reasiirans payi (karsiliklar dahil)
Hayat brangi net muallak hasar

(16.305.503)
(146.730.569)
16.712.052

Net muallak hasar tutari

179.211.943

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi uyarinca, aktieryal zincirleme merdiven yéntemi ile bulunan tutar, branslarin toplami itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha
blyik ise bu ydntemin her bir bransina iliskin tutarlari gergeklesmis ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitilir. 31 Mart 2013 tarihi

itibariyle net 35.021.948 TL tutarinda gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplanmistir (31 Aralik 2012: 31.843.649 TL).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parg¢asini olustururlar.
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Yapi Kredi Sigorta A.S.

31 Mart 2013 tarihi itibariyle konsolide

finansal tablolara iligkin aciklayici dipnotlar (devami)
(Para birimi aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gdsterilmigtir.)

17.

31 Mart 2012 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu:

Sigorta borcglari ve reasiirans varliklari (devami)

1 Nisan 2005 1 Nisan 2006 1 Nisan 2007 31 Mart 2008 1 Nisan 2009 1 Nisan 2010 1 Nisan 2011 Bdenen
Kaza Yil 31 Mart 2006 31 Mart 2007 30 Mart 2008 31 Mart 2009 31 Mart 2010 31 Mart 2011 31 Mart 2012 Hasar
Kaza déneminde yapilan 6deme 315.744545 360.814.195 375.734.690 404.568.107 426.126.161 504.409.927 622.416.581 3.009.814.206
1 yil sonra 16.990.840 15.719.926 13.349.945 5.214.359 7.089.821 15.343.257 73.708.148
2 yil sonra 3.525.715 3.028.515 1.574.484 942.120 1.262.638 10.333.472
3 yil sonra 2.986.953 2.175.321 1.388.066 1.412.074 7.962.414
4 yil sonra 2.373.331 2.358.754 1.178.113 5.910.198
5 yil sonra 1.070.576 1.444.688 2.515.264
6 yil sonra 1.170.976 1.170.976
Bugline kadar 6denen hasar tutarlari (337.903.090) (376.781.598) (385.844.976) (404.336.023) (425.459.029) (498.612.450) (544.686.309) (2.973.623.475)
ilgili yila ait briit muallak hasar tutarlar 5.959.846 8.759.801 7.380.322 7.800.637 9.019.591 21.140.734 77.730.272 137.791.203
Biyuk hasar eliminasyonu 24.787.788
2005 o6ncesi, endirekt ve diger muallaklar 12.017.399
Briit IBNR 43.624.344
Davalik Gelir (9.413.886)
Reaslrans pay! (karsiliklar dahil) (78.629.401)
Hayat bransi net muallak hasar 15.041.903
Net muallak hasar tutari 145.219.350

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici parg¢asini olustururlar.
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17. Sigorta borg¢lari ve reasiirans varliklari (devami)

Riicu gelirleri:

Grup’un 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak branslar itibariyle ddnem iginde tahsil edilmis
olan riicu ve sovtaj gelirleri ile débnem sonu itibariyle tahakkuk edilmis olan riicu ve sovtaj alacak
tutarlari asagida aciklanmigtir:

1 Ocak - 31 Mart 2013

Tahsil Tahakkuk
Reasiirans
Brit  Reasiirans payl Net Brit payi net
Kara Araglari 16.730.198 (51.326) 16.678.872 5.604.705 (2.672) 5.602.033
Kara Araglari Sorumluluk 265.888 (3.156) 262.732 782.254 - 782.254
Yangin ve Dogal Afetler 519.562 (222.124) 297.438 705.262 (303.165) 402.097
Hastalik/Saghk 4.570 - 4.570 19.394 - 19.394
Nakliyat 441.342 (212.565) 228.777 812.923 (366.317) 446.606
Genel Zararlar 10.345 (7.259) 3.086 124.551 (100.161) 24.390
Genel Sorumluluk - - - - - -
Kaza 4.084 - 4.084 -
Su Araglan 7.656 (758) 6.898 -
Toplam 17.983.645 (497.188) 17.486.457 8.049.089 (772.315) 7.276.774
1 Ocak - 31 Mart 2012
Tahsil Tahakkuk
Reasiirans
Briit  Reasiirans payi net Briit pay! net
Kara Araglari 15.637.910 (23.743) 15.614.167 7.039.415 7.039.415
Kara Araglari Sorumluluk 251.113 (6.355) 244.758 567.959 - 567.959
Yangin ve Dogal Afetler 465.381 (246.330) 219.051 760.372 (225.478) 534.894
Hastalik/Saglik 112.136 - 112.136 508.065 - 508.065
Nakliyat 3.068.558 (1.540.075) 1.528.483 1.104.357 (515.182) 589.175
Genel Zararlar 23.660 (16.626) 7.034 52.073 (36.198) 15.875
Genel Sorumluluk 1.899 - 1.899 17.151 - 17.151
Rayli Araglar - - 170.347 (113.760) 56.587
Toplam 19.560.657 (1.833.129) 17.727.528 10.219.739 (890.618) 9.329.121
18. Yatirim anlasmasi yiukamliliikleri
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
19. Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler
31 Mart 2013 31 Aralik 2012
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 3.879.270.724 3.544.404.564
Reasiirans faaliyetlerinden borglar 99.395.721 81.596.280
Diger esas faaliyetlerden borglar (47.1 no.lu dipnot) 57.715.666 53.680.605
Ertelenmis komisyon gelirleri 31.932.221 28.535.658
Uzun vadeli Tedavi Giderlerine lliskin SGK’ya Borglar
(2.25 no.lu dipnot) ) 5.189.070 5.421.227
Kisa vadeli Tedavi Giderlerine lliskin SGK’ya Borglar
(2.25 no.lu dipnot) 3.987.186 3.509.249
Diger gesitli borglar (47.1 no.lu dipnot) 14.334.388 12.795.974
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 5.343.410 5.291.696
Gelecek aylara ait diger gelirler (*) 90.531 74.262
Toplam 4.097.258.917 3.735.309.515
(] ilgili tutar gelecek aylara ait kira ve diger gelirlerden olusmaktadir.

19. Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler (devami)

iligkili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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Yabanci para ile ifade edilen bor¢lar agagidaki gibidir:

31 Mart 2013

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
EURO 10.316.362 2,3230 23.964.887
ABD Dolari 18.103.037 1,8120 32.802.431
GBP (1.025) 2,7581 (2.827)
CHF 57.584 1,9133 110.176
56.874.667
31 Aralik 2012
Doéviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
EURO 5.849.996 2,3630 13.823.468
ABD Dolari 23.004.451 1,7912 41.204.627
GBP (1.025) 2,8859 (2.958)
CHF 58.272 1,9555 113.951
55.139.088
20. Krediler

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).
21. Ertelenmig gelir vergisi
Grup ertelenen gelir vergisi varlik ve yOkimlGlUklerini, bilango kalemlerinde bu konsolide finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gegici

farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

ileriki dénemlerde gergeklesecek gegici farklar (izerinden yikiumlilik metoduna gére hesaplanan
ertelenen vergi varliklari ve yikumlultkleri igin uygulanan oran %20°dir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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21. Ertelenmis gelir vergisi (devami)

31 Mart 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle birikmis gegici farklar ve ertelenen vergi varlik ve
yukimlalGklerinin yrirlOkteki vergi oranlari kullanilarak hazirlanan dékimi asagidaki gibidir:

Gecici zamanlama farklari

Ertelenmis vergi
varliklan/(yikimlilikleri)

31 Mart 31 Aralik 31 Mart 31 Aralik
2013 2012 2013 2012
Ertelenen vergi varliklari
Emeklilik sézlesmelerinden devamlilk 6dili 10.623.106 10.311.193 2.124.621 2.062.239
Personel prim ve komisyon karsiligi 5.078.733 9.432.867 1.015.747 1.886.573
Kidem tazminati karsiligi 11.258.945 10.778.698 2.251.789 2.155.740
Dava karsiliklari 1.252.738 1.345.143 250.548 269.029
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsihgi 3.179.972 2.522.581 635.994 504.516
Personel izin karsiligi 3.083.189 2.755.938 616.638 551.187
Devam eden riskler karsihgi 1.456.867 1.726.242 291.374 345.249
Sabit kiymet amortisman farki 2.353.802 1.698.886 470.760 339.777
Faturasi gelmeyen gider karsilik 6.044.230 2.146.775 1.208.846 429.355
Aktleryal zincirleme merdiven metodu karsihgi 137.572 269.526 27.514 53.905
Asistans firmasina yapilan 6deme 1.266.830 2.823.487 253.366 564.697
Dengeleme karsiligi 13.463.170 9.948.535 2.692.634 1.989.707
Ricu karsiliklari 4.006.203 3.375.807 801.241 675.161
Pesin komisyon 6demesi 423.303 423.303 84.661 84.661
ikramiye ve indirimler karsilig: 1.053.941 1.468.744 210.788 293.749
SGK IBNR 536.682 536.682 107.336 107.336
Forward islem gideri - 58.094 - 11.619
Devlet tahvili degerleme farki - 76.478 - 15.296
Diger 2.433.188 312.549 486.638 62.510
Toplam ertelenen vergi varliklari 67.652.471 62.011.528 13.530.495 12.402.306
Ertelenen vergi ylikiimliiltkleri
Ertelenen emeklilik bransi Gretim gideri (10.266.755) (8.960.952) (2.053.351) (1.792.190)
Maddi varliklarin kayitli degerleri ile vergi matrahlari
arasindaki net fark (5.754.009) (5.905.418) (1.150.802) (1.181.085)
Reeskont karsihgi (3.581.168) (3.565.951) (716.234) (713.190)
Eurobond degerleme farki (1.864.598) (2.350.450) (372.920) (470.090)
Forward islem geliri (164.630) - (32.926) -
Tahvil yatinm farki (60.762) - (12.152) -
Toplam ertelenen vergi yukiimliilikleri (21.691.922) (20.782.771) (4.338.385) (4.156.555)
Net ertelenen vergi varliklari (35 no.lu dipnot) 45.960.549 41.228.757 9.192.110 8.245.751
2013 2012
Ddénem basi - 1 Ocak 8.245.751 9.215.066
Ertelenen vergi geliri 699.399 1.829.331
Satilmaya hazir finansal varliklar deger artisi nedeniyle 6zkaynak iginde
muhasebelestirilen ertelenmis vergi varligi 85.562 (32.896)
izin karsiliklarinin TMS 19’a gére iskontosundan kaynaklanan 6zkaynak iginde
Muhasebelestirilen vergi geliri 161.398 134.156
Dénem sonu — 31 Mart (35 no.lu dipnot) 9.192.110 11.145.657(*)

(*) 2.1 Karsilastirmal Bilgiler” dipnotunda detayli olarak ag¢iklandigi Gzere TMS 19 no’lu standartta 1
Ocak 2013 tarihi itibariyle gecerli olan degisiklikler kapsaminda 31 Mart 2012 tarihi itibariyle izin

karsiligr iskonto orani ile indirgenmis olup,

degisiklik sonrasi

izin karsihgi

751.788 TL az

gerceklesmistir. izin karsiliklarindaki bu diisiisiin ertelenmis vergi etkisi 150.358 TL olup, yukaridaki

dipnota bu etki yansitilmigtir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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22. Emeklilik sosyal yardim yukiimliltkleri

31 Mart 2013 31 Mart 2012
Kidem tazminati karsiligi 11.258.945 9.008.094
11.258.945 9.008.094

Tirk Is Kanunu’'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iligkisi kesilen veya emekli olan
25 hizmet (kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar igin 58 yasinda, erkekler
icin 60 yasinda), askere ¢agrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem tazminati 6demekle mukelleftir.
23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten énceki hizmet siresine iligkin
bazi gecis sireci maddeleri ¢ikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Mart 2013 tarihi itibariyle
3.129,25 TL (31 Aralik 2012: 3.033,98 TL) ile sinirlandiriimistir.

Kidem tazminati yokimlGligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama
sartl bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde 6édenmesi gerekecek muhtemel yokumlaligan
buglinki degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Grup’un kidem tazminati karsihgini tahmin etmek i¢in aktler degerleme ydntemlerinin
gelistiriimesini dngdérmektedir. Buna gdre toplam yikimliligin hesaplanmasinda asagida yer alan
aktler 6ngdriler kullaniimigtir:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

. 3,86 3,86
Iskonto orani (%)

93,87 93,87
Emeklilik olasiliginin tahmini icin devir hizi orani (%)

Temel varsayim, her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan kargiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Béylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindiriimis gergek
orani gosterir. Grup’un kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alti ayda bir ayarlandigi
icin, 1 Ocak 2013 tarihi itibari ile gecerli olan 3.129,25 TL (31 Aralik 2012: 3.033,98 TL) Gizerinden
hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati karsiliginin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2013 2012
Dénem basi - 1 Ocak 10.778.698 8.700.530
Faiz maliyeti 130.988 126.372
Hizmet maliyeti 905.483 739.528
Ddénem iginde 6denen (33 no’lu dipnot) (635.421) (638.323)
Aktueryal fark 79.197 79.987
Dénem sonu — 31 Mart 11.258.945 9.008.094

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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23. Diger yukumliliikler ve masraf karsiliklar

Pasifte yer almayan taahhu(tler 43 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Bilancoda gider tahakkuklari altinda siniflandirilan karsiliklarin detayi asagida yer almaktadir:

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Personel primleri karsihgi 6.107.076 3.805.170
Faturasi beklenen pazarlama ve genel ydnetim giderleri
karsilig 1.782.683 1.659.627
Satis personeli prim tahakkuku 1.227.420 1.380.875
Performans kampanyasi gider tahakkuku 2.009.133 357.500
IGP gideri tahakkuku 7.266 752.771
Takasbank komisyonu tahakkuku 139.328 95.663
Ek kayda alma Ucreti tahakkuku - 107.027
Diger 6dal ve prim tahakkuklari 87.542 1.334.638
Diger 54.213 32.525
Toplam 11.414.661 9.525.796
24. Net sigorta prim geliri
Yazilan primlerin dagilimi asagidaki gibidir:
1 Ocak — 31 Mart 2013
Reasiirans
Briit payl Net
Hastalik/saglik 137.877.248 (611.859) 137.265.389
Hayat 61.698.596 (6.336.860) 55.361.736
Kara araglari 54.079.539 (356.874) 53.722.665
Yangin ve dogal afetler 57.306.929 (61.892.429) (4.585.500)
Genel zararlar 36.180.334 (30.599.595) 5.580.739
Kara araglari sorumluluk 17.820.442 (2.579.860) 15.240.582
Genel sorumluluk 17.996.224 (12.055.735) 5.940.489
Kaza 18.814.626 (4.348.527) 14.466.099
Nakliyat 8.987.089 (6.606.909) 2.380.180
Diger 3.877.062 (2.307.617) 1.569.445
Toplam yazilan primler 414.638.089 (127.696.265) 286.941.824
1 Ocak — 31 Mart 2012
Reasiirans
Briit pay! Net
Hastalik/saglik 124.471.519 31.088 124.502.607
Hayat 54.913.363 (4.827.229) 50.086.134
Kara araglari 41.147.997 (202.557) 40.945.440
Yangin ve dogal afetler 42.521.106 (27.522.279) 14.998.827
Genel zararlar 21.805.426 (16.801.008) 5.004.418
Kara araglari sorumluluk 22.793.824 (2.815.729) 19.978.095
Genel sorumluluk 11.344.686 (6.808.804) 4.535.882
Kaza 7.159.361 (2.366.795) 4.792.566
Nakliyat 5.354.895 (2.943.324) 2.411.571
Diger 2.475.586 (1.876.536) 599.050
Toplam yazilan primler 333.987.763 (66.133.173) 267.854.590

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.

(115)



25. Aidat (ticret) gelirleri

Emekililik faaliyetlerine iligkin gelirler 2.21 ve 2.25 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

26. Yatirim gelirleri

1 Ocak — 31 Mart 2013

Grup payi Sigortali payi
Satilmaya hazir finansal varliklar
Faiz geliri 3.467.477 5.970.277
Net Satis Geliri 9 -
Nakit ve nakit benzerleri
Faiz geliri 12.323.548 355.735
Temettu Geliri - -
Turev Urtnler Faiz Geliri (Forward) 220.980 -
Alim Satim Amagh Finansal Varliklar
Faiz geliri (42.613) 647.426
Degerleme ve net satis geliri 13.482 33.499
Kur farki geliri/(gideri) 93.223 1.698.792
Toplam 16.076.106 8.705.729
1 Ocak — 31 Mart 2012
Grup payi Sigortali payi
Satilmaya hazir finansal varliklar
Faiz geliri 9.672.609 6.524.016
Nakit ve nakit benzerleri
Faiz geliri 7.574.689 342.958
Net Satis Geliri 2.180 -
Temettl Geliri - -
Alim satim amagli finansal varlklar
Faiz geliri 615.081 1.677.421
Degerleme ve net satis geliri 411.837 (142.885)
Kur farki geliri/(gideri) 93.542 (15.721.675)
Turev Grtnlerden elde edilen gelirler 949.437 -
Toplam 19.319.375 (7.320.165)

27. Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen gergeklesen kazang ve kayiplara iligkin bilgiler 11 ve

15 no’lu dipnotlarda agiklanmistir.

28. Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifler

11 no’lu dipnotlarda aciklanmistir.

29. Sigorta hak ve talepleri
17 no’lu dipnotta agiklanmistir.
30. Yatinm anlagmasi haklari

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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31.  Zaruri diger giderler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 31 Mart
2013 2012
Teknik b6lim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri-hayat digi 56.917.886 48.646.640
Teknik olmayan bélim altinda siniflandirlan faaliyet giderleri-emeklilik 19.057.246 11.710.980
Teknik olmayan bdélim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri-hayat 20.849.105 17.439.733
Toplam 96.824.237 77.797.353
32. Gider cesitleri
Gelir tablosunda yer alan faaliyet giderlerinin detay! asagida yer almaktadir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 31 Mart
2013 2012
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 36.072.940 29.772.399
Uretim komisyonu giderleri 38.188.448 30.461.498
Uretim komisyonu giderleri (Emeklilik) 7.391.767 2.409.778
Uretim komisyonu giderleri (Hayat) 11.728.302 9.078.567
Ofis giderleri 2.642.689 2.171.094
Reklam ve pazarlama giderleri 1.118.404 1.139.246
Disardan saglanan hizmet giderleri 4.954.153 4.352.034
Kira giderleri 1.020.079 948.281
Haberlesme ve iletisim giderleri 694.220 552.687
Ulasim giderleri 890.664 811.146
Bakim ve onarim giderleri 22.649 46.820
Diger faaliyet giderleri 402.720 363.276
Uretim komisyon gelirleri (Hayat) (1.492.436) (432.993)
Reaslrans komisyon gelirleri (12.484.475) (9.221.845)
Diger teknik giderler 4.830.045 4.473.579
Devamlilk 6duli giderleri 311.913 392.128
Diger 532.155 479.658
Toplam 96.824.237 77.797.353
33. Calisanlara saglanan fayda giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 31 Mart
2013 2012
Maas ddemesi 18.732.478 15.931.298
Prim édemesi 8.439.210 6.116.141
Satis ekibi giderleri 1.995.326 1.626.056
Sosyal glvenlik kesintileri 3.943.860 3.295.841
Kidem tazminati 635.421 638.323
Ihbar tazminati 73.258 92.663
Izin tazminati 37.992 44.211
Sigortalama giderleri 897.135 -
Emeklilik primi 498.879 -
Diger 819.381 2.027.866
Toplam (32 no’lu dipnot) 36.072.940 29.772.399

Yénetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midir, genel koordinatér, genel middr yardimcilar gibi Gst
ybneticilere cari ddbnemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1.6 no’lu dipnotta
aciklanmistir.

Grup’un hisse bazli 6deme islemi bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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34. Finansal maliyetler

34.1 Dénemin tim finansman giderleri: Yoktur (1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).
34.1.1  Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).
34.1.2  Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Mart 2012: Yoktur).
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (1 Ocak — 31 Mart 2012: Yoktur).

34.2 Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylari %20’yi asanlar ayrica g6ésterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31
Mart 2012: Yoktur).

34.3 Ortaklar, bagl ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar icindeki paylari
%20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.):

iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak agiklanmistir.

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylari %20’yi aganlar ayrica gésterilecektir.):

iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detay olarak agiklanmigtir.
35. Gelir vergileri

31 Mart 2013ve 2012 tarihleri itibariyle hazirlanan konsolide finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve
yukimlUkleri ile vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 31 Mart

2013 2012

Cari dénem kurumlar vergisi (4.272.291) (6.292.676)
Satilmaya hazir varliklardan dolayi 6zsermaye iginde muhasebelestirilen

vergi geliri/(gideri) (100.839) 776.834

i__zin karsiliklarinin TMS 19’a gére iskontosundan kaynaklanan

Ozsermaye icinde muhasebelestirilen vergi geliri/(gideri) (**) 161.398 134.156

Eurobond Ek kaydi - -

Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 699.399 1.829.331

Toplam vergi (gideri)/geliri (3.512.333) (3.552.355)

)] Gelir tablosunda ertelenmis vergi varligi hesabi altinda siniflandiriimistir.

31 Mart2013 31 Aralik 2012

Vergi 33.915.264 29.642.974
Pesin ddenen vergiler (-) (30.576.629) (24.443.220)
Toplam 3.338.635 5.199.754
Ertelenen vergi varligi 13.530.495 12.402.306
Ertelenen vergi yOkimlGlGga (4.338.385) (4.156.555)
Ertelenen vergi varligl, net (21 no’lu dipnot) 9.192.110 8.245.751

(**) 2.1 “Karsilastirmali Bilgiler” dipnotunda detayh olarak agiklandigi Gzere, TMS 19 no’lu standartta 1 Ocak 2013
tarihi itibariyle gecerli olan degisiklikler kapsaminda 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle izin karsiligi iskonto orani ile
indirgenmis olup, degisiklik sonrasi izin karsilidi 806.990 TL az gergceklesmistir. Ertelenmis vergi etkisi yukaridaki
dipnota ve ilgili ddnem finansallarina yansitiimistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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35. Gelir vergileri (devami)

Gergeklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:

31 Mart 2013 31 Mart 2012

Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi 6ncesi kar 16.936.243 17.264.189
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karsihgi (3.387.249) (3.452.838)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (125.325) (124.788)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi 241 25.271
Toplam vergi gideri (3.512.333) (3.552.355)

36. Net kur degisim gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 31 Mart

2013 2012

Yatirim gelirleri/(giderleri) (35.602.734) (13.837.929)
Teknik gelirler/(giderler) 24.961.395 4.966.093
Genel ydnetim giderleri 11.261.326 7.421.705
Toplam 619.987 (1.450.131)

37. Hisse basina kazang

Hisse basina kazan¢ miktari, net dénem karinin Grup hisselerinin ddnem icindeki agirlikli ortalama
pay adedine bdlinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak

31 Mart 31 Mart

2013 2012

Net dénem kari/(zarari) 13.423.910 13.711.834
Beheri 1 Krnominal degerli hisselerin agirlikh ortalama adedi (*) 10.199.126.600 10.199.126.600
Hisse basina kazang/(kayip) (Kr) 0,1316 0,1344

) Pay adedi 2012 yilinda i¢ kaynaklardan bedelsiz olarak arttirildigindan “TMS-33 Hisse Basina Kazang”
standardina uygun olarak karsilastirmali bir gésterim verebilmek amaciyla gegmis dénemler yeni artisa
gobre revize edilmistir.

38. Hisse basi kar payi

Ana sirket 21 Mart 2013 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda, 2012 yili karinin
dagitilmamasina karar vermistir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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39. Faaliyetlerden yaratilan nakit

Nakit akim tablosunda gésterilmistir.

40. Hisse senedine donlstirilebilir tahvil
Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

41. Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

42. Riskler
31 Mart 2013 31 Aralik 2012
Grup aleyhine agilan hasar davalari (*) 97.478.577 90.501.749
Grup aleyhine agilan is davalari 476.733 567.814
Grup aleyhine agilan diger davalar 767.239 765.829
Grup aleyhine agilan prim iadesi davalari 179.931 177111
Toplam 98.902.480 92.012.503

(M Muallak hasarlar igerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu
dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutari 62.426.165 TL (31 Aralik 2012:
57.576.962 TL)'dir.

43. Taahhitler

Verilen banka teminat mektuplarinin tutari ve yabanci para cinsinden detayi asagida agiklanmistir:

31 Mart 2013

ABD Dolan Euro TL Toplam

Teminat mektuplar 18.087 - 10.763.654 10.781.741

Toplam 18.087 - 10.763.654 10.781.741
31 Aralik 2012

ABD Dolari Euro TL Toplam

Teminat mektuplari 17.826 - 9.942.743 9.960.569

Toplam 17.826 - 9.942.743 9.960.569

Grup’un 31 Mart 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibariyle yabanci para cinsinden 10.000 USD PTT ye
ve 10.000 EURO tutarinda IMKB’ye verdigi teminat mektuplarindan dolayi taahh(tleri bulunmaktadir.

Aktif degerler tGzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar:

31 Mart 2013 31 Aralik 2012

Menkul degerler clizdani 568.134.120 612.294.882
Kullanim amagh gayrimenkuller (6 no’lu dipnot) 1.022.310 1.022.310
Yatinnm amagli gayrimenkuller (7 no’lu dipnot) 1.703.850 1.703.850
Sigortali portféyi (11 no’lu dipnot) 9.064.358 9.892.218
Grup portféyl (2.12 no’lu dipnot) 112.697.853 97.452.400
Toplam 692.622.491 722.365.660

(*)Menkul degerler clizdani igerisinde Hazine Mustegarligi lehine 105.879.863 TL (31 Aralik 2012: 96.342.976 TL) ve
TARSIM lehine 1.669.665 TL (31 Aralik 2012: 595.230 TL) maliyet bedelli teminat bulunmaktadir.
44, Igletme birlegsmeleri

Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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45. lligkili taraflarla iglemler

Yap! Kredi Grubu sirketleri, Yapi Kredi Grubu sirketlerinin nihai ana ortaklari ve bu ortaklarinin kontrol
ettigi sirketler bu konsolide finansal tablolar agisindan ilgili sirketler olarak tanimlanmistir.

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
a) Mevduatlar
Yap!i ve Kredi Bankasi A.S. 386.975.101 343.824.108
Toplam 386.975.101 343.824.108
b) Ticari alacaklar
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 61.834.097 45.872.928
Kog¢ Finansal Hizmetler A.S. 2.483.544 -
Argelik A.S. 673.878 31.770
Ford Otosan 233.743 51.400
Turk Egitim Gondllileri Vakfi 167.399 -
Yapi Kredi Yatinm A.S. 172.559 779.270
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. 104.177 316.215
Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S. 97.518 10.883
Tat Konserve Sanayi A.S. 92.339 38.574
Yapi Kredi Portfoy 70.483 149.607
Yapi Kredi Faktoring A.S. 73.464 178.438
Tirk Traktér ve Ziraat Makinalari A.S. 63.959 124
Kog Holding A.S. 57.467 12.787
Palmira Turizm Tic.A.S. 55.847 -
Setur Servis Turistik A.S. 48.669 102.685
Otokar Otoblis Karoseri San. A.S. 47.487 42.001
Yapi Kredi Kiltir Sanat Yayincilik Tic.ve San. A.$. 46.680 171.535
Otokog 45.360 478
RMK Marine Gemi Yapim San. ve Deniz Tas. sl. A.S. 44.364 36.207
Vehbi Kog¢ Vakfi Amerikan Hastanesi 40.704 17.717
Tofas Turk Otomobil Fabrikasi A.S. 37.980 14.651
Kok Ziraat ve Turizm Sanayi A.S. 36.622 5.710
Bilkom Bilisim Hizmetleri A.S. 34.409 14.500
OpetFuchs ) 32.859 50.866
Vehbi Kog Vakfi Ko¢ Universitesi 31.063 1.242
Arcelik LG Klima San. ve Tic. A.S. 17.138 18.586
Promena Elektronik Ticaret A.S. 11.670 15.459
Kredi Kayit Birosu A.S. 10.207 68.005
TuUpras 7.805 11.587
Entek 5.487 13.132
Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigr Vakfi 2.938 100.947
Diger 139.499 50.401
Toplam 66.821.415 48.177.705
c) Ticari borclar
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 2.902.476 3.523.750
Toplam 2.902.476 3.523.750

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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45. iligkili Taraflarla iglemler(Devami)
31 Mart 2013 31 Aralik 2012

d) Diger borglar
Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S. 633.549 267.187
Kog Sistem Bilgi ve lletisim Hizmetleri A.$. 412.310 862.208
Kog Holding A.S. 29.500 5.782
Yapi Kredi Kultir Sanat Yayincilik A.S. 4.500 -
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. } 4.019 237.693
AkpaDay. Tik. LPG ve Akaryakit Ur. Paz. A.S. 2.583 2.531
Otokog¢ Otomotiv Tic. ve San. A.S. 303 108.586
Divan Turizm igletmeleri 150 1.270
Setur Servis Turistik A.S. - 82.611
YKB Emekli Sandigi Vakfi - 1.014
Yks Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. - 25.969
Toplam 1.086.914 1.594.851
e) Diger alacaklar
Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigr Vakfi 850.226 2.367
Yks Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. 140.731 -
Setur Servis Turistik A.S. 60.625 -
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. 4.304 16.050
Yapi Kredi Yatinm A.S. 2.350 -
Yapi Kredi Faktoring A.S. 1.147 1.177
Vehbi Kog Vakfi Ko¢ Universitesi 200 200
Kogtas Yapi Marketleri Ticaret A.S. 42 42
Toplam 1.059.625 19.836

f) Kira gelirleri

Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 33.486 31.785

Toplam 33.486 31.785

g) Kira giderleri

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 452.607 397.250

Toplam 452.607 397.250

h) Faiz gelirleri

Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 4.364.426 6.173.544

Toplam 4.364.426 6.173.544

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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45. lligkili taraflarla islemler (devami)

1 Ocak - 31 Mart

1 Ocak - 31 Mart

i) Net kazanilmisg primler 2013 2012
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 15.778.148 14.903.207
Turkiye Petrol Rafinerileri A.S. 7.508.797 831.444
Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi 4.014.675 3.532.105
Aygaz A.S. 1.466.043 737.670
Argelik A.S. 1.013.361 133.713
Tofas Turk Otomobil Fabrikasi A.S. 979.875 62.987
Ford Otomotiv Sanayi A.$. 759.713 182.443
Kog Finansal Hizmetler A.S. 596.485 587.337
Kog Holding A.S. 472.576 (222.844)
Setair Hava Tagimaciligi ve Hiz. A.S. 459.445 30.490
Opet Petrolciilik A.S. 446.810 370.312
Vehbi Kog¢ Vakfi Ko¢ Universitesi 403.333 54.313
Vehbi Kog Vakfi Amerikan Hastanesi 316.551 63.975
Kog Sistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S. 315.509 111.141
Yapi Kredi Yatinm A.S. 262.195 144.044
Otokog Otomotiv Tic. ve San. A.S. 227.681 25.699
Kog Ailesi 213.036 (490.102)
Otokar Otobls Karoseri San. A.S. 192.400 48.226
Setur Servis Turistik A.$. 179.463 111.011
Demir Export A.S. 158.355 4.793
Mogaz Petrol Gazlan A.S. 157.985 174.995
Tark Traktér ve Ziraat Makinalari A.S. 137.681 27.234
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. 134.169 144.622
Diizey Tuketim Mallar San. Paz. A.S. 119.379 34.327
AkpaDay.Tlk.LPG ve Akaryakit Ur.Paz. A.S. 117.796 5.201
Kogtas Yapi Marketleri Ticaret A.S. 112.278 42.240
ThyOpet Havacilik Yakitlari A.S. 110.234 74.989
Aygaz Dogalgaz iletim A.S. 99.445 38.494
Tat Konserve Sanayi A.S. 94.750 26.189
Vehbi Kog Vakfi 88.467 74.216
Aygaz Dogalgaz Toptan Satis A.S. 87.506 39.771
Anadoluhisari Tankercilik A.S. 78.723 35.436
Yap! Kredi Faktoring A.S. 87.595 70.309
OpetFuchs 75.635 19.179
Yapi Kredi Kiltir Sanat Yayincilik A.S. 70.346 68.245
Akdeniz Akaryakit Depolama Nak.veTic.A.S. 69.337 -
Ark ingaat A.S. 67.600 19.032
Zer Merkezi Hiz. Ve Tic. A.S. 66.295 13.427
Kredi Kayit Burosu A.S. 63.674 28.153
RMK Marine Gemi Yapim San. ve Deniz Tas. Isl. A.S. 60.113 21.271
Entek 59.246 11.217
Yapi Kredi Portfoy A.S. 56.758 53.064
Kuzguncuk Tankercilik A.S. 53.263 -
Kog Tiketici Finansmani A.S. 53.143 10.097
Koérfez Hava Ulastirma A.S. 51.662 -
Argelik LG Klima San. ve Tic. A.S. 50.829 10.987
Diger 591.800 301.339

Toplam 38.575.160 22.565.998

j) Net komisyon ve sigorta primleri
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 23.408.869 15.771.341
Yapi Kredi Portféy A.$ 2.428.095 2.945.019
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.S. 1.194.986 656.677
Yapi Kredi Yatinm A.S. 4.325 32.737

Toplam 27.036.275 19.405.774

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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45. lligkili taraflarla islemler (devami)

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Mart 2013 31 Mart 2012
k) Diger giderler
Kog Sistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S. 2.066.306 585.880
Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S. 1.863.414 1.762.500
Yks Tesis Yonetim Hizmetleri A.S. 360.373 466.753
Otokog Otomotiv Tic. ve San. A.S. 241.968 294.630
Setur Servis Turistik A.S. 209.563 111.284
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 142.228 110.279
Opet Petrolcilik A.S. 94.389 108.144
Eltek Elektirik Enerjisi Toptan Tic. A.S. 52.614 27.997
Akpa Day.Tik. LPG ve Akaryakit Ur. Paz. A.S. 10.578 7.718
Yapi Kredi Portfdy Yonetimi - 7.375
Toplam 5.041.433 3.482.560
1) Diger gelirler
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 26.625 18.078
Yapi Kredi Yatinm A.$ 6.938 5.735
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. 4.099 4.206
Yap! Kredi Faktoring A.S. 2.972 2.676
Yapi Kredi Portfoy 2.972 2.676
Toplam 43.606 33.371
m)  Odenen temettiiler
Yapi Kredi Faktoring A.S. - 13.044
Yapi Kredi Yatinm A.$ - 13.042
Diger - 254
Toplam - 26.340

n)  Tiirev islemler

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Forward (USD)

Yapi Kredi Bankasi A.$.-USD 8.000.000 3.000.000
Toplam 8.000.000 3.000.000
Forward (EUR)

Yapi Kredi Bankasi A.S.-EUR 3.500.000 5.500.000
Toplam 3.500.000 5.500.000

Grup’'un cari dénemde Yapr ve Kredi Bankasi A.$. araciliiyla yazmis oldugu prim toplami

126.526.406 TL'dir (1 Ocak - 31 Mart 2012: 96.905.765 TL).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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45. lligkili taraflarla islemler (devami)

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlari ve bunlarin borglari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

45.2 Grup ile dolayli sermaye ve ydnetim iligkisine sahip istirakler ve bagh ortaklhklarin
doékiumi, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan dénem kari veya zarari, net dénem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait
oldugu doénem, kurulumuz standartlarina goére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak lizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Mart 2013
Bagimsiz Finansal
Endekslenmisg Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net
(%) maliyet degeri raporu donemi varhk ylkimliluk satig Karn

Cimsatas A.S. 0,01 368.613 368.613 Denetlenmemistir 31.12.2012 328.481.661 34.141.152 113.609.416 2.567.733

EmeklilikGozetim Merkezi 5,88 263.221 263.221 Denetlenmemistir 31.03.2013 9.832.963 3.446.465 3.449.686 457.457

Cukurova Celik End. A.S. 0,04 6.382.914 - Denetlenmemistir 31.12.2012 2.434.140.375 535.394.501 - (563.661)

7.014.748 631.834
31 Aralik 2012
Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net
(%) Maliyet degeri raporu donemi varhk yukamlalia satig Kari

Cimsatas A.S. 0,01 368.613 368.613 Denetlenmemistir 31.12.2012 328.481.661 34.141.152 113.609.416 2.567.733

EmeklilikGozetim Merkezi 5,88 263.221 263.221 Denetlenmemistir 31.12.2012 9.944.453 4.015.619 5.580.324 3.306

Cukurova Celik End. A.S. 0,04 6.382.914 - Denetlenmemistir 31.12.2012 2.434.140.375 535.394.501 - (563.661)

7.014.748 631.834

Grup’un, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle hazirladigi finansal tablolar, satiimaya hazir finansal duran
varliklar icin ge¢gmis yillarda 6.382.914 TL (31 Aralik 2012: 6.382.914 TL) tutarinda deger disUkIGgu
karsiligini da icermektedir.

45.3

45.4

45.5

46.

istirakler ve bagh ortakliklarda i¢csel kaynaklardan yapilan sermaye artinmi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Tasinmazlar Uzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik
2012: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yukimliliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar:

29 Aralik 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan ve 1 Ocak 2013 tarihinde yurirlige giren
“Bireysel Emeklilik Sisteminde Devlet Katkisi Hakkinda Ydénetmelik” geregi devlet katkilarinin
yatirrma yénlendiriimesi amaciyla kullaniimak Gzere, 24 Ocak 2013 tarihli Yénetim Kurulu Karari
ile “Yapi Kredi Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatinm Fonu’nun kurulus ve kayda alinmasina
karar verilmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu’na basvuru yapiimistir. 31 Mart 2013 tarihi itibariyle
Kurul'un incelemesi devam etmektedir.

26 Subat 2013 tarihli Yonetim Kurulu karari ile kurulus ve kayda alinmasina karar verilen “Yapi
Kredi Emeklilik Altin Emeklilik Yatinm Fonu” ile “Yapi Kredi Emeklilik A.S. Standart Emeklilik
Yatirrm Fonu” basvurulari yapilmis olup 31 Mart 2013 itibariyle Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
incelemesi devam etmektedir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini agsan kalemlerin ad ve

tutarlari:

a) Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar ve Borglar

31 Mart 2013

31 Aralik 2012

Saklayici sirketten alacaklar

3.810.134.996

3.478.116.635

Katilimcilardan alacaklar (giris aidatlari) 14.163.139 13.503.210
Satig emirleri 6.764.520 6.403.447
Fon igletim gideri kesintisi 5.753.244 5.496.789
Emeklilik yatirim fonlari avans 6demesi - -
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar 3.836.815.899 3.503.520.081
Katilimcilara borglar 3.816.899.516 3.484.520.082
Katilimcilar gecici hesabi 57.186.430 36.705.848
Katilimcilar cayma hesabi 2.717.360 20.948.492
Diger 1.027.412 1.381.444
Aracilara borglar 1.440.006 848.698
Emeklilik faaliyetlerinden borclar 3.879.270.724 3.544.404.564
b) Diger Cesitli Cari Varliklar
Saticilardan Alacaklar 342.677 71.891
Personele Verilen Cihazlar 28.798 43.076
Diger 73.745 108
445.220 115.075
c) Diger Finansal Borclar (Yukiamlulikler)
Tirev Enstriman Piyasa Degeri USD&EURO Forward - 58.094
- 58.094
d) Diger Esas Faaliyetlerden Borclar
Anlasmal Kurumlara Borglar 57.782.587 51.492.067
Diger (66.921) 2.188.538
57.715.666 53.680.605
e) Diger iligkili Taraflara Borglar
Zer Merkezi Hizmetler ve Ticaret A.S 363.077 137.681
Kog Sistem Bilgi ve lletisim Hizmetleri A.S. 291.147 608.066
Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 40.718 262.181
Diger (111.150) 103.561
583.792 1.111.489
f) Diger Cesitli Borglar
Aracilara Borglar 10.096.680 5.964.871
Saticilara Borglar 3.613.260 6.235.609
Personel Saglik Sigortasi 448.189 194.199
Diger 176.259 401.295
14.334.388 12.795.974

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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47. Diger (devami)

g) Diger Vergi ve Benzeri Yukimlilik Karsiliklari

31 Mart 2013 31 Aralik 2012
Sirket Aleyhine Acilan Dava Kargiliklari 1.423.902 1.510.754
1.423.902 1.510.754
h) Diger Uzun Vadeli Teknik Kargiliklar

Dengeleme Karsihgi 16.813.372 16.151.466
Diger Teknik Karsiliklar(*) 41.082.136 50.500.152
57.895.508 66.651.618

(M Diger teknik karsiliklar, satilmaya hazir finansal varliklarin rayi¢ degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan

gerceklesmemis kazang veya kayiplarin Bagh Ortaklik’a ait olmayan kismindan olusmaktadir.
i) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukiimliltkler

Personel izin Karsiligi 274.280 261.443

274.280 261.443

j) Diger Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Emeklilik Sézlesmelerinden Devamlilik Odiilii

Yakdmlalugu (2.25 no’lu dipnot) 10.623.106 10.311.193
Personel Izin Karsihgi 2.808.909 2.494.495
13.432.015 12.805.688

k) Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

Pesin ddenen sigorta giderleri 1.701.181 2.698.047
Ertelenen emeklilik bransi tretim giderleri (2.25 no’lu dipnot) 3.556.600 3.084.337
Diger 9.990.090 6.763.115
Gelir tahakkuku 1.245.109 -

16.492.980 12.545.499

1) Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

Ertelenen emeklilik bransi tretim giderleri (2.25 no’lu dipnot) 6.710.155 5.876.615
Gelecek yillara ait acente édiilleri 6.674.875 3.229.750
Diger 21.122 28.030

13.406.152 9.134.395

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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47.

Diger (devami)

m) Diger Teknik Giderler - Emeklilik

n)

0)

P)

a)

47.2

47.3

47.4

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Kredi kart komisyon giderleri 757.634 839.531
Takasbank’a édenen komisyonlar 428.105 281.691
Diger kurumlara 6denen Ucretler (EGM vb. gibi) 103.681 76.757
Diger 154.406 107.028
1.443.826 1.305.007
Diger Teknik Karsiliklarda Degisim - Hayat

Kar'a istirak karsiligi gideri 760.928 817.165
IGP Pool (244.083) 35.047
Dengeleme karsih@i gideri 234.522 295.924
Finansal varlik karsilik gideri/(geliri) 29.817 79.364
Kurulus harci 105.529 156.354
Reasurans kur farki gideri 4.039 6.267
Diger 308.643 76.373
1.199.395 1.466.494

Diger Teknik Gelirler - Emeklilik
Ertelenmis komisyon giderlerindeki degisim 1.305.802 425.004
Diger 44.085 4.286
1.349.887 429.290

Diger Gelir ve Karlar

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Kapali ve Fesih Acente Bakiyeleri 122.147 -
Diger _ 23.579 57.352
Tahakkuk Iptalleri - 144.392
SGK ladeleri 76.320 -
222.046 201.744

Diger Gider ve Zararlar
KKEG 163.479 100.552
163.479 100.552

“Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar”’ hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanc¢o aktif toplaminin ylizde birini agsan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar
tutarlarinin ayri ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: Yoktur. (31 Aralik 2012:

Yoktur.).

Onceki déneme iligkin gelir ve giderler ile dnceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarini
ve kaynaklari gésteren aciklayici not: Yoktur (31 Aralik 2012: Yoktur).

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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47.5 Hazine Mistesarligi tarafindan sunumu zorunlu kilinan diger bilgiler:

a) Dénemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

31 Mart 2013

31 Mart 2012

Teknik karsiliklar:

Kazaniimamis primler karsildi, net 332.249
Muallak tazminatlar karsiligi,net 10.792.536
Devam eden riskler karsiligi,net (269.375)
Diger teknik karsiliklar-hayat 1.199.395
Diger teknik karsiliklar-hayat disi 426.639
Matematik karsiligi (14.555.737)
Ikramiye ve Indirimler karsilig (1.178.342)
Ertelenen komisyon giderleri (5.265.624)
Ertelenen komisyon gelirleri 3.396.563
Vergi karsiliklari:

Vergi kargiligi 4.272.291
Ertelenen vergi karsiligi (759.958)

Diger karsiliklar:

Borc ve alacak
iskonto geliri/(gideri) 48.476

idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklari kargilig 1.941.307
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar kargiligi 657.391
Diger borg ve gider kargiligi (izin kargiliklari) (*) 327.252
Kidem tazminati karsiligi(**) 401.049
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi (27.386)
Diger karsiliklar 787.728

27.148.041
11.007.378
291.028
1.466.550
1.124.825
(33.142.328)
(480.004)
4.787.730
(1.885.614)

6.292.676
(2.740.321)

(1.906.439)
1.619.107
(42.544)
246.071
227.577
(125.289)
(119.461)

(") 2.1 “Karsilastirmal Bilgiler” dipnotunda detaylh agiklandigi Gzere, TMS 19 no’lu standartta 1 Ocak
2013 tarihi itibariyle gegerli olan degisiklikler kapsaminda 31 Mart 2012 tarihi itibariyle izin karsihgi
iskonto orani ile indirgenmis olup, degisiklik sonrasi izin karsihigi 751.788 TL az gergeklesmistir. Bu
tutarin 81.005 TL’si ilgili dénem izin karsihk gideri ile ilgili olup, yukaridaki dipnota bu azalis

yansitimigtir.

(**) TMS 19 no’lu standartta 1 Ocak 2013 tarihi itibariyle gecerli olan degisiklikler kapsaminda 31 Mart
2012 tarihi itibariyle 79.987 TL aktleryal kazang etkisi ilgili ddnem finansallarinda 6zkaynak igerisinde

siniflandigindan ilgili dénem karsilik gideri bu tutar kadar azaltilmigtir.

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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Cari Gecmis
Dipnot dénem Dénem

D6énem karinin dagitimi
Donem Kari - -
Odenecek vergi ve yasal yukumlUltkler - -
Kurumlar vergisi (gelir vergisi) - -
Gelir vergisi kesintisi - -
Diger vergi ve yasal yukimlulikler - -
Net dénem kari (1.1 - 1.2) - -
Gegmis donemler zarari (-) - -
Birinci tertip yasal akce - -
Sirkette birakilmasi ve tasarrufu
Zorunlu yasal fonlar (-) - -
Dagitilabilir net dénem kari [ (a- (1.3 + 1.4 + 1.5) ] - -
Ortaklara birinci temettl (-) - -
1.6.1. Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2. imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.6.3. Katilma intifa senedi sahiplerine - -
1.6.4. Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
1.6.5. Kar ve zarar ortaklidi belgesi sahiplerine - -
Personele temettl (-) - -
Kuruculara temettiiler (-) - -
Yoénetim kuruluna temetta (-) - -
0. Ortaklara ikinci temettd (-) - -
1.10.1. Hisse senedi sahiplerine - -
1.10.2. imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.10.3. Katilma intifa senedi sahiplerine - -
1.10.4. Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.11. ikinci tertip yasal yedek akge (-) - -
1.12. Statl yedekleri (-) - -
1.13. OlaganUsti yedekler - -
1.14 Diger yedekler - -

P o oo =
o=

il ~ Bt e
(S

LW
o

I
SN

1.15 Ozel fonlar - -
. Yedeklerden dagitim - -
2.1. Dagitilan yedekler - -
2.2. ikinci tertip yasal yedekler (-) - -
2.3. Ortaklara pay (-) - -

2.3.1. Hisse senedi sahiplerine - -
2.3.2. imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
2.3.3. Katilma intifa senedi sahiplerine - -
2.3.4. Kara igtirakli tahvil sahiplerine - -
2.3.5. Kar ve zarar ortaklidi belgesi sahiplerine - -

2.4. Personele pay (-) - -
2.5. Yénetim kuruluna pay (-) - -
1. Hisse basina kar - -
3.1. Hisse senedi sahiplerine - -
3.2. Hisse senedi sahiplerine (%) - -
3.3. imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
3.4. imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -
Iv. Hisse basina temetti - -
4.1. Hisse senedi sahiplerine - -
4.2. Hisse senedi sahiplerine ( % ) - -
4.3 imtiyazl hisse senedi sahiplerine - -
4.4, imtiyazl hisse senedi sahiplerine (%) - -

31 Mart 2013 ve 2012 tarihlerinde sona eren U¢ aylik dénemler ile ilgili kar dagitimi
olmadigindan kar dagitim tablosu hazirlanmamistir.
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Hissedarlara Bilgi

Genel

Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri her Genel Kurul'da segilmektedir. Dolayisi ile hizmet siireleri iki
Genel Kurul toplantisi arasindaki stiredir.

Sirketin dahil oldugu risk grubu Gelir Tablosu dip notlarinin 45. maddesinde agiklanmaktadir.

Borsa

Yapi Kredi Sigorta'nin hisseleri istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) Ulusal Pazarinda YKSGR
semboll ile islem gdérmektedir. Hisse senetlerine iligskin bilgiler, gunlik gazetelerin ekonomi
sayfalarinda ve yatinm sirketlerinin internet portallarinda yayinlanmaktadir.

Yatinmci iligkileri

Yapi Kredi Sigorta'nin yillik raporlar ve diger bilgiler asadidaki adresten temin edilebilecegi gibi
Sirket'in www.yksigorta.com.tradresinde yayinda bulunan web sitesinden de elde edilebilir.

Yapi Kredi Sigorta

Yatirimei iligkileri (Emel Bek - M. Teoman Celen)
Yapi Kredi Plaza A Blok, Biyiikdere Caddesi
Levent, 34330 istanbul

Yillik Olagan Genel Kurul

Yapi Kredi Sigorta'nin Yillik Olagan Genel Kurulu 21 Mart 2013 Persembe guni saat 15:00'teYapi
Kredi Plaza D Blok Konferans Salonu, Levent/Istanbul adresinde yapilmistir.

Bagimsiz Denetgi

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
Biyiikdere Caddesi Beytem Plaza Kat:9/10 80220 Sisli / Istanbul

Tel: (212) 315 30 00 - Faks: (212) 230 82 91

Vergi Tasdiki

DRT Bagimsiz Denetim Ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

Sun Plaza Maslak Mah. Bilim Sk. No:5 Sisli Istanbul 34398 Niyazi COMEZ
Tel: (212) 366 60 00 - Faks: (212) 366 60 10
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YKSGR Hisse Senedi 2013 Yili Performansi

Yapi Kredi Sigorta’nin Mart 2013 sonu bilangosuna gére 6denmis sermayesi 101.991.266 TL, kayitl
sermayesi 250 milyon TL'dir. Yapi Kredi Sigorta hisse senedinin 2012-2013 yili performansini
gosteren grafik (BIST “IMKB”genel endeksi ile kiyash olarak) asagida sunulmustur.
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Hisse senedinin 2013 yil igcindeki en dusik fiyatl 16,40 TL; en yiksek fiyatl ise 22,70 TL olarak
gerceklesmistir.

Hisse senedinin 2013 yilinda kaydettigi ortalama fiyat 19,42 TL olmustur. Hisse senedinin ¢eyrek
dénemler itibariyle en disik ve en yiksek fiyatlari asagida verilmistir.

ENDUSUK ENYUKSEK ORTALAMA

01.04.2012 — 30.06.2012 10,59 14,90 12,03
01.07.2012 - 30.09.2012 13,65 17,65 15,77
01.10.2012 - 31.12.2012 14,95 17,50 16,04
01.01.2013 — 31.03.2013 16,40 22,70 19,42

Yapi Kredi Emeklilik

Yapi Kredi Emeklilik Mart 2013 sonu itibariyle, hayat ve emeklilik alanlarinda sektérin lider, 6nci
sirketleri arasinda yer almaktadir. 17 sirketin faaliyet gosterdigi Bireysel Emeklilik Sisteminde fon
blayuklagine gbre ylzde 17,35 pazar paylyla 3. sirada, sézlesme sayisina gére ise yizde 11,53
pazar paylyla yine 4. sirada bulunmaktadir.
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letisim Bilgileri
Adresler

Genel Mudurlik

Yap! Kredi Plaza A Blok Blyiikdere Cad.
Levent 34330 istanbul

Tel: (212) 336 06 06 Faks: (212) 336 08 08
E-posta: yksigorta@yksigorta.com.tr
Internet Adresi: www.yksigorta.com.tr
Musteri lletisim Merkezi: (212) 336 09 09

Akdeniz Bolge Midirligu

Sinan Mah. Recep Peker Cad. Antalya 2000 is Merkezi
No: 22 Kat: 4. 07100 Antalya

Tel: (242) 310 39 39 Faks: (242) 314 11 05

Ege Bolge Mudirligi
Halit Ziya Bulvari No: 74 Alsancak 35210 izmir
Tel: (232) 498 64 64 Faks: (232) 498 64 00

Giiney Bélge Midirligi
Ziya Pasa Bulvari No: 74 01130 Adana
Tel: (322) 455 57 57 Faks: (322) 453 13 52

ic Anadolu Bélge Midiirliigii
Mithatpasa Cad. No: 43/E Kizilay 06420 Ankara
Tel: (312) 458 60 60 Faks: (312) 458 60 00

Bursa Bélge Midirligi
Atatlirk Cad. No: 25 Kat: 4 16010 Bursa
Tel: (224) 294 59 59 Faks: (224) 280 90 33

Merkez Bolge Midirligu

Yap! Kredi Plaza A Blok Blytikdere Cad.
Levent 34330 istanbul

Tel: (212) 336 06 06 Faks: (212) 336 84 93

Bakirkéy Bélge Mudiirliigi

G. Ali Riza Gurcan Cad. Metropol Center No: 31
K: 8 Buro No: 33 Merter 34150 Istanbul

Tel: (212) 481 01 03 Faks: (212) 481 05 04

Kadikéy B6lge Midirligi

Semsettin Giinaltay Cad. No: 213 Erenkdy 34738 istanbul
Tel: (216) 363 36 96 Faks: (216) 363 53 77
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