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iS LEASING

01. RAPOR HAKKINDA

2023 Siurdirilebilirlik Raporumuzda, pozitif etki
alanlarimizi ve kuresel gelismeleri yakindan takip ede-
rek guncelledigimiz surdurulebilirlik yaklasimimizi ve
gelecege donuk taahhutlerimizi tUm paydaslarmizla
paylasmaktayiz. Bu rapor araciligiyla, strdUrulebilirlik
konusundaki kararliligimizi ve gelecege yonelik strate-
jilerimizi tum paydaslarimizin géruslerine sunmaktayiz.

GRI 2021

Standartlari: Temel

Raporlama Dénemi:
01.01.2023 - 31.12.2023

D Raporumuz Nasil
Daha Etkin Bicimde Okunur?

(o]

2023 Surdurulebilirlik Raporumuzu kagit israfinin
6nune gecmek amaciyla kullanici dostu ve akilli
yonlendirmeler icerecek sekilde dijital ortama
uygun tasarladik.

01 02 03

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

2023 surdurilebilirlik Raporumuzu Kuresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative - GRI)
tarafindan yayimlanan “GRI 2021 Standartlar: Temel” secenegine uyumlu olarak hazirladik. Raporu-
muzda yer verilen bilgiler, is Leasing olarak 01.01.2023 - 31.12.2023 tarihleri arasindaki faaliyetlerimizi kap-
samaktadir. Bilgilerin daha etkin bir sekilde yorumlanmasi amaciyla gerekli durumlarda 6nceki rapor-
lama dénemlerini veya takip eden dénemi kapsayan bilgilere de raporda yer vermekteyiz. is Leasing
olarak surekli kurumsal gelisim ilkemiz dogrultusunda strdurulebilirlik faaliyetlerimizi ve bunlarin pay-
das etkilesimi yaratan sonuglarini dnUmuzdeki dénemlerde de yillik olarak raporlamayi hedeflemekte-
yiz. Bu yaklasimimizla seffaflik ve hesap verebilirlik prensiplerine bagl kalarak strdurtlebilirlik perfor-
mansimizi sUrekli olarak gelistirme kararliligimizi yansitmaktayiz.

iS LEASING,

SURDURULEBILIRLiIK PERFORMANSINI
HER YIL SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK
PRENSIPLERINE BAGLI KALARAK
GELISTIRIYOR.

Daha fazla bilgi almak veya iletisime ge¢cmek i¢in e-mail
icermektedir.

Icindekiler
K Bolum Basi

h
.,:J Denetimden gecmis veriyi ifade etmektedir.

Dokumanin farkli bélumlerinde konuyla ilgili daha detayl bilgi

GRI Standartlarr'na ait kodlamay ifade etmektedir.
mevcuttur.

Sirketin web sitesine veya farkli bir dis kaynaga yonlendirme linki

icermektedir.

L % e 5

Bir videoya yonlendirme linki icermektedir.
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iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMiZ

@ Bir Onceki Sayfa
@ Bir Sonraki Sayfa
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URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE
SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi
YOLCULUGUMUZ
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U. Safak OGUN

Genel Madur

ve Yénetim Kurulu Uyesi
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03

RAPORA
KISA BiR BAKIS

Degerli Paydaslarimiz,

2023 yil hem cumbhuriyetimizin 100. yasini hem de is Leasing'in 35. yilini gurur ve sevingle kutladigimiz basarilarla dolu
bir sene oldu. Ancak, 6 Subat 2023 tarihinde art arda gerceklesen depremler ne yazik ki Ulke tarihimizin en buyuk do-
Jal afetlerinden biri olarak hafizalarimiza kazindi. Depremde hayatini kaybeden dederli vatandaslarimiza bir kez daha
Allah'tan rahmet, yakinlarina ve tim uUlkemize bas saghgi diliyoruz. Afetin ilk ginunden itibaren verdigimiz destegi, bol-
genin yeniden insasi sUresince de kesintisiz sUrdlUrmeye devam edecegiz.

“Yihn En Begenilen Leasing Sirketi” olmaktan gurur duymaktayiz.

Klresel duzeyde enflasyonla mucadele igin merkez bankalari tarafindan siki para politikalarinin benimsendigi ve artan
jeopolitik risklerin 6Gnemli bir gindem maddesi olarak kaldig1 2023 yilinda yUksek enflasyonun etkisiyle politika faizinde
artislar yapilmis, tUketici talepleri sinirlandirilarak tasarruf egilimine gidilmistir. Bu zorlayici ekonomik kosullara karsin
Ulkemiz finansal kiralama sektérinde basaril bir yil gecirmistir. Sektorel islem hacmi 2022 yilina kiyasla neredeyse iki
katina ¢ikarak 121 milyar TL'ye, finansal kiralama alacaklari %60 oraninda artarak 189 milyar TL'ye, sektértn aktif blyUk-
1GgU ise %66 artisla 272 milyar TL'ye ulasmistir. Basariyla tamamladigimiz 2023 yilinin sonunda ulusal bir is ve ekonomi
dergisinin yaptigi oylama sonucunda “En Begenilen Leasing Sirketi” unvanini almaktan gurur duymaktayiz.

sardurulebilir Bilyiime Odakliligi Cercevesinde is Leasing

is Leasing olarak 35 yillik gegmisimiz ve koklU tecribemiz 1siginda surekli gncelledigimiz strdurilebilir blylme stra-
tejimiz ve dinamik bilanco yénetimimiz sayesinde pozitif ekonomik sonugclar dogurarak sektortin basat firmalarindan
olma konumumuzu strdtrduk.

Yerli ve uluslararasi fonlara ulasmada etkili olan gucli mali yapimiz ile etkin risk ve portfoy yonetimi politikalarimizin
destegi sayesinde istikrarli bir kar performansi sergiledik.

Halka acgik en blUyUk finansal kiralama sirketi olarak sektérimuze érnek olacak sekilde is modellerimizi cevresel, sosyal
ve ekonomik boyutlari da ele alacak sekilde uyarlanabilir ve ¢6zUm odakli yaklasimlarla gtclendiriyoruz. Titizlikle gozet-
tigimiz surdurulebilir bir dunya birakma hedefimiz dogrultusunda Uzerimize dlsen gorevleri 6zenle yurUtiyoruz.

ileriye dénUk adimlarimiz kapsaminda, Kiresel Raporlama Girisimi'nin (GRI) belirledigi kilavuzlar dogrultusunda hazir-
ladigimiz strdUrdlebilirlik raporumuzu sunmaktan mutluluk duyuyoruz. is modelimizin merkezine yerlestirdigimiz str-
durulebilirlik ilkesi sayesinde cevreye pozitif katki sunabilecek projelerde yer alarak iklim krizi ile mUcadele gucumuza
her gegen guin artiriyoruz.

iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE PAYDAS ILiSKILERIMiZ
HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK

VE ETiK DEGERLERIMiz YoLcuLuGuMuZ ONCELIKLERIMiZ
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YAKLASIMIMIZ

“Yilin En Begenilen
Leasing Sirketi”
olmaktan gurur

duymaktayiz.

189 milyar

fé\ 121 milyar TL

@ Sektorel islem hacmi
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YESIL KALKINMA iCiN
iS BIRLIKLERINE
DEGER VERIYOR,

TOPLUMSAL GELISIME KATKI
SAGLAMAK iCiN CALISIYORUZ.
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RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

Yesil Kalkinma Cercevesinde Duslik
Karbonlu ve Dénglisel Ekonomiye Gegis

Dolayl cevresel etkilerimizi minimize etmek igin enerji ve-
rimliligi ve yenilenebilir enerji yatirnmlarina yoénelik finans-
man hizmetleri sunuyor, dustk karbonlu ekonomiye gecis
icin proaktif 6nlemler almaya 6zen goésteriyoruz. Sektordeki
konumumuza paralel olarak finansal kiralama sektérinde
oncu adimlar attik ve tum deger zincirimize entegre emis-
yon azaltimi planlari gerceklestirdik. iklim krizi ile mucadele
ve karbonsuzlasma vizyonumuz kapsaminda, 2021 yilindan
beri aciga ¢ikan emisyonlarimizi nétrleyerek sektorumuzde-
kiilk karbon-nétr sirket olduk. Net sifir olma yolunda galisma-
larimiza deger zincirlerimizi de dahil ederek devam ediyoruz.

Yesil dénlisum hedefimiz isiginda Uyeliklerimiz ve is birlikle-
rimizi glglendirerek toplumun her kesimine ulasan kapsayici
bir anlayis sergilemeyi gézetiyoruz. Ayni zamanda ortak proje-
ler ve calisma gruplarinda aktif rol almayi dnceliklendiriyoruz.

Calisanlarimizin saghk, guvenlik ve refahini her zaman 6n-
celigimiz olarak goéruyoruz. Egitim ve gelisim firsatlari suna-
rak is glcUimuzin kapasitesini artirmayi ve topluma daha
fazla katma deger saglamayi amagliyoruz. Toplumsal geli-
sime ve calisanlarimiza verdigimiz destege paralel olarak
etik yonetim ve seffaflik ilkelerimize siki sikiya bagli kaliyor,
tim paydaslarimizla uzun vadeli gavenilir iliskiler gelistir-
meye devam ediyoruz. Surdurulebilirlik hedeflerimizi teda-
rik zincirimize entegre etmek suretiyle ortaklarimizla birlik-
te daha guclu ve adil bir ekonomik gevre olusturuyoruz.

iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiz

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Dijitallesme ve inovasyon Yolculugumuz

DIJITALLESME VE INOVASYON YOLCULUGUMUZDA YAPTIGIMIZ
YATIRIMLARLA OPERASYONEL VERIMLILIGI VE MUSTERI
MEMNUNIYETINi ARTIRIYORUZ.

Modern ve yenilikci teknolojilerin is sUreglerimize entegrasyonu ve dijital yeteneklerin gelistiriimesi Gzerine kurdugumuz
dijital dontsum stratejimiz dogrultusunda 2023 yilinda dijital donUsum ve inovasyon alaninda pek ¢ok projeye imza attik.
Kagit Uzerinde isletilen slUregleri dijital ortama aktarmak amaciyla yeni bir uygulamayi hizmete aldik, musterilerimizin is-
lemlerini her an her yerden yapabilmelerine olanak saglayan kullanici dostu mobil ve web tabanli platformlar gelistirdik.

Dijitallesme ve inovasyon alaninda attigimiz adimlarla is sUreglerimizi hizlandirarak Ust dlzey musteri memnuniyetini
saglamaya ve korumaya galisiyoruz.

Surdurulebilirlik yolculugumuzda is birligi icinde oldugumuz tUm paydaslarimizin ve galisanlarimizin katkilarinin kritik
6nemde oldugunu vurgulamak istiyoruz. Birlikte hareket ederek daha yesil, daha adil ve daha strdurulebilir bir dinya igin
calismalarimizi kararlilikla strdurecegimize inancimiz tamdir.

Hizmet kalitemizi ve rekabetgi UstUnlUklerimizi cok daha ileri duzeye taslyacagimiz bir sene olmasini diliyor, daha buytk
basarilara imza atmamizda yadsinamaz yere sahip olan is Leasing calisanlari ve paydaslarina sahsim ve Yénetim Kurulu
adina tesekkdurlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

U. Safak OGUN
Genel Mudur ve Yoénetim Kurulu Uyesi

URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE PAYDAS ILiSKILERIMiZ INSAN KAYNAKLARI DIiJITALLESME EKLER
SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ
YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiz



iS LEASING

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

16 135

é Sube r@ Q Galisan

K&
=y

51.558 milyon TL

Net Dénem Karr:

1.767 milyon TL

Gunes Enerji Santrali (GES), Ruzgar Enerji Santrali (RES),
Biyokdtle Enerji Santrali (BES) ve enerji verimliligi yatinmlar ile

2023 yilinda

55,83 vw,

toplamda

334,75 vw

kurulu gug¢ kapasitesi

1988yilinda ¢giktigimizyolculugumuzu 2023 yilitibarlyla Turkiye
genelinde 16 subede 135 galisanimizla devam ettirmekteyiz.
Kurulusumuzdan bu yana surekli buytyerek is hacmimizi ar-
tirmis ve sayisiz blyuk projeyi basariyla tamamlamis bulun-
maktayiz. 2023 yili finansal performansimiz acisindan énemli
bir yil olarak kayda ge¢cmis, toplam aktiflerimiz 51.558 milyon
TLye ve net dénem karimiz ise 1.767 milyon TLye yUkselmistir.

Is Leasing olarak yenilikgi Uriin gelistirme ve ¢cézim Uretme
yetkinliklerimizle finansal kiralama sektérine énculuk eden
bircok basarill projeye imza atmaktayiz. Strdurulebilir finans
stratejimiz kapsaminda yesil projelere sagladigimiz finansma-
ni sUrekli artirarak dusuk karbonlu ekonomiye gecise katkida
bulunmayi hedeflemekteyiz. 2023 yilinda yenilenebilir enerji
projelerine sagladigimiz finansman sayesinde 55,83 MW yeni
kurulu gl¢ kapasitesi ile toplamda 334,75 MW kurulu guig
kapasitesine ulastik. Proparco ile is birligi yaparak 40 milyon
Euro tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagi sagladik ve
bu fonu Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji verim-
liligi projelerinin finansmaninda kullaniyoruz. Ozellikle kiiguk
ve orta olcekli isletmelerin projelerini desteklemeyi amacla-
yan bu is birligi, Turkiye'nin enerjide disa bagimliligini azalta-
rak cevre dostu teknolojilerin yayginlasmasini tesvik edecek-
tir. Ayrica, Dunya Bankasi'nin finansman destegi ve Turkiye
Kalkinma ve Yatirim Bankasi (TKYB) araciligiyla doért farkl pro-
Jjeye kredi tahsis ederek kadin girisimciler ile geng isletmelerin
desteklenmesine katkida bulunduk.

Sirketimizin surdurulebilirlik stratejisi dogrultusunda, 2020 yi-
lindan bu yana cevresel ve sosyal etkileri titizlikle degerlen-
direrek tum finansal kiralama sureclerimizde pozitif etki ya-
ratmay hedeflemekteyiz. Cevresel ve Sosyal Risk Yonetim
Sistemimiz ile musterilerimizin bu konularla ilgili risklerini de-
Jerlendirmekte ve performanslarini gelistirmeleri icin onlarla
is birligi gerceklestirmekteyiz. 2023 yilinda 2 milyon USD ve

Uzeri krediler icin cevresel ve sosyal risk degerlendirmesi calismalar gergeklestirdik. Ayrica, 2025 yili itibariyla finansman sagla-
yacagimiz tum projelerde cevresel ve sosyal risk degerlendirmelerini zorunlu kilmayi taahhut etmekteyiz.

Basarilarimizi sirdirmek ve daha ileriye tasimak igin is Leasing olarak kurumsal ydnetisim ilkelerimize blyUk énem vermek-
teyiz. Bu dogrultuda, 2023 yilinda kurumsal yonetim derecelendirme notumuz 10 Uzerinden 9,29 olarak belirlendi. Yonetim
Kurulu'muza bagli olan Kurumsal Yonetim Komitesi sayesinde sirketimizdeki kurumsal yonetim ilkelerinin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamaktayiz. Ayrica, sirket stratejimizin merkezine surdurulebilirligi yerlestirerek genis kapsamli bir strdu-
rulebilirlik yonetim sistemini benimsemis bulunmaktayiz. Strdurulebilirlik faaliyetlerimizi gelistirme ve uygulama gérevini ise
Surdurulebilirlik Komitemiz araciligiyla yratmekteyiz.

Is Leasing olarak uzun vadeli basarimizin sirrinin, paydaslarimizla kurdugumuz guclu iliskilerde yattigini disinmekteyiz. Bu
kapsamda, tUm paydaslarimizin géruslerini almak amaciyla kapsamli bir 6nceliklendirme analizi ¢alismasi gergeklestirdik.
Bu c¢alismada, paydaslarimizdan belirledigimiz konulara iliskin dncelik siralamalarini yapmalarini istedik. Paydaslarimizdan
aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda, 9 konuyu cok yUksek oncelikli, 5 konuyu yUksek 6ncelikli ve 5 konuyu 6ncelikli ola-
rak siniflandirdik.

is Leasing olarak gevresel, sosyal ve yénetisimsel performansimizi strekli gelistirmek ve paydaslarimizla birlikte strdurulebi-
lir bir gelecek insa etmek icin kararlilikla galismaktayiz. Ofislerimizde su ve enerji tUketimini azaltmak, yenilenebilir enerji kay-
naklarini daha etkin kullanmak ve atik yénetimini geri dontstim ekonomisine katki sagdlar sekilde uygulamak yoluyla gevresel
performansimizi strekli iyilestirmekteyiz. Karbon yonetimi calismalarimizla sera gazi emisyonlarimizi azalttik ve hesaplanan
emisyon degerimizi nétrlemeyi basardik. Strdurulebilirlik hedeflerimizi gergeklestirerek, cevresel etkilerimizi minimize etmeyi,
topluma katkida bulunmayi ve ekonomik blyUmemizi strdurdlebilir kilmay amaglamaktayiz. 2023 yilinda Refinitiv tarafindan
yapilan degerlendirmede BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yer almaya hak kazandik.

iS LEASING OLARAK UZUN
VADELi BASARIMIZIN SIRRININ,
PAYDASLARIMIZLA KURDUGUMUZ
GUCLU ILISKILERDE YATTIGINI
DUSUNMEKTEYiz.
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Sirketolarakcalisanlarimizinkisisel ve profesyonelgelisiminidesteklemekteyiz.Calisanlarimiza
profesyonel gelisim firsatlar yaratarak onlari en etkili sekilde yonlendirmeye, béylelikle hem
sirketimizin hem de calisanlarin bireysel yeteneklerinin gelisimini ve glglenmesini saglama-
ya gayret géstermekteyiz. ise alim ve terfi sUreclerimizde, din, dil, irk, milliyet, etnik kéken,
inang, mezhep, renk, yas, cinsel yonelim, cinsiyet, medeni durum, siyasi gorus, dezavantaj-
I olma ve yasal olarak korunan higbir karakteristik konuda ayrim yapmaksizin tim adaylara
esit firsatlar sunarak cesitliligi tesvik etmekteyiz.

Paydaslarimizin beklentilerini 6grenmek ve bu sureci etkin bir sekilde yonetmek amaciyla
basta is Diinyasi ve Strdurilebilir Kalkinma Dernedi (SKD) Turkiye, Birlesmis Milletler Kadinin
Guglenmesi Prensipleri (UN WEPs, United Nations Women's Empowerment Principles), %30

Kultbl olmak Uzere ¢ok sayida ulusal ve uluslararasi organizasyonla is birliklerimizi giclen-  is Leasing olarak yenilikci yaklasimlarimiz, calisanlarimiza verdigimiz deger, sardrulebilir fi- . Q

dirmeye gayret géstermekteyiz. nansman stratejilerimiz ve kurumsal yénetisim degerlerine olan bagliligimizlia hem finansal Proparco ve Diinya Bankasi Oy “,O
kiralama sektériinde hem de cevresel ve sosyal sorumluluk alanlarinda énct bir rol Ustlen- gibi uluslararasi kuruluslarla Nay)

Tedarik zinciri yénetimimizde strdurulebilirlik ilkelerini merkeze alarak etik ve sorumlu uy-  meye devam edecegiz. TUm konu basliklari basta olmak Uzere strduralebilirlik performan- yapilan is birlikleri o =

gulamalari hayata gegirmekteyiz. Bu baglamda, operasyonlarimizda gevresel, sosyal ve eko-
nomik etkilerimizi sorumlu ve strdurulebilir bir sekilde yonetmeye odaklanmaktayiz. Dijital
doénUsum stratejimiz gercevesinde is sUreclerimizi modern teknolojilerle yeniden sekillen-
direrek daha verimli ve sturdurulebilir bir yapi olusturmayi hedeflemekteyiz. Strdurulebilir
blytme icin kilit paydaslarimiz arasinda gérdugumuz musterilerimize yUksek kalitede

CALISANLARIMIZA

EN iYi CALISMA ORTAMINI SUNMAK ICiN
CESITLILiGi VE KAPSAYICILIGI

ON PLANDA TUTAN POLITIKALAR
GELiSTiRMEKTEYiz.

hizmet sunabilmek ve musteri taleplerini en hizli sekilde karsilayabilmek icin buyuk bir ti-
tizlikle calismaktayiz. MUsteri odakli hizmet anlayisimiz, guclu finansal yapimiz ve yetkin in-
san kaynagimiz sayesinde, “Capital Dergisi” tarafindan yapilan arastirmada “En Begenilen
Leasing Sirketi” unvanini aldik.

is Leasing olarak insan haklarina ve etik degerlere olan bagliigimizi strdirirken toplumun
refahini ve daha iyi bir gelecegi hedeflemekteyiz. Bu motivasyonumuz dogrultusunda uzun
vadeli, sUrdurulebilir ve sonug odakli calismalarimizla toplumun iyi olma haline odaklanmak-
tayiz. Sorumlu ve duyarli yaklasimlari tim is sUreglerimizin merkezine koyarak farkl sektéor-
lerle yaptigimiz is birlikleriyle toplumsal gelisime katki saglamaktayiz.

simiz, stratejik hedeflerimiz ve gelecege yonelik taahhutlerimizin detayina raporumuzdan
ulasabilirsiniz. Strdurulebilirlik Raporumuz ile is Leasing'in surdurulebilirlik vizyonunu, bu
vizyon dogrultusunda attigimiz somut adimlari ve paydaslarimizla birlikte daha strdurulebi-
lir bir gelecege ulasma kararliligimizi detayli bir sekilde sunmaktayiz. TUm paydaslarimizla is
birligi icinde ortak hedeflere ulasmak icin var glicimuzle ¢alismaya devam edecegiz.

| AN
G
X

Kadin girisimcilerin ve geng
isletmelerin desteklenmesi
kredileri

Refinitiv Degerlendirmesi:
Borsa istanbul (BIST)
Surdurulebilirlik Endeksi'ne giris

Capital Dergisi'nden

“En Begenilen Leasing Sirketi”
unvani

Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Notu:

10 Uzerinden 9,29
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is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

2023'TE BASARILI OPERASYONEL VE FINANSAL
SONUCLAR ELDE EDEREK PAZAR PAYIMIZLA
SEKTORDE iKiNCi SIRADAKI GUCLU
KONUMUMUZU KORUDUK.

is Leasing olarak 1988 yilinda Dinya Bankasi kurulusu Uluslararasi Finans Kurumu (IFC,
International Finance Corporation), Turkiye is Bankasi, Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi
(TSKB), Sinai Yatirim Bankasi ve Societe Generale ortaklidi ile kurulduk. 1995 yilinda Turkiye
is Bankasl, yabanci ortaklarinin tim hisselerini devralarak sirketimizin faaliyetlerini ivme-
lendirdi. is BankasI'nin genis sube agi sayesinde, hizla gelisen Turkiye Leasing sektérin-
de 6nde gelen sirketlerden biri haline geldik. 2000 yilinin Mart ayinda sirket hisselerinin
bir kismini halka arz ettik. Sirket hisselerimizin %41,82'si Borsa istanbul'da islem gérmek-
te olup BIST Tum, BIST Mali, BIST 100, BIST 500, BIST VYildiz, BIST Kurumsal Yonetim, BIST
Surdurulebilirlik ve BIST Finansal Kiralama Faktoring endekslerinde yer alarak piyasalarda
gquclu bir varlik géstermeye devam etmekteyiz.

Sermaye Yapimiz

Halka acik olan ve Borsa istanbul Kesin Alim Satim Pazari-(Nitelikli Yatinimcilar Arasinda)/Yildiz Pazar'da “ISFIN” sembolU ile islem gérmekte olan hisse se-
nedinin fiili dolagimdaki pay orani %39,18'dir. Is Leasing'in 2023 yilinin sonu itibariyla tescilli sermayesi 1.767.059.710 TL, ddenmis sermayesi ise 695.302.645
TL olarak kaydedilmistir.

Kurulusundan bugune surekli olarak gelisen ve is hacmini genisleten sirketimiz bircok blyUk projeye imza atmistir. Toplam ¢alisan sayimiz 135'e, toplam
musteri sayimiz ise 4.305'e ulasmis olup bu rakamlar sirketimizin sektordeki blydme ve yayilma hizini yansitmaktadir. 34 yillik tecrUbemiz, glclt 6zkay-
naklarimiz ile yerli ve uluslararasi fon kaynaklarina ulasma ve bunlari dogru kullandirma kabiliyeti sayesinde kazandigimiz pazar payiyla 2023 yilinda sek-
tordeki ikinciligimizi surdtrduk.

Sirket olarak, musteri deneyimini énceliklendiren etkin stre¢ yonetimi, kurumsallik ilkelerine dayali yenilikgi is yontemleri, hizli karar alma ve mudahale
mekanizmalarimiz sayesinde sektor ici rekabetin 6n safhalarinda konumlanmaktayiz. Musteri memnuniyetini en Ust seviyede tutmayi hedefleyen yakla-
simimizla her adimda musterilerimize deger katmayi amaglamaktayiz. Guclu finansal yapimiz ve esnek is modellerimizle birlikte yatirim projelerini hizli,
dogru ve etkin bir sekilde degerlendirmek isteyen her yatirimci i¢in glclu bir is ortagi olma misyonumuzu strdurmekteyiz.

TRAKYA YATIRIM HOLDING TURKIYE $EANKASI

Trakya Yatirnm .

Holding A.S. Tlrkiye Is Bankasi A.S.

%0,93 %27,79

Turkiye Sinai Kalkinma

Halka Arz Bankasi A.S.

%41,82 %29,46
RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL
HAKKINDA MESAJI KISA BIR BAKIS HAKKINDA ONETISIM YAPI

Subelerimiz N

ryatag
N istanbul 4gisli . Trabzon
Is Leasing olarak Turkiye'de Adana, R e »'5‘5"""' Karta
Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, istanbul - aveiar /" 4 P
Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri, N Ankara-Ostim  ankara - Bagkent

Konya ve Trabzon olmak Uzere

11 farkh ilde yer

Bursa - Marmara

alan 16 subemizle Moo farg l
faaliyetlgerimizi : & & ey SN
. . \m 3 » L4

devam ettirmekteyiz. h adare oo g

Antalya - Akdeniz

N / %\ Gaziantep - Giiney Anadolu
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4.1. Hizmet Alanlarimiz

6361 sayill Kanun cercevesinde sabit kiymet niteligine sahip her turll tasinir veya tasinmaz varlik, finansal kiralama islem-
lerine konu olabilmektedir. Bu kapsamda, is Leasing olarak genis yelpazede sundugumuz finansal kiralama hizmetleri ile
musterilerimize gesitli alanlarda finansman ¢ézUmleri sunmaktayiz:

YALNIZCA FINANSMAN SAGLAMAKLA

\e(ﬁpr;'[gralﬁltglllr Enerji Ekipmanlari: Fotovoltaik paneller, invertorler ve diger enerji projeleri icin gerekli KALMAYIP MU sTE RILERIMIZIN
Makine ve Ekipmanlar: is makineleri, insaat makineleri, metal isleme makineleri gibi sanayi ve insaat UZU N VADELI BAsARI LARI NA

sektorlerine yonelik ekipmanlar.

VE SURDURULEBILIR BUYUMELERINE DE
Gayrimenkuller: Ticari ve endustriyel gayrimenkul projeler KATKIDA BULUNMAKTAYIZ.

Ulasim Araglari: Kara, hava ve deniz ulasimi i¢in araglar.

Tibbi Cihazlar: Saglik sektortine yonelik tibbi ekipmanlar ve cihazlar.

Tekstil Makineleri: Tekstil Gretim sUreclerine yonelik makine ve ekipmanlar.

Turizm Ekipmanlari: Otel ve konaklama tesisleri icin gerekli turizm ekipmanlari.

=
-

o8

Elektronik ve Optik Cihazlar: Gelismis elektronik ve optik teknolojiler.

g

[*o=h

Basin-Yayin Donanimlari: Yayincilik sektérine yonelik donanimlar.

Buro Ekipmanlari: Ofislerin verimliligini artiran ekipmanlar.

=3

Yazilim: Bilgisayar yazilimlarinin cogaltilmis nushalari.

&

Parca ve Eklentiler: Asli niteligini koruyan butUnleyici parcalar ve eklemeler.

o

is Leasing olarak her sektérde musteri ihtiyaclarina odaklanarak esnek ve musteriye 6zel ¢ézimler sunmaktayiz.
Musterilerimizin yatirimlarini en verimli sekilde yonetmelerine yardimci olmakta ve her musteriye en uygun finansman
seceneklerini tasarlayarak yatirimlarinin maksimum getiri saglamasini hedeflemekteyiz.
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4.2. Onemli Yapi Taglarimiz

UNVANINI ALARAK SURDURULEBILIRLIK
ALANINDA ONCU OLMAYA DEVAM EDIiYORUZ.

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Finansal
Kiralama
Kanunu
yurarlage
girdi.

01

RAPOR
HAKKINDA

Turkiye is Turkiye is Halka arz
Bankasi Bankasi edildik. (ISFIN)
A.S., Societe A.S. Grubu
Generale ve Sirketimizi
IFC ortakligi ile devraldi.

kurulduk.

02

GENEL MUDURUMUZUN
MESAJI

03

RAPORA
KISA BiR BAKIS

Subelesme
yolumuzdaki ilk
adimlarimizi i¢
Anadolu, Ege ve
GUney Anadolu
subelerimiz ile
attik.

04

iS LEASING
HAKKINDA

Sirket degeri Kurumsal
ve islem Yoénetim
hacmindeki Derecelendirme
artis sonucu, Endeksi'ne dahil
o zamanki olduk.
adiyla istanbul
Menkul
Kiymetler

Borsas! (IMKB)
50 Endeksi'ne
dahil olduk.

05

KURUMSAL 0 RU
YAKLASIMIMIZ

Sektordeki ilk
borglanma
araci ihracini
gergeklestirdik.

N VE HIZMETLERDE
RDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

6 Yeni sube
daha agarak
sube sayimizi
16'ya cikarttik

ik buyuk

enerji
yatirrmini

yenilenebilir

Tarkiye'nin
en begenilen
leasing sirketi

secildik.

finanse ettik.

08

i$ LEASING'DE
GEVRE YONETIMi

09

PAYDAS ILISKILERI
VE SURDURUI
ONCELIKLERIM|

Leasing
alacaklar
bazinda
sektorde
ikincilige
yukseldik.

10

INSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

Sektorde ilk Sektoran ilk BIST
surduardlebilirlik karbon nétr Surdarulebilirlik
raporunu sirketi olduk. Endeksi'ne giris
yayimlayan yaptik.
sirket olduk.

LL

DIJITALLESME
YOLCULUGUMUZ
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4.3. Rakamlarla is Leasing

.43 €2 @’
G, > &5

T A 2023 yil sonu itibariyla  Faktoring
Turkiye genelinde Calisan kira alacaklar pazar sahiplik
sube sayimiz sayimiz payinda sektor oranimiz

%7825

16 135 2..

Kadin galisan
oranimiz

%5

Toplam
tecribemiz (yil)

35

| deviroranimiz

%14

Kurumsal yénetim
derecelendirme
notumuz

1 Oiizeriniie
9.

Finansman sagladigimiz yenilenebilir enerji
projelerinin toplam kurulu gii¢c kapasitesi

334,75 MW
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Halka acik
en buyuk
leasing sirketi

Y% 4,62

N

Takipteki alacak
oranimiz

%36

&

Toplam
musteri sayimiz

Pek cok Pek cok uretici ve
makine/urun distribiitor ile makine
grubu satis finansmani

konusunda
ozel is birlikleri

finansmaninda
sektor lideri

07 08 09 10 n 12

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ
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4.3. Rakamlarla is Leasing

Temel Finansal Gostergelerimiz

E@ Sube Sayisi

p q Calisan Sayisi

@ Toplam Musteri Sayisi

Yeni islem Hacmi

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Sektorel Dagilimimiz

(Milyon USD) Hizmet verdigimiz farkl sektorlerin 2020 ile 2023 yillari
arasinda toplam dagilimdaki ytzdesel paylarini asagida-
16 16 142 e 61 ki tabloda gdéstermekteyiz. insaat, tekstil ve konfeksiyon,
560 RN X . -
141 metal sanayi gibi geleneksel sanayi kollari sektérel dagi-
432 %3 limda 6nemli paya sahip olmayi strdirmektedir. “Diger”
%5 il kategorisi ise en genis paya sahip olup gesitli hizmet sek-
15 135 4305 | %3 torleri ve kucuk olcekli sanayi dallarini kapsamaktadir.
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 %1 9“:}:;
Q/W’/T Toplam Aktifler Vi Leasing Alacaklari, Net D@j Faktoring Alacaklari, Net @i &zkaynaklar Teketih K°%:;575’7;3"
éﬁg (Milyon TL) = (Milyon TL) <] (Milyon TL) (Milyon TL) \
Metal Sanayi
51.558 _— 22050 0 %10,82
%h2 Tasimacilik
36.330 T %35 530 - - %9,82
Madencilik
20.337 1.393 3.744 %5,90
6653 2139 s Ener)
%2,64
Diger
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 %34’5]
: : o istiraklerimiz:
dﬂL} z(’\(/‘].‘?ysgrl:qri)Net Dl VeI Ozkaynak Karliligi Aktif Karlihgi @ Gider/Gelir Orani §
1767 iS YATIRIM %2,43
%4
%33,6 - X
e w270 5 EFE AL O T %2,86
%14 %28,10 %20 %2, 012,
%2,90 e .
IS FAKTORING %78,23
827 -
. %1,90
%16,10 s
%11,70 g g .
" FitchRatings <)
. 2023 Fitch 2023 Kurumsal Yonetim
Kredilendirme Degerlendirme
2022 2023 2022 2022 2023 2022 2023 Notumuz: A+ Notumuz: 9,29/ 10
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4.4. Vizyonumuz, Misyonumuz ve Degerlerimiz

is Leasing olarak vizyonumuz:

Lider, dinamik ve guvenilir
finansal kiralama sirketi olarak,

is Leasing olarak misyonumuz:

Etik degerlere, cevre ve sosyal sorumluluk
bilincine sahip, kaliteli hizmet ve guvenilir
is ortakhgi prensipleri ile surdurulebilir
karli buyumeye odakli calisma anlayisi

tum Turkiye'ye yaygin faaliyette
bulunan, musterilerin, hissedarlarin
ve calisanlarin en ¢ok tercih ettikleri
sirket olmaktir.

paralelinde en iyi yonetilen finansal
kiralama sirketi olmaktir.

is Leasing olarak degerlerimiz;

isine hakim, gelisime agik, gerektiginde 8l¢tlmus riskleri
almaktan ¢ekinmeyen, dinamik ve hizli hareket eden

o=

% Takim ruhuna, ortak akla ve birbirine deger veren

Kendi isinin patronu, inisiyatif kullanan ve kullandiran, liderlik

o] Sorumluluklarini bilen ve yerine getirirken deger yaratan,
: vasiflari 6n planda

sorumluluk sahibi ve tretken

Sirket genel hedef ve ilkelerini bilen ve bu cercevede disiplinle
is yapan

L] isini ve musteriyi bekletmeyen, pozitif ve akilci yaklagimlarla
225 | sorunlari zamaninda ¢ozebilen, musteri ve sonug odakli

5T ) (&

D= isini uyumlu uzun ve kisa vadeli planlar dahilinde metodik
£58] | olarak strdiren/ydneten

©

Her alanda kaliteli, istikrarh ve dengeli bir durus sergileyen

calisanlara sahip olmaktir.
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4.5. Stratejik Bilesenlerimiz 4.6. Bagarilarimiz ve Odullerimiz

Stratejimiz dogrultusunda, basarilarimizi garantilemek icin “Capital Dergisi" tarafindan yapilan arastirmada “Vilin En

& . . e sese e Bedenilen Sirketleri” arasinda yer alarak “En Begenilen
ag;aglda ki temel prenS|p|er| titizlikle uygulamaktayIZ. Leasing Sirketi” unvanini almaktan gurur duymaktayiz.
Bu basarimizin arkasinda musteri odakli hizmet anlayi-
simiz, guclu finansal yapimiz ve yetkin insan kaynagimiz
yer almaktadir. Bu unvanin, gelecekteki projelerimizde

“Sl'] rdl'.'lrl'.'llebilir, . de bize ilham kaynagdi olacagdina ve sektérimuzdeki dncu
o o o o o ” Musteri Ihtiyacina rolimuzu pekistirmemizi saglayacagina inanmaktayiz.
Kaliteli ve Karl Buyume Uygun Hizmetler

stratejimiz, vizyonumuza

Ye[\ilikgi, Esnek *En Brieniln Leasing Sirketi Seciblik!
ulasma ve belirledigimiz el CeP T
hedeflerimizi gerceklestirme Hizl ve Etkin Gozimler

Sunan Akilli Is Suregleri

yolundaki kilavuzumuzdur.

Yaygin ve Verimli
Hizmet Agi

Etkin Musteri iligki
Yonetimi

Qu Kanal Yonetimi

Dijital Dénlisim
ve Teknolojik llerleme
Yeni Teknolojilerle
Entegre Altyapi Tasarimi

Dengeli Kaynak \
ve Risk Yonetimi

Risk Odakli Sermaye

Kullanimi REFINITIV R

Yuksek Aktif Kalitesi

D‘i'jital Di?nt'.‘l§(.‘|m

Suregleri - ¥gféﬁ|;iKredl Riski is Leasing olarak BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yapi-
Teknoloji Guclyle Dijital lan Refinitiv degerlendirmesine gére cevresel, sosyal, yo-
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iS LEASING

05. KURUMSAL YONETISIM YAPIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMIiZ

Surdirulebilir bir basari insa etmek ve gelecek
hedeflerimize yonelik olusturdugumuz stratejilerimizi
etkin sekilde hayata gegirmek icin guclu ve seffaf bir
kurumsal yonetim sisteminin gerekliligine inanmaktayiz.
Bu nedenle yasal mevzuatlara ve etik degerlere tam
uyumlu bir yonetsel yapilanmayi benimsemekteyiz.

Sirket kultdrimuz olarak benimsedigimiz ylUksek kurumsal uyum duzeyimize paralel
olarak tum politika ve dnlemleri uygulamalarimiza dahil etmekteyiz. Kurumsal Yonetim
ilkeleri'ne mutlak uygunlukla yUrattigamuz kurumsal yénetim modeli ve streclerimizi
tum deger zincirimizde yayginlastirmaya énem vermekteyiz.

is Leasing'de yasanan tum olay ve gelismeleri Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve BIST mev-
zuatlarina uygun sekilde, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri gcergevesinde yUrutmekteyiz.

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

5.1. Kurumsal Yonetisim Yapimiz

Etik degerlere, cevre ve sosyal sorumluluk bilincine sahip, kaliteli hizmet ve gUvenilir is ortakhidi prensipleri ile sUrdUrulebilir
karli buyUme odakli calisma anlayisimiz ¢ergevesinde, en iyi yonetilen finansal kiralama sirketi olmak hedefiyle durmaksizin ¢caba
gostermekteyiz.

Bu amacimiz dogrultusunda,
> Etik ve sosyal sorumluluk bilinci ytksek, > Detayli analizlere dayali metotlu ve disiplinli calisan,

> Ekip ruhuna ve gelisime 6nem veren, > Ongérulii ve vizyoner

bir ekip olarak dinamik, sonug¢ odakl, lider yonetim kulttrd ile hizli ve kaliteli hizmnet anlayisini benimseyerek paydaslarimiza deger katan bir sirket olma
felsefemizle kurumsal yonetim yaklasimimizi sekillendirmekteyiz.

Surdurulebilir deger yaratma bilinciyle sirket kaltart ve kimligimize uygun olarak sardurulebilirligi cevresel, sosyal, ekonomik boyutlariyla ele almakta-
yiz. Bunun sonucunda yarattigimiz etkiye ve hem cevresel hem de sosyal alana kattigimiz degere kiymet vermekteyiz. Uzun vadeli buytme hedeflerimiz
dogrultusunda galistigimiz tim bu deger yaratma sUreglerimizde ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uyum saglama bilinciyle hareket etmekteyiz.

Yénetim Kurulu'muz dogru beceri, bilgi, uzmanlik ile deneyim kombinasyonuna ve cesitlilige sahip Uyelerden olusmaktadir. Yonetim Kurulu blnyesinde faali-
yet gosteren Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetimden Sorumlu Komite, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Kredi Komitesi olmak Uzere toplam 4 adet
komitemiz bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu’muza bagdli olan Kurumsal Yonetim Komitesi, sirketimizdeki kurumsal yonetim ilkelerinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamaktadir.
Yatirimci iliskileri BalumU'nin faaliyetlerini denetleyerek sirketimizin paydaslari ile strekli iletisim halinde kalinmasini koordine etmektedir. Ayrica, ku-
rumsal yonetim kultGranun sirketin tUm calisanlari tarafindan benimsenmesini tesvik eden gesitli programlar ve inisiyatifler gelistirmektedir. Dort Gye-
den olusan bu komite ayni zamanda Aday Gésterme Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi'nin gérevlerini de yerine getirmektedir. U¢ Yénetim Kurulu Gye-
sive Yatirimci Iligkileri B6IUmU Yéneticisi'nden olusan Kurumsal Yénetim Komitesi, is Leasing'in kurumsal yénetim ilkelerine uygunlugunu takip etmekte
ve bu konuda Yénetim Kurulu'na iyilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.

Uc Uyeden olusan Denetimden Sorumlu Komite sirketimizin muhasebe sisteminin, finansal bilgilerinin kamuya aciklanmasinin, bagimsiz denetim ve
ic kontrol ile i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimini yapmaktadir. Oncelikli konularin takibi, degerlendirilmesi ve yénlendirilmesi de

— Denetimden Sorumlu Komite tarafindan yuruttlmektedir. Her yilin sonunda hazirlanan denetim plani kapsaminda tim bélumler iki yilda bir, tim subeler
il Ug¢ yilda bir denetime tabi tutulmakta olup ek mevzuat denetimleri yapilmaktadir. Denetimler sonucu hazirlanan raporlar periyodik olarak Denetimden
— X s L N . . s
Sorumlu Komite ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na sunulmaktadir.
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5.1. Kurumsal Yonetisim Yapimiz

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi sirketimizin varligini, gelisimini ve devamliigini tehlikeye dusUrebilecek risklerin erken teshisini saglamakta, tes-
pit edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemleri almakta ve risk yonetimini gerceklestirmektedir. Ayrica, risk yonetimi sisteminin olusturulmasi ve gelistiril-
mesine yonelik éneri ve gorUslerini Yonetim Kurulu'na iletmektedir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kanaliyla alti aylik ve Ug¢ aylik periyotlarla ha-
zirlanan raporlar ile toplamda on iki adet risk raporu strdUrUlebilir ydnetisim anlayisimiza uyumlu bir sekilde Yonetim Kurulu'nun degerlendirmesine

sunulmaktadir.

Kredi Komitesi: Dogrudan veya dolayli ortakliklarina tahsis edilen limitler de dahil olmak Uzere bir gercek veya tuzel kisiye toplam 3.000.000 USD ile
10.000.000 USD (10.000.000 USD dahil olmak Uzere) arasindaki limit (pesinat dustldUkten sonra kalan net finansman tutari) tahsisleri Kredi Komitesi
karari ile onaylanmaktadir. Kredi Komitesi Yénetim Kurulu Baskani, Yénetim Kurulu karari ile secilecek bir Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudurden

olusmaktadir.

Yénetim Kurulu'na bagli dért komitemiz haricinde, icra Kurulu'na bagl bes komitemiz daha bulunmaktadir:

Kredi izleme ve
Devir Komitesi:

Risk potansiyeli tasiyan
kredi portféyl musterilerinin
degerlendirmesini yapmaktadir.

Surdurulebilirlik
Komitesi:

Surdurulebilirlik stratejisi

ve hedeflerini belirlemekte,
surdurulebilirlik ile ilgili konular
yoénetmekte ve denetlemektedir. j

Rekabet Komitesi:

Sirketimizin faaliyetlerinin rekabet
hukukuna uyumunu saglamakta,
rekabet kilturini yayginlastirmakta
ve sirketin rekabet hukuku risklerini

tespit etmektedir. /
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Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu
(KVKK) Komitesi:

Y

Kisisel verilerin korunmasini temin

etmektedir.
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Disiplin
Komitesi:

Etik ilkelerimiz kapsaminda
disiplin suglarina iliskin sorusturma

yapmaktadir.

%

, .

Sirketin varhk ve yukamlultklerinin
yonetimiyle gérevli olan Aktif Pasif
Komitesi'nin amaci, kredi riski
politikalarini uygulamak, ekonomik,
politik ve rekabet kosullarindaki
gelismeleri dikkate alarak, Sirketin
stratejileri dogrultusunda hedeflerine
ulasmasini saglamak amaciyla ilgili
bolumler tarafindan icra edilecek
kararlari almak ve uygulamalari
izlemektir.
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Kurumsal sorumluluklarimizi ve uyum duzeyimizi seffaf bir anlayisla her yil dtzenli olarak
KurumsalYénetim Uyum Raporuaraciliglyla kamuoyuna beyan etmekteyiz. SGrdurulebilirlik
alaninda yUrittigumuz faaliyetlerin ise Strdurulebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi'nde belir-
tilen ilkeler ile drtismesine azami 6zen gdstermekteyiz.

Yasal mevzuatlara tam uyum saglayan bir sirket olarak; Hukuk MUsavirligi tarafindan sirke-
timizin faaliyetleriniilgilendiren Finansal Kiralama Kanunu, Medeni Kanun, Ticaret Kanunu,
Borglar Kanunu gibi yasal duzenlemeleri ve ilgili ydonetmelikleri izlemekte, gerekli dlizen-
lemeleri yaparak bu konularda bilgilendirici ve yol gésterici duyurularda bulunmaktayiz.
Bunlara ek olarak, i¢ Kontrol, Risk Yénetimi, Uyum ve Mevzuat BélUmUu ile de glincel mevzu-
at takibi yaparak raporlarda sirketimizin mevzuata uyum durumuna iliskin Yonetim Kurulu
ile Ust Yénetimi bilgilendirmekteyiz.

is Leasing olarak 6zenle gdzettigimiz kurumsal yénetim, is etigi ve kurumsal risk yénetimi
uygulamalarimizi Yonetim Kurulu ve Genel Mudurumuz yetkisinde izlemekte ve onayla-
maktayiz. Sirketimizin Etik ilkeleri ile Personel Yonetmeligi'ni dikkate almaktayiz. Sirket po-
litikalarimizin kurallarina uyum saglanmamasi durumunda Personel Yonetmeligi icerisin-
de yer alan Disiplin Uygulamasi ve Disiplin Cezalari’ni uygulamaktayiz.

is yapis seklimizin merkezine aldigimiz etkin kurumsal yénetim uygulamalari ve kurum-
sal yonetim ilkelerine verdigimiz énem neticesinde; Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme A.S. tarafindan 2023 yilinda 10 Gzerinden 9,29 olarak belirlenen kurumsal
yonetim derecelendirme notumuzu muhafaza ederek etik ve seffaf yonetim anlayisimizi
surdirmekteyiz.

8,02 8,38 8,58 9,03 on 9,07 9,20 9,17 9,21 9,29 9,29

2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2020 2021 2022 2023
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5.2. is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimiz

Sirket olarak benimsedigimiz etik ilkeleri, basta ¢alisanla-
rimizolmak UzeretUm deger zincirinde yayginlastirmakama-
clylayuksek kurumsal ydonetim standartlarinin temel gerek-
liliklerinden biri olarak kabul etmekteyiz. MUsterilerimize, is
ortaklarimiza ve galisanlarimiza karsi seffaflik, durustluk ve
adalet ilkelerini operasyonlarimizin her asamasinda rehber
edinmekteyiz.

Paydaslarimizla etkilesimlerimizde uyulmasi gereken birincil kurallari ifa-
de eden Etik ilkelerimiz, is Leasing tarafindan uygulanacak yaptirimla-
ra ve iyilestirme faaliyetlerine dayanak olusturmaktadir. Bu nedenle, ¢a-
lisanlarimizin bu kurallara uymasini saglamakta ve konuyla ilgili gerekli
bilgilendirmeleri yapmaya 6zen gostermekteyiz. Oryantasyon sirasinda
yapilan sunumlar ve bilgilendirme formlari araciligiyla konu hakkinda de-
tayh bilgi vermekte, yoneticilerimiz araciligiyla ise bu kurallara uyulmasini
saglamaktayiz.

Herhangi bir uyumsuzluk vakasi veya etik ilkeleri ihlal edici bir durum
ile karsllasmis olan calisanlarimiz, musterilerimiz ve/veya diger paydas-
larimiz Etik Hattimiz Gzerinden bildirimde bulunabilmektedir. Daha sef-
faf ve adil bir sirket olma yolunda bizlere destek veren ve 2021 yilinda ha-
yata gecirdigimiz Etik Hatti uygulamamiz sayesinde paydaslarimizin her
tarld endise ve sorunlarina ¢6zUm bulmalarina olanak saglamaktayiz.
Bildirimler telefon veya e-posta adresi yoluyla, istege bagli olarak anonim
yapilabilmektedir. Etik Hattimiza yapilan bildirimleri Cevresel ve Sosyal
Yoénetim Sistemi (CSYS) yoneticilerimizle degerlendirmekte, arastirmakta
ve sonuclandirmaktayiz.

Titizlikle gozettigimiz is ahlakimiz dogrultusunda, sirketimizin tum faali-
yet ve sUreglerini Rusvet ve Yolsuzlukla Mlcadele Politikamizda yer alan
temel ilke ve prosedurler gergevesinde yuritmekte ve gézden gecirmek-
teyiz. Bu kapsamda hizmet verdigimiz tUm is ortaklarimizin da rusvet ve
yolsuzluk karsiti yasal dizenlemelere uyum saglamasini amaglamaktayiz.

Sirketimiz icerisinde rusvet ve yolsuzlukla micadele kapsaminda gereken
her tUrlG 6nlemi almakta, tum c¢alisanlarimiza konuyla ilgili bilgilendirici
ve farkindalik yaratici zorunlu egitim programlari sunmaktayiz.

ic denetim faaliyetimiz kapsaminda, her yil duzenli olarak Rusvet ve
Yolsuzlukla MUcadele Politikasina uyum denetimi gerceklestirmekteyiz.
Etkin denetim mekanizmamiz sayesinde rusvet, yolsuzluk ve benzeri sug-
larla mucadelede hicbir suretle taviz vermemekteyiz. is yapma bicimimi-
ze Ozenle entegre ettigimiz denetim mekanizmnamiz sayesinde raporla-
ma déneminde herhangi bir suistimal ile karsilagiimamistir.

Etik ilkeler ile RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele'ye karsi gésterdigimiz has-
sasiyeti vergilerimizin kontrolinde de gdzetmekteyiz. Bu baglamda, fi-
nansal tablolarimiz, kayit dluzeni ve vergi hesaplamalarimiz tarafsizlik il-
kesi 1siginda seffaf ve hesap verilebilir sekilde bagimsiz denetim firmalari
tarafindan denetlenmektedir. Uyumluluk durumumuz tcer aylik periyot-
lar halinde yapilmakta olup aldigimiz vergi danismanligi ve Tam Tasdik
hizmeti ile desteklenmektedir. Sorumlulugumuz dahilindeki tim vergile-
ri yasal sureler icerisinde ilgili devlet kurumuna édemekteyiz.

Tam uyumluluk, vergilerin kontroll ve dogru adrese ulasimini teyit etmek
amaclyla e-posta, telefon ve web portallari gibi tum iletisim kanallarini
kullanmakta, gerektigi durumlarda bilgilendirme ve paylasim toplantilari
gergeklestirmekteyiz.

iS LEASING OLARAK BENIMSEDIGiMiz
ETIK ILKELER VE iS AHLAKI KURUMSAL
KULTURUMUZUN TEMELINI OLUSTURMAKTADIR.
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5.3. i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Uygulamalarimiz

is Leasing olarak ic Denetim Planimiz gercevesinde, yillik bazda gergeklestirdigimiz denetimlerimiz; KVKK, Bilgi Sistemleri, Mali Suglari Arastirma
Kurulu (MASAK) Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi gibi gesitli alanlarda yuratulmektedir. Bu denetimlere ek olarak, maksimum Ug yillik periyotlarla
bolim ve sube denetimleri yapmaktayiz. Ayrica, ge¢cmis donem bulgularinin izlenmesine yénelik olarak her yil bulgu takibi raporu dizenlemekteyiz.
Her Ug ayda bir ise Denetimden Sorumlu Komite toplantilari gerceklestirmekteyiz.

TUm boélum ve birimlerimizin ic denetimden gegcmesini saglarken, ¢zellikle suistimal ve yolsuzluk riski taslyan operasyonlart titizlikle denetime tabi tut-
maktayiz. Sirket ici denetim faaliyetlerimiz rlsvet ve yolsuzlukla muUcadele, etik, gizlilik unsurlarini da iceren dénemsel ve risk degerlendirme taban-
I incelemeleri kapsamaktadir. Regulasyonlarin hizli bir sekilde glincellenmesi gerektiginde, ic Denetim Bslimu ve ic Kontrol, Risk Yénetimi, Uyum ve
Mevzuat Bolumu is birligiyle regulasyonlara uyum faaliyetlerinin strekli olarak takip edilmesi, incelenmesi ve degerlendiriimesini saglamaktayiz. Bu su-
recte, gunluk Resmi Gazete kontrollerinin yani sira, sirketimizin uymasi gereken mevzuatin takibi icin tim resmi site kontrollerini de dizenli olarak yap-
maktayiz. Bu kapsamli denetim mekanizmamizi, sirketimizin her zaman yasal ve etik standartlara uygun sekilde hareket etmesini garantilemek ama-
clyla tasarlamaktayiz.

Resmi Siteler

5 T.C.Resmi Gazete &% T.C.Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi

#% Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ¥ TC Ticaret Bakanlig

5% Sermaye Piyasasi Kurulu =% Kisisel Verileri Koruma Kurumu

&5 Merkezi Kayit Kurulusu AS. %% IC. Cumhurbaskanligu

=5 Istanbul Takas ve Saklama Bankasi AS. &% Kamuyu Aydinlatma Platformu (is Finansal Kiralama A.S.)

&% Turkive Cumhurivet Merkez Bankasi ¥ IC. Hazine ve Malive Bakanlig

5% Gelir idaresi Baskanldi =% Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

55 Turkiye Bankalar Birligi & Kamu Gézetimi Kurumu

5 Finansal Kurumlar Birligi &% Turkiye Urlin ve ihtisas Borsasi A.S.

=¥ Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligi =% Gelir idaresi Baskanligi Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlar (OKC)

Turkiye Cumhuriyet Cumhurbaskanhgi Dijital Dénusum Ofisi

&% Rekabet Kurumu K

&5 Turkiye BuyUk Millet Meclisi

ic Kontrol, Risk Yénetimi, Uyum ve Mevzuat Bslumu Yéneticisi sirketimiz blnyesindeki gérevinin yaninda yasal “Uyum Gérevlisi” olarak gérev almak-
ta ve Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile ilgili mevzuatin beyan ettigi gérev ve sorumluluklarini “Sirket Politikasi ve Uyum
Programi” kapsaminda yerine getirmekte olup MASAK ile is Leasing'in iletisim ve koordinasyonunu saglamaktadir.

is Leasing i¢c Denetim Bslum tarafindan 2023 yilinda Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérizmin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Uyum Programi
denetim calismalari gerceklestirdik. 2023 yili icerisinde ic Denetim ve yillik MASAK egitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistiklere yonelik calisma-
lar yaparak bu calismalari Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yukamlluklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelik'te belirtilen sureler igerisinde Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanligi'na sunduk.
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Ayni zamanda MASAK Uyum Programi kapsaminda finansal suclar ve yaptirimlar riskini dnle-
meye yonelik ¢alismalar yUratmekteyiz. Rusvet ve yolsuzluk riskinin élctlmesine iliskin “Etki-
Olasilik Analizi” ile “Kayip Olay Veritabani Analizi” calismalari yapmakta ve Finansal Suglarla
Mucadele konusunda verilen egitimlerde “Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele” ile ilgili bilgile-
re yer vermekteyiz. Mevzuatin olusturdugu 6ngéri kapsaminda sirketimizin maruz kaldigi
riskler ve sureclerle ilgili calismalari Yonetim Kurulu'muzun da tasdik ettigi dizenlemelere
ve mevzuatlara uygun olarak degerlendirmekte ve uygulamaktayiz. Gelistirmis oldugumuz
“Sirket Risk Katalogu” cercevesinde operasyonlar sirasinda olusabilecek ve karsilasilabilecek
olasi riskleri ele almakta ve duzenli periyotlarla gliincellemekteyiz.

Risk yonetimi cercevesinde faaliyet gosteren Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; sirketimizin
varligini, gelisimini ve devamliligini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken teshisi, tespit edi-
len risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla calismalar yap-
maktadir. Komitemiz basta pay sahipleri olmak Uzere tim menfaat sahiplerini etkileyebile-
cek olan risklerin etkilerini en aza indirebilecek sirket risk yénetimi sisteminin olusturulmasi
ve gelistiriimesine yénelik éneri ve goruslerini, yazili olarak Yénetim Kurulu’na sunmaktadir.
Olusturulan bu risk yonetim sistemi yilda en az bir kez gézden gecirilmektedir. Komitemiz risk
yonetim sistemi kapsaminda risk yonetimine iliskin uygulamalarin Yonetim Kurulu ve Komite
kararlarina uygun gerceklestiriimesinin gézetimini yapmaktadir. Ayrica, is Leasing'in yillik fa-
aliyet raporunda yer alacak risk yonetimi konusuna iliskin tespit ve degerlendirmeleri gdzden
gecirmektedir. Komitemiz bir Baskan ve iki Uye'den olusmakta olup Yénetim Kurulu'na bagli
olarak calismaktadir. Organizasyon $Semasi asagidaki gibidir.
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> 05. KURUMSAL YONETISIM YAPIMIZ VE ETiK DEGERLERIMiz
5.4, Surdurilebilirlik Yonetisim Yapimiz

is Leasing olarak sirket stratejimizin merkezine strdurulebilirligi yerlestirerek genis kapsamii bir stirdiirilebilirlik yonetim
sistemini benimsemis bulunmaktayiz. Sirketimizin genel is stratejisiyle tam bir uyum icinde ¢alisan bu yapiyi strdtrulebilir
finansman ve gesitlilik gibi odak alanlarinda ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerimizi dlgmek, denetlemek ve yonetmek igin
kurduk.

Surdurulebilirlik faaliyetlerimizi gelistirme ve uygulama goérevini CSYS gercevesinde yapilandirilan Surdurulebilirlik Komitemiz yUritmektedir. Cesitlilik
ve kapsayicilik anlayistyla kurulan Komite, kurumsal strdUrulebilirlik stratejimiz, hedeflerimiz ve uygulamalarimizin yénetiminden ve denetiminden
sorumludur. Strdurulebilirlik Komitemiz CSYS Sorumlulari’ndan olusmakta olup CSYS Yoneticisi'nin baskanliginda toplanmaktadir. CSYS Yoneticisi
Yatirimcr iliskileri'nden sorumlu Genel Mudur Yardimcimiz, strdUrilebilirlik ve ekonomik-gcevresel-sosyal unsurlarin ydnetiminden en Ust seviyede so-
rumludur. CSYS Yoneticisi'nin gorevleri arasinda, SurdUurulebilirlik Komitesi ve CSYS Calisma Grubu'na baskanlik etmek bulunmaktadir. Ayrica, strdU-
rulebilirlik calismalarini Kurumsal Yonetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na duzenli olarak raporlamaktadir.

CSYS Sorumlulari sirketimizin i¢ ve dis ¢evresel ve sosyal risklerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, takip edilmesi ve CSYS'de surekli iyilestirme saglan-
masi gibi gérevleri yarutmektedir. Kurumsal Krediler Madurd, Kurumsal/Ticari Satis Mudurleri, Finansal Yonetim Maduard, Hazine ve Finansal Kurumlar
Mudurd’nden olusan GSYS Sorumlulari, Kredi Komitesi'nde ve Is Leasing Ust Yénetimi nezdinde CSYS'yi temsil etmektedir.

CSYS Calisma Grubumuz CSYS Yoneticisi baskanliginda surdurulebilirlik hedeflerimize uygun faaliyetler yUrttmekte, gevresel ve sosyal risk yaklasimla-
rini gelistirmekte, finansal kiralama faaliyetlerinden kaynaklanan ekonomik, cevresel ve sosyal risk ve etkileri belirleyerek yonetmekte ve sirket ici etkin
iletisim zeminini olusturmaktadir. Bu grup, calismalarini dogrudan CSYS yéneticisine raporlamakta olup Krediler, Kurumsal Satig/Ticari Satis, Hazine
ve Finansal Kurumlar, Varlik Yénetimi, Yatinmci iliskileri, Finansal Yénetim, Satin Alma, insan Kaynaklari ve idari isler Bélumleri temsilcileri ile CSYS
Sorumlulari'ndan olusmaktadir.
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5.5. Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz

Surdurulebilir kalkinma ve yesil donusim hedeflerimiz dogrultusunda, farkli paydaslari-
mizin beklentilerini 6grenmek ve bu sureci etkin bir sekilde yénetmek amaciyla ulusal ve
uluslararasi organizasyonlarla is birliklerimizi gtclendirmeye blyUk énem vermekteyiz.
Surdurulebilirlik bilincini yayginlastirmak, toplumsal dénusime katkida bulunmak ve risk
ve firsatlarimizi etkin bir sekilde analiz edebilmek i¢in paydaslarimizi karar alma mekaniz-
mamiza dahil etmeye 6zen gdstermekteyiz. Bu cergevede, strdurUlebilirlik vizyonumuzu
pekistirmek ve sektérdeki iyi uygulamalari takip edip benimsemek amaciyla gesitli girisim-
lerin dncUsu ve katilimcisi olmaya 6zen gdstermekteyiz.

2021 yilindan bu yana =% SKD Turkiye Uyesiyiz. #°Finansal Kurumlar Birligi (FKB), #* Borsaya
Kote Ortaklik Yoneticileri Dernedi ve «* istanbul Ticaret Odasi (iTO) Uyeliklerimizi aktif bir se-
kilde devam ettirmekteyiz. Kiresel dizeyde en genis katimli kurumsal strdurulebilirlik gi-
risimi olan =*Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler A& (UNGC, United Nations Global Compact)
ile # UN WEPs imzaci Uyesiyiz. SUrdurulebilirlik énceliklerimize uygun olarak farkli alan-
larda ¢ézUmler gelistirmeye odaklanan dernek, kurum ve kuruluslara tyeliklerimizi ve fa-
aliyetlerimizi artirmayi hedeflemekteyiz. Sosyal strdurulebilirlik odaginda ve firsat esitligi
kapsaminda, 2023 yili icerisinde #¥ %30 Kulubu'ne Uye olduk.
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6.1. Surdurulebilirlik Stratejimiz

IS LEASING OLARAK GELECEK NESILLERE
YASANABILIR BiR DUNYA BIRAKMA MISYONUMUZ
DOGRULTUSUNDA, SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZU TUM PAYDASLARIMIZLA
DAHA DA GUCLENDIREREK SURDURMEKTEYiZ.

Sirket kdltUirimuzun bir pargasi olarak, gevresel ve sosyal strdUrUlebilirligi yalnizca ekonomik etki-
mizle degil, ayni zamanda cevreye ve topluma olan katkilarimizla da degerlendirmekteyiz. Ulusal
ve uluslararasi yukumlulUuklerimizi titizlikle yerine getirerek strdurulebilir finans uygulamalarimiz-
la yesil dontstm vizyonumuzu hizlandirmaktayiz.

Yesil projelere sagladigimiz finansmani surekli artirarak distk karbonlu ekonomiye gecise 6ncu-
0k etmekteyiz. MUsterilerimize yesil projelere yatinm yapma konusunda daha kolay finansman
erisimi sunmak i¢in yenilikci kaynaklar yaratma gabalarimizi strddrmekteyiz. Ayrica, surdurulebilir
projelere sagladigimiz finansmanin etkinligini maksimize etmek igin risk degerlendirme yénetim
sUreclerimizin yani sira, proje streci boyunca denetim ve kontrol mekanizmalarimizi aktif sekilde
uygulamaktayiz.

Finansal kiralama sektérundeki tecribemizi, strdurulebilir finansal Grtnler gelistirmek ve strdu-
ralebilirlik vizyonumuz dogrultusunda sirketimizin karar alma sureglerini yenilemek igin kullan-
maktayiz. Kuresel ekonomik degisimlere ve strdurulebilir finans yaklasiminin sundugui risk ve fir-
satlara uyum saglayarak stratejilerimizi is modellerimizle birlikte gelistirmekteyiz. Strdurulebilirlik
faaliyetlerimizi 2030 BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari (SKA) ve strdUrulebilir finans ilkeleriyle
tam uyumlu sekilde dinamik bir yaklasimla surekli gézden gecirmekteyiz.

Surdurulebilirlik kalturamuzua sirket geneline yayarak ve deger zincirimizdeki tum musteriler, sivil
toplum kuruluslari ve resmi kurumlarla is birliklerimizi artirarak strdurulebilir bir gelecege daha
gquclu bir katki sunmayi hedeflemekteyiz.

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiz
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6.2. Surdurulebilir Gelecek Planimiz

Stratejik yaklasimimizi, belirledigimiz hedefler dogrultusunda uyum gerekliliginin étesinde cevresel, sosyal ve ekonomik strdurulebilirligi glclen-
dirmeye yonelik sekillendirmekteyiz. Sirketimizin sarddrulebilir blylmesini desteklerken, genisleyen is operasyonlarimizin tim paydaslarimiz ve
gezegenimiz icin olumlu etkiler yaratmasini da hedeflemekteyiz.

Finansal kiralama alanindaki basarimizi yenilikleri sGrekli entegre ederek gelecegi planlamamiza olanak saglayan dinamik is anlayisimiza borclu-
yuz. Surdurulebilir finans alaninda 6ncu bir rol Ustlenerek sektérdeki degisimlere yon vermeye ve daha yasanabilir bir dinya insa etmeye katkida
bulunmay amacglamaktayiz. Bu gercevede, strdUrulebilir finansal Urtnler gelistirmekte ve sirketimizin karar mekanizmasini dinamik strdtrule-
bilirlik vizyonuyla uyumlu hale getirmekteyiz.

Doéngusel ekonomi, strdurulebilir Grin gelistirme ve yesil déntstm projelerinde musterilerimize finansal destekler ve kolaylastirici sUrecgler suna-
rak, sektoérel etki alanimiz boyunca faaliyetlerimizi sirdUrmekteyiz. SGrdUrUlebilirlik kaltardnu sirketimizin genetik kodu haline getirmeyi ve gesitli
kuruluslar ile is birliklerimizi artirarak strdurulebilir bir gelecege daha guclu bir katki sunmayi hedeflemekteyiz.

Kuresel ekonomik degisimlere ve sturdurulebilir finansmanin sundugu risk ve firsatlara uyum saglayarak stratejilerimizi ve is modellerimizi gelis-
tirmekteyiz. SKA'lar ve strdurulebilir finans ilkelerine tam uyumlu bir sekilde faaliyetlerimizi yUrtutmekte ve her yil bu faaliyetleri dinamik bir yak-
lasimla gbézden gegirmekteyiz.
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6.2. Surdurulebilir Gelecek Planimiz

Surdurulebilirlik Hedeflerimiz

oD LN

Ofislerimizde surdurulebilir
Enerji ve su verimliligini artirmak, malzeme kullanimini artirmak,
suyu daha bilingli kullanmak ve atik politikamizi bu dogrultuda
miktarini azaltmak igin stratejiler genisletmek ve fiziki bulundurumu
gelistirmek zorunlu dokUmanlari geri
donusturtulmus kagit tzerine
bastirmak

Cevresel ve sosyal riskleri daha
etkin bir sekilde ydonetmek ve
Cesitlilik ve kapsayicilik operasyonlarimizin strdardlebilirligini

Her calisanimizin dogum v Tedarik zincirimizin gevresel Yerel ve ulusal dizeyde toplumsal kapsaminda kadinlarin ve artirmak amaciyla CSYS'mizi

fidan bagisi yaparak galisanlarimizi etkilerini de degerlendirerek etki yaratmayi amaglayan sosyal kirilgan gruplarin ekonomik ve Dunya Bankasi, IFC ve Avrupa
bilinglendirmek ve dogaya katki sureclerimizi daha gevreci hale sorumluluk projelerini desteklemek sosyal hayatta guglendirilmesini imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD,
saglamak getirmek ve hayata gecgirmek destekleyecek programlara ve European Bank for Reconstruction
inisiyatiflere destek olmak and Development) gibi kurumlarin
uluslararasi standartlarina uygun

olarak giincellemek

- d
Surdurulebilirlik performansimizi I Uerglliian V2 = o < I Ei I 1
s

Cevresel risk degerlendirme notu ! e G o e faaliyetlerimizi sirdirmek, Iklim degisikligiyle mucadelede Calisanlarimizin sarduralebilirlik Dijital déntstum stratejimiz
=

“B-" ve Uzeri olan islemleri yillik o cevresel riskleri azaltmak ve dogal o6ncdu roller Gstlenmek ve sirket konusunda farkindaligini artirmak dogrultusunda is sureclerimizi
" ; i amacimiz dogrultusunda, BIST . | 1 — . ] = " N > N
olarak goézden gegcirerek ekolojik L L N kaynaklari korumak amaciyla portféyimuzdeki iklim risklerinin amaciyla duzenli egitimler ve modern teknolojilerle yeniden
Surdurdlebilirlik Endeksi’'nde yer A 3 A o e
hassasiyetini detayli bir sekilde cesitli farkindalik calismalari yapilandirarak daha verimli ve
Slcimlemek gerceklestirmek surdurulebilir bir sistem olusturmak

mzaladigimiz sézlesmeler uyarinca
sera gazi emisyon miktarina denk
agac dikmek

ayak izimizi sistematik bir sekilde B e Mok Lz <tirek

azaltmak =
olarak Ust duizeylere ¢ikarmak
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07. URUN VE HiZMETLERDE

' SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGUMUZ

7.1. is Leasing'de Siirdurilebilir Finans

is Leasing olarak kurulusumuzdan bu yana islem hacmimizi siirekli artirarak ve gelisim vizyonumuzu sirdiirerek
her giin daha da 6nem kazanan iklim kriziyle miicadele ve karbon emisyonlarini azaltma yéniinde aktif bir rol
ustlenmekteyiz. Bu baglamda, finansal etki alanimizda kurumsal sorumlulugumuzu yerine getirirken is modelimizin
merkezine strdurulebilirligi yerlestirmekteyiz.

Benimsedigimiz sorumlu yatirim ilkeleri ile finansman faaliyetlerimizi etkili bir sekilde yénetme ve uzun vadede dinyamiza olumlu katkilar-
da bulunma amacina hizmet etmekteyiz. Strdurulebilir finans yaklasimina uygun olarak streglerimizde CSY kriterlerini dikkate alan finan-
sal Urnler gelistirmekte ve strdurulebilir deger yaratma hedefimizi her gegen gun ileriye tasimaktayiz.

SKA'lara uygun olarak gelistirdigimiz finansman stratejimiz kapsaminda dusUk karbonlu ekonomiye gegisi desteklemek amaciyla ézellikle
enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji projelerine yonelik finansman hizmetleri sunmaktayiz. Bu sUrecte etkin kaynak ve enerji kullanimini
destekleyici dnlemlerin alinmasini, strdurulebilir enerji cézUmlerinin benimsenmesini ve genisletilmesini amaclamaktayiz. Bunun yani sira,
dongusel ekonomi, yesil dontsim projeleri, surdUrulebilir Grun gelistirme ve diger strdurllebilir hizmetlerde 6ncl olan musterilerimize
daha kapsamli finansal destek ve kolaylastirici sUrecler sunmayi hedeflemekteyiz.

Thrilve Surdurdlebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda gelistirdigimiz strdarulebilir finansman yaklasimiyla dén-
D:n;f.lsel Bhowoirs gusel ekonomiye geciste 6nemli bir rol Ustlenmekteyiz. Bu kapsamda, SKD Turkiye tarafindan 6 Ekim
-2 Platformu 2023 tarihinde gergeklestirilen “Circular Economy Regional Initiative, Dénglisel Ekonomi Bolgesel
Girisimi” programinda Bankalar ve Finans Kuruluslari ile bir araya gelerek déngusel ekonomi konulu ca- g
Soty o 0 lismalar Uzerine gérismelerde bulunduk. is birliklerimiz ve projelerimizle déngusel ekonomiyi destekle-
() o #—_
\‘.’jSkd TU rklye yerek toplum igin daha yesil ve strdurulebilir bir gelecek yaratmayi surdurecegiz.

Projelerimize finansman saglarken cevresel ve sosyal riskleri titizlikle degerlendirerek tim finansal kiralama sureglerimizde pozitif etki ya-
ratmaya odaklanmaktayiz. Yesil kalkinma dogrultusunda sekillenen strdurulebilir finansal sisteme adil gegisi saglamak igin sorumluluk
almakta ve bu yolda gUglu adimlarla ilerlemeye devam etmekteyiz. Ayrica, uluslararasi finans kuruluslarinin sagladigi tematik fonlar ara-
ciliglyla musterilerimizin is streglerini CSY standartlarina uygun sekilde degerlendirmekte ve belirli durumlarda yénlendirme calismalari
yurdtmekteyiz.
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> 07. URUN VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGUMUZ
7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

is Leasing olarak yenilikgi iiriin gelistirme ve ¢céziim iiretme yetkinliklerimizle
finansal kiralama sektériine éncliluk eden bircok basarili projeye imza attik.
MdUsterilerimizin ihtiyaclarina yonelik yenilikgi ¢ézimler Gretmeye ve sektordeki dncu
konumumuzu korumaya devam etmekteyiz.

Surdurulebilir finans stratejimizin bir parcasi ola-
rak cevre ve toplum Uzerinde olumlu etki yarat-
mayi amagclayan Urln ve hizmetler gelistirmeye ve
sunmaya buyuk énem vermekteyiz. Yenilenebilir
enerji ve kaynak verimliligi projelerine yoénelik ya-
tinmlarimizla Glkemizin istihdamina, ekonomisine
ve kalkinmasina katki saglamaktayiz. Kuresel pi-
yasalardan sagladigimiz yeni finansman kaynakla-
riyla ulusal projelere destek vermekte ve bu saye-
de Turkiye'nin yenilenebilir enerji kurulu gdctndn
artmasina katkida bulunmaktayiz. Gelecekte de
temiz enerjiye gecisi tesvik ederek ulusal eneriji
bagimsizligini saglamak igin finansal imkanlarimi-
z1 seferber etmeye devam edecegiz.

Yenilenebilir enerji alanindaki yatinmlarmizla te-
miz ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini

01 02 03
RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

tesvik etmekteyiz. Yenilenebilir enerji yatirimla-
rina yonelik sagladigimiz finansman destedi ile
toplamda 334,75 MW kurulu glce sahip projeleri
hayata gecirdik. Bu projeler arasinda 254,59 MW
Gunes Enerji Santrali, 62,50 MW RUzgar Eneriji
Santrali ve 2,22 MW Biyokutle Enerji Santrali yer
almaktadir. Ayrica, enerji verimliligi kapsaminda
toplam 15,44 MW kurulu glce sahip kojeneras-
yon projelerine finansman sagladik.

is Leasing olarak yenilenebilir enerji ve enerji verim-
liligi projelerine sagladigimiz finansman ile 212,40
ton CO,es emisyonun dnuine gegtik. Temiz bir ge-
lecege yatinm yapma ve sera gazl emisyonlarini
azaltma sorumlulugumuzu yerine getirmekteyiz.

is LEASING KURUMSAL
HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiZ

Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Yatirimlarimiz
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Einansmamn 2021 2022 porki
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iS LEASING

> 07. URUN VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLiK YOLCULUGUMUZ

7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

One Cikan is Birliklerimiz ve Projelerimiz

is Leasing olarak cevresel ve sosyal surdirulebilirlige pozitif katki saglayan pro-
jelere verdigimiz énemi vurgulayan bir dizi basarili yatirimi ve is birligini hayata
gegirdik. Bu projelerimizle hem musterilerimizin enerji maliyetlerini distrmele-
rine katki sagladik hem de pozitif cevresel ve sosyal etkilerini agiga ¢ikarmalarina
yardimcli olduk.

Fransiz Kalkinma Ajansi'nin bir kurulusu olan Proparco ile is birligi yaparak 40
milyon Euro tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagi sagladik. Elde ettigimiz

> is Leasing olarak gida sektériinde faaliyet gos-
teren Meysu Gida'nin Kayseri'deki fabrikasina
1,5 MW gucundeki ¢ati GES yatirimini finan-
se ettik. Santralin kurulumuyla fabrikanin top-
lam elektrik tdketiminin yaklasik %45'i glnes
enerjisinden karsilanmaya baslandi. Bu yati-
rim sayesinde yillik 950 kg karbon emisyonu-
nun énune gegilmesine katki sagladik.

> Tekstil sektorindeki Sik Makas'in Tokat'ta bu-
lunan fabrikasinda 6 MW cati GES ve Yozgat/
Saraykoy'de ise 15 MW glcUnde arazi GES yatI-
rimini finanse ettik. Bu yatirimlar sayesinde fir-
manin yillik elektrik ihtiyacinin tamami gtines
enerjisi ile karsilanmaya baslandi. is Leasing
olarak bu yatirimla yillk 13.320 kg karbon emis-
yonunun engellenmesine katkida bulunduk.

> Bu yatinmlarin yani sira, Gaziantep'te 20-22
Eylal 2023 tarihlerinde gergeklestirilen EIF
GuUnes Enerjisi Fuari'nda musterilerimiz ve is
ortaklarimiz ile bir araya geldik ve yeni yatirnm
firsatlarini degerlendirdik.

bu fonu Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin fi-
nansmaninda kullaniyoruz. Ozellikle, kiicUk ve orta élcekli isletmeler (KOBI) bas-
ta olmak Uzere, musterilerimizin gevresel surdurulebilirlik projelerini destekle-
meye devam edecediz. Bu is birligi, Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji
verimliligi projelerini finanse etmelerine dnemli bir destek saglayacaktir. Bu tur
yatirimlar Turkiye'nin enerjide disa bagimliligini azaltmasina katkida bulunurken
cevre dostu teknolojilerin yayginlasmasini da tesvik edecektir. Ayrica, bu is birligi
uluslararasi finansman kuruluslariyla kurdugumuz guclu iliskilerin bir gostergesi
olup gelecekte de benzer is birlikleriyle musterilerimizin yaninda olmaya devam
edecegiz.

20-22 EYLOL 2023

Fransiz Kalkinma Ajansi'nin bir kurulusu olan
Proparco ile is birligi yaparak 40 milyon Euro
tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagi
sagladik. Elde ettigimiz bu fonu Turk sirketlerinin
yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
projelerinin finansmaninda kullanacagiz.

PROPARCO » Diinya Bankasi'nin finansman destegi ve TKYB araciligiyla dért farkli projeye toplamda 1.689.254 USD tutarinda kredi tahsis ettik. Kredilerin “Kayitl istindami
e Artirici” ve “Acil Durum Sirket Destegi” programlari cercevesinde ¢zellikle kadinlari destekleyen ve genc isletmeleri kapsayan sosyal etki odakl projeler icin
kullanilmasini sagladik. Bu programlar kadin girisimcilerin is dinyasinda daha fazla yer almasini ve genc isletmelerin strdurulebilir bir sekilde buytmesini he-
| deflemektedir. Kayitli istihdamin artirilmasi Turkiye'nin ekonomik kalkinmasi icin kritik dneme sahip olup is glicU piyasasinda kayit disiligin azaltiimasina kat-
kida bulunmaktadir. Ozellikle ekonomik zorluklar yasayan veya kriz dénemlerinde ayakta kalmaya calisan isletmelere finansal destek saglayarak istihdamin
korunmasina ve isletmelerin strdurulebilirligine katki sunmaktadir. Bu kapsamda verilen krediler isletmelerin likidite ihtiyaglarini karsilamalarina, operasyo-
nel streglerini iyilestirmelerine ve blyUme firsatlarini degerlendirmelerine olanak tanimaktadir. is Leasing olarak bu tir sosyal etki odakli projelere verdigimiz
desteklerle toplumsal kalkinmaya ve ekonomik istikrarin saglanmasina katkida bulunmaktan gurur duymaktayiz.
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> 07. URUN VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLiK YOLCULUGUMUZ

7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

is Leasing olarak iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin Ulke, bdlge, sektor ya
da ekonomik pazar farki gézetmeksizin kiresel bir kriz seviyesine ulastiginin,
isimiz ve musterilerimiz icin cesitli riskler ve firsatlar sundugunun farkindayiz.
2024 yilinda finansman faaliyetlerimizin iklim risklerini ydnetmek amaciyla iklim
Riskleri Analizi ve Yonetimi Danismanligi projesini baslatacagdiz. Bu proje kapsa-
minda, mevcut portfoylUmuzun iklim perspektifiyle analiz edilerek iklim riskleri-
mizin degerlendirilmesi yer alacaktir. Bu proje ile birlikte, iklim risklerini etkin bir
sekilde yoneterek finansal kiralama faaliyetlerimizin sardarudlebilirligini artirma-
yI hedeflemekteyiz. is Leasing olarak, gelecekte de strdurulebilirlik ve cevresel
sorumluluk konularinda éncu olmaya devam edecegiz.

TUm bunlarin yani sira, gesitlilik ve kapsayiciligi artirmaya yonelik toplumun tim
kesimlerine finansal hizmet sunmayi hedeflemekteyiz. Kadinlarin ve kirilgan
gruplarin giglenmesini destekleyecek ¢alismalar planlayarak toplumdaki her-
kesin esit haklara sahip olmasi icin caba géstermekteyiz.

2024 yilinda finansman faaliyetlerimizin
iklim risklerini yonetmek amaciyla
iklim Riskleri Analizi ve Yonetimi
Danismanligi projesini baslatacagiz.

7.3. Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi

is Leasing olarak pozitif etki yaratma stratejimiz dogrultusunda
finansal kiralama suireclerinde cevresel ve sosyal surdurulebilirli-
gi 6n planda tutmaktayiz. 2020 yilinda kurdugumuz CSYS'mizi eko-
nomik degerlendirmelerin yani sira ¢evresel ve sosyal kriterleri de
dikkate alarak olusturduk ve dusuk karbon ekonomisine gegis he-
deflerimizi destekleyen bir cercevede yapilandirdik. Finansman sag-
ladigimiz faaliyetlerin cevresel ve sosyal etkilerinin farkinda olarak
musterilerimizin ¢evresel ve sosyal risklerini degerlendirmekte ve
performanslarini gelistirmeleri i¢in onlarla is birlikleri yapmaktayiz.

Faaliyetlerimizin cevresel ve sosyal etkilerini degerlendirme ve yonetme sUreg-
lerimizi % Cevresel ve Sosyal Etki Politikamiz kapsaminda belirledik. Bu politi-
kamiz dogrultusunda, 2M USD'den yUksek olan finansal kiralama islemlerinin
potansiyel gevresel ve sosyal riskleri ile etkilerini, yerel ve global dlzeyde kabul
goérmus mevzuatlar, standartlar ve iyi uygulama érnekleri 1siginda titizlikle de-
Jerlendirmekteyiz. ilgili faaliyetlerden kaynaklanabilecek riskleri azaltmak ama-
clyla proaktif eylem planlari olusturmakta ve bu planlarin uygulanmasini yakin-
dan takip etmekteyiz.

2023 yilinda 2 milyon USD ve Uzeri krediler icin gevresel ve sosyal risk degerlen-
dirmeleri yaptik. Ancak iklim kriziyle mucadelede aktif bir rol almak ve strdtru-
lebilirlige daha fazla katki sunmak amaciyla 2025 yili itibari ile gerceklestirece-
gimiz tum projelerde tutar bagimsiz cevresel ve sosyal risk degerlendirmelerini
zorunlu kilmayi taahhUt etmekteyiz.

CSYS surecimizde 6ncelikle finansal kiralama taleplerinin “Finanse Edilmeyen
Faaliyetler Listesi"nde yer alip almadigini kontrol etmekteyiz. Talep edilen islem
bu listede yer aliyorsa, sUreci durdurmaktayiz. Listede yer almayan kiralama faali-
yetleri icin ise, basvurunun on degerlendirme ve kategorizasyon surecini baslat-
maktayiz. Ulusal cevre duzenlemelerine uygunluk, varhigin kullanilacagi sektor,
varlik tUrQ, gevre Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri ve sosyal acidan etkileri
dikkate alarak ¢apraz risk degerlendirmesi yapmaktayiz.

Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme Modeli isimli aracimizi kullanarak cev-
resel ve sosyal etkileri etki, yonetilebilirlik ve gerceklesme olasiligi olmak Uzere
Uc¢ temel kriter Uzerinden incelemekteyiz. Bu incelemeler sonucunda musteri-
lerimizin cevresel ve sosyal risklerini “DusUk (C)", “Orta DUsUk (B-)" “Orta YUksek
(B+)" ve “YUksek (A)" olarak siniflandirmaktayiz.

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Cevresel ve sosyal risk seviyesi “Yiiksek (A)” olan musterilerimizin finan-
sal kiralama sureclerinde risk izleme islemlerini Strdurulebilirlik Komitemiz
ve bagimsiz danismanlarimizin katkilari ile titizlikle yGrttmekte, cevresel
ve sosyal durum degderlendirme galismasi yapilmasini talep etmekteyiz.

“Orta Yuksek (B+)” risk seviyesine sahip islemler, “Yuksek (A)” seviyesi-
ne kiyasla daha sinirl ¢cevresel veya sosyal riskler icermekte olup genellik-
le cevresel ve sosyal durum degerlendirmesi yapilmasini talep etmekteyiz.

“Orta Dusuk (B-)” kategorisindeki islemler “Orta Yiiksek (B+)"” kategori-
sine gore gore daha az olumsuz cevresel ve sosyal etkilere sahip ve genel-
likle tersine cevrilebilir etkiler tagsimakta olup belirli durumlarda gevresel ve

sosyal durum degerlendirmesi yapilmasini talep etmekteyiz.

“YUksek (A)", “Orta Yuksek (B+)" ve “Orta DusUk (B-)" kategorilerinde siniflandiri-
lan kiralama islemleriicin yatinmci firmalarin uygulamalarini ve projelerin cevre-
sel ile sosyal yukumlUltklerini yerine getirmelerini saglamak amaciyla belirlenen
eylemleri iceren Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlari hazirlamaktayiz. Béylece, is
Leasing olarak sadece finansal karliiga degil, ayni zamanda cevresel ve sosyal
sorumluluklarimiza da énem veren bir yaklasim benimsemekteyiz.

Cevresel ve sosyal risk yonetimi uygulamamiz surdurulebilir finansman hedefle-
rimize ulasmamizda kritik bir rol oynamaktadir. 2023 yilinda verdigimiz krediler
kapsaminda toplamda 10.537.237 Euro finansman sagladigimiz 21 firmaya cevre-
sel ve sosyal degerlendirme yaptik. Bu degerlendirmeler neticesinde firmalarin
cevresel ve sosyal risk seviyelerini belirlememiz ve kredi saglama sUrecinde daha
bilingli kararlar almamiz mimkun oldu.

Yuksek gevresel ve sosyal risk barindiran firmalarimiza kredi streci boyunca gev-
resel ve sosyal olarak izleme yaparak etkilerini minimize etmelerine katki sagla-
maktayiz. Bu surecte, firmalara gerekli destek ve rehberligi sunarak onlarin sur-
durulebilirlik hedeflerine ulasmalarina yardimci olmaktayiz.
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is Leasing olarak cevreye ve topluma duyarlihgi her zaman 6n planda tutarak
faaliyetlerimizi siirdlirmekteyiz. Sirketimizin cevresel sorumluluk taahhtdu
cercevesinde, enerji tuketimi, su tUketimi, atik olusumu ve sera gazi emisyonlari

gibi alanlarda performansimizi surekli iyilestirmeyi hedeflemekteyiz.

Bu yaklasimlarimizla birlikte cevresel etkilerimizi minimize ederken topluma ve cevreye olan pozitif
katkilarimizi maksimize etmeyi hedeflemekteyiz. Béylece, is Leasing olarak sadece simdiki nesiller

degil, gelecekteki nesiller icin de yasanabilir bir dlinya birakmayi amaglamaktayiz.

8.1. Su Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak su yénetimi calismalarimizi; ekosistemlerin korun-
masi, insan sagligina 6zen gosterilmesi ve kaynaklarin strdurulebilir
kullanimina yoénelik bir yaklasimla sekillendirmekteyiz.

Bu kapsamda, suyun sorumlu ve verimli kullanimini saglamak ve su
kirliliginin 6ntine gecmek icin amaciyla onlemler almakta ve cesitli
stratejiler uygulamaktayiz. Su yonetiminde temel hedeflerimiz:

> Verimli Su Kullanimi ve Biling Olusturulmasi: Hem bireysel hem
de kurumsal duzeyde su kaynaklarini verimli kullanmak ve bu ko-
nuda farkindalik yaratmak icin calisanlarimiza yonelik egitimler ve
bilgilendirme faaliyetleri dUzenlemekteyiz. Uyguladigimiz hibrit ¢ca-
lisma modeli ile su ve enerji tasarrufu saglamayi amaclamaktayiz.

> Su Kirliliginin &nlenmesi: Atik su ydnetiminde etkin yéntemler
uygulayarak su kirliligini énlemek icin caba gostermekteyiz.

Bu 6nlemler dogrultusunda, su tuketimimize iliskin verileri dizenli ola-
rak kayit altina almakta ve performansimizi strekli olarak izlemekteyiz.
Su yonetiminde surdurulebilirlik ve verimlilik ilkelerine bagli kalarak do-
Jal kaynaklarin korunmasina aktif olarak katkida bulunmak icin karar-
lihkla galismaktayiz. Cevresel strdurulebilirlik stratejilerimizin temelin-
de yer alan konulardan biri olan su yonetimi icin 2024 yilinda hedefler
belirleyecek, sonrasinda bu hedefleri gerceklestirmek igin tUm gayreti-
mizle calismalara baslayacagiz. Bu stre¢ hem sirketimizin hem de top-
lumun uzun vadeli cevresel refahini glivence altina alarak énemli katki-
lar sunmamizi saglayacaktir.

0 2023 yilinda 1.427,32 m® su tlikettik.
Gelecekte, su yonetiminde daha ileri adimlar
@ atarak dogal kaynaklarimizi koruma ve
D) cevresel surdurulebilirligi artirma yolunda
° kararlilikla ilerleyecegiz.

8.2. Atik Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak Genel Mudrliik'te olusan atiklarin
yonetiminde gevre yénetim standartlarina uygun bir
yonetim sistemi belirlemis bulunmaktayiz.

Bu kapsamda, Atik Yonetimi Planimiz ve sifir atik
yaklasimimiz dogrultusunda, faaliyetlerimiz sirasinda
olusan tehlikesiz atiklari dikkatle ayristirarak uygun geri
donudsum sureglerine yonlendirmekteyiz. Ayni zamanda,
tehlikeli atik olusumunu 6nleyici tedbirler almaktayiz.

Genel MUdurliik binamizda tehlikesiz atiklarin tdrlerine gére ayristirilarak bi-
riktirilmesini esas almaktayiz. Kagit, cam, metal ve plastik atiklari ayri ola-
rak toplamakta ve her bir atik tUru icin belirli renk kodlar kullanmaktayiz.
Sirketimizin bulundugu bina genelinde yurtilen toplu atik toplama islem-
leri nedeniyle atiklarimizla ilgili sayisal verileri paylasamamaktayiz. Ancak,
gelecek yillarda bu verilerin daha etkin bir sekilde toplanmasi ve kayit altina
alinmasi icin gerekli calismalari hayata gerceklestirmeyi hedeflemekteyiz.
Bu sUreg, atik yonetimi stratejilerimizin daha da iyilestiriimesine ve gevresel
performansimizin detayll bir sekilde izlenmesine olanak taniyacak, boylece
surdUrulebilirlik hedeflerimize ulasmamizda dnemli bir rol oynayacaktir.

Elektronik atiklarin geri dontsimu kapsaminda; 35 masaustU bilgisayar, 2
hesap makinesi, 5 masa telefonu, 37 monitor, 5 dizUstl bilgisayar, 1sunucu, 3
ag anahtari, 10 tarayici, 1 kesintisiz gl kaynagi, 6 kablosuz ag erisim noktasi,
1kablosuz ag erisim noktasi dizenleyicisi, 17 yazici ve 2 yikseltici olmak Gze-
re toplam 125 adet eski elektronik cihazi geri donlstime gonderdik.

Ty

Genel Mudurluk binamizda
tehlikesiz atiklarin turlerine goére
ayristirilarak biriktirilmesini esas
almaktayiz. Her bir atik tirti icin
belirli renk kodlarn kullanmaktayiz.
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> 08. iS LEASING'DE GEVRE YONETIMI
8.3. Enerji Yonetimi Calismalarimiz 8.4. Biyogesitliligin Korunmasina Yoénelik Calismalarimiz

is Leasing olarak eneriji verimliligi ve yenilenebilir enerji kullanimi konusundaki s Leasing olarak biyocesitliligi stirdiirtlebilirlik performansimizin nemli bir géstergesi olarak kabul etmekteyiz. Ekosistemnin bitincil korun-
taahhiidimuzi kararhlikla surdiirmekteyiz. masinin biyogesitliligin korunmasiyla mimkdn olacaginin bilincindeyiz ve bu dogrultuda yénetim sistemlerimiz icinde cevresel etkilerimizin
Sirketimizin c¢evresel performansini iyilestirmeyi hedefleyerek enerji tiketimimizi degerlendiriimesine blyik énem vermekteyiz.
azaltmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmak icin
cesitli calismalar yuritmekteyiz. Onumuzdekiyillarda imzalanacak her sézlesme icin agac dikmeyi ve calisanlarimizin doga ve strdurulebilirlik bagini kuvvetlendirmek amaciy-
la dogum gunlerinde adlarina fidan bagisi uygulamalarini hayata gecirmeyi planlamaktayiz. Bunun yani sira, kredilendirme faaliyetleri igin uy-
gulanan gevresel ve sosyal degerlendirme sistemimiz cergevesinde biyogesitliligin ve kiltlrel mirasin korunmasina ¢zel bir yer ayirmaktayiz. Bu
Genel Mudurluk binamizda, enerji tuketimini azaltmaya yonelik dnemli bir adim olarak eski model 16 ya-  kapsamda, kulttrel miras niteliklerini tehdit eden faaliyetler, yaban hayati GrUnlerinin ticareti ve Nesli Tehlike Altindaki Yabani Hayvan ve Bitki
ziclyl daha verimli ve kart sistemine sahip 6 yeni yazici ile degistirdik. Bu degisiklikle fazla elektrik kulla-  Trlerinin Uluslararasi Ticaretine iliskin Sézlesme (CITES, Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora)
nimini énlemis ve enerji tasarrufu saglamis olduk. Ayrica, kartl sistem yanlis ¢cikti alimini azaltarak kagit  kapsaminda duzenlenmis yaban hayati Grtnlerinin ticareti veya Uretimi gibi projeler finanse edilmeyen faaliyetler arasinda yer almaktadir.
tasarrufu yapilmasina da olanak tanidi. Bu sureg, yalnizca enerji ve kagit tasarrufu saglamamis, yaklasik
125 adet biriken eski ekipmanimizin geri déntstmu sonucunda 7 cocugun egitimine de destek vermistir.

Genel Mudurluk binamizda kullanilan tim enerji, Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC,
International Renewable Energy Certificate) ile belgelenen yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin
edilmektedir.

O  satin aldigimiz I-REC sertifikasi sayesinde
coz) 53,5 ton CO,es emisyonun
OIIT  6nlne gectik.

is Leasing olarak yenilenebilir enerji kullanimini artirma ve fosil yakitlara olan bagimliligimizi azaltma
yoluyla cevreye olan etkilerimizi minimize etmekteyiz. Bu yaklasim, cevresel surdurulebilirligimizi
artirmak ve karbon ayak izimizi azaltmak icin temel bir stratejidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarina
olan bagliligimiz, operasyonlarimizin gevre Uzerindeki olumsuz etkilerini onemli dlctde azaltmis ve
bizi enerji tiketimimizde daha sorumlu bir hale getirmistir. Bu strateji, ayni zamanda kuresel iklim
degisikligiyle mucadelede aktif bir rol almak ve gelecek nesillere daha saglikli bir dinya birakmak igin
atilmis dnemli bir adimdir.

is Leasing olarak ¢alisanlarimizin ulagim kaynakli emisyonlarini azaltmak ve cevresel etkilerini en aza
indirmek amaciyla gesitli 6nlemler almaktayiz. Hibrit ¢alisma sistemini benimseyerek calisanlarimizin
ofise gelme sikligini dUsirmekte ve bu sayede ulasim kaynakli karbon ayak izimizi azaltmaktayiz. Bu
model hem calisanlarimiza esnek bir calisma ortami sunmakta hem de gevresel sUrdurulebilirligimi-
ze katki saglamaktadir.

Cevre dostu ulasim secgeneklerine iliskin bilgilendirme yaparak calisanlarimizin farkindaligini artir-
maktayiz. Ozellikle, servis hizmetinden yararlanamayan calisanlarimizi toplu tasima araclarini kullan-
maya tesvik etmek amaciyla yol yardiminda bulunmakta ve bu sayede strdurulebilir ulasim ¢ézdm-
lerine destek vermekteyiz.
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> 08. iS LEASING'DE GEVRE YONETIMI
8.5. Karbon Yénetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak 2021 yilindan beri Genel MudUrlUk ve subelerimizdeki faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlari titizlikle hesaplamakta ve bu emisyonlari nétrle-  Karbon dengeleme calismalarimiz, ileri dizey karbon yénetimi faaliyetlerimiz

mek igin karbon kredisi satin almaktayiz. 2023 yilinda neden oldugumuz 327,99 ton sera gazini dengelemek amaciyla karbon kredisi satin aldik. ve karbon piyasalarina yénelik hazirliklarimiz icin temel teskil etmekte olup bu
calismalari gelecekteki stratejilerimizin isaretcisi olarak gérmekteyiz.

imzalayacagimiz her bir finansal kiralama sézlesmesi icin olusacak sera gazi emisyonlarini telafi etmek amaciyla agag dikimini bir hedef olarak belirlemis bulun-

maktayiz. MUsterilerimizi de bu konuda tesvik etmeyi planlayarak onlari daha strdurilebilir uygulamalar benimsemeye davet etmekteyiz. Bu gergevede, is birlik-

lerimizde ve musterilerimize sundugumuz hizmetlerde surdurilebilirlik ilkelerini yayginlastirarak cevresel etkimizi azaltma cabalarimizi strekli olarak artirmayi Karbon kredileri isletmelerin karbon emisyonlarini
hedeflemekteyiz. nétrlemek/dengelemek amaciyla CO, veya diger sera

. gazi emisyonlarini isletme disi projelerde azaltma veya
Ulusal ve uluslararasi standartlar ve yukumlUtlUkler cercevesinde, karbon piyasalarina yénelik hazirlik ¢calismalarimizi blyUk bir 6zenle strdurmekteyiz. Ulkemizi ortadan kaldirma faaliyetlerini ifade etmektedir.

karbon piyasalarinda lider bir konumda temsil etmeyi hedeflemekteyiz. Yesil kalkinma vizyonumuz dogrultusunda cevresel sorumlulugumuzun bilinciyle strduru-
lebilirlik alanindaki calismalarimiza kararlilikla devam etmekteyiz. is Leasing olarak yesil ekonomiye gecisteki sorumlulugumuzun bilinciyle paydaslarimiz ve piya-
sa katilimcilari ile is birligimizi sGrdUrmekteyiz. Turkiye Yesil Mutabakat Eylem Plani'nda yer alan ve énumuzdeki yillarda olusturulmasi planlanan Emisyon Ticaret
Sistemi'ni (ETS) yakindan takip etmekteyiz. Glncellenen Ulusal Katki Beyani (NDC, National Determined Contributions) dogrultusunda belirlenen hedeflere ulas-

Karbon kredisi genellikle “ton karbon dioksit esdegeri
(tCO,e)" olarak tanimlanmakta ve bu kredi satin alindiktan

mada strdurulebilir finansal yatinmlarin énemi kayda deger élcide artmistir. Bu baglamda, finans sektériintin odak noktalarini sirddrdlebilir yatinmlara yonlen- sonra uluslararasi kabul gérmus seffaf bir kayit mekanizmasi
dirmek ve bu kapsamda Urun ve hizmetlerin gelistirilerek strdurdlmesini saglamak tzere kapsamli calismalar yUrutmekteyiz. araciligiyla kullanimdan kaldiriimakta, béylece ayni

kredinin farkli isletmeler tarafindan mukerrer kullanimi
2021 yilini referans alarak kurumsal sera gazi envanteri hesaplamalarimizi operasyonel kontrol yaklasimiyla gerceklestirmeye devam etmekte ve her yil bu envanter onlenmektedir.

hesaplamalarimizi yenileyerek glincellemekteyiz. Sera gazi envanteri hesaplamalarimizda uluslararasi alanda gecerliligi bulunan Hukimetlerarasi iklim Degisikligi
Paneli (IPCC, Intergovernmental Panel on Climate Change) tarafindan belirlenen emisyon faktorlerini referans olarak almaktayiz. Elektrik emisyon faktori hesapla-
malarinda, Turkiye Elektrik Uretim Anonim Sirketi (EUAS) Gretim verilerini esas alarak hesaplama yapmaktayiz.

2023 yilinda neden oldugumuz
327,99 ton sera gazini

dengelemek amaciyla
KARBON KREDISI
SATIN ALDIK.
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8.5. Karbon Yénetimi Calismalarimiz

Kapsamlara Gére Sera Gazi Emisyonlarimiz

plam Emisyona

Emisyonlar O
Kapsam 1 %66,08
Kapsam 2 %3,43
Kapsam 3 %30,49
Toplam %100,00

Kapsam 1ve 2 Dagilimi

Emisyon (tCO,es)

Faaliyet Verisi

Sirket araclari (dizel) 42293 | 12,84
Sirket araclari (benzin) 1.352 | 2578
Dogal gaz 39.521 m?* 76,66
LPG 75 kg 0,02
Sogutucu gaz - R134A 0,01 kg 0,02
Sogutucu gaz - R600A 0,01 kg 0,000001
Jenerator (dizel) 540 | 142
Sebekeden satin alinan 23.805 KWh 125

elektrik

Toplam 227,99

04

iS LEASING
HAKKINDA

03

RAPORA
KISA BIR BAKIS

02

GENEL MUDURUMUZUN
MESAJI

01

RAPOR
HAKKINDA

Kapsam 3 Dagilimi

Emisyon

(tCO,es)

Sermaye mallari 571
Demirbaslar 36.554 usbD 571
Yakit ve enerji kaynakl faaliyetler 47,63
Sirket araclari (dizel) iletim/dagitimi kaynakli
emisyonlar 42.293 | 25,84
Sirket araglari (benzin) iletim/dagitimi
kaynakli emisyonlar n.352 ! 660
Yakit (dogal gaz) iletim/dagitimi kaynakli
emisyoniar 39.521 m? 13,30
Jeneratér (dizel) iletim/dagitimi kaynakli
emisyonlar 540 ! 033
Elektrik iletim/dagitimi kaynakli emisyonlar 23.805 kWh 1,56
Operasyondan kaynaklanan atiklar 0,03
Tehlikesiz atik- kagit tuketimi 1315 kg 0,03
is seyahatleri ve galisan ulagimlari 46,38
is amagli uguslar - i¢ hatlar 90.191 Yolcu.km 14,52
Servisler 57 Kisi 31,86
Su kullanimi kaynakli emisyon 0,25
Sebeke suyu kullanimi 1427 m?* 0,25
100

Toplam

Kapsam-1 Dogrudan Sera Gazi Emisyonlart:is Leasing'in sahip oldugu ya da dogrudan kontrol ettigi tim sabit ve hareketli emisyon
kaynaklari esasli salimlarini kapsamaktadir. Genel Mudurlik ve subelerde kullanilan kaynaklardan (dogal gaz, LPG, motorin
kullanan acil durum jeneratdrleri, sirket araglar ve sogutucular) kaynaklanan sera gazi emisyonlarini igermektedir.

Kapsam-2 Dolayli Enerji Sera Gazi Emisyonlart: Elektrik tiketimi kaynakli sera gazi emisyonlarini icermektedir.

Kapsam-3 Diger Dolayll Sera Gazi Emisyonlar:: Firmanin faaliyetleri sonucu yol agtigi ve dolayli enerji sera gazi emisyonlari harig,
kendi kontrolu altindaki sera gazi emisyonlar bu kapsamda belirtilmektedir. Sermaye mallari (demirbaslar), yakit ve enerji le iliskili
iletim ve dagitim kaynakli emisyonlar, operasyonlarda uretilen atiklar kaynakli emisyonlar, is seyahati amaciyla gergeklestirilen
yurtici veya yurtdis uguslar, calisanlarin ise gelmeleri igin kullanilan servis araglarinin yakit tiketimleri kaynakli emisyonlar, retime
yonelik kiraci olunan varliklardan kaynakli emisyonlar ve sebeke suyundan kaynaklanan sera gazi emisyonlarini igermektedir.
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Genel Mudurluk binamizda tuketilen elektrigin tamamini yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglamaktayiz. Bu sertifika ile enerji tUketimimizin cevresel et-
kisini azaltma ve strdurulebilirlik hedeflerimize ulasma konusunda énemli bir
adim atmis bulunmaktayiz.

Climate?
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Cond Sawreard

I-REC sertifikasi, yenilenebilir ener-
ji veya yesil enerji sertifikasi olarak
bilinen ve enerjinin Uretildigi kayna-
gin yani sira ozniteliklerinin izlene-
bilirligini saglayan bir belgedir. Bu
sertifika tUketilen elektrigin yenilene-
bilir enerji kaynaklarindan tretildigini
kanitlamaktadir.
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> 08. iS LEASING'DE GEVRE YONETIMI
8.6. Cevresel Performans Goéstergelerimiz

Karbon Ayak izi Degerleri Birim 2021 2022 2023 Su Tuketim Verileri Birim 2021 2022 2023 I$ LEASI N G O LARAK

Kapsam 1 tCO,es 378,52 21779 216,74 Sebeke Suyu Tuketimi m?* 658,35 1.328,57 142732 YE N I LE N E B I LI R E N E RJ I

Kapsam 2 tCO,es 2030 1061 25 KULLANIMINI ARTIRMA

Kapsam 3 tCO,es 135,58 123,44 100,00 Atik Degerleri Birim 2021 2022 2023 VE FOSI L YAKITLARA O LAN

Toplam tCO.es 534,40 351,23 327,99 Tehlikesiz Atik Miktari ton 972 172 1315 BAC | M LI LI é | M IZI AZALTMA

Enerji Tuketim Verileri Birim 2021 2022 2023 YO LpYLA g_E.VRE.Y.E O.LAN
kWh 47.823,00 103.190,94 10815725 ETKI LE RI M I ZI M I N I M IZE

o e Mo 57 ETMEKTEYiZ.

Elektrik TUketimi

Yenilenebilir Enerjiden Uretilen Elektrik KWh 25657,24 8225324 84.352,28
Tuketimi (I-REC) (a3] 92,37 296,11 303,67
m?* 34.807,57 37.633,00 39.521,00
Dogal Gaz Tuketimi
GJ 1.294,84 1.399,95 1.470,18

Toplam Enerji Tuketimi 1774 1.859,6
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09. PAYDAS iLISKILERIMiZ

VE SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERIMIiZ

Paydas gruplarimizla iletisim siireglerimizde esas aldigimiz
duristlik, seffaflik ve ¢6zum odaklilik prensiplerini
benimseyerek onlarla etkili ve gli¢li bir diyalog kurmayi
amaclamaktayiz. Bu cercevede, paydaslarimizi strdurualebilirlik
stratejilerimize aktif olarak dahil etmekte ve onlarin géruslerini
surdurulebilirlik yolculugumuzda rehber olarak kabul etmekteyiz.

Surdurulebilirlik faaliyetlerimizi ydnetmemize yardimci olan bu gérus ve éneri-
leri her kisi ve kurumdan farkli iletisim kanallari ile toplamaktayiz. Aldigimiz geri
bildirim ve yorumlar dikkatle degerlendirerek onceliklerimizi belirlemekte ve
politikalarimizi sekillendirmekteyiz. Paydaslarimizla kurdugumuz bu etkilesim
sirketimizin strdurulebilirlik hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Yillik olarak yayimladigimiz tUm raporlarimizda, kurumsal internet sitemizde,
sosyal medya hesaplarimiz ve Genel Kurul toplantilarimizda paydaslarimiza kap-
samli ve glncel bilgiler sunmaktayiz. Ayrica, ihtiya¢ duyuldugunda Ozel Durum
Aciklamalariaraciligiyla da énemli bilgilendirmeler yapmaktayiz. Bu sayede, tum
paydaslarimiza seffaf ve glincel bilgi akisini saglamaktayiz.
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Calisanlar

iletisim Yéntemi

internet Siteleri
Sosyal Medya

Haber Bultenleri- Surdurulebilirlik,
insan Kaynaklari, Genel Duyurular

Departman Bulusmalari, Yonetici
Toplantilan, Odak Grup Toplantilari

Egitim Calismalari

Galisan Bagliligi ve Memnuniyeti
Anketi

Performans Degerlendirmesi
Etik ve Uyum Denetimleri
ig iletisim Platformlar

Yatinmei Sunumlari

Is Ortaklari
(Tedarikgiler, Bankacilik Sektérd, Servis
cilar, Danismanlik Firmalari,
v, Analistler, Istirakler vb)
iletisim Yéntemi
Yatinimei Toplantilari

Yénetici Bulusmalari

Toplantilar, Kapasite Gelistirme
Bulusmalan

Sektérel Dernek Uyelikleri
Kapsamindaki Bulusmalar

Denetimler

Faaliyet Raporlar, Surdirdlebilirlik
Raporlar

Ara Dénem Faaliyet Raporlari

Yatinmci Sunumlari
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06
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Surekli
Surekli
Surekli
Suarekli
Surekli
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Surekli

Uc ayda bir kez

iletisim Sikhig
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Yilda bir kez

Uc ayda bir kez

Ug ayda bir kez
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Musteriler

iletisim Yéntemi
Musteri Memnuniyeti Anketi
internet Siteleri

Faaliyet Raporlar

Ara Dénem Faaliyet Raporlari
Subeler
Muisteri Temsilcileri

Toplantilar
Sosyal Medya

Yatinmei Sunumlari

Pay Sahipleri

(Hissedar ve Yatinmcilar)

iletisim Yéntemi

Genel Kurul ve Yatinmei Toplantilari
Yénetim Kurulu Toplantilari
internet Siteleri

Faaliyet Raporlari, Surdrilebilirlik
Toplantilari

Ara Dénem Faaliyet Raporlari
Sosyal Medya

Ozel Durum Aciklamalar, Finansal

Raporlar, Donemsel Aciklamalar (KAP)

Yatinmer Sunumlari
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iletisim Sikhg!

Belirli araliklarla
Surekli

Yilda bir kez

Ug ayda bir kez
Surekli

Surekli

Belirli araliklarla
Surekli

Ug ayda bir kez

iletisim Sikhg

Yilda en az bir
kez

Yilda en az bir
kez

Surekli

Yilda bir kez
Ug ayda bir kez
Surekli
Gerektiginde

Ug ayda bir kez
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Toplumsal Paydaslar
el T¢ luklar,
il Toplum Kuruluslari (STK)), Medya)
iletisim Yéntemi
Medya, Sosyal Medya

Faaliyet Raporlari, Surdurdilebilirlik
Raporlart

Yonetim Kurullari

KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu)
ve Bulten iletigimi

Ortak Projeler
Galisma Gruplari

Yatinmci Sunumlari

Tedarikgiler

iletisim Yéntemi

Internet Siteleri

surdralebilirlik Raporlari
Sosyal Medya

Sosyal Sorumluluk Projeleri

Sektor Bulusmalan
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Surdurulebilirlik Raporu

Kamu Kuruluslari

Organizasyon ve Girisimler)

iletisim Yontemi

internet Siteleri
Dénemsel Agiklamalar (KAP)

Faaliyet Raporlari, Strdaralebilirlik
Raporlar|

Toplantilar
Resmi Yazismalar
Denetimler

Uyelikler
Kanun ve mevzuatiarda éngoérilen
raporlama yakamlalakleri ve diger
bilgi akislarinin diizenl takibi

Yatinmci Sunumlari

Egitim Kurumlari

iletisim Yontemi
Internet Siteleri

Kariyer Ginleri, Universite Kulip ve
Topluluk Etkinlikler

Sosyal Medya
surdurdlebilirlik Raporlari

Sosyal Sorumluluk Projeleri
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iletisim Sikhg

Sarekli

Belirli araliklarla
Yilda bir kez
Belirli araliklarla
Suarekli

Belirli araliklarla
Belirli araliklarla

Surekli

Ug ayda bir

iletisim Sikhg
Sarekli

Belirli araliklarla
Surekli

Yilda bir kez

Belirli araliklarla
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> 09. PAYDAS iLiSKILERIMiZ VE SURDURULEBILIRLiK ONCELIKLERIMiz

9.1. Surdirulebilirlik Onceliklerimiz

4,1
is Leasing olarak sirdirulebilirligi, is stratejimizin ayrilmaz bir pargasi ve
@ paydaslarimizla olan iligkilerimizin temel dayanagi olarak degerlendirmekteyiz.
- Bu dogrultuda, 6nemlilik analizi yaklasimini temel alan kapsamli bir cerceve
/'/J gelistirerek stirdlirtlebilirlik performansimizi sirekli iyilestirmeyi ve tum
paydaslarimiz i¢cin deger yaratmayi hedeflemekteyiz. 38

Sirketimizin operasyonlari ve yénetimi Uzerinde sUrdUrulebilirlik faktorlerinin etkisini derinlemesine inceleyerek uzun va-
deli hedeflerimizi saglam bir zemine kurmakta ve performansimizi surekli gelistirmekteyiz.

Onceliklendirme analizi calismamizla strdurulebilirlik konularindaki ana odaklarimizi tanimlamakta ve belirledigimiz
alanlarda gerceklestirdigimiz calismalarla uygulamalari benimseme yontndeki taahhlGdimtzUu ortaya koymaktayiz. Bu 35
kapsamda 6ncelikle 19 adet konu basligini iceren bir liste hazirlayarak i¢ ve dis paydaslarimiza anket ¢alismamizi sunduk
ve oncelik siralamasina gore derecelendirmelerini bekledik. Paydaslarimizdan aldigimiz geri bildirimlere gére, 9 konuyu
cok yuksek oncelikli, 7 konuyu yuksek 6ncelikli ve 3 konuyu éncelikli olarak siniflandirdik. Bu stratejik yaklasimimiz saye-
sinde strdurulebilirlik performansimizi strekli olarak iyilestirme ve tim paydaslarimiz igcin maksimum deger yaratma fir-
satl yakaladik.

3,7 4,0
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> 09. PAYDAS iLiSKIiLERIMiZ VE SURDURULEBILIRLiIK ONCELIKLERIMiz
9.1. surdurulebilirlik Onceliklerimiz

Cok Yiiksek Onceli onularimiz

gi: is sUreclerimizi modernize etmek ve musteri memnuniyetini artirmak igin

tallesme, Glivenlik ve Bilgi Gizlil

Musteri Memnuniyeti: MUsterilerimizle kurdugumuz gugli ve gtvenilir iliskiler hizmet kalitemizi ve itibarimizi

dogrudan etkilemektedir. MUsteri memnuniyetini 6n planda tutarak, teknolojik yatirmlar ve dijital cézimlerle dijitallesme, glvenlik ve bilgi gizliligi son derece énemi bir bilesendir. Yenilik¢i teknolojileri ve dijital ¢cozUmleri is
musterilerimize daha hizli ve etkili hizmet sunarak musterilerimizin memnuniyetini artirmayi hedeflemekteyiz. sUreclerimize entegre ederek operasyonel verimliligimizi artirmaktayiz.

'®
Kurumsal Seffaflik: GUvenilirligimizi ve itibarimizin saglamligini artiran temel unsurlardan biri kurumsal seffafliktir. Risk Yonetimi: Etkin risk yonetim stratejileri gelistirerek finansal, operasyonel ve stratejik riskleri proaktif bir sekilde
TUm paydaslarimiza karsi agik ve hesap verebilir bir yonetim anlayisi sergilemekteyiz. Seffaflik ilkemiz paydaslarimizin yénetmekteyiz. Risk degerlendirme sureclerimizi strekli olarak gézden gecirip glincelleyerek, belirsizlikleri minimize
gUvenini kazanmamizda ve uzun vadeli iliskiler kurmamizda kritik bir rol oynamaktadir. etmekteyiz.

Finansal Performans ve Karlilik: SUrdurulebilir blyUmemiz ve basarimiz icin finansal performans ve karllik kritik Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS): Kurumsal Sosyal Sorumluluk anlayisimiz topluma, cevreye ve paydaslarimiza
oneme sahiptir. Karliigimizi artirmak ve finansal performansimizi iyilestirmek igin verimililik artirici Snlemler almakta, karsi sorumluluklarimizi yerine getirme konusundaki kararliigimizi yansitmaktadir. Calisanlarimizi da génallalak
risk yonetimi stratejilerini uygulamakta ve maliyetleri etkin bir sekilde kontrol etmekteyiz. faaliyetlerine tesvik ederek, sosyal sorumluluk bilincini sirket kiltirGmuzun ayrilmaz bir pargasi haline getirmekteyiz.
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Kurumsal Yénetim ve is Etigi: Hem ic hem de dis paydaslarimizla gtivene dayali iliskiler kurmamiz ve uzun vadeli Tedarikgi Yonetimi: Tedarikgilerimizle uzun vadeli, seffaf ve guvenilir iliskiler kurarak, kaliteli ve surdUrUlebilir mal ve
surdurulebilir blydmemizi desteklememiz icin temel taslardan biri kurumsal yonetim ve is etigidir. Kurumsal yonetim hizmet tedarikini saglamaktayiz. Tedarik zincirimizin her asamasinda ¢evresel ve sosyal standartlara uyum saglamak
prensiplerimizi strekli olarak gelistirmekte ve en iyi uygulamalarla uyumlu hale getirmekte, risvet ve yolsuzlukla icin duzenli denetimler ve degerlendirmeler yapmaktayiz.

mUcadelede daha direngli bir yapi olusturmak icin calismalar ylritmekteyiz. e e e P B
6 SORMURETN MIGURN Tt ==

Surduralebilir Finans Vizyonu: Surdurulebilir finans vizyonumuz uzun vadeli deger yaratma ve gevresel, sosyal ve
yonetisimsel alanlarda liderlik etme hedeflerimizi desteklemektedir. Finansal faaliyetlerimizde strdurulebilirlik ilkelerini
on planda tutarak, dusuk karbon ekonomisine gecisi tesvik eden projelere ve yesil yatirimlara dncelik vermekteyiz.
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9.1. Surdirulebilirlik Onceliklerimiz

Uluslararasi standartlara uyum saglayarak yatirimcilarimiza ve diger paydaslarimiza
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine bagl oldugumuzu gdéstermekteyiz. Bu kapsamda, Uluslararasi Surdurulebilirlik
Standartlari Kurulusu (ISSB, International Sustainability Standards Board) gibi kuruluslarin belirledigi kiresel sorumlu
yatirim standartlari ile uyum icinde hareket etmekteyiz.
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Su kaynaklarini verimli kullanmak ve su tiketimini minimize etmek igin gesitli projeler ve iyilestirme
calismalari yUrutmekteyiz.
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Atik olusumunu minimize etmek, atiklari geri donUstUrmek ve cevreye zararl etkileri azaltmak icin
kapsamli atik yonetim stratejileri uygulamaktayiz.

[ 11ﬁ 12 VR 13 5 15
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insan kaynagina yatirim yapmanin, ¢alisanlarinin mutlulugunu

ve refahini saglamanin, uzun vadeli basari icin kritik oldugunun bilincindeyiz. Calisanlarimizin profesyonel gelisimini
desteklemek, calisma ortaminda esitlik ve adaleti saglamak icin calismalarimizi devam ettirmekteyiz.
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Dongusel ekonomiye gegisi hizlandirma amaciyla, atik yonetimi ve dogal kaynak koruma
cabalarimizi artirmaktayiz. Devam ettirdigimiz atik azaltim calismalarimiza ek olarak, su verimliligini artirmayi ve su
stresini azaltmay! iceren uygulamalarin hayata geciriimesini desteklemekteyiz.
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Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda kabul edilen ve sUrdurulebilir kalkinma agisindan bir rehber niteliginde olan
SKA'lari benimseyen ve destekleyen bir sirket olarak strdurulebilirlik stratejimizde yer alan 6ncelikli konulari ve ana ek-
senleri SKA'lar ile iliskilendirdik. is Leasing olarak strdurUlebilirlik dnceliklerimiz kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetler ile
hem dogrudan hem de dolayli olarak SKA'lara katki sunmaktayiz.

Oncelikli Konularimiz

Enerji Yonetimi: Enerji tiketimimizi optimize etmek ve enerji verimliligini artirmak igin yenilik¢i teknolojiler
ve yontemler kullanmaktayiz. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini saglayarak fosil kaynak kullanimini
azaltmaktayiz.

Gl 19 joue 8 13 B 145
&K lool@|ie

Cesitlilik ve Kapsayicilik: Calisanlarimizin farkliliklarini ve bireysel yeteneklerini degerli bulmaktayiz, gesitliligi tesvik
eden bir calisma ortami yaratmak igin gabalamaktayiz.

o

iklim Degisikligi: iklim degisikligi ile mucadele etmek ve iklim risklerini ydnetmek igin her yil iklim risklerimizi
belirlemekte ve etkimizi dUsUrmeye yonelik calismalar yapmaktayiz.
)
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Sera Gazi Emisyonlari: Karbon ayak izimizi minimize etmek icin gesitli projeler ve iyilestirme ¢alismalari yritmekteyiz.
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Biyogesitlilik: Faaliyetlerimizin dogal ekosistemler Gzerindeki olumsuz etkilerini minimize etmek igin gesitli projeler ve
uygulamalar gelistirmekteyiz.
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Surdurulebilirlik 6nceliklerimizi belirlerken ézellikle SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi, SKA 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji, SKA 8:
insana Yakisir is ve Ekonomik Blylme, SKA 9: Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapl, SKA 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi, SKA 13: iklim Eylemi
ve SKA 17: Amaglar icin Ortakliklar esas almakta, faaliyetlerimizi bu amaclar dogrultusunda yuritmekteyiz. Ayrica, diger tim
SKAlarla uyum igerisinde hareket ederek gevresel ve sosyal sorumluluklarimizi en Ust diizeyde yerine getirmeye calismaktayiz.
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9.2. Miisteri Memnuniyeti Anlayisimiz

Ulke genelindeki

16 sube ve 135 ¢alisanimizla 4 binin Gizerinde misterimize
yuksek kaliteli hizmet sunmayi 6ncelikli sorumlulugumuz olarak gérmekteyiz.

2023 musteri adedi
sayimiz bazinda pazar payimiz

4.305 %1137

Surdurulebilir bytme icin kilit paydaslarimiz arasinda olan musterilerimize yUksek kalitede hizmet sunabilmeyi ve muUs-
teri taleplerini en hizl sekilde karsilayabilmeyi dncelikli sorumluluklarimiz arasinda gérmekteyiz. Faaliyet gosterdigimiz
sektorun gerektirdigi stirekli koordinasyon ve iletisim sayesinde musterilerimizle saglam ve surekli bir iliski kurmayi he-
deflemekteyiz. MUsterilerimizle olan iletisimi devamli kilmak amaciyla gesitli iletisim kanallarini is streglerimize entegre
etmekte, kurdugumuz iliskilerde yenilikci yaklasimlar gézetmekteyiz.

GAR)

25

Toplam musteri

Musteri memnuniyetini operasyonel streclerimizin merkezine almaktayiz. Cesitli iletisim kanallari araciligiyla topladigimiz
geri bildirimler, politika ve stratejilerimizin sekillenmesinde temel bir rol oynamaktadir. Musterilerimizin ihtiyac ve bek-
lentilerini anlamak, karsilamak ve asmak i¢in dizenli olarak musteri anketleri yapmakta ve geri bildirim mekanizmalarini
kullanmaktayiz.

Satis Sonrasi Hizmetler Birimi musterilerimizin satis sonrasi destek taleplerine aktif olarak yanit vermektedir. Bu gercevede,
musterisikayetvetaleplerinititizlikle elealmakta ve ¢c6zUm odakliyaklasimlariartirmaya gayret etmekteyiz. MUsterilerimizin
sikayet ve taleplerini ilgili bélumlere yonlendirerek ihtiyaglarina cevap vermeye gayret etmekteyiz. Sikayetleri web siste-
mimizde yer alan GérUs, Oneri, Sorun, itiraz, Tesekkir béliminden almaktayiz.. Ayrica Ecore-Leasing sistemi Gzerinde
gelen talepleri muUsteri bildirimi olarak kayit altina almakta ve ilgili kisi tarafindan bildirimin kapatiimasi icin yonlendirme
yapmaktayiz.

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiz

Musteri iletisim merkezine iletilen sikayet sayisi 99 90 40
Musteri iletisimm merkezi tarafindan yanitlanan sikayet sayisi 99 90 40
Musteri iletisim merkezi tarafindan ¢ézUmlenen sikayet sayisi 99 20 40
Musteri iletisim merkezine iletilen sikayetlerin yanitlanma orani (%) 100 100 100

Bu yaklasimimiz cercevesinde, musteri sikayetlerinin altinda yatan nedenleri derinlemesine analiz etmekte, sikayetlerin
tekrar etmemesi icin gerekli dnlemleri almaktayiz. MUsterilerimizden gelen geri bildirimler is sUreclerimizdeki hatal uy-
gulamalari belirlememize ve bu uygulamalari dizeltmemize yardimci olmaktadir. Bu dizeltmeleri saglamak ve ayni ha-
talarin tekrarlanmasini énlemek amaciyla ¢alisanlarimizi strekli olarak egitmekte ve bilgilendirmekteyiz. Musteri mem-
nuniyeti anlayisimiz dogrultusunda, iletisim merkezimize ulasan her turlU talep ve sikayete hizli ve etkili bir sekilde yanit
vermeye caba gostermekteyiz.

URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE INSAN KAYNAKLARI DIiJITALLESME EKLER
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9.3. Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri ydonetimimizde surdurulebilirlik ilkelerimizi merkeze alarak etik ve sorumlu
uygulamalar hayata gecirmekteyiz. Bu baglamda, operasyonlarimizda ¢evresel, sosyal ve
ekonomik etkilerimizi sorumlu ve strdurulebilir bir sekilde ydnetmeye odaklanmaktayiz.

Satin alma sureclerimizi Strdurulebilirlik Politikamiza uygun sekilde yUritmekte, adil, durust ve tarafsiz is iliskilerini be-
nimsemekteyiz. Cevresel ve sosyal riskleri en aza indirgemek igin gevreye ve insana deger veren is ortaklariyla ¢alismayi
onceliklendirmekteyiz. Tedarikgi iliskilerimizde bu cergevede belirledigimiz cevresel ve sosyal risklere dayali kriter ve stan-
dartlari uygulamaktayiz.

Tedarikgilerimizle uzun vadeli is birlikleri kurarak onlari strdurulebilirlik standartlarina uymaya, cevresel, sosyal ve ekono-
mik risk ve firsatlari gozeterek iklim degisikligiyle mucadeleye tesvik etmekteyiz. Sorumlu tedarik zinciri ydnetimi politika-
larimizda yerel ve uluslararasi dizenlemelere uyum saglamayi gézetmekte ve risklerimizi minimize etmek amaciyla po-
litikalarimizi siklikla gézden gecirip ilgili kiresel gelismeleri yakindan takip etmekteyiz. Bu kapsamda, tedarikgilerimizin
de bizimle benzer yaklasimlari benimsemelerini; insan haklarina saygili, gevresel sorumlulugun bilincinde ve etik ilkelere
bagli bir is modeli izlemelerini beklemekteyiz.

2023 yilinda Satin alma islemlerimizin
214 tedarikgi %96,2'sini yerel
gerceklestirdik.

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiz
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Eniyi uygulama 6rneklerini rehber edinerek olusturdugumuz tedarik zincirimizde finansal agidan strdurulebilir bir is basa-
risint hedeflemekte ve operasyonel agidan gcevreci ve guvenilir stregler gelistirmekteyiz. Sirketimizin genel surdurulebilirlik
hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynayan bu yaklasimla tedarik zincirimizin tUm katmanlarinda deger yaratmaktayiz.
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9.4. Toplumsal Gelisime Katkimiz

is Leasing olarak insan haklarina ve etik degerlere olan baglihgimizi strdurirken
toplumun refahini ve daha iyi bir gelecegi hedeflemekteyiz. Bu motivasyonu-
muz dogrultusunda uzun vadeli, strdUrulebilir ve sonug odakli calismalarimizla
toplumun iyi olma haline odaklanmaktayiz. Sorumlu ve duyarl yaklasimlari tim
is sUreclerimizin merkezine koyarak farkli sektorlerle yaptigimiz gesitli is birlikle-
riyle toplumsal gelisime katki saglamaktayiz.

is Leasing olarak kurumsal sosyal sorumluluk, toplumsal fayda ve cevreye kat-
ki vizyonumuzla etki alanimizi genisletmeye gayret etmekteyiz. Bu dogrultuda,
basta calisanlarimizla olmak Uzere iklim degisikligiyle muicadelede cevre du-
yarliligr ve bilinglendirme faaliyetlerinde aktif rol almaya 6zen goéstermekteyiz.
Toplumsal hayata katki saglamak ve cevre bilinci yUksek bir toplum olusturmak
icin sektor ve is dinyasina 6rnek olacak somut yatirimlar hayata gecirmekteyiz.

Sosyal etkimizi artirmak ve topluma katki
saglamak amaciyla STK'lara destek amacli
59.055 TL bagis yaptik.

01 02 03 04
RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA

Sirketimizde insan Kaynaklari ve Pazarlama departmanlari tarafindan yUritilen kurumsal sosyal sorumluluk projelerine ve génullulik faaliyetlerine aktif katilim
saglanmaktadir. KSS projelerine katilim saglayarak ¢alisanlarimiz arasinda bu faaliyetlerin yayginlasmasini ve sirket kultard haline dontsmesini amaglamaktayiz.
Boylelikle, kendi sosyal sorumluluk faaliyetlerini tasarlayabilecekleri etki alanlarini yaratmak icin calisanlarimizi tesvik etmekte ve degerlendirme ortamlariyla sosyal

fayda yaklasimlarimizi bigcimlendirmekteyiz.

Dogum Glinl Tebrik Karti Projesi

2021 yilindan bu yana c¢alisanlarimizin dogum gun-
lerini kutlamak amaciyla Turk Egitim Vakfi (TEV) is
birligi ile gelistirilen bu projede, dogum gunlerine
ozel olarak yapilan bagdislarla Universite 6grencileri-
ne maddi destek saglamaktayiz.

Okuyan Nesiller Kiitiiphanesi
Mardin Artuklu'da bulunan Akinci Mehmet Oztirk
Ortaokulu 6grencilerine yonelik olarak kurdugumuz

Okuyan Nesiller KutUphanesi ile egitime erisim im-
kanlarini artirmayr amaglamaktayiz.

Okuyan Nesiller Kiitiiphanesi
I
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Umut Kafe ve KACUV Projesi

Umut Kafe projesi Turkiye'nin farkl bolgelerinden
istanbul'a cocuklarinin kanser tedavisi icin gelen ai-
lelere destek olmak amaciyla hayata gecirilmistir.
Tedavinin gerektirdigi intiyaglar karsilamak ve geri-
de kalan diger aile fertlerinin geg¢imini saglamak icin
istanbul'da gecici ya da kalici bir is bulmasi guc olan
ailelere destek olmak amaciyla hayata gecirilen Umut
Kafe gezgin bir kafe olarak hizmet vermekte ve KACUV
(KanserliCocuklara Umut Vakf1) Aile Evleri'nde konakla-
yan annelere istihdam saglamaktadir. Anneler tarafin-
dan hazirlanan yiyecekler Umut Kafe'nin gezgin kafe-
sinde farkli noktalara giderek servis edilmekte, boylece
daha genis bir kitleye ulasarak destek saglamaktadir.
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is Leasing olarak 21 Haziran 2023 Carsamba ginu
is Kulesi'nde Umut Kafe aracini agdirlayarak calisan-
larin destegiyle yapilan alisverisler araciligiyla kan-
serli cocuklarin ailelerine maddi destek saglamaya
calismaktayiz.

Atma Bagisla Projesi

Elektronik atik badisi projemiz “Atma Badisla” ile
ekipmanlarimizi geri dénUsturerek 7 cocugumuzun
bir yillik egitim masrafini karsilamis bulunmakta-
yiz. Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) is birligiy-
le gerceklestirdigimiz proje kapsaminda elektro-
nik atiklarimizi Tarkiye Egitim Gonulltleri Vakfi'na
(TEGV) badislayarak cocuklarimizin nitelikli egitime

ulasmasina katki sagladik.
=

lyilik Pesinde Projesi-ACEV

45, istanbul Maratonu'nda is Leasing ekibi olarak
katildigimiz kosuda baslattigimiz bagis kampanya-
slyla Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) is birligiicinde
depremden etkilenen ¢ocuklarin egitim ve 6gretim
sUreglerine destek sagladik.
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10.1. insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Sirket olarak insan kaynaklari yaklasimimizi, calisanlarimizin
kisisel ve profesyonel gelisimini desteklemeye ve kurumsal
hedeflerimizi bir ekip ruhu icinde gerceklestirmeye odakla-
narak sekillendirmekteyiz.

Calisanlarimizi sirket kultrimuze uygun ve ise olan bag-
liliklart yUksek bireyler olarak secmekteyiz. Ayni zamanda,
profesyonel gelisim firsatlari yaratarak onlari en etkili sekil-
de ydnlendirmeye ve hem sirketimizin hem de bireysel ye-
teneklerinin gelisimini ve glg¢lenmesini saglamaya gayret
gostermekteyiz.

Ekip olarak benimsedigimiz felsefe; dinamik, mucadeleci,
sonug odakli ve lider bir yonetim kaltGra olusturmamiza
olanak tanimaktadir. Bu kultar, hizli ve kaliteli hizmet an-
layisimizi destekleyerek paydaslarimiza deger katmamizi
saglamaktadir. insan kaynaklari politikamizi ¢alisanlarimi-
zin her birinin potansiyelini maksimize etmek ve kurumu-
muzun bir pargasl olarak basarilarini devamli kilmak igin
tasarlamaktayiz. Faaliyetlerimiz kapsaminda, ¢cocuk is¢i ¢a-
listirma, zorla calistirma, ¢alisan haklarinin kotaye kullanil-
masi gibi uygulamalara asla izin vermemekteyiz.

CALISANLARIMIZI SIRKET
KULTURUMUZE UYGUN VE
ISE OLAN BAGLILIKLARI
YUKSEK BIREYLER OLARAK
SECMEKTEYizZ.

01 02 03
RAPOR GENEL MUDURUMUZON RAPORA
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

Calisma kultirimuz ve temel prensiplerimiz:
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Takim ruhuna ve ortak akla deger veren bir anlayisla sorumluluklarini bilen, bu sorumluluk-
lari yerine getirirken deger yaratmayi hedefleyen, Gretken bireyler olarak calismaktayiz.

MuUsteri ve sonug odaklilikla isimizi ve musterilerimizi bekletmemeye, pozitif ve akilci yakla-
simlar gelistirerek sorunlari zamaninda ¢ézmeye 6zen gdstermekteyiz.

Faaliyetlerimizi uyumlu, metodik planlarla hem kisa hem de uzun vadeli hedefleri géz 6nun-
de bulundurarak strdurmekteyiz.

Gelisime agik, gerektiginde dl¢ilmus riskleri alabilen ve dinamik hareket eden bireyler ola-
rak is hakimiyeti saglamaya calismaktayiz.

Kendi isimizin patronu olarak inisiyatif kullanmakta ve liderlik vasiflarimizi 6n planda tutarak
sirketin genel hedef ve ilkelerine disiplinle bagli kalmaktayiz.

Kaliteli, istikrarli ve dengeli durus sergileyerek, yUksek enerji ve yilmaz savascilikla érnek ol-
mayi hedeflemekteyiz.

Cocuk isci calistirmama ilkesine bagll kalarak sadece 18 yasini doldurmus olan bireylerle
calismaktayiz.

is Leasing'li olmaktan gurur duyarak gelecege emin adimlarla yirimekteyiz.
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53%

&0
53%
49%
47%

51%
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47%

2023

s Gruplarina

Toplam Calisanla

Kadin (Toplam) 72
18-30 8
30-45 52
45+ 2
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45+ 10
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10.1. insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

LEASING

Ust Yonetim Yapisi (Sayi)

Kadin (Toplam)
30-45

45+

Erkek (Toplam)
45+

Toplam 4

Orta Duzey Yénetim Yapisi (Sayi)

Kadin (Toplam)
30-45

45+

Erkek (Toplam)
30-45

45+

Toplam

ise Yeni Alinan Galisan Sayisi

Kadin (Toplam)
18-30

30-45

Erkek (Toplam)
18-30

30-45

45+

Toplam

isten Ayrilan Galisan Sayisi

Kadin
Erkek
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2023

Galisan Sirkilasyonu (istifaya gore) 2021 2022 plorki

Kadin 8 6 hl

Erkek 5

4 6
Toplam 13 10 17

Dogum Iznine Ayrilan ve Dogum Izninden Dénen

Calisanlar

Dogum iznine Ayrilan Galisan Sayisi 2 2

Dogum izninden Dénem Galisan Sayisi 2 1

Dogum izninden Déndukten Sonra son 12 Aydir isten > ] >
Ayrilmayan Calisan Sayisi

Toplam engelli galisan sayisi 2021 2022 2023
Kadin 2 2

Erkek 1

1 2
Toplam 3 3 4

ise alim strecinden kariyer planlamasina kadar tim insan kaynaklari sireclerimizde
dogru kisiyi dogru goéreve yerlestirmek icin objektif ve pozisyona 6zel gelistirilmis
cok boyutlu 6lgme ve degerlendirme araglar kullanmaktayiz. Sirketimizde yete-
nek gelisiminden performans yonetimine, Ucret politikasindan isten ayrilma su-
recine kadar her asamada butUnlesik ve profesyonel sistemler kullanarak adil ve
seffaf bir yaklasimi benimsemekteyiz. Esit ise esit Ucret politikamiz, Gcretlendirme
belirlerken yalnizca kisinin kidemi, pozisyonu ve rolU gibi objektif kriterleri esas alir-
ken cinsiyet, inang, fiziksel gérinus veya azinlik grubu Gyeligi gibi faktorlerin etki-
siz kilinmasini saglamaktayiz. Bu yaklasim calisanlarimiza adil ve esit bir Ucretlen-
dirme sistemi kurmamizi ve gesitliligi destekleyen bir calisma ortami yaratmamiza
olanak saglamaktayiz. Kadin ve erkek calisanlar arasinda esit ise esit Ucret ilkesini
benimseyerek Ucret belirleme ve artislarini gergeklestirirken herhangi bir ayrimci-
lik yapmamaktayiz. Ucretlendirme politikamizi sektérel verilere ve ic dengeye dik-
kat edilerek gelistirilmis bir sistem Uzerinde sekillendirmekteyiz. Ucret belirleme
sUrecimizde piyasa verileri ve danismanlik firmalarindan saglanan verileri temel
alarak rekabetci ve adil bir Ucret yapisi olusturmayi hedeflemekteyiz ve calisanla-
rin Ucretlerinin sektérle uyumlu olmasini saglamak icin bir Ucret arastirmasi rapo-
ru satin almaktayiz. Bu sistem sirketimizin pazar kosullarina uyum saglamasini ve
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calisanlarimizin motivasyonunu artirarak performanslarini desteklemesini sag-
lamaktadir. Ayrica, yoneticiler icin de nitelikli insan kaynadini cekmek, sirket
bunyesinde tutmak ve motive etmek amaciyla rekabetci ve piyasaya duyarli bir
Ucretlendirme politikasi uygulamaktayiz.

2023 yih igin sirketimizin calisan sirkilasyonu orani
%14,07'dir. Istifa edenlerin orani ise %5,92'dir. Bu oranlari
dustrmek ve ¢alisan memnuniyetini artirmak igin gesitli
iyilestirme ve gelistirme programlari Uzerinde titizlikle
calismaktayiz.

istifa Orani %

9,22%
10%
7,04%
592%

%
4%
. .

2021 2022 2023

isten Ayrilma Orani %
16%
14,07%
14%
12%
10,56%
. 9,22%

| .
8%
4%
2%

2021 2022 2023
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01

RAPOR
HAKKINDA

10.2. Yetenek Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak calisanlarimizin memnuniyetini ve bagliigini artirmak igin bu-
tunlesik bir yaklasim benimsemekteyiz. Bu yaklasim, calisanlarimizin yan hakla-
rini belirlerken ve motivasyon etkinliklerini dizenlerken onlarin memnuniyetini
temel almakta ve strekli gelisimlerini desteklemektedir. Calisanlarimizin gelisim
alanlarini belirlemek ve bu alanlarda iyilestirmeler yapmak icin belirli ddonemler-
de Calisan Memnuniyet Anketleri gerceklestirmekteyiz.

Calisanlarimizin is disinda iletisimini ve sinerjisini guclendirmek icin dtzenledigi-
miz gesitli sosyal etkinlikler, onlarin kurumsal bagliligini ve motivasyonunu artir-
maktadir. Her yil dUzenli olarak katildigimiz istanbul Maratonu ve yine her yil bir
tatil boélgesinde duzenlenen sirket kulturiamuzun vazgecilmez bir pargasi olan
Motivasyon Toplantilari gibi etkinlikler, calisanlarimizin birbirleriyle olan baglarini
kuvvetlendirmektedir.
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10.3. Calisanlarimiza Sundugumuz Egitim Programlari

is Leasing ailesine yeni katilan calisma arkadaslarimizin oryantasyon sirecine blyUk énem vermekteyiz. Bu sirecte, etik ilkelerimizi derinlemesine tanittigimiz su-
numlar gergeklestirmekteyiz. Sunum calismalariyla birlikte yeni ¢calisanlarimizin sirket kultirimuze ve etik anlayisimiza tam uyum saglamalarini hedeflemekteyiz.
Etik kUlttramazun, calisanlarimizin gunluk is akislarinda, karar alma sureclerinde ve musteri iliskilerinde nasil uygulandigini goésteren pratik érneklerle, egitimleri-
mizi daha da zenginlestirmekte ve calisanlarimizin is Leasing'in etik standartlarini icsellestirmelerini saglamaktayiz. Bu sekilde, calisanlarimizin ise adaptasyon su-
recini destekleyerek hem bireysel hem de kurumsal gelisimlerine katkida bulunacak saglam bir temel olusturmaktayiz.

Calisanlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla zorunlu egitimlerin étesinde cesitli egitim imkanlari sunmaktayiz. Sunulan egitim program-
lari sayesinde; yonetici egitimi, teknik egitim ve kisisel gelisim egitimleri gibi farkli alanlari kapsamakta, ¢alisanlarimizin her yonuyle gelisimini desteklemekteyiz.

Liderlik yeteneklerini gelistirmek ve ekip performansini artirmak amaciyla yonetici egitimleri dizenlenmekte, kurumsal basari ve strdurulebilir blyume hedefleri-
mize onemli katkilarda bulunmaktayiz. Baslica yonetici egitimlerimiz sunlardir:

> Degisim Yonetimi ve Ekip Olmak Egitimi
> insanive Performansi Yéneten Lider Egitimi
> Kendini ve iliskilerini Yoneten Lider Egitimi

Teknik egitimler ile calisanlarimizi gelisen finans ve teknoloji dinyasina hazirlayarak kurumsal basariya katki saglamaktayiz.

|

IFC Performans Standartlari
ve Finansal Kiralama
Sureglerinde Cevresel
Sosyal Risk Yonetimi

Egitimi

FKB Dijital Bankacilik
Uygulamalarinin ve Akill
Soézlesmelerin Finansal
Kuruluslara Etkisi Egitimi

W HP-Excel ile Leasing
Matematik Egitimi

Bankacilikta Sik Kar§||a§||anw
Borglar Hukuku ve Ticaret
Kanunu Uygulamalarn

Cevik insan Kaynaklari
Egitimi

Bilgi Teknolojileri 1
Denetimi :

|

ileri Excel Kisisel Verilerin KorunmaS| Masak Yukamlaltkleri Nicel Karar Verme Satista ikna
Egitimi [ Kanunu Egitimi Egitimi Microsoft Excel Egitimi Yontemleri Egitimi ve Muzakere Egitimi
SELTE%Z;“@?:‘T:\E Soézlesmelerin, Teminatlarin, W Suarduralebilir Finans W
AN E T o D Senetlerin Hazirlanmasi Ve SQL ile Analiz Kapsaminda Cevre Sosyal urdurulebilirlik Uzmanhgi Tarim Finansmani
A é’?nlatma Yﬁkﬁmlﬁlﬁk)llen Kontrolinde Dikkat Edilecek Egitimi ve Yonetisim Risklerinin Egitimi
4 Egitimi Hususlar Egltlml Degerlendirilmesi Egltlml

Uluslararasi Yaptinimlar

W

Telefonda Etkili iletisim Ve BankaTI\jT:alsebeﬁ Temel Kap Kullanim Cevresel ve Sosyal Farkindalik Semineri- Temel ilkyardim
Satis Becerileri Egitimi Egitimi Egitimi Risk Analizi Egitimi Finansal Kuruluslar Igin Egitimi
Seminer

—

[ [Sertlflka Programi Egitimi
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10.3. Calisanlarimiza Sundugumuz Egitim Programlari

Is Leésmg olarak global standartlgr‘da Ir_]sa_n hakl_ali' ve .(;evre.blhh‘CI konularin- Calisan Egitimleri- Katiimci Sayisi (Kisi) Egitim Turleri ve Saatleri 2021 2022 2023
da bilgi ve uygulama kapasitemizi gelistirmek icin Birlesmis Milletler Cevre

Programi Finans Girisimi'nin (UNEP FI, United Nations Environment Programme Kadin 47 75 7 Surdurdlebilirlik Egitimleri- Calisanlar (kisi) 141 28 135
Finance Initiative) dlzenledigi editimlere buyuk énem vermekteyiz. 2023 yilinda Erkek 85 &7 64 Sardurdlebilirlik Egitimleri- Calisanlar (kisi*saat) 846 196 1249

is Bankasrnin araciligiyla diizenlenen bu egitimlere sirketimizden Gg kisi katilim

sagladi. Bu strecte elde edilen bilgi ve tecriibeler stirdirdlebilirlik ve toplumsal s =2 2 S Strddrdlebilirlik Egitimleri- Muteahhit Galisan (isi) ! ! !
katki projelerimize yén vermektedir. Bu egitimlerin bir sonucu olarak, 2023 yilinda ?&;ﬂ:g:t“)?b””“k Egitimleri- Muteahhit Calisani 6 7 7
Marcﬂln 6rtgklu’dak| Akinci Mehme‘F in;urk Ortaokulu igin bir kUtuphane kurdyk. Calisan Egitimleri- Toplam Saat (Kisi*saat) 2021 2022 2023 i | shetici imert (i .
Bu tur egitim ve uygulamalar sirketimizin uluslararasi standartlara uyumunu guc- Yénetsel ve Yoneticilerin Egitimleri (kisi) - - 3
lendirirken calisanlarimizin bu degerleri benimsemesine ve is streclerine entegre Kadin 228 615 1491 Yonetsel ve Yéneticilerin Egitimleri (kisi*saat) - - 1238
etmesine olanak tanimaktadir. Erkek 347 5395 1923 Teknik Egitimler (kisi) 132 239 250
Toplam 575 1154,5 3.414 Teknik Egitimler (kisi*saat) 499 1498 2177
————— 2023 yilinda,
[ s R e }
8 — 135 Qall§anlmlza 93 Ca“?ammlza 2023 yilinda calisanlarimizin gevresel ve sosyal risk yonetimi konusundaki bilgi ve becerilerini artirmak amaciyla énemli bir egitim programi duzenledik. Toplam 135
Toplamda Toplamda kisinin katilimiyla gerceklesen ve 1.249 kisi*saat slren bu egitim sayesinde ¢alisanlarimiz IFC Performans Standartlari ve finansal kiralama streclerinde gevresel ve
8 8 8 1.249 kisi*saat 1.238 kisi*saat sosyal risk yénetimi konusunda bilgi sahibi olmustur.
o B

Sardurdlebilirlik Egitimleri  Yénetsel Egitimler TUm bu egitim programlari araciligiyla calisanlarimizin bilgi ve becerilerini artirarak kurumsal performansimizi yukseltmeyi hedeflemekteyiz. Sundugumuz cesitli
alanlardaki egitimlerle hem profesyonel hem de kisisel anlamda ¢alisanlarimizin gelisimine katkida bulunmaya devam etmekteyiz.

——=—7 250 Calisanimiza olmak tzere
S_Bm]n Toplamda toplamda 4.664
75V 2177 kisi*saat kisi*saat egitim
Teknik Egitimler sagladik.

is Leasing'de Egitim (kisi*saat)

3.414

1154,5
575
2021 2022 2023
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10.4. Cesitlilik, Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz

2023 yili igerisinde calisanlarimizin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla duzenledigimiz mesleki,
teknik ve yoneticilik egitimlerini ve cevresel sorumluluklar giclendirmek amaciyla egitim faaliyetle-
rine iliskin 1.531.677 TL yatirim yaptik. Strdurulebilirlik alanindaki egitim ve danismanlik hizmetleriigin
321263 TL harcama yaptik. Hem calisan gelisimi hem de surdurulebilirlik alaninda 2023 yili boyunca
gergeklestirdigimiz egitim ve danismanlik calismalarimizi kurumsal gelisimimizi ve ¢evresel sorum-
luluklarimizi desteklemeye yonelik 6nemli bir yatirim olarak gérmekteyiz.

is Leasing olarak calisma ortamimizda cesitliligi ve kapsayiciligi 6n
planda tutan politikalar gelistirmekteyiz. Sirketimiz farkli arka planlara sahip
bireylerin bir araya gelerek Ustun performans sergileyebilecegi, dinamik ve
yenilikgi bir ortam yaratmayi amaglamaktadir. Ise alim ve terfi streglerimizde,
din, dil, irk, milliyet, etnik kdken, inang, mezhep, renk, yas, cinsel yénelim,
cinsiyet, medeni durum, siyasi gorus, dezavantajli olma ve yasal olarak korunan
hicbir karakteristik konuda ayrim yapmaksizin tum adaylara esit firsatlar
sunarak cesitliligi tesvik etmekteyiz.

Kadin calisanlarin ve yoneticilerin desteklenmesi, ¢esitlilik politikalarimizin temel bir parcasidir. Bu bag-
lamda, kadinlarin yénetici pozisyonlarinda daha fazla temsil edilmelerini saglamak icin 6zel girisimler-
de bulunmaktayiz. Cesitlilik ve kapsayicilik politikalarimiz is Leasing'in yenilikci ve rekabetci kalmasini
saglayan temel unsurlardan biridir. Bu politikalar, gesitli perspektiflerin ve deneyimlerin bir araya gel-
mesini saglayarak, sirketimizin pazarlara ve mdusteri ihtiyaclarina daha etkin yanit vermesine olanak
tanimaktadir.

2022 yilinda mevcut yaklasimimizi uluslararasi standartlarla pekistirmek ve sektérde éncu bir rol Ust-
lenmek icin UN WEPSs'i imzaladik. Bu adim, finansal kiralama sektoértnde esitlikci ve kapsayici bir sir-
ket olma hedefimizi tim paydaslarimiz ve kamuoyu ile paylasmaktan duydugumuz gururu yansit-
maktadir. UN WEPs ilkelerini benimseyerek uluslararasi calisma ve insan haklari standartlarina uygun
olarak, cinsiyet esitligi ve kadinlarin guglendirilmesi amaclarina hizmet eden énct uygulamalar gelis-
tirme sorumlulugunu Ustlenmekteyiz.

WOMEN'’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office
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Kurulusumuzdan bu yana, kadin ¢alisanlarin ve yoneticilerin desteklenmesini, degismez bir ilke olarak benimsemekteyiz. Adil gecis strecinin
temel prensiplerine bagdli olarak, gesitlilik ve kapsayiciligi saglamak ve strdurulebilir kalkinmayr mamkun kilmak amaciyla esitsizlikleri azaltma
calismalarina odaklanmaktayiz. Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayattaki varligini gtclendirmek ve finans sektériindeki kadin calisanlar ile ka-
din yéneticilerin sayisini en Ust seviyeye cikarmayi hedefleyerek, bu alanda galismalar yapmayi strdUrmekteyiz.

Orta ve Ust Dlzey Yéneticilerin Cinsiyet Dagilimi

65% 61%
' ; '

2023

70%

35%

62%
g l

2021

2022

10.5. Calisan Haklari Uygulamalarimiz

is Leasing olarak ¢alisanlarimizin is ve ézel hayat dengelerini destekle-
mek, verimliliklerini artirmak ve motivasyonlarini yiksek tutmak igin
cesitli yan haklar sunmaktayiz. Bu yan haklarimiz arasinda yemek yar-
dimi, yolyardimiveya servisimkani, 6zel saglik sigortasi, bireysel emek-
lilik, hayat sigortasi, performans primi, yillik izin hak edislerinde ge¢mis
calisma hayatinin dikkate alinmasi, spor salonu Uyeligi, calisan destek
hatti ve mesleki lisanslama imkani gibi avantajlar bulunmaktadir.

Calisma duzenimizde esneklik saglayarak is ve aile hayati arasin-
da denge kurabilmelerini kolaylastirmaktayiz. Bu kapsamda, hibrit

Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayattaki
varhigini guclendirmek ve finans sektdérundeki

kadin calisanlar ile kadin yéneticilerin sayisini
en Ust seviyeye cikarmayi hedefleyerek, bu
alanda calismalar yapmayi surdurmekteyiz.

SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE PAYDAS ILiSKILERIMiZ
YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK

YOLCULUGUMUZ

ONCELIKLERIMiZ

i
. Kadin

Erkek

calisma, hastalik izni ve yilda iki gin kullanilabilecek 6zel izin haklari
sunmaktayiz. Ayrica, Avita Calisan Destek Programimiz ile ¢alisanla-
rimiza her konuda danismanlik ve destek hizmetleri sunarak onlarin
her tUrld intiyacina cevap vermekteyiz.

is Kanunu'nda yer alan dogum ve dogum sonrasi strece dair belirtilen
tUum haklar kadin calisanlarimiza eksiksiz bir sekilde uygulamaktayiz.
Bu politikalarla, calisanlarimizin haklarini koruyarak onlara adil ve des-
tekleyici bir calisma ortami sunmayi hedeflemekteyiz.
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10.6. is Saghg ve Glivenligi (iSG) Uygulamalarimiz

is yerinde saglikli ve glvenli bir ortam olusturarak calisanlarin karsilasabilecegi is kazalari ve meslek hastaliklarini azalt-
may! amaclamakta, bu dogrultuda ISG kural ve uygulamalarini diizenleyen bir iSG i¢ ydnergesi kullanmaktayiz. Ayrica,
Acil Durum Eylem Plani Gzerinden ilerleyerek acil durumlara hazirlikli bulunmaktayiz. ISG hizmetlerini Ortak Saglik ve
Guvenlik Birimi'nden almaktayiz, sirket icinde ise bu sureci insan Kaynaklari birimimiz titizlikle takip etmekte ve ydnet-
mekte, Is Leasing Genel MUdUrU'ne raporlama yapmaktadir.

Galisanlarimizin iSG istatistikleri

Kaza Sayisi [} (0] 2
Slumlu Kaza Sayis 0 0 (o]
Kazadan Kaynakli Kayip Gun Orani 0o (0] (0]
Meslek Hastaligi Sayisi [0} 0o (0]
Toplam Yaralanma Orani 0 0 0,015

*Toplam yaralanma orani is kazalarinin sonucunda olusan yaralanma sayisinin toplam tam zamanli istihdam edilen calisan sayisina oranidir.

is yerinde saglikli ve gvenli bir ortam olusturarak calisanlarin
karsilasabilecegi is kazalari ve meslek hastaliklarini azaltmayi
amaglamakta, bu dogrultuda ISG kural ve uygulamalarini dizenleyen
bir ISG i¢c yonergesi kullanmaktayiz.

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ
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10.7. Calisanlara Sundugumuz iSG Egitimlerimiz

Calisanlarimizin iSG bilincini artirmak icin sistemli bir sekilde egitimler diizenlemekteyiz. Her yeni calisanin isbasi yapma-
dan 6énce iSG konusunda temel bilgileri edinmesi icin genel iSG egitimini vermekteyiz. Bu egitimle, calisanlarimizin iSG
konularinda bilinglenmelerini ve is yerindeki riskleri tanimalarini saglamayi amaglamaktayiz. Mevcut calisanlarimizin iSG
konularindaki bilgilerini giincel tutmak icin Ug yilda bir yenileme egitimleri dizenlemekteyiz. Bu egitimler ile calisanlari-
mizin ISG konusundaki bilgilerini tazelemelerini ve glincel gelismelerden haberdar olmalarini saglamayi amaclamaktayiz.
Calisanlarimiza sundugumuz baslica ISG egitimlerimiz sunlardir:

> is Saghgi ve Guvenligi ise Baglama Egitimi > Temel ilk Yardim Egitimi
> Bilgi Yenileme Egitimi > Arama Kurtarma ve Tahliye Egitimi

> Genel is Saghgi ve Guvenligi Egitimi
is Leasing olarak ISG egitimlerimizi titizlikle yGruterek calisanlarimizin sagligini ve gtvenligini en Ust seviyede tutmayi he-

defledik. Sagladigimiz bu egitim programlari sayesinde, ¢calisanlarimizin hem kendilerini hem de is arkadaslarini glvende
tutmalarini desteklemekte, ayrica is yerinde olasi kazalarin ve saglik sorunlarinin énlenmesine yardimci olmaktayiz.

; 2023 yilinda iSG egitim kapsaminda
13 calisanimiza 10’ar saat olmak Uzere
toplamda 130 kisi*saat egitim verdik.

is Leasing'de iSG Egitimi

80 1200

10,00

800

600

Toplam iSG egitimi .
0,00 verilen kisi sayisi
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<% 1. DIJITALLESME YOLCULUGUMUZ

11.1. Dijital DénlGsim ve inovasyon Galismalarimiz

is Leasing olarak dijital dénlisiim stratejisi cercevesinde is siireclerini modern teknolojilerle
yeniden sekillendirerek daha verimli ve surdiirilebilir bir yapi olusturmayi hedeflemekteyiz.
Bu strateji Is Leasing'in dijital dUnyadaki rekabet gucUnu artirmak ve musterilere daha iyi
hizmet sunmak igin kritik derecede 6nemlidir. Sirketimiz dijitallesme ve inovasyon alaninda
sektorimuze dnculuk etmektedir.

Dijital donusum stratejisini yillik olarak belirledigimiz ihtiyaclar dogrultusunda olusturmakta ve bu strateji gergevesinde
proje planlari hazirlamaktayiz. Dijital dontsum strecinde éncelikli olarak manuel ve kagit Gzerinde isletilen sUregleri dijital
ortama aktarmayi hedeflemekteyiz. Bu amagla, Ecore-Leasing uygulamasinin yerine yeni bir uygulama gelistirilmesi pro-
jesi baslattik. Ayrica, Emakin stre¢ uygulamasi kullanarak manuel ve kagit gerektiren islemleri dijital ortama aktarmakta,
bu sayede zamandan ve kagittan tasarruf saglamaktayiz.

Dijital teknolojileri kullanarak operasyonel verimliligi artirmayi ve musteri memnuniyetini Ust dlzeyde tutmayr amagla-
maktayiz. BlyUk veri analitigi; yapay zeka, makine égrenimi ve otomasyon gibi ileri teknolojiler, is streclerinin optimize
edilmesinde ve musteri taleplerinin daha hizli karsilanmasinda etkin bir sekilde kullaniimaktadir.
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Dijitallesme ve inovasyon Projelerimiz

Mobil ve Web Tabanh Platformlar:
Musterilerimize 7/24 erisim imkani saglayan kul-
lanicidostu mobil ve web tabanli platformlar ge-
listirdik. Bu platformlar sayesinde musterilerimiz
islemlerini her an ve her yerden kolayca gergeklesti-
rebilmekte, hesap bilgilerine erisebilmekte ve gesitli finansal
hizmetlerden faydalanabilmektedir. Kullanici deneyimi 6n
planda tutularak tasarlanan bu platformlar yUksek guvenlik
standartlarina sahiptir ve strekli olarak gelistiriimektedir.

Ecore-Leasing Uygulamasi: Sirketimizin ana
uygulamasi olan Ecore-Leasing guncel tekno-
lojilerle yeniden yazilarak daha modern ve kul-
lanici dostu bir hale getirilmektedir. Bu yenileme
calismalariyla birlikte kullanici deneyimini iyilestir-
meyi, islem hizini artirmayi ve uygulamanin esnekligini gelis-
tirmeyi hedeflemekteyiz. Kullanici geri bildirimleri ve piyasa
trendleri dikkate alinarak bu uygulamayi strekli olarak gun-
cellenmekte ve gelistirmekteyiz.

Veri Analitigi: is sureclerinin iyilestiriimesi ve
stratejik kararlarin desteklenmesi icin gelisti-
rilmis veri analitigi kullanilmaktadir. Veri ana-
litigi operasyonel verimliligi artirmak, mduste-
ri davranislarini analiz etmek ve piyasa trendlerini
ongoérmek icin kritik bir rol oynamaktadir. Gelistirilmis veri
analitigi teknikleri ve araglari kullanilarak is performansi de-
tayl bir sekilde izlenmekte ve stratejik karar alma suregleri
desteklenmektedir.

Emakin Siire¢ Uygulamasi: Emakin Sureg
Uygulamasi ile manuel ve kagit Uzerinde isleti-
len surecleri dijital ortama aktararak sureglerin
dijital ortamda takip edilmesini saglamaktayiz.
Bu uygulama sure¢ yoénetiminde verimliligi artir-
makta, hata oranlarini azaltmakta ve islem surelerini kisalt-
maktadir. Ayrica, kullanicilarin streglerin her agsamasini anlik
olarak izleyebilmesi, streglerin seffafligini ve kontrol edilebi-
lirligini artirmaktadir.

Dijital dénustm Is Leasing'in operasyonlarinda kokli degisiklikleri beraberinde getirmistir. is streglerinin hizlanmasi, ope-
rasyonel maliyetlerin dUsUrulmesi, musteri memnuniyetinin artirilmasi ve karar alma streclerinin iyilestiriimesi gibi olum-
lu etkiler gézlemlenmistir. 2023 yilinda, yazicilarin merkezilestirilmesi ile ekipman, kagit ve elektrik tasarrufu saglanmis,
eski ekipmanlarin bagislanmasi ile 7 6grencinin bir yillik egitim masraflari karsilanmistir.

Dijital donUsUm stratejisinin temelini, yenilikci teknolojilerin entegrasyonu ve dijital yeteneklerin gelistiriimesi Gzerine kur-
mus bulunmaktayiz. Bu strateji sadece teknolojiye yatirim yapmakla kalmayip, ayni zamanda ¢alisanlarin dijital becerile-
rini artirmayi ve dijital kulturu sirket geneline yaymayi da icermektedir. Dijitallesme ve inovasyon alaninda ¢alisanlarimiz-
dan fikir toplamak amaciyla 2023 yilinda bir platform olusturduk. Bu platformun yakin zamanda aktif hale getirilmesini
planlamaktayiz.
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> 1. DIJITALLESME YOLCULUGUMUZ
1.2. Bilgi Guvenligi Calismalarimiz

is Leasing olarak dijital déniisiim siireglerinde bilgi ve veri giivenligine biiyiik nem

vermekteyiz. Bilgi guvenligi politikalarimiz ve 6nlemlerimiz ile mUsterilerimizin ve paydaslarimizin

verilerini koruma altina almakta ve bu konuda en Ust dUzeyde glvenlik standartlarini
uygulamaktayiz.

Bilgi guvenligi politikalari ile veri givenligini saglamaktayiz. TUm sistemler 6zel bulut bilisim ortaminda bulunmakta

olup 7/24 izlenmekte, tim glvenlik uygulamalari versiyonlari giincel ¢iktigi anda yenilenmekte ve iki yilda bir tim

sistemler icin sizma testi gerceklestirilmektedir. Bu testler sonrasi belirlenen guvenlik agiklari, kritik, yuksek, orta veya

da

2023 yilinda bilgi guvenligi alaninda mevcut uygulamalara devam ettik. Bilgi guvenligi kapsaminda yaptigimiz ¢calismala-
ri Bilgi GUvenligi Komitesi'ne sunmaktayiz. 2023 yili boyunca musteri gizliligi ihlali veya veri sizintisi yasanmamis olup, bu

sUk seviyede olsun, hizla kapatilmaktadir.

Aldigimiz Siber Givenlik Onlemleri

- Duzenli Glvenlik Denetimleri: Bilgi guven-
ligi sureglerinin etkinligini saglamak icin du-
o zenli olarak i¢ ve dis denetimler yapilmaktadir.
BDDK tarafindan yayimlanan “Finansal Kiralama,

Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemleri
Denetimlerine lliskin Teblig” bildirisi yayimlanan BDDK uygu-
lamasina iliskin uyumluluk denetimlerimiz her yil oldugu gibi
2023 yilinda da gergeklestirilmis ve basariyla sonuglanmistir.

Veri Yedekleme Sistemleri: Veri kayiplarinin
onune gegmek icin duzenli olarak veri yedek-
leme islemleri gerceklestirmekteyiz. Bu yedek-
leme islemleri kritik verilerin glvenli bir sekilde
saklanmasini ve herhangi bir veri kaybi durumunda
hizlica geri yuklenebilmesini saglamaktadir.

%

%2

Siber Guvenlik Cézumleri: Dijital altyapi gelis-

mis siber guvenlik ¢ézUmleri ile korunmakta-

dir. Gavenlik duvarlari, veri yedekleme ve dosya
sifreleme yazilimlari gibi teknik énlemler kullan-
maktayiz. Bu énlemler ag trafigini surekli izleyerek
potansiyel tehditleri tespit etmekte ve zararli aktiviteleri
engellemektedir.

Guvenlik Farkindalik Egitimleri: Duzenli olarak
calisanlara yonelik glvenlik farkindalk egitim-
leri ile bilgi glvenligini sirket kulturt genelinde

yayginlastirmaktayiz.

durum is Leasing'in bilgi glivenligi ve siber glivenlik konusundaki basarisini géstermektedir.

Bilgi guvenligi, dijitallesme sureglerinde kritik bir rol oynamaktadir. Dijital donisum projeleri sirasinda, bilgi glvenligi standart-
larina uygun hareket edilmesi, musteri ve sirket verilerinin givenligini saglamaktadir. Bu adimlar, is Leasing'in dijital dénistim
yolculugunda surdurulebilirlik ilkelerine bagl kalarak ilerlemesini ve uzun vadeli basarilara imza atmasini saglamaktadir.
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> 1. DIJITALLESME YOLCULUGUMUZ
1.2. Bilgi Guvenligi Calismalarimiz

Bilgi Giivenligi tallesme
@)
4 X Deger Yaratan Etkenler: Giinluk operasyonel verimlilik
E Bilgi guvenligi farkindaligi yaratmak icin egitim saatleri Elektronik imza kullaniminin yayginlastiriimasi
i§"Lgas'i.rlg" olarak bilgi teknolojileri kapsaminda Bl gieniigive verlsantisile gl bilgilendime Dokimanlarin soft copy olarak imzalanmasi
yurattigumauz projeler ve coziimlerle is yapma _
sﬁregerimizde veriml i artirmayi hedeflemekteyiz. Is Bilgi guivenligi politikalarinin hazirlanmasi Sigorta poligelerinin elektronik ortamda tutulmasi
Leasing'in bilgi gizliligi, dijitallesme ve finansal riskleri azaltmaya

Guvenli erisim sifre hizmetleri, cift seviye ve OTP

yonelik kapsamli calismalari ile teknoloji altyapisini gugclu kullanim! (SMS dogrulama)
ve guvenli hale getirmektedir. Bu calismalar hem sirket ici
operasyonel verimliligi hem de musteri memnuniyetini Ust
seviyede tutmayl amaclamaktadir.

Mutabakatlar icin dokiman paylasimi

Is stirekliligi ve yedekleme Elektronik dokaman arsivi kullanimi

Oltalama atak ve fidye saldinlarina karsi alismalar Manuel Sireglerin uygulama ile dijital hale getirilmesi

Kolay Hizli Cézumler Finansal Saghk

Yaratan Etkenler: Finansal riskleri minimum
e indirme

Dis Kurum Entegrasyonlarin arttinimasi ile daha detayli

Uretim ortamlarinda robotik stregler kullanimi kredi analizi

Depo ve stok yonetimine hizli analizler ile katki saglama Otomatik skorlama ile daha saglikli kredi karari

Musteri talepleri icin oneri ve islemn kullanimi

Finansman ve dis ticaret islemlerinde hizl geri donisler
saglama

Sureg yilestirmeleri icin Oracle BI Platformu tizerinde
otomatik raporlamalar

Manuel Stireglerin uygulama ile dijital hale getirilmesi
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12.1 Siirdarulebilirlik ilkeleri Uyum Beyani

istanbul, 27.02.2024
is Finansal Kiralama A.S. Yénetim Kurulu'na;

is Leasing, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) Surdurulebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi'nde belirtilen hususlar basta olmak Gzere, strdirulebilirlik calismalarini yasal
duzenlemelerin gerekliliklerinin 6tesine tasimak hedefiyle hareket etmektedir.

Is Leasing'in surdurulebilirlik alaninda yUrattigu faaliyetlerin bircogu, SPK tarafindan 2020 yilinda yurtrluge konulan “Strdrilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi’nde
belirtilen ilkeler ile drtismekte olup “Surdurulebilirlik Ilkeleri Uyum Cercevesinde” belirtilen ilkelerin bir kismina is Leasing tarafindan uyum saglanmistir. S6z konu-
su ilkelerin bazilarina, uygulamada yasanan zorluklar, ulusal ve uluslararasi alandaki belirsizlikler, bazi ilkelerin Sirket'in mevcut yapisi ile tam ortismemesi, devam
eden calismalarda elde edilecek bulgulara gére uyum esaslarinin belirlenecek olmasi gibi nedenlerle hentz tam uyum saglanamamistir.

Sirketimizin surdurulebilir deger yaratma hedefine katki saglayacak sekilde, henlz tam uyum saglanamamis olan ilkelere ilerleyen donemde azami dlgide uyum
saglanmasi hedeflenmekte ve ve bu dogrultuda komitemiz gézetiminde strdurulebilirlik calismalarina yonelik faaliyetlerin strdtrtlmesine devam edilmektedir.

Bu cercevede, 2023 yili faaliyet ddnemini kapsayan StrdurUlebilirlik ilkeleri Uyum Raporu séz konusu ilkelerin uygulanabilen ve uygulanamayan hususlarini icerecek
sekilde ve Sirketimizin bu konudaki dncelikleri dogrultusunda hazirlanmak suretiyle Ek'te yer almaktadir.

Surdurulebilirlik ilkeleri cercevesinde Sirket faaliyet raporunda yer almak Uzere hazirlanmis olan Surddrulebilirlik ilkeleri Uyum Raporu tarafimizca incelenmis ve ya-
pilan degerlendirme sonucunda s6z konusu Rapor, yukarida yer alan beyanimiz dogrultusunda uygun bulunarak bilgilerinize sunulmustur.

Saygilarimizla,

is Finansal Kiralama A.S.
Kurumsal Yonetim Komitesi

SUF e A

Serdar YUCEL M. Coskun CANGOZ Prof. Dr. Selim YAZICI
Uye Uye Uye
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> 12. EKLER
12.2. Surdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu
Uyum durumu alanindaki segeneklerden yalnizca biri secilecektir. Her satir icin secim yapilmasi zorun-

ludur. “Evet” veya “Kismen” secildiginde, “Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi” alani doldurul-
malidir. Bilgilerin hangi kapsamda konsolide veya solo sunuldugu da “Acgiklama” alaninda belirtilmelidir.

Uyum Durumu

Surduralebilirlik Uyum Raporu

Aciklama

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

Evet

A. GENEL iLKELER

Al Strateji, Politika ve Hedefler

ALl Ortaklik yonetim kurulu tarafindan 6ncelikli cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulari, riskleri ve firsatlar

belirlenmistir. %
ALl Ortaklik yonetim kurulu tarafindan CSY politikalari (Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasi, Insan Haklari ve Calisan Politikasi vb.) X
olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

Al1.2. CSY politikalar kapsaminda belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler kamuya agiklanmistir. X
A2. Uygulama/izleme

A2 CSY politikalarinin yarutilmesinden sorumlu komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili ortakliktaki en Ust duzey X
sorumlular ve goérevleri belirlenerek kamuya agiklanmistir.

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil icinde en az bir kez yonetim X
kuruluna raporlanmistir.

A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPG) ile s6z konusu gostergelere yillar bazinda ulasma duzeyi kamuya agiklanmistir.

A2.4. Is sreglerine veya Grdn ve hizmetlere yonelik X

surdurulebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler kamuya agiklanmistir.
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Sirket internet sitemizin Strdurulebilirlik bolumunde yer
almaktadir.

Sirket internet sitemizin Surdurulebilirlik bolimuande yer
almaktadir.

2022 Y1l Surdurdlebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurualebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

Sirket internet sitemizin Strdurulebilirlik bolumunde yer
almaktadir.

2022 Yil Strdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Y1l Srdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

Performans géstergeleri strdurulebilirlik raporunda yillar
bazinda karsilastirmali olarak verilmistir. Ancak, kamuoyu
ile paylasilan gostergeler acgisindan karsilastirilabilir ve

teyit edilebilir nitelikte yerel veya uluslararasi sektor
karsilastirmalar bulunmamaktadir.2022 Yili Strdtrulebilirlik
Raporu'nda yer almaktadir. 2024 'te yayimlanmasi
planlanan 2023 Surdurulebilirlik Raporu’nda da yer
almaktadir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurualebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.
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(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

https:;/mww.isleasing.com tr/surdurulebilirlik/

https:/Mmww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https;/mww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is
leasing_srdr_2022_.pdf

https:/mww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf31

https./mww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf29-30

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf & Syf42-44, 68-69

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:29

DIiJITALLESME
YOLCULUGUMUZ
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12.2. Surdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

Surdurdlebilirlik Uyum Raporu (Sayfa numarasl, internet sitesinde yer aldigi ment adi)

Evet Kismen  Hayir ilgisiz

A3. Raporlama

2022 Yil Strdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir. . . .
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik Ihctatgf\gwsvrvc\;\r/ ‘Sz‘gg?ng;fogn ;;{?g;ss/ycontent/Surduru\eblhrhk/ZOZZ/,\S,

Raporu'nda da yer almaktadir.

A3.. Faaliyet raporlarinda ortakligin strdurulebilirlik performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi anlasilabilir, dogru ve X
yeterli bir sekilde verilmistir.

2022 Yil SUrdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 surdurulebilirlik If;.tatssmgws\ﬁ/éj,é\gggné}dcfo;n.;ry/fs_;zejg/ggment/SUrduru\ebmrhk/ZOZZ/ s

Raporu’'nda da yer almaktadir.

A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Surdurulebilir Kalkinma Amaclarindan hangileri ile iliskili X
olduguna iligkin bilgi kamuya agiklanmistir.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda
Sirketimiz aleyhine agilan ve/veya sonuglanan herhangi bir
dava bulunmamaktadir.

https://mww.isleasing.com.tr/Sites//content/Surdurulebilirlik/2022/_is.
A3.3.CSY konularinda aleyhte agilan ve/veya sonuglanan, GSY politikalari agisindan 6nemli nitelikteki ve/veya faaliyetleri énemli X leasing_srdr_2022_pdf

olctde etkileyecek davalar kamuya agiklanmistir.
https:/Mww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

A4. Dogrulama

Cevresel ve Sosyal performans gostergeleri hentz bagimsiz

A4, Ortakligin CSY Kilit Performans élgtimleri bagimsiz Uglncl taraf¢a dogrulanmis ve kamuya agiklanmistir. X {ctinct taraf kurulusca dogrulanmamistir

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 n

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE PAYDAS Lis! RiMiZ INSAN KAYNAKLARI DIJITALLESME
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ
VE ETiK DEGERLERIMiZ YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiz




H i is Leasing 2023
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> 12. EKLER
12.2. Surdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agiklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

rlik Uyum Raporu (Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi ment adi)

Evet Kismen  Hayir ilgisiz

B. GEVRESEL iLKELER

2022 Yili Surddrulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Strdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https:./mww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_

BI. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem planlarini, gevresel yonetim sistemlerini (ISO 14001 X
leasing_srdr_2022_pdf - Syf:33-34

standardi ile bilinmektedir) ve programlarini kamuya agiklamistir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

https:/www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde hazirlanan gevresel raporlara iliskin olarak raporun kapsami, raporlama dénemi, X
leasing_srdr_2022_pdf & Syf:41-43

raporlama tarihi, raporlama kosullari ile ilgili kisitlar kamuya agiklanmustir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Gyeleri, ydneticiler 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
ve calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri kapsaminda édullendirme kriterlerine dahil edilen gevresel hedefler kamuya X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik \he[atg?v//wsvrg; \sélte;;mg.dcfo_r)n ;E//Sgg??écomem/surduru\eb\hrhk/zozz/Js,
aciklanmistir. Raporu'nda da yer almaktadir. el = g

2022 Yili Surdurdlebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
B5. Oncelikli olarak belirlenen gevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya agiklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https;/www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf14-17,33

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca tedarikgi ve musterileri de kapsayacak sekilde gevresel konularin nasil 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
yonetildigi, X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Strdurulebilirlik :ﬂetatgi//ws\fr\lc\i/\;\Szlgggmgdcfo_r)n;ZfSW\i]Sg/cOmtent/Surduru\eb\hrhk/ZOZZ/,ls,
is hedeflerine ve stratejilere nasil entegre edildigi kamuya agiklanmustir. Raporu'nda da yer almaktadir. g-_srar_. — P

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https:/ww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum kurulusglarinin politika olusturma streglerine dahil olunup olunmadigi ve bu X
leasing_srdr_2022_pdf & Syf24

kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri kamuya agiklanmustir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayl), Kapsam-3 (Diger dolayl), hava 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. q
kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) 1siginda cevresel etkileri ile ilgili bilgileri ddnemsel X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik gatgi//wsvrgt \Szlgg;hgacfo_r)ng//fs_zgsﬂ/*comem/&irduru\eb\llrhk/2022/,|s,
olarak karsilastirilabilir bir sekilde kamuya agiklanmistir. Raporu'nda da yer almaktadir. g-srar_ —p -

2022 Yili Surdarulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
B10. Verileri toplamak ve hesaplamak i¢in kullanilan standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya agiklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https/ww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_pdf & Syfi42-44

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
BI1. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya agiklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https;/www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf:68-69

B12. Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler belirlenmis, bu hedefler ve gegmis yillarda belirlenen hedeflere X

gére ilerleme durumu kamuya agiklanmistir. izleyen dénemde degerlendirilecektir

. 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. . .
B13. Iklim krizi ile mUcadele stratejisi olusturulmus ve planlanan eylemler kamuya agiklanmustir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik Eatgigwsvrg/t \szlggzwnpg)a%o;n;g//?gges/'\/comem/Surduru\eb\\lrhk/2022/_|s_

Raporu'nda da yer almaktadir.

Sirketimiz tarafindan “Finanse Edilmeyen Faaliyetler” listesi
yayinlanmis olup, bu listede yer alan faaliyetlere yonelik https:/mww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/
yatirimlar finanse edilmemektedir.

B14. Urlinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel olumsuz etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma indirmek amaciyla X
program ya da prosedurler olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

Uclncu taraflarin sera gazi emisyon miktarinda
azaltim saglamaya yoénelik aksiyonlar izleyen dénemde
degerlendirilecektir.

B14. UcUncu taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yUklenici, bayi vb.) sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlar X
alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir.
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Evet Kismen
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Hayir

B15. Cevresel etkileri azaltmaya yénelik girisim ve projelerin sagladigi cevresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflari kamuya

aciklanmistir. X

B16. Enerji tuketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG, kémur, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak X

kamuya agiklanmistir.

B17. Raporlama yilinda Uretilen elektrik, 1si, buhar ve sogutma hakkinda kamuya aciklama yapiimistir. X

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artiriimasi, sifir veya distk karbonlu elektrige gecis konusunda calismalar yapilmis ve kamuya X

aciklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji tretim ve kullanim verileri kamuya agiklanmistir. X

B20. Enerji verimliligi projeleri yapiimis ve enerji verimliligi projeleri sayesinde elde edilen enerji tuketim ve emisyon azaltim miktari X

kamuya agiklanmistir.

B21. Su tUketimi, varsa yer altindan veya yer Gstunden gekilen, geri dénusturdlen ve desarj edilen su miktarlari, kaynaklari ve X
prosedurleri kamuya aciklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade X
veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya agiklanmistir.

B23. Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir. X

B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilar kamuya agiklanmistir. X
B25. Ortakligin gevresel bilgilerini agikladigi platformlar kamuya aciklanmistir. X
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2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurdlebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir. Saglanan cevresel fayda/
kazang ve maliyet tasarruflari izleyen dénemde
olcimlenerek agiklanacaktir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurualebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurudlebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.Operasyonel faaliyetlerden
kaynakli 2021 ve 2022 karbon emisyonlarini surdtrulebilir
enerji kaynaklarina yaptigi katkiyla sifirlayarak karbon nétr
olmustur. Leasing faaliyetlerinden kaynakli emisyon azaltim
hesaplanmasi izleyen dénemde degerlendirilecektir.

Izleyen dénemde degerlendirilecektir.
Izleyen dénemde degerlendirilecektir.

Is Leasing'in 2021-2022 yillari emisyonlari, 907 ton karbon
kredisi satin alinmak suretiyle sifirlanmistir.

izleyen dénemde degerlendirilecektir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurdlebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.
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https;/ww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf14-17,29-30, 32-34

https;/www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf42

https;/Awww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf Syf:44

https;/Awww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:28-30

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf39-40

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf:39-44

https:;/mww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https:/mww.isleasing.com tr/surdurulebilirlik/

https,/mwww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:41

https;/Awww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf41-44
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C. SOSYAL iLKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari

C1.1. Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, Tlrkiye'nin onayladigi ILO Sézlesmeleri ve diger ilgili mevzuati kapsayacak sekilde
Kurumsal Insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika X
ile sorumlular kamuya agiklanmustir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gozetilerek adil is glcU, calisma standartlarinin iyilestiriimesi, kadin istihdami ve kapsayicilik
konularina (cinsiyet, irk, din, dil, medeni durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler,

siyasi gorus, engellilik, sosyal ve kulturel farkliliklar vb. konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina iliskin politikasinda yer %

verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktérlere duyarl kesimlerin (dUstk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik haklarinin/ X
firsat esitliginin gozetilmesi konusunda deger zinciri boyunca alinan énlemler kamuya aciklanmistir.

Cl.4. Ayrimciligy, esitsizligi, insan haklari inlallerini, zorla calistirmayi ve cocuk isci calistirimasini dnleyici ve duzeltici uygulamalara %
iliskin gelismeler kamuya aciklanmustir.

C1.5. Galisanlara yapilan yatirm (egitim, gelisim politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi X

coézUmleri ve yetenek yonetim konularina calisan haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.5. Calisan sikayetleri ve anlagmazliklarin ¢cozamune iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢6zUm surecleri belirlenmistir. X

C1.5. Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler kamuya agiklanmistir. X

Cl.6. Is saglhgi ve guvenligi politikalari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. X
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Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Politikanin uygulanmasina iliskin rol ve sorumluluklar
izleyen dénemde degerlendirilecektir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Is Leasing , kuresel duzeyde en genis katilimli kurumsal
surdarulebilirlik girisimi olan Birlesmis Milletler Karesel
ilkeler A1 (UNGC - United Nations Global Compact) ile
Kadinin Guglendirilmesi Ilkeleri'ne (WEPs - Women's
Empowerment Principles) imzaci Uyesi olmustur.

Sardurdlebilirlik dnceliklerimizde yer alan farkli alanlara
odaklanarak ¢ézdmler gelistirmeye galisan dernek, kurum
ve kuruluslara Uye olma faaliyetlerimizi arttirmayi
hedefliyoruz. Is Leasing bu kapsamda 2023 yili igerisinde
30% Club'ne tye olmus ve SDG Map Turkiye ve UNGC

— CEO Water Mandate Uyeliklerini en kisa sure igerisinde
tamamlamayi hedeflemektedir.

Cocuk is¢i calistirimamasina yonelik duzenlemeler
2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir. Onleyici ve duzeltici
uygulamalara iliskin gelismelerin raporlanmasi izleyen
donemde degerlendirilecektir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.

2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurualebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurdlebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.
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i$ LEASING'DE
GEVRE YONETIMi
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PAYDAS iLis! RiMiZ
VE SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERIMiz

10

iINSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

https./mww.isleasing.com.tr/insan-kaynaklarifinsan-kaynaklari-politikamiz/
https./mww.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/

menfaat-sahipleri-politikasi/

https;/mwww.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-
ilkeler/

https:/Mww.isleasing.com.trfuyelikler/

https;/Awww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf

https/www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf 5 Syfi49

https;/mwww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:46-50

https,/mww.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
menfaat-sahipleri-politikasi/

https/mww.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
ucretlendirme-politikasi/

https.//www.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
calisanlara-yonelik-tazminat-politikasi/

https;/www.isleasing.com.trfyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-
ilkeler/

https;/Awww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_pdf & Syf:50

LL

DIiJITALLESME
YOLCULUGUMUZ




iS LEASING

> 12. EKLER
12.2. Surdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Surdurdilebilirlik Uyum Raporu

Uyum Durumu

Evet Kismen

Hayir ilgisiz

Aciklama

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi
(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi mena adi)

Cl.6. Is kazalarini 6nleme ve sagligin korunmasi amaciyla alinan énlemler ve kaza istatistikleri kamuya agiklanmistir.

C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri glvenligi politikalari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir,

C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya agiklanmistir.

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve finansmana
erisim kapsamindaki galismalar agiklanmistir.

C1.10. Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari konusunda bilgilendirme toplantilari
ve egitim programlari dizenlenmistir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve cézimune iliskin musteri memnuniyeti politikasi dizenlenmis ve kamuya aciklanmistir.

C2.2. Paydaslarla yurutulen iletisim (hangi paydas, konu ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya agiklanmistir.

C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi raporlama standartlar agiklanmistir.

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler, imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve ilkeler kamuya
agiklanmistir.

C2.5. Borsa Istanbul'un ve/veya uluslararasi endeks saglayicilarin strdurilebilirlik endekslerinde yer almak icin gelistirmelerde
bulunulmus, calismalar yaratalmustar.

X

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

2022 Yl SUrdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 SardUrulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardurualebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil SUrdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurdlebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sarduralebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yl SUrdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

is Leasing, 1 Temmuz 2023 tarihinde BIST Surdurdlebilirlik
Endeks'ine dahil olmustur.

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:50

https./www.isleasing.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi/

https‘7www isleasing.com .triyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-
ilkeler/

https;/mwww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is
leasing_srdr_2022_pdf & Syf51

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:47-48

https;/Aww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf221

https:/mww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_pdf - Syf23

https;/mwww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is
leasing_srdr_2022_pdf » Syf:70-76

https:/mww.isleasing.com.tr/Sites//content/Surdurulebilirlik/2022/_is.
leasing_srdr_2022_pdf & Syf24

https:/Mmww.isleasing.com tr/surdurulebilirlik/

https:/mww.lseg.com/en/data-analytics/sustainable-finance/esg-scores
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> 12. EKLER
12.2. Surdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Agciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

Surdurdlebilirlik Uyum Raporu (Sayfa numarasl, internet sitesinde yer aldigi ment adi)

Evet Kismen  Hayir ilgisiz

D. KURUMSAL YONETIM iLKELERI

2022 Yil Strdurdlebilirlik Raporu’nda yer almaktadir. . . .
D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat sahiplerinin géruslerine bagvurulmustur. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik Ihctatgf\gwsvrvc\i’\r/ \Sz\ggimgc;:fo;n ;;{fsggss/;/content/Surduru\eblhrhk/ZOZZ/,\s,

Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil SUrdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 SardUrulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

https,/mwww.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is

D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile surdurulebilirlik konusu ve bunun énemi hakkinda X
leasing_srdr_2022_pdf & Syf:51-52

farkindaligin artirlmasi konusunda galismalar yapilmistir.
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI 1: Temel 2021

is Leasing Ocak-Aralik 2023 dénemi igin GRI Standartlar’na uyumlu olarak raporlama yapmistir.
GRI Hizmetleri Ekibi, Content Index -Essentials Service kapsaminda GRI icerik endeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve GRI 2-1, 2-5 araligindaki ve GRI 3 -1, 3-2 bildirimlerine ait referanslarin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir.

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya agiklamalar Harig Tutulanlar

Kurumsal Yonetisim ve is Etigi

- Rapor Hakkinda, 5 s3
2-1K fill q =
urum prori Is Leasing Hakkinda, - s9-15
2-2 Surdurulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar Rapor Hakkinda, 5> s3 -
2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve iletisim bilgisi Rapor Hakkinda, > s3 -
3 . . . . Karbon Yonetimi Calismalarimiz, -5 s34
2-4 Onceki | den d I bil . -
nceki raporlara gore yeniden duzenlenen bilgl Insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, > S.46
2-5 Dis denetim Rapor kapsaminda herhangi bir dis denetim alinmamistir. -
Yonetim Kurulu Bagkani ve Genel Mudur'an Ortak Mesajl, .. > s45
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri Is Leasing'de Surdurulebilir Finan: 5 s26 -
is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi - s19
is Leasing Hakkinda, 5 s9-5
2-7 Calisanlar is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi - s19 -
Kurumsal Yonetisim Yapimi: -5 s17-18
2-8 Tageron firmaya ait calisanlar Calisan Haklar Uygulamalarimiz, -5 s49 -
GRI 2:1 Kurum ve Raporlama Uygulamalari .
2.9 Vénetisim yapisi Kurumsal Yonetisim Yapimi: - sl1718
5im yap Surdaralebilirlik Yonetisim Yapimiz, 5 s21
Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, > s.45-46
2-10 En yUksek yonetisim organinin Uyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme streci insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, > s.45-46 -
Yetenek Yonetimi Calismalarimiz, 5 s.47
Yoénetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur'an Ortak Mesaji, > S4-5
2-11 En yuksek yonetisim organinin baskani Kurumsal Yénetisim Yapimi. > s17-18 =
Surdurdlebilirlik Yonetisim Yapimiz, > s21
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdur'an Ortak Mesaji, > s45
Uyeliklerimi is Birlikleri 8 .21
2-12 En yUksek yonetisim organinin kurulusun faaliyetleri kaynakli olusan etkilerin yonetilmesindeki rolt A yeliklerimiz v,e = =i ‘er{m\z oo -
I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz, -> s20
insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, > s.45-46
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur'an Ortak Mesaji, S.4-5
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yénetilmesinde sorumluluk iradesi g 5 A ! N -
Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz, > s21
2-14 Surdurdlebilirlik raporlamasinda en ytksek yonetisim organinin rolt Sardaralebilirlik Yonetisim Yapimiz, > s21 -
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iS LEASING

> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi

Bildirim

Sayfa numaralarn ve/veya agiklamalar

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Harig Tutulanlar

Kurumsal Yonetisim ve is Etigi

GRI 2: 1 Kurum ve Raporlama Uygulamalari

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

01 02

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN
HAKKINDA MESAJI

2-15 Cikar catismalarini engelleyen strecler

2-16 Kritik konularin en yUksek yonetisim organina aktariimasi streci

2-17 En yUksek yonetisim organinin yeterlilikleri

2-18 En yuksek yonetisim organinin performansinin degerlendirilmesi

2-19 Ucret politikalar

2-20 Ucretlerin belirlenmesine yoénelik streg

2-21 Villik toplam Ucret orani

2-22 Surdurdlebilir kalkinma stratejisine iliskin agiklama

2-23 Politika taahhutleri

2-24 Politika taahhatlerinin uygulanmasi

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik stregler

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda 6neri alinmasi ve endiselerin dile getiriimesine yonelik mekanizmalar

2-27 Yasal mevzuata uyum
2-28 Kurumsal Gyelikler
2-29 Paydas katilimi

2-30 Toplu is sézlesmesine tabi calisan oranlari
3-10Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik streg

3-2 Oncelikli konularin listesi

03 04 05

RAPORA i$ LEASING KURUMSAL
KISA BIR BAKIS HAKKINDA VéNE'_I'ISIM YAPIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMiz

07

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

08

i$ LEASING'DE
GEVRE YONETIMi

Is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi

ic Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz,

Kurumsal Yonetisim Yapimi.
Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz,

Kurumsal Yonetisim Yapimi;

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz,

Kurumsal Yonetisim Yapimi:

Surduralebilirlik Yonetisim Yapimiz,

Calisan Haklari Uygulamalarimiz,

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz,

Gizlilik Kisitlamalari

is Leasing,kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka acik sekilde

paylasmamaktadir.
Genel MUdurumuzian Mesaji,

Surdurulebilir Gelecek Planimiz,

Kurumsal Yonetisim Yapimi:
is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi

Surduralebilir Yonetisim Yapimi

Surdurulebilirlik Stratejimiz,
Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi,

Kurumsal Yonetisim Yapimi,

Is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi;

Surdurulebilir Yonetisim Yapimi:
Surdurulebilirlik Stratejimiz,

Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi,

Is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi;

i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz,
Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi,

Is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi;

is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi

Uyeliklerimiz ve Is Birliklerimiz,

Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz,

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz,

Calisan Haklari Uygulamalarimiz,

Surdurulebilirlik Onceliklerimi

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz,

surdurdlebilirlik Onceliklerimi

Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz,

09 10 n

PAYDAS iLis! 2 INSAN KAYNAKLARI
VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
ONCELIKLERIMiz

DIiJITALLESME
YOLCULUGUMUZ

B S N R N N AN

B S S S S S I I S N S S S S S N N N R %

s19
s.20

s17-18
s.21
s.17-18
s.21
s17-18
s.21

s19
5.45-46

S.4-5
$.23-24
s.17-18
s19
s.21
523
529
s17-18
s19
s.21
s.23
s.29

s19
s.20
529

s19
s19
s.21
s.21

5.45-46
5.49
5.38-39
s.21
5.38-39
s.21
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya agiklamalar Harig Tutulanlar

Finansal Performans ve Karlik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi is Leasing'de Surdurdlebilir Finan: > s26
201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger Genel Mudurur‘nuz‘ul‘j MG_‘ a“_ 3 s45 -
Is Leasing'de Surdurulebilir Finan: -5 s26
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 B . Pr————
201-2 iklim degisikliginin kurulusun faaliyetine finansal etkileri ve iklim degisikligi kaynakli diger risk ve firsatlar I lezesiingéte SR S T (AMEINE) - S8 .
Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi, S s29
i i Ura Hizmetleri
GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler 2016 203-2 Belirgin dolayl etkiler Pozitif Etki Yaratan Urlin ve Hizmetlerimi o 827
Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi, -5 s29

Risk Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz, s.20

Surdurulebilir Finans Vizyonu

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi is Leasing'de Surdurulebilir Finan -5 s26 -

Biyogesitlilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi ‘§. Leaswr?g.qve. Gevre Yonetimi, . o 83l
Biyogesitliligin Korunmasina Yonelik Calismalarimiz, . > 832

Su Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Surdv‘uru\‘ebl‘hrllk stratejimiz, o s -
Su Yonetimi Calismalarimiz, -5 s31

GRI 303: Su ve Desarjlar 2018 303-5 Su tuketimi Su Yonetimi Calismalarimiz, > s31 -

Yetenek Yonetimi, Calisan Haklar ve Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, -5 s.31-32 -
Rakamlarla is Leasing, 5> s12
401-1ise yeni alinan calisanlar ve galisan devir hizi insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, -5 s31-32 -
Yetenek Yonetimi Calismalarimiz, 5 s47
GRI 401: istihdam 2016 insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, -5 832
Calisan Haklari Uygulamalarimiz, -5 s49
401-2 Gegici veya yari zamanli calisanlara saglanmayip tam zamanli calisanlara saglanan yan haklar Gegici veya yari zamanli calisanlara saglanmayip tam zamanli galisanlara -
saglanan yan haklar bulunmamaktadir. is Leasing tim calisanlari igin esit yan
haklar saglamaktadir.
403-1ls saghgi ve guvenligi yonetim sistemi Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz,. > S49 -
403-3 is sagligl hizmetleri Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz,. > S49 -
GRI 403: is Saghgi ve Glvenligi 2018 403-4 Is saghigina ve guvenligine galisan katilimi, danisma ve iletisim Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimi: -5 849 -
403-5 Is saghgi ve gavenligi ile ilgili calisan egitimi Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz,. -5 s49 -
403-6 Calisan saghginin tesviki Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz,.. 5 s49 -
RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE i INSAN KAYNAKLARI DiJITALLESME
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ

VE ETiK DEGERLERIMiZ YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiZ
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi ildiri Sayfa numaralari ve/veya agiklamalar Harig Tutulanlar

Cesitlilik ve Kapsayicilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Insan Kaynaklan Uygulamalanmiz, D ISl -
Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz,. . 9 S49
404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati Calisanlarimiza Sundugumuz Egitim Programlari,... 5 s3] -
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 B o
404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve yasam boyu 6grenim programlari IRy Kaynakliim FJygulamaIanmlz, D S8 -
Yetenek Yonetimi Calismalarimi 5 s47
405-1 Yonetisim organlarinin ve calisanlarin gesitliligi InsavanaynakIarlv q¥9u\amalarlm|z, o 545-46 -
Cesitlik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz, .... 5 s47
GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 Gizlilik Kisitlamalari
405-2 Taban maas ve kadinlarin Ucretlerinin erkeklere orani is Leasing,kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka acik sekilde -
paylasmamaktadir.
GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016 406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan dizenleyici 6nlemler Cegtl\k,Flrsat‘ E§'”'9' ve Kapsay\c!\lk Galismalanmiz, . -9 47 -
Raporlama déneminde herhangi bir ayrimcilik vakasi yasanmamistir.
GRI 408: Cocuk i§§i|ig| 2016 408-1 Cocuk isciligi konusunda belirgin risk tasidigi belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan énlemler insan Kaynaklari Uygulamalarimiz, 5 s45-46 -
Sera Gazi Emisyonlari
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Karbon Yonetimi Calismalarimi > 3334 o
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi Karbon Yonetimi Calismalarimi > 3334
Tedarikgi Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, -5 s42 -
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
3-3 Oncelikli konunun yénetimi Toplumsal Gelisime Katkimiz, 5 S43
Musteri Memnuniyeti
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Musteri Memnuniyeti Anlayisimi. 5 s4l -

Dijitallesme, Guivenlik ve Bilgi Gizliligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Dijital DénUstim ve inovasyon Galismalarimi > s52-54

Atik Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi is Leasing'de Cevre Yonetimi, -5 s31 -
306-1 Atik olusumu ve atikla ilgili Gnemli etkiler Atik Yonetimi Calismalarimi 5 s3]

GRI 306: Atik 2020 X
306-2 Onemli atiklarla ilgili etkilerin yonetimi Atik Yonetimi Calismalarimi > s31
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12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim

Sayfa numaralari ve/veya agiklamalar Harig Tutulanlar

Déngusel Ekonomiye Gegis

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yonelik stireg

Surdardlebilir Gelecek Planimiz,
GRI 3: Oncelikli Konular 2021

5 s23-24
Is Leasing'de Surdurulebilir Finan: > s26

3-3 Oncelikli konunun yonetimi

Enerji Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Enerji Yonetimi Calismalarimi

Kurumsal Seffaflik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi

Uluslararasi Uyumluluklar

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi s19

02 03 04 05 06 07 08 09 10 n

ONCELIKLERIMiZ
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

Kiiresel ilkeler

insan Haklan

Bélum/Sayfa

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

ilke 1: is dunyasy, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali

ilke 2: is dunyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali

ilke 3: is dunyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 6zgurliguni desteklemeli
ilke 4: Zorla ve zorunlu isgi galistirma uygulamasina son verilmeli

ilke 5: Her tarlt cocuk isgi galistinimasina son verilmeli

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli

Cevre

is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi

Kurumsal Yonetisim Yapimi:

is Etigi ve Uyumluluk Galismalarimi

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Calisan Haklari Uygulamalarimi:

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Calisan Haklari Uygulamalarimi.

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Cesitlik, Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz..

ilke 7: is dunyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli

ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tlrli faaliyete ve olusuma destek vermeli

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli

Yolsuzlukla Miicadele

Surdaralebilir Gelecek Planimiz

is Leasing'de Cevre Yénetimi,

is Leasing'de Gevre Yénetimi,

Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz

Pozitif Etki Yaratan Urtin ve Hizmetlerimi

Karbon Yonetimi Calismalarimi:

Dijital DénUstm ve inovasyon Galismalarimi

ilke 10: is dunyasi, rusvet ve harag dahil her turli yolsuzlukla savagsmali

01 02 03 04

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA

05

KURUMSAL
YONETISIM YAPIMIZ
VE ETIK DEGERLERIMiZ

is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimi

i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz
Kurumsal Yénetisim Yapimiz

> s19

> sl17-18
> s19

> sl1718
S s49

- s17-18
5 s49

> sl17-8
> s17-18
S s49

> s23

- s.31-35
- s.31-35
5 s2

- 82729
- 83335
> s52

> s19

- s20

> sl1718

06 07 08 09

SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE i$ LEASING'DE PAYDAS iLis| iMiz
YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK GEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiZ

10

iINSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

DIJITALLESME
YOLCULUGUMUZ
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