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ICINDEKILER

GENEL HATALAR

KAP-BIY Programinda tanimli bir kullanici olmama ragmen, sifremi girdigimde
programa giris yapamiyorum ve pin(sifre) ekraninda kaliyorum, ne yapmaliyim?

Bildirim imzalama asamasinda “Kart saglayiciniza ait servislerde yasanan sorundan
dolayi islem yapilamamaktadir. Lutfen kart saglayiciniz ile irtibata geginiz.” hatasi
aliyorum ne yapmaliyim?

KAP'ta yer alan sirket logomuzu nasil giincelleyebiliriz?

Sirket statik IP bilgimiz degisti, ne yapmaliyim?

KAP-BIY uygulamasina girmek istedigimde strekli e-imza sifremi istiyor ve SafeNet
uygulama ekrani ¢ikiyor, ne yapmaliyim?

“Kartinizi gikarip yeniden takarak deneyiniz.” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?

“Elektronik imza kartinizi takiniz. Sisteminizde sadece kendi kart surticintizin kurulu
oldugundan emin olunuz” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?

KAP'ta yukleyebilecegim dosya tipi ve maksimum buyukligiu ne olmaldir?

Bagimsiz Denet¢i Kurulusumuz (BDK) degisti, KAP-BIY programinda nasil
degistirebilirim?

Sirket Genel Bilgi Formu’nda (SGBF) yer alan Bagimsiz Denetci Kurulusu (BDK)
bilgisini nasil gtincelleyebilirim?

OZEL DURUM ACIKLAMALARI

“Can't load the XML resource” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?
Sirket Ozet Bilgiler alaninda bulunan Esas Sézlesmemizi nasil giincelleyebiliriz?

Genel Kurul Strecimize iliskin tescil bildirimini KAP'ta duyurmak istiyorum ancak
ilgili strecte Tescil Bildirimi alanini géremiyorum neden?

PDF ek yuklemeye calistigim halde sistem dosya tipini kabul etmiyor, ne yapmaliyim?
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ICINDEKILER

Kar pay bildirimi yapmak istiyorum ancak “Kar Payi Dagitim Konusu Gérasulda ma?”
alaninda secim yapamiyorum, ne yapmaliyim?

Bir yatirimcimiz Ozel Durumlar Tebligi kapsaminda pay alim satim bildirimi yapmak
istiyor, ne yapmali?

Kurumsal Yénetim Bilgi Formu’nda (KYBF) yer alan Yénetim Kurulu Uyeleri tablosunu
nasil glincelleyebilirim?

FINANSAL RAPOR BiLDIiRIMLERI

Finansal Tablolarimi yuklemeye ¢alisirken “HSSF does not support CryptoAPI
encryption” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?

Finansal tablo bildirimimizi sehven eski Bagimsiz Denetgimize génderdim,
ne yapmaliyim?

KAP'ta yayinladigimiz finansal raporlarimizda degisiklik/diizeltme nasil yapilir?
Finansal tablolarima ait excel dosyalarin makrolari calismiyor, ne yapmaliyim?

Bagimsiz denetim kurulusu tanimimi KAP-BIY programinda yaptigim halde, yeni dene-
tim kurulusumuz finansal tablo bildirimimizi gérmuyor, ne yapabilirim?

“Cannot get a numeric value from a text formula cell” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?

FON BIiLDiRIMLERI

Fonlarimiz KAP'tanimlandi ancak KAP-BIY programinda géremiyorum, neden?

Fon'a ait Finansal Raporu Bagimsiz Denetci Kurulusa (BDK) géndermeme ragmen
denetci tarafindan géruntulenemiyor, neden?

Farkli bir kurumun bildirimini yayinlayamazsiniz hatasi aliyorum ne yapmaliyim?
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GENEL HATALAR

KAP-BIY Programinda tanimli bir kullanici olmama ragmen,
sifremi girdigimde programa giris yapamiyorum ve
pin(sifre) ekraninda kaliyorum, ne yapmaliyim?

Bu hata imza yetki derecesinin ve kullanici yetkilerinin tanimlanmamis olmasidan kaynaklan-
maktadir. Sertifika yoneticisi tarafindan KAP-BIY programinda “Uyelik Islemleri” meniisii
altinda yer alan “Kullanici Yetkilendirme” alanina giris yapilarak, kullanicinin imza yetki dere-

cesinin ve kullanici yetkilerinin tanimlanmasi gerekmektedir.

Kullanici Girisi

E-imza sifrenizi giriniz. Bu imza 5070 sayili Elektronik imza Kanununa gdre givenli elektronik imzadir

Pin (Sifre) ceenes isleminiz Yapiliyor.

KAP-BIY programinda yapilan versiyon dedisikligi nedeniyle, asadida belirtilen
cercevede eski versiyonun kaldinlarak yeni versiyonun kurulmasi gerekmektedir.
KAP B1Y Programunin Kurulumu:

-Bilgisayannmizin program ekle kaldir menusuna kullanarak KAP BIY programim
kaldinmz.

-Program Files ve Program Files (x86) altinda bulunan KAP'a ait klasoérlen siliniz.
-Bilgisayanmzda bulunan "C:\Users\"Kullanici_ Adi"\AppData\Local\kap-bildirim”™

Bildirim imzalama asamasinda “Kart saglayiciniza ait servislerde
yasanan sorundan dolayi islem yapilamamaktadir. Lutfen kart
saglayiciniz ile irtibata geciniz.” hatasi aliyorum ne yapmaliyim?

Bu hata e-imzanin alindigi firmaya ait sunucularda problem yasanmasi durumunda alin-

maktadir. Hata ekraniyla karsilastiginizda, ilgili firma ile iletisime ge¢meniz gerekmektedir.

Dikkat

Kart saglayiciniza ait servislerde yagsanan sorundan dolay: iglem yapilamamaktadir. Litfen

kart saglayiciniz ile irtibata geciniz.
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KAP’ta yer alan sirket logomuzu nasil guncelleyebiliriz?

KAP'ta yer alan sirket logosu asagida yer alan formatlara uygun olarak

kapdestek@mkk.com.tr adresine génderilmesi halinde guincellenecektir.

« Ebatlar:
Yikseklik: 150px
Genislik: 150px

» Resim mumkiinse transparent veya beyaz arka plan Gizerinde olmalidir.

« “png” formatinda olmalidir.

« Logo kenarlarinda mumkiin ise bosluk birakilmamali, alani en uygun kullanacak

sekilde gonderilmelidir.

« Logo uzun ve genis ise 150x150 bir resim iginde ortalanarak génderilmelidir.

Sirket statik IP bilgimiz degisti, ne yapmaliyim?

IP bilgisi, sertifika yoneticisi tarafidan KAP-BIY programinda “Uyelik Islemleri” altinda yer alan

“Sirket/Fon IP Tanimlama” menusu kullanilarak giincellenebilir.

KAP-BIY uygulamasina girmek istedigimde surekli e-imza
sifremi istiyor ve SafeNet uygulama ekrani cikiyor, ne yapmaliyim?

E-giiven Aladdin (eToken) e-imza kart kullanan kullanicilari eger ekranda her adimda pin kodu

(sifre) girmek zorunda kaliyorlar ise, bilgisayarlarinda yukli e-given siriicisuni kaldirip

http://e-guven.com/YardimMasasi.aspx linkinden "eToken" secenegini secip bilgisayar

donanimlarina gére Aladdin 32bit ya da Aladdin 64bit versiyonunu kurmalar gerekmektedir.

(S) Token Logon

@JafeNet SafeNet Authentication Client

Enter the Token Password.

Token Name: SafeMet eToken 5110 FIPS

X

Token Password: ||

Current Language: TR

This is an unlic d copy for evaluation use only.

OK

Cancel
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“Kartinizi ¢cikarip yeniden takarak deneyiniz.” hatasi aliyorum,

ne yapmaliyim?

Bu hata genellikle bilgisayarinizda birden fazla e-imza kart okuyucunun (driver) bulunmasindan
ya da e-imza programi kullanan birden fazla uygulamanin (KAP, MKS, e-GKS gibi) ayni anda acik
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Hatanin ¢6zimd igin, éncelikle tim programlar kapatilarak bilgisayar restart edilmeli, sonrasinda
sadece KAP programi agilmalidir. Bu isleme ragmen ayni hatanin alinmasi halinde, hatanin kay-
nag bilgisayarinizda birden fazla e-imza kart okuyucunun (driver) bulunmasi olabilir. Bu durum-
da, bilgisayarinizdaki tim e-imzalari kart okuyucularin kaldirilmasi ve sadece e-imzaniza ait dogru
kart okuyucunun kurulmasi gerekmektedir. E-imza kart tipinize goére hangi kart okuyucunun

dogru oldugu bilgisini e-imzay: aldiginiz firma ile iletisime gecerek 6grenebilirsiniz.

Dikkat

Kartimizi cikanp yeniden takarak deneyiniz

Referans kodu | KPY-66838

“Elektronik imza kartinizi takiniz. Sisteminizde sadece kendi
kart stricunuizin kurulu oldugundan emin olunuz” hatasi
aliyorum, ne yapmaliyim?

Bu hata genellikle bilgisayarinizda birden fazla e-imza kart okuyucunun (driver) bulunmasindan
kaynaklanmaktadir.

Hatanin ¢6zumu igin bilgisayarinizdaki tim e-imzalari kart okuyucularin kaldiriimasi ve sadece
e-imzaniza ait dogru kart okuyucunun kurulmasi gerekmektedir. E-imza kart tipinize gére hangi
kart okuyucunun dogru oldugu bilgisini e-imzayi aldiginiz firma ile iletisime gegerek 6grenebilir-

siniz.

Elektronik iImza(e-imza) kartinizi takiniz. Sisteminizde sadece kendi kart surticinizin
kurulu oldugundan emin olunuz

Referans kodu : KPY-53826

Tamam
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KAP’ta yukleyebilecegim dosya tipi ve maksimum buyuklugu
ne olmalidir?

KAP'ta bildirimlere ek yapilacak dosya tipleri “pdf” formatinda olmalidir. Ek bayuklikleri ise;
finansal rapor bildirimleri icin maksimum 10 mb, diger tim bildirimler icinse 5 mb’dir.

Eger diger bildirimler igin yukleyeceginiz ekler 5 mb sinirini asiyorsa éncelikle ek buyuklaguni
mumkin oldugu kadar kugiltmeye galismalisiniz. Buna ragmen ek biyukliga izahname bildi-
rimlerinde oldugu gibi halen 5 mb’ti asiyorsa, bu durumda ekleri ihtiya¢ duyulan sayida
parcaya ayirarak ve ayni sablonu kullanmak sartiyla birden fazla bildirimle génderilmesi gerek-
mektedir.

Finansal rapor bildirimlerinde ise ayni déneme ait birden fazla bildirim génderilmesi mimkin
olmadigindan mutlaka eklerin kicultilmesi gerekmektedir.

Genel kurul bildirimleri gibi hak kullanim sureglerinde ise yuklenen ekler ilgili stirecte yuklu
olarak kullanicinin karsisina geldiginden, yeni eklerle birlikte bildirim buytklaginin 5 mb'i

asmasi durumunda eski ekler stregten silinebilir ve yeni ekler yiklenebilir.

Bagimsiz Denet¢i Kurulusumuz (BDK) degisti, KAP-BIY programinda
nasil degistirebilirim?

BDK'niz sertifika yoneticiniz tarafindan, KAP-BIY programinda “Uyelik Islemleri” menusiinde
yer alan BDK Eslesme Ekrani’ni kullanilarak giincellenebilir/atanabilir.
Atanabilir BDK'lar arasindan istediginiz BDK'yi oklar vasitasiyla sag tarafta bulunan Atanmis

BDK béliimune ekledikten sonra mavi renkli BDK Ata/Cikar butonuna basmaniz yeterlidir.

BDK Eslesme Ekrani

[ Benim Sayfam

Sirketler KAPTESTAS
[@ Fon Sirekli Bilgilendirme Formu
FOnaE Secim Yapiniz
[3 Hak Kullanim iglemleri
[3 Finansal Rapor Génderme
Atanabilir BDK lar 5 Atanmis BDK

[ Ozel Durum Agiklamasi : - :

Gordarinn A-1 YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIH = KAP TEST BAGIMSIZ DENETIM A S
AAC BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK

o ABAKUS BAGIMSIZ DENETIM AS

[ Fon Bildirimi Gonderme AC ISTANBUL ULUSLARARAS| BAGIMSIZ <
ADAY BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST

[ Uyelik iglemleri v AG YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIK »

AKADEMIK BAGIMSIZ DENETIM A S

AKSIS ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENET

I ) \ “NET
S Kullan icivelkiendine AKTAN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI ~

e
B Sirket-BDK Kullanicisi

— BDK Ala / Gikar ’
Eslestirme

3 Fon-Kullanici Eslestirme

[ SirkevFon IP Tanimiama
Ekrani

[21 BDK Eslestirme

[ \eri Trancfar
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Sirket Genel Bilgi Formu’nda (SGBF) yer alan Bagimsiz Denetci
Kurulusu (BDK) bilgisini nasil gliincelleyebilirim?

SGBF'de yer alan BDK bilgisi diger maddelerden farkli olarak sistemden gelmektedir. Bu bilgi-
nin glincellenmesi icin sertifika yoneticiniz tarafindan KAP-BIY programinda “Uyelik islemleri”
menusunde yer alan “BDK Eslesme” ekranindan BDK atama isleminin yapilmasi gerekmekte-
dir.

Atanabilir BDK'lar arasindan istediginiz BDK'y1 oklar vasitasiyla sag tarafta bulunan Atanmis

BDK bélimune ekledikten sonra mavi renkli BDK Ata/Cikar butonuna basmaniz yeterlidir.
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OZEL DURUM ACIKLAMALARI

“Can't load the XML resource” hatasi aliyorum, ne yapmaliyim?

“Can't load the XML resource (using TRaX transformer). org.w3c.dom.DOMException
NAMESPACE_ERR An attempt is made to create or change an object in a way which is incor-
rect with regard to namespaces.” hata mesaji genellikle kullanicinin yapmak istedigi agiklam-
ay1 baska bir programdan (word, excel gibi) KAP-BIY programina kopyala-yapistir islemi yap-
arak aktarmaya calismasindan kaynaklanmaktadir.

Bu hatanin giderilmesi igin éncelikle hata alinan bildirim taslagi tamamen BIY programidan
silinmeli ve yeni bir sablon agilmalidir. Kopyalanmak istenen metin kisa ise 6zet bilgi alani da
dahil olmak tzere agiklama elle girilebilir. Metnin uzun olmasi halinde ise, kullanici éncelikle
kopyaladigi metni notepad programina yapistirmali ve daha sonra notepad’den alarak BIY

programa yapistirmahdir.

Sirket Ozet Bilgiler alaninda bulunan Esas Sézlesmemizi nasil
guncelleyebiliriz?

KAP-BIY programinda Ozel Durum Aciklamasi Génderme menisi altinda yer alan Esas
Sézlesme sablonunu kullanarak (esas sézlesme pdf ek yapilacak) bildirimi KAPta yayinla-

maniz halinde Esas S6zlesme alaniniz giincellenecektir.

Genel Kurul Surecimize iliskin tescil bildirimini KAP’ta duyurma
istiyorum ancak ilgili surecte Tescil Bildirimi alanini géremiyorum neden?

Genel kurul strecine iliskin tescil bilgisi alani, genel kurulun yapilma saatinden 24 saat sonra
aktif hale gelmekte ve kullanici tarafindan gériulmeye baslanmaktadir. 24 saat ge¢mesine

ragmen halen géremiyorsaniz kapdestek@mkk.com.tr adresiyle iletisime gecebilirsiniz.
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PDF ek yuklemeye calistigim halde sistem dosya tipini kabul etmiyor,
ne yapmaliyim?

Bilindigi gibi KAP-BIY programinda bildirim ekleri pdf formatinda olmalidir. Ancak zaman

zaman kullanicilar pdf formatinda ek yiklemeye calismasina ragmen hata almaktadir. Bu hata

su kontrollerle asilabilir:

= Dosya uzantisinin “.pdf” olup olmadigi kontrol edilmelidir. Kullanici dosyanin uzantisini elle
“ pdf” olarak duzeltebilir.

= Dosya adi mumkun oldugunca kisa olmali ve “.!%+*-" gibi isaretleri icermemelidir.

= Yukarda yer alan 6nerilerin ¢6zim olmamasi halinde dosya yeniden .pdf formatinda

olusturulmali ya da “farkli kaydet (save as)” islemi yapilarak yeniden olusturulmalidir.

Ek Ekle

Izin verilen dosya fipleri pdf

TestOtomasyon.xIsx ‘ Q Gozat ‘

Kar payi bildirimi yapmak istiyorum ancak “Kar Payl Dagitim Konusu
Gorusuldu mu?” alaninda se¢cim yapamiyorum, he yapmaliyim?

Kar dagitim sureci, genel kurul sireciyle birlikte yarutilmektedir. Ancak genel kurul sonug
bildirimi KAP'ta yayinlanmadan her iki sirege ait bildirim hazirlanmak istendiginde bu hata ile
karsilasiimaktadir.

Bu hatanin giderilebilmesi icin kullanicinin éncelikle genel kurul sonucuna ait bildirimini

KAP’ta yayinlamali ve daha sonra kar payi bildirimini hazirlamalidir.

* Karar Tarihi 20/04/2021

Kar Payi Dagitimi Konusu Gortsalda
Qu?

Konunun Giindemde Yer Aldigi 20/04/2021
Genel Kurul Tarihi

NAKIT KAR PAYI ODEME

09



Bir yatirrmcimiz Ozel Durumlar Tebligi kapsaminda pay alim satim
bildirimi yapmak istiyor, ne yapmali?

KAP Yénergesinin 24nctu maddesi geregi, gercek veya tizel kisi yatirnmcilarin pay alim satim
bildirimlerini e-Yatinmc portalinda (https://eyatirimci.mkk.com.tr/auth/login) yer alan

“Sarekli Bilgi KAP Bildirim Formu”nu kullanarak yapmasi gerekmektedir.

E-Yatinmai portalina e-Devlet sifresi ya da MKK sicil ve sifresi ile giris yapilabilir. Eger gercek
ya da tuzel kisi kullanicinin hentz MKK sicil ve sifresi bulunmuyorsa, 444 0 655’i arayarak

kolayca edinebilir.

MERKEZi KAYIT

o .
-.i-|4e-YATIR’II\/1CI < (2) iISTANBUL

Yahnme: Bilgi Merkezi

Surekli Bilgi KAP Bildirim Formu
Portfoy & Hesap Bakiyem

Hesap Bilgilerim

Pay Senetlerine lligkin Bildirimier

Hesap Hareketlerim

Yatinmei Blokaiji . i —
@ Sablon Kullanmak istiyorum (O Kendim Doldurmak istiyort

Otomatik Blokaj
Hamiline Pay Devir Bildirimlerim Kendi adima bildirim yapmak istiyorum

Hamiline Paylarim

- Konu
Hak Kullarim Bilgileri

Konu

Genel Hak Kullanim Raporiar:

e-Genel Kurul Temsilcilik izni

islem Tarihi Aralig:

Sarekli Bilgi KAP Bildirimm Formu

22 Nisan 2021 22 Nisan 2021
Bildirim Tercihleri

Kurumsal Yonetim Bilgi Formu’'nda (KYBF) yer alan Yonetim Kurulu
Uyeleri tablosunu nasil glincelleyebilirim?

KYBF Yénetim Kurulu-I bslimiinde yer alan Yénetim Kurulu Uyeleri tablosu,
kullanicilarin ayni bilgileri birden fazla kez girmemeleri icin Sirket Genel Bilgi Formu
alanindan sistem tarafindan alinmaktadir.

Bu nedenle ilgili tablo, KAP-BIY programinda Sirket Genel Bilgi Formu'nda yer alan

Yénetime lliskin Bilgiler-Yénetim Kurulu Uyeleri béliimiinden giincellenmelidir.
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FINANSAL RAPOR BILDIRIMLERI

Finansal Tablolarimi yuklemeye calisirken “HSSF does not support

CryptoAPI encryption” hatasi aliyorum, nhe yapmaliyim?

Bu hata mesaji, KAP-BIY programindan indirdiginiz finansal tablo excel dosyanizda yapisal

degisiklik oldugu zaman alinir.

Sorunun ¢ézimi icin; hata aldiginiz excel sablonu (sistemde kirmizi Ginlem isaretiyle géster-
ilmektedir) KAP-BIY programindan yeniden indirmeniz gerekmektedir. Hatali excel dosyada
yer alan verilerinizi yeni indirdiginiz excel dosyaya aktarabilirsiniz. Bunu yapabilmek igin hata
aldiginiz eski excel sablon ve yeni excel sablonu ayni anda agmaniz, yeni excel sablonda

“secenekler” béluminden "eski excel sablonumdan bu tabloya aktar" secenegine basmaniz

yeterli olacaktir.

)] Finansal Durum Tablosu (Dénen/Duran)

Liitfen sadece ilgili sayisal alanlar: dc

Secenekler

( Segenekler

D

X

Kalem Ekle veya Cikar

osu (Bilangoy————w

Bu Tabloyu Kontrol Et

R

izerleri

L=

leri Kapsaminda Agilan Nakit Hesaplan

Eski Excel Sablonumdan Bu Tabloya Aktar

r

3anka Bakiyeleri

ar

finansal Varhiklar

Situn Genigliklerini Ayarla

de Tutulacak Finansal Yaturnmiar

leger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar

ach Flde Tutulan Finansal Varhiklar
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Finansal tablo bildirimimizi sehven eski Bagimsiz Denet¢cimize
gonderdim, ne yapmaliyim?

Bu hata KAP-BIY programinda hala eski bagimsiz denetginizin taniml olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu durumda sirasiyla asagidaki islemlerin yapilmasi gerekmektedir.
-Oncelikle eski denetcinizle irtibata gecerek finansal tablonuzun sistemden iadesini
istemeniz gerekmektedir.

-Eski denetginizin finansal tablo bildiriminizi BDK bekleyen isler menusiinde gérebilmesi icin
KAP-BIY programinda “Uyelik islemleri” altinda yer alan “Sirket-BDK Kullanicisi Eslestirme”
menusunden sirketinizi eslestirmis olmasi gerektigini unutmayiniz.

-Eski denetcinizin finansal tablonuzu iade etmesinin ardindan “Uyelik Islemleri” altinda yer
alan “BDK Eslestirme” menusutinden sirketinizi yeni denetgi ile eslestirmeniz gerekmektedir.
-Bu islemin ardindan bekleyen islemler sayfasinda islem yap butonu vasitasiyla finansal tablo-

nuzu yeni bagimsiz denetginize génderebilirsiniz.

Eski bagimsiz denetginize ulasamamaniz halinde ise ayni bildirimi yeniden hazirlamaniz gere-
kecektir. Ancak bu islemi yapmadan énce “Uyelik islemleri” altinda yer alan “BDK Eslestirme”
menusunden sirketinizi yeni denetgi ile eslestirmeniz gerekmektedir. Aksi

durumda yeni hazirladiginiz bildirim yine eski denetginizin onayina gidecektir.

KAP’ta yayinladigimiz finansal raporlarimizda degisiklik/dlzeltme
nasil yapilir?

KAP'ta yayinladiginiz finansal raporlarinizdan,

-Finansal tablolarinizda degisiklik yapabilmek icin KAP-BIY programinda “Ozel Durum Acikla-
masi Génderme” menisi altinda yer alan “Finansal Tablo ve/veya Dipnot Degisikligi” sablo-
nunu kullanarak KAP'ta degisiklige iliskin bir agiklama yapmaniz gerekmektedir.

-Faaliyet raporu veya sorumluluk beyaninizda degisiklik yapabilmek iginse

kapdestek@mkk.com.tr e-posta adresine degisiklik talebinizi iletmeniz yeterlidir.

Bu aciklama/e-posta talebi sonrasinda KAP Operasyon Birimi tarafindan sistemde bildirimi-
nize degisiklik izini tanimlanacaktir. Degisiklik izni tanimlandiktan sonra KAP-BIY programin-
da “Génderilen Bildirimleri Gériuntileme/Dizeltme” ekranindan bildiriminizi diizenleyerek,
sirketinizin borsada islem gérmesi halinde seans sonrasinda ve ilgili dénemin bagimsiz dene-

tim gerektirmesi halinde bagimsiz denetim asamasini tamamlayarak, yayinlayabilirsiniz.
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Finansal tablolarima ait excel dosyalarin makrolari ¢calismiyor,
he yapmaliyim?

KAP-BIY programindan indirdiginiz finansal tablo excellerinizde kontrolleri kolaylastirmasi
amaciyla cesitli makrolar bulunmaktadir. Bu makrolari aktif hale getirebilmek icin “enable

content/macros” butonuna basmaniz gerekmektedir.

—=y =y

Poste e romatPainter |8 T YU - |E - [ Q-A-|S==|EE . 2% %
Clipboard I Font s ignment [ Number
1 SECURITY WARNING Macros h@ Enablecwenb
£8 - I
e
1
2
: [310000] Kar veya Zarar Tablosu
4

Secenekler
3

6 Karveya Zarar Tablosu
7  KAR VEYA ZARAR KISMI
B Hasilat

Cobimlmcim KA iivume |

Bu isleme ragmen excel tablonuzdaki makrolar aktif hale gelmiyorsa (otomatik toplam almak
gibi islemleri yapmiyorsa) makrolariniz bozulmus ya da calismiyor olabilir.

Bu durumda, "enable content/macros" secenegini etkinlestirmek icin ilgili excel dosyasi acik-
ken “File > Options > Trust Center > Trust Center Settings > Macro Settings” adimlarini takip
edip “enable all macros (not recommended; potentially dangerous code can run)" secenegini
se¢meniz gerekmektedir. Bu segimin ardindan kaydetme islemi yaparak exceli kapatiniz ve

tekrar agarak islemlerinizi yapiniz.

Bagimsiz denetim kurulusu tanimimi KAP-BIY programinda

yaptigim halde, yeni denetim kurulusumuz finansal tablo
bildirimimizi gormuyor, ne yapabilirim?

Bu hata genellikle atamis oldugunuz denetim kurulusunun KAP-BIY programinda sirketinizle
denetgilerini eslestirmemis olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durumda bagimsiz denetgi
kurulusunuzun KAP-BIY programinda “Uyelik Islemleri” altinda yer alan “Sirket-BDK

Kullanicisi Eslestirme” menusinden sirketinizi eslestirmis olmasi gerekmektedir.
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“Cannot get a numeric value from a text formula cell” hatasi aliyorum,
ne yapmaliyim?

Bu hata mesaji, KAP-BIY programindan indirdiginiz finansal tablo excel dosyanizda yapisal
degisiklik oldugu zaman alinir.

Sorunun ¢ézimi icin; hata aldiginiz excel sablonu (sistemde kirmizi Ginlem isaretiyle géster-
ilmektedir) KAP-BIY programindan yeniden indirmeniz gerekmektedir. Hatali excel dosyada
yer alan verilerinizi yeni indirdiginiz excel dosyaya aktarabilirsiniz. Bunu yapabilmek igin hata
aldiginiz eski excel sablon ve yeni excel sablonu ayni anda agmaniz, yeni excel sablonda
“segenekler” béliminden "eski excel sablonumdan bu tabloya aktar" secenegine basmaniz
yeterli olacaktir.

Bu islemi yapmaniza ragmen ayni hatayi almaya devam etmeniz, aktardiginiz verilerde yapisal
hata bulundugu anlamina gelebilir. Bu durumunda verilerin yeni excel tabloya

manuel girilmesi gerekmektedir.

Dikkat

Cannot get a numenc value from a text formula cel
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FON BILDIRIMLERI

Fonlarimiz KAP’tanimlandi ancak KAP-BIY programinda géremiyorum,
heden?

Bir fonun KAP'ta tanimlanmis olmasina ragmen kullanici tarafindan KAP-BIY programinda
gorulememesinin nedeni genellikle ilgili fon ile kullanicinin eslestiriimemis olmasindan kaynak-
lanmaktadir.

Bu hata, sertifika yoneticisi tarafindan KAP-BIY programinda “Uyelik Islemleri” altinda yer alan
“Fon Kullanici Eslestirme” meniisii kullanilarak giderilebilir. stenen kullanici listeden secildikten
sonra alt tarafta yer alan “Atanabilir Fonlar” arasindan ilgili fonlar oklar vasitasiyla “Atanmis
Fonlar” boélumine atilir ve daha sonra kaydet butonuna basilarak islem kaydedilir. Bu islemden

sonra kullanici programdan gikis giris islemi yaparak ilgili fona erisim saglayabilir.

Fon Kullanici Eglestirme

[2 Benim Sayfam —
Sirket KAP TEST YATIRIM A S T

[ Fon Siirekli Bilgilendirme Formu
[ Hak Kullanim islemleri
Kullanici Adi Kullanici Soyadi TCKN/YKN

[2 Finansal Rapor Génderme

[2 Ozel Durum Agiklamasi
Gonderme

[2 Fon Bildirimi Gonderme
[0 Uyelik islemleri ¥
[2 Kullanici Yetkilendirme

[ Sirket-BDK Kullanicisi
Eslestirme

M 4 1507 & ™

[3 Fon-Kullanici Eslestirme

[3 Sirket/Fon IP Tanimlama

Ekrani Atanabilir Fonlar 3y Atanmig Fonlar

[ BDK Eslestirme : = -
[2 Sirket Genel Bilgi Formu I -
[3 Gonderilen Bildirimleri «

Goruntileme/Dizeltme

[2 Sirket Secimi

2 Temizle B Kaydet
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Fon’a ait Finansal Raporu Bagimsiz Denet¢i Kurulusa (BDK)
gondermeme ragmen denetci tarafindan goéruntilenemiyor, neden?

Bu hata genellikle fon ile bagimsiz denetcinin KAP-BIY programinda eslesmemis olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Hatanin giderilebilmesi icin sertifika yoneticisi tarafindan; éncelikle, “Uyelik Islemleri” altinda
yer alan “BDK Eslestirme” menusiinden “Atanmis BDK” bilgisi kontrol edilir ve eksikse tamam-
lanir.

BDK taniminin dogru olmasi durumunda, bu defa Bagimsiz Denetgi Kurulus'un sertifika yoneti-
cisi tarafidan, “Uyelik Islemleri” altinda yer alan “Sirket-BDK Kullanicisi Eslestirme” mentisii
kullanilarak fon ile denetci eslestirilmelidir. Bu islem icin ilgili mentde &ncelikle eslestiriimek
istenen kullanici secilmeli, daha sonra fon “Atanabilir Fonlar” arasindan secilerek oklar
vasitasiyla “Atanmis Fonlar” tarafina atilir ve kaydet butonuna basarak islem kaydedilir.

Bu islemden sonra kullanici programdan cikis giris islemi yaparak ilgili fona erisim saglayabilir.

BDK Kullanici - Sirket/Fon Eslestirme

[3 Benim Sayfam

BOK Sirket KAP TEST YATIRIM A'S.

Unvz
[3 Fon Sirekli Bilgilendirme Formu alil
[3 Hak Kullanim islemleri
BFi - G Kullanici Adi Kullanici Soyadi TCKNIYKN

inansal Rapor Gonderme
[2) Ozel Durum Aciklamasi Kayit Yok
Gonderme
[3 Fon Bildirimi Génderme
[ Uyelik iglemleri ¥
Atanabilir Sirketler N Atanmis Sirketler

3 Kullanici Yetkilendirme

[ Sirket-BDK Kullanicisi »
Eslestirme
<
[2 Fon-Kullanici Eslestirme
Atanabilir Fonlar

[@ sirket/Fon IP Tanimliama
Ekrami

[2) BDK Eslestirme S Atanmis Fonlar

[3 Sirket Genel Bilgi Formu

3 Génderilen Bildirimleri
Garantaleme/Duzeltme

[2) Sirket Secimi

& Temizle B Kaydet
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Farkli bir kurumun bildirimini yayinlayamazsiniz hatasi aliyorum
ne yapmaliyim?

Coklu fon bildirimi génderimi esnasinda zaman zaman bu hatayla karsilasilabilmektedir.

Toplu olarak géndermek istediginiz fon bildirimi sayisini azaltarak bu hatayr giderebilirsiniz.

Farkh bir kurumun bidinmini yayinlayamazsiniz

Soeseare
=" T
y KA
KAP v i
v Biairi
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