BAGIS VE YARDIM POLITIKASI ATA
TURIZM

1. AMAC VE KAPSAM

Bu Politika, Ata Turizm Isletmecilik Tasimacilik Madencilik Kuyumculuk Sanayi ve Dis Ticaret
A.S. (“Sirket”) tarafindan yapilabilecek bagis ve yardimlara iliskin esaslari belirlemek amaciyla
hazirlanmistir.

Politika; Sirket’in tabi oldugu Tirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kurulu diizenlemeleri, ilgili ikincil mevzuat ve Sirket Esas Sozlesmesi ile uyumlu sekilde
uygulanir.

2. TEMEL iLKELER

Sirket; sosyal sorumluluk anlayisi, strdirilebilir deger yaratma yaklasimi ve kurumsal yonetim
ilkeleri cercevesinde, kamu yararini gézeten kurum, vakif, dernek ve benzeri kuruluslara bagis
ve yardim yapabilir.

Ancak bagis ve yardimlarin;

e Sermaye piyasasi mevzuatinin ortili kazang aktarimi dizenlemelerine aykirihk teskil
etmemesi,

o Sirket faaliyet konusu, itibari, etik degerleri ve pay sahiplerinin menfaatleri ile uyumlu olmasi,
e Gerekli 6zel durum agiklamalarinin mevzuata uygun sekilde yapilmasi,

e Donem icinde yapilan bagis ve yardimlarin Genel Kurul’da pay sahiplerinin bilgisine sunulmasi
esas alinir.

3. YETKI VE SINIRLAR

Yapilacak bagis ve yardimlarin Ust siniri Genel Kurul tarafindan belirlenir. Belirlenen Ust siniri
asan herhangi bir bagis veya yardim yapilamaz. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun bagis tutarina
iliskin Ust sinir belirlemesi halinde, Sirket bu sinira aynen uyar.

Ayrica, bir hesap doneminde yapilacak bagis ve yardim tutari, bagisin yapildigi yilhik hesap
donemindeki Sirket 6zkaynak tutarinin binde doérdini asamaz. Yonetim Kurulu, bagis ve
yardim sireclerinin bu sinirlar icinde yiritilmesinden sorumludur.

4. UYGULAMA ESASLARI

Bagis ve yardimlar nakdi veya ayni olarak yapilabilir. Her bir bagis ve yardim karari alinirken
asagidaki hususlar dikkate alinir:

* Bagis veya yardimin yasal dayanagi ve mevzuata uygunlugu,

e Yararlanicinin faaliyet alani ve kamu yararina katkisi,
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e Tutarin Sirket finansal yapisi ve bitgesi (izerindeki etkisi,
* islemin seffaf, izlenebilir ve belgelendirilebilir olmasi.

Sirket tarafindan yapilan tim bagis ve yardimlar muhasebe kayitlarina dogru, eksiksiz ve
zamaninda islenir; i¢ kontrol ve raporlama suregleri kapsaminda takip edilir.

5. KAMUYA ACIKLAMA VE GENEL KURUL BILGILENDIRMESi

Bagis ve yardim politikasi Genel Kurul’'un onayina sunulur. Genel Kurul tarafindan onaylanan
politika dogrultusunda donem icinde yapilan tim bagis ve yardimlarin tutari, yararlanicilari ve
politika degisiklikleri hakkinda Genel Kurul toplantisinda ayri bir giindem maddesi ile pay
sahiplerine bilgi verilir

6. YURURLUK

Bu Politika, 19.06.2026 tarih ve 2026/29 sayili Yonetim Kurulu karari ile kabul edilmis olup,
Genel Kurul onayina sunulmak tzere yirtrlige alinmistir.

Mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler, Sermaye Piyasasi Kurulu kararlari ve Sirket
ihtiyaclari dogrultusunda gézden gegirilir ve gerekli hallerde giincellenir.
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1. AMAC VE KAPSAM

Sirket Bilgilendirme Politikasi, ATA TURIZM iSLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN. DIS TiC.
A.S nin (“ATA”, “Sirket”) tarafindan; Turk Ticaret Kanunu (“TTK”), 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu
(“SPKn.”), Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) diizenlemeleri, Borsa istanbul A.S. (“BIST”) diizenlemeleri ve
Kurumsal Yénetim ilkeleri esas alinarak hazirlanmistir.

Bu Politika’nin amaci; Sirket’in gecmis performansi, finansal sonuclari, faaliyetleri, stratejileri, riskleri,
bliyiime alanlari ve gelecege yonelik degerlendirmeleri hakkinda sermaye piyasasi mevzuatina uygun,
dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, disiik maliyetli ve kolay erisilebilir bilgi sunmaktr.

Sirket, ticari sir niteligindeki bilgiler ile rekabet gliclinii zedeleyebilecek unsurlar sakli kalmak kaydiyla,
kamunun aydinlatilmasinda seffaflik, esitlik, dogruluk, zamanlhlik ve tutarhlik ilkelerini esas alir.

Politika; pay sahipleri, yatirimcilar, potansiyel yatirimcilar, analistler, kredi verenler, calisanlar,
mdsteriler, tedarikgiler, resmi otoriteler ve diger tim menfaat sahipleri ile Sirket’in yazili, s6zli ve dijital
iletisim esaslarini belirler.

Bilgilendirme Politikasi’nin uygulanmasi, goézetimi, donemsel olarak gézden gecirilmesi ve gerektiginde
gincellenmesi Yonetim Kurulu’nun sorumlulugundadir. Yonetim Kurulu, bu yetkisini ilgili komite ve
birimlere devredebilir. Politika metni ve sonraki degisiklikler KAP’ta ve Sirket’in kurumsal internet
sitesinde yayimlanir; yapilacak ilk genel kurul toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

2. TANIMLAR

Bu Politika’da gecen temel kavramlar asagidaki anlamlari ifade eder:

e Sirket: Ata Turizm isletmecilik Tasimacilik Madencilik Kuyumculuk Sanayi ve Dis Ticaret A.S.yi,
* BIST/Borsa: Borsa istanbul A.S.yi,

e SPK/Kurul: Sermaye Piyasasi Kurulu’nu,

¢ SPKn./Kanun: 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nu,

e KAP: Kamuyu Aydinlatma Platformu’nu,

e MKK: Merkezi Kayit Kurulusu A.S.yi,

e icsel Bilgi: Sermaye piyasas! araclarinin degerini, fiyatini veya yatirimcilarin yatirrm kararlarini
etkileyebilecek, heniiz kamuya agiklanmamis bilgi, olay ve gelismeleri,

« Siirekli Bilgi: icsel bilgi tanimi disinda kalan ve mevzuat uyarinca kamuya agiklanmasi gereken tim
bilgi, olay ve gelismeleri,
e Ozel Durum Aciklamasi: Sermaye piyasasi araglarinin degerini, fiyatini veya yatirimcilarin yatirrm

kararlarini etkileyebilecek i¢sel ya da sirekli bilgilere iliskin agiklamalari ifade eder.

3. BILGILENDIRMEDE KULLANILAN ARAGCLAR

Sirket, kamuyu aydinlatma amaciyla asagidaki ara¢ ve yontemleri kullanir:

¢ KAP’ta yayimlanan 6zel durum agiklamalari, finansal tablolar, dipnotlar, faaliyet raporlari, sorumluluk
beyanlari, genel bilgi formu ve diger duyurular,

e Sirket’in kurumsal internet sitesi ve yatirimci iliskileri bolimi,
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e Yatirimci sunumlari, bilgi notlari, bilgilendirme ve tanitim dokimanlari,

e Sermaye piyasas! katilimcilari ile ylz ylize, cevrim ici veya telekonferans yoluyla yapilan bilgilendirme
toplantilari,

¢ SPK diizenlemeleri uyarinca hazirlanmasi gereken izahname, sirkiler, ihrag belgesi, duyuru metni ve
benzeri dokiimanlar,

e Yazili ve gorsel medya araciligiyla yapilan agiklamalar ile uygun gorilen veri dagitim kanallarina
yapilan bildirimler,

e Tlrkiye Ticaret Sicili Gazetesi ve ilgili diger mecralarda yayimlanan ilan ve duyurular.
4. FINANSAL RAPORLARIN KAMUYA ACIKLANMASI

Sirket’in finansal raporlari, SPK’nin finansal raporlamaya iliskin diizenlemeleri ile Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Tirkiye Muhasebe / Finansal
Raporlama Standartlari ¢ercevesinde hazirlanir.

Yillik finansal tablolar bagimsiz denetimden; ara donem finansal tablolar ise ilgili mevzuatin gerektirdigi
kapsamda bagimsiz denetim veya sinirli denetimden gegcirilerek kamuya agiklanir. Finansal tablolar ve
dipnotlar, kamuya aciklanmadan once ilgili komite degerlendirmeleri alinarak Yonetim Kurulu onayina
sunulur; sorumluluk beyanlarinin imzalanmasini takiben KAP’ta yayimlanir.

KAP’ta aciklanan finansal tablolar, dipnotlar, varsa bagimsiz denetim raporlari ve yatirimcilarin
degerlendirmesini kolaylastiracak sunum ve ek acgiklamalar, kurumsal internet sitesinin yatirimci
iliskileri boliminde de erisime acllir.

5. FAALIYET RAPORUNUN KAMUYA ACIKLANMASI

Faaliyet raporu, sermaye piyasasi mevzuatina ve kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak ilgili
birimlerin katkisiyla hazirlanir; gerekli komite gorisleri alindiktan sonra Yonetim Kurulu onayi ile
kamuya agiklanir.

Yillik faaliyet raporu ile ara donem faaliyet raporlari KAP’ta yayimlanir ve Sirket’in kurumsal internet
sitesinde yatirimcilarin bilgisine sunulur. Gerek goriilmesi halinde Tiirkce ve ingilizce versiyonlar
hazirlanabilir.

6. OZEL DURUMLARIN KAMUYA AGIKLANMASI

Sirket’te 6zel durum agiklama yikimliliginin yerine getiriimesinin koordinasyonundan Yatirimci
iliskileri B&limii sorumludur.

Ozel durum aciklamalari, Sirket ici yetki matrisi ve imza sirkiileri cercevesinde yetkili kisiler tarafindan
hazirlanir, gézden gecirilir ve KAP’a gonderilir. Sirket adina 6zel durum acgiklamasi yapmaya yetkili
kisilere iliskin bilgiler ve bu bilgilerdeki degisiklikler mevzuata uygun sekilde ilgili mercilere bildirilir.

Ozel durum agiklamalari, miimkiin olan en kisa siirede ve mevzuatin déngérdigii icerikte kamuya
duyurulur; gerekli gorilen agiklamalar kurumsal internet sitesinde de yayimlanir.
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7. ICSEL BiLGINiN GiZLiLiGININ KORUNMASI

icsel bilgiye erisimi bulunan kisiler listesi, SPK ve MKK diizenlemeleri cercevesinde olusturulur ve giincel
tutulur. Liste, ilgili kisilerin adi-soyadi, erisim nedeni, listenin olusturulma / glincellenme tarihi ve idari
sorumluluk durumunu icerecek sekilde yonetilir.

icsel bilgiye erisimi olan kisiler, bu bilgilerin gizliligini korumakla yiikiimlidir. Heniiz kamuya
actklanmamis igsel bilgiler, yetkisiz hicbir kisi ya da kurumla paylasilmaz. Bu kisilerin, ilgili mevzuattan
kaynaklanan yukimldlikler ve igsel bilginin kotlye kullanimina iliskin yaptirirmlar konusunda
bilgilendirilmesi saglanir.

icsel bilginin istem disi olarak Ugiinci kisilerce 6grenildiginin veya gizliliginin korunamayacaginin
anlasilmasi halinde, mevzuat kapsaminda gerekli 6zel durum agiklamasi gecikmeksizin yapihr. Ticari
hayatin olagan akisi icinde Uglinci kisilerle paylasim yapilmasinin zorunlu oldugu hallerde, uygun gizlilik
yikumlilukleri tesis edilir.

8. DIGER BILDIRIMLERIN KAMUYA AGIKLANMASI

izahname, sirkiiler, ihra¢ belgesi, genel kurul bilgilendirme dokiimani, duyuru metni ve benzeri diger
bildirimler; mevzuat, esas sozlesme ve Sirket ici yetkilendirme dilizenine uygun olarak hazirlanir,
onaylanir ve kamuya agiklanir.

9. KAMUYA ACIKLAMA YAPMAYA YETKILi KiSILER

Sermaye piyasasi katihmcilari tarafindan iletilen yazili ve so6zIu bilgi talepleri, talebin niteligine gore
Yatirimel iligkileri B6limii koordinasyonunda ve belirlenmis yetki sinirlari icinde yanitlanir.

Yazili ve gorsel medyaya, veri dagitim kanallarina veya kamuoyuna yapilacak agiklamalar; Yonetim
Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu tarafindan yetkilendirilen yoneticiler, Genel Midir, finansal konularda
yetkilendirilen Ust diizey ydneticiler veya Yatirimci iliskileri B&limi araciligiyla yapilr.

Bunun disinda, 6zel olarak gorevlendiriimedikge Sirket ¢alisanlari sermaye piyasasi katilimcilarindan,
medya temsilcilerinden veya yatirimcilardan gelen talepleri dogrudan cevaplandiramaz; ilgili talepler
Yatirimet iligkileri Bélimi’ne yénlendirilir.

10. SERMAYE PiYASASI KATILIMCILARI iLE ILETiSIM

Sirket, yatirimcilar ve sermaye piyasasi katihmcilariile iliskilerinde esitlik, seffaflik ve mevzuata uygunluk
esaslari cercevesinde hareket eder; hisse fiyatina iliskin beklenti, hedef, yonlendirme veya yatirim
tavsiyesi niteliginde agiklama yapmaz.

Kamuya aclk olmayan gorismelerde heniiz agiklanmamis i¢sel bilgi paylasilmaz. Sermaye piyasasi
katihmcilari ile yapilan toplanti, gérlisme ve sunumlarda kullanilacak igeriklerin, kamuya daha dnce
aciklanmis bilgilerle uyumlu olmasina 6zen gosterilir.
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Sessiz donem uygulamasi kapsaminda Sirket, finansal sonuclarin acgiklanmasindan 6nceki belirli
slrelerde, mevzuat ve zorunlu haller sakli kalmak kaydiyla, finansal sonuglar ve performans hakkinda
kamuya aciklanmamis bilgi paylagsmaktan kaginir. Sessiz dénem esaslari Sirket tarafindan ayrica
belirlenir ve ilgili ekiplerce uygulanir.

11. KURUMSAL INTERNET SITESI

Kamunun aydinlatilmasinda kurumsal internet sitesi aktif sekilde kullanilir. Ancak internet sitesinde yer
alan agiklamalar, mevzuat uyarinca KAP tizerinden yapilmasi gereken bildirimlerin yerine gegmez.

Sirket tarafindan KAP vasitasiyla kamuya aciklanan finansal raporlar, faaliyet raporlari, 6zel durum
aciklamalari, genel kurul bilgileri, kurumsal yonetim belgeleri ve yatirnmci iliskileri icerikleri, internet
sitesinde yatirimcilarin kolayca erisebilecegi sekilde yapilandirilir.

Kurumsal internet sitesinin hazirlanmasi, giincellenmesi ve teknik givenliginin saglanmasinda ilgili
birimler koordineli ¢calisir. Yatirimci iliskilerine ayrilmis alanin igerikleri, mevzuata uygunluk agisindan
ilgili sorumlu birimler tarafindan goézden gegirilir. Sirket, internet sitesinin Tirkge ve ihtiya¢ duyulmasi
halinde ingilizce iceriklerle desteklenmesi icin gerekli calismalari yiritr.

12. GELECEGE YONELIK DEGERLENDIRMELERIN ACIKLANMASI

Gelecege yonelik degerlendirmeler; Sirket’in gelecekteki faaliyetleri, finansal durumu, operasyonel
performansi, planlari ve beklentileri hakkinda fikir veren beyanlari ifade eder.

Bu degerlendirmelerin kamuya acgiklanmasi zorunlu olmayip, aciklama yapilmasina karar verilmesi
halinde s6z konusu beyanlar mevzuata uygun sekilde, Yonetim Kurulu karari veya Yonetim Kurulu
tarafindan yazili olarak yetkilendirilmis kisi onayi ile kamuya duyurulur.

Kamuya aciklanmis gelecege yonelik degerlendirmelerde 6nemli bir degisiklik ortaya ¢ikmasi halinde,
mevzuat cercevesinde gerekli giincelleme yapihr. Agiklamalar 6zel durum aciklamasi, faaliyet raporu,
yatirimci sunumu veya KAP’ta yayimlanmak kaydiyla diger bilgilendirme araglari Gizerinden yapilabilir.

13. HABER, SOYLENTi VE DOGRULAMA YUKUMLULUGU

Sirket hakkinda basin-yayin organlarinda, dijital mecralarda veya veri dagitim kanallarinda yer alan
haber ve soylentiler, ilgili birimler tarafindan takip edilir ve gerektiginde degerlendirilir.

Tasarruf sahiplerinin yatirnm kararlarini veya sermaye piyasasi araglarinin degerini etkileyebilecek
nitelikte, daha 6nce kamuya agiklanmamis ya da kamuya aciklanan bilgilerden farkl igerikte haber veya
soylentilerin ortaya ¢ikmasi halinde, mevzuat kapsaminda agiklama gerekip gerekmedigi degerlendirilir.

Bu degerlendirmede haberin kaynagi, yayginhgl, icerigi, dogrulugu ve Sirket paylarinin fiyati tizerindeki
muhtemel etkisi birlikte dikkate alinir. igsel bilgi niteligindeki yanls veya yaniltici haberler hakkinda
gerekli goriilmesi halinde 6zel durum agiklamasi yapilir. Kamuya agiklanmasi ertelenen bir bilgiye iliskin
sizinti olmasi halinde ise mevzuatin gerektirdigi sekilde kamuyu aydinlatma ylkimlilugi yerine getirilir.
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14. ORTAKLIK HAKLARININ KULLANIMINA iLiSKiN ESASLAR VE YURURLUK

Genel kurul, sermaye artirimi, temettlii 6demeleri, birlesme, béliinme ve pay sahipligi haklarinin
kullanimina iliskin diger hususlarda hazirlanan izahname, ihrag belgesi, davet, duyuru ve bilgilendirme
metinleri; mevzuatta 6ngoriilen siire ve usullerde KAP’ta ve gerekli diger mecralarda ilan edilir. Bu
dokiimanlara ayrica kurumsal internet sitesi Gzerinden erisim kolayligi saglanir.

Genel kurul toplantilarina iliskin glindem, bilgilendirme dokiimani, vekaletname 6rnegi, toplantiya
katilim yontemleri, toplanti tutanagi ve hazir bulunanlar listesi gibi belgeler, mevzuata uygun sekilde
pay sahiplerinin erisimine sunulur.

Bu Politika’da yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu onayina tabidir. Politika, Yonetim Kurulu tarafindan
kabul edildigi tarihte yurarluge girer ve gerekli gorildiik¢e gbzden gegirilir.

15. YORURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numarali Yénetim Kurulu Karari ile diizenlenerek yiiriirlige
girmis olup, bu politikada yapilacak degisiklikler Genel Kurulu onayina tabidir.
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1. AMAC VE KAPSAM

Sirket Etik Kurallari ve Calisma ilkeleri, Ata Turizm A.S. ("Sirket") ile Sirket adina hareket eden
tiim Gglinci taraflarin ve galisanlarin uymasi gereken kurallari, ¢alisan haklarini ve ayrica sirket
etik degerlemesi ile temel prensiplerini tanimlamaktadir.

Etik, en basit anlamiyla insan iliskilerinde genel gegerlilige sahip ve evrensel olarak kabul
gdrmuis deger yargilarini inceler. is etigi ise is diinyasindaki davranislara rehberlik etmek (izere
gelistirilen ilkeler bitliniini kapsamaktadir. Sirket’in temel degerleri ve ilkeleri is etigi
kurallarimiza rehberlik ederken tim is iliskilerimize ve islemlerimize temel teskil eden
beklentilerimizi, standartlarimizi ve etik uygulamalarimizi olusturur.

2. CALISANLARIN SORUMLULUKLARI

Sirket yonetiminin rol modelliginde edinilen sayginlik, glivenilirlik ve basarilarin stirdirilmesi
icin calisanlarin daristlik ve butinligu gereklidir. Etik olmayan ya da ¢alisma ilkelerine uygun
olmayan davranislar asla kabul edilemez ya da bu tiir davranislara asla géz yumulmaz. Sirket’in
sayginligini  ve basarisint  korumak her ¢alisaninin goérevidir. Her g¢alisan, kendi
sorumlulugundaki isin kapsami dahilinde, i¢ ve dis musteri ihtiyaglarini karsilayabilmek igin,
mesleki anlamda en yiksek seviyede calismalidir. Ayrica, calisanlar verimli calisarak; kendi
hedeflerine, bagh bulundugu bolimin ve sirketin hedeflerine ve miusteri gereksinimlerini
karsilamaya yonelik katkilar saglamalidir.

Ozellikle her ¢alisan;

a) Gorevlerini yerine getirirken, temel ahlaki ve insani degerler ¢ercevesinde ve kurum
stratejileri dogrultusunda hareket etmeli,

b) Dirustlik ve glivenilirlik cercevesinde hareket etmeli; kisiler arasi esit iliskiler kurmali,
surdlrmeli; diger calisanlar ile ortak amaclar yoninde is birligi saglamali ve sirkete ait
varlik ve kaynaklari etkin, verimli ve saygili bicimde kullanmali,

c) Kurum genelinde duyurulmus olan “Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri”ne uygun davranis
ve is ahlaki sergilemeli, kurumun tiim ilkelerini okumali, anlamali ve bu ilkelere uyum
gostermeli,

d) Verilen gorevleri yerine getirirken, ilgili dizenleyiciler ve Sirket’in Gyesi bulundugu / tabi
oldugu profesyonel kurum ve kuruluslarca cikarilmis tiim yasa, ilke ve yurarlikteki tizik
ve yonetmeliklere uymali,

e) Durist rekabet prensipleri cercevesinde butin islemlerde ve diger finansal kurumlarla
olan iliskilerde haksiz rekabetten kacinmali,

f) Tum paydaslara acik, eksiksiz ve dogru olmanin kimligimizin ve givenilirligimizin bir
parcasi oldugunu unutmamali ve her zaman Sirket’in sayginhigini artirir sekilde hareket
etmelidir. Her calisan gorevini yaparken gereken sagduyu ve cabayi gostermek, karhlik ve
verimlilik ilkelerini g6z 6nlinde bulundurmak ve kurumu zarara sokacak her tiirlii eylem
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ve islemden kaginmak zorundadir. Kurumun sayginhiginin garantisi olarak gorilen “Etik
Kurallar ve Calisma ilkeleri”ni ihlal eden ya da sinirlarini asan davranislarin etik inceleme
ya da disiplin sorusturmasina neden olabilecegini unutmamaldir.

g) Kurum, yoneticilerden ve tim calisanlardan islerini yiratirken “Etik Kurallar ve Calisma
ilkelerimiz”e uygun vyargilarda bulunmalarini beklemektedir. Yoneticilerin ve tim
calisanlarin bu kurallara siklikla basvurmalari, “Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri”
kilavuzunda yazanlara ve yazilma amaclarina uygun yolda ilerlediklerini siklikla teyit
etmeleri, gorevlerini kurum hedefleri dogrultusunda en etkin ve en dogru bigcimde yerine
getirmeleri acisindan dnemlidir. Kurum olarak, bu kilavuzda ifade edilen kurallarin her
soru ve her durum icin tam anlamiyla yanit saglamamaktadir. Bu gibi durumlarda veya
“Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri” ile ilgili her tiir sorunuz veya diisiinceniz ile ilgili Etik
Kurul Temsilcisi ve insan Kaynaklari Yonetimi ile gériisebilirsiniz. “Etik Kurallar ve Calisma
ilkeleri” ile ilgili sorulariniz ile “Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri”ni ihlal edenleri ya da
sayginhgimizi azaltacak sipheli durumlar bildirmek icin olusturulan iletisim kanal
asagida belirtilmistir:

E-posta: etik@ataturizm.com.tr
Telefon: +90 (0212) 219 19 37

Posta:19 Mayis Mah. Biyiikdere Cad. No:20, Beytem Plaza, Kat:2/2, Sisli, istanbul,
Turkiye

adresine, “Etik Kurul Bagkanligi’'na” ibaresi eklenerek gonderilebilir.
3. GizLiLiK
3.1. Kurum icinde Gizliligin Saglanmasi

Gahsanlarimiz;

a) Her calisan bilgi glivenligi konusunda Sirket’in Bilgi Guvenligi Prosediri ‘nde ve ilgili
mevzuatta belirtilen detaylara uymak ile yukimluddir.

b) Kanun ve diger yasal dizenlemelerde belirtilen yetkili sahis veya kurumlar tarafindan
istenen bilgi ve belgelerin agiklanmasi konusu harig, musterilerin, tedarikgilerin, bir
calisanin sahsi ve mali bilgilerinin yetkisiz / is amaci disinda kullaniimasi kesinlikle
yasaktir.

c) isleri geregi 6grendikleri bilgileri ve haiz olduklari belgeleri, her ne amacgla olursa olsun
kurum ici ve disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle paylasamazlar, spekilatif amacl
dogrudan veya Uglinci bir kisi Gzerinden kullanamazlar.

d) Gorevleri nedeniyle gelistirmis olduklari proje, teknik altyapi, yonetmelik, vb.
calismalarin Sirket milkiyetinde oldugunu bilir; bu ve benzeri ¢alismalari hicbir sekilde
ilgili Sirket’in en Ust dlizey yoneticisinin yazili onayini almadan kurum disina ¢ikaramazlar.

e) Sadece kendilerince bilinmesi gereken ozlik haklarini kurum ici-disi diger kisilerle
paylasmazlar.
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f) Sirket’in genel politikalari ile ilgili sirket itibarini zedeleyecek elestirilerden kaginirlar.

g) Gorevleri disinda, gorevleri ile ilgili konular tartisamaz, herhangi bir spekilasyona ve
olumsuz degerlendirmeye yol agabilecek duruma sebebiyet vermezler.

h) Calisanin sirketindeki gorevinden herhangi bir nedenle ayrilma durumunda da
misterilere ait kisisel ve finansal bilgileri koruma sorumlulugu devam eder. Gizli bilginin
kurum disina gikarilmasi, 3 sahislarla paylasilmasi veya bu tiir bilgileri kurum disi sahsi
islerde kullanilmasi yasaktr.

3.2. Miusterilere Ait Kisisel Bilgilerin Korunmasi

Calisanlarimizin kurum ve miusterileri arasindaki iliski ve bilgi gizliligini saglayan profesyonel
davranis standartlarina uymasi, Sirket’in guvenilirligi ve itibari agisindan ¢ok 6nemlidir.
Musteriler ya da islemlerle ilgili gizli bilgiyi, normal is faaliyetleri disinda ve Uguincu kisilerin
duyabilecegi umumi alanlarda tartismak ya da bu konularda konusmak, bu gizliligin ihlal
edilmesine sebep olabilir. Calisanlarimizin is geregi erisilen kisisel bilgiler, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve bu kanunu destekleyen mevzuat, sirket politika ve
prosedirlerine uygun olarak kullaniimalidir.

Gorev ya da kurum ici yetkilerinden dogan bilgilerin kullanimi, Sirket’in mesru ve uygun is
hedefleriicin kesinlikle gerekli olan durumlarla sinirhdir. Serbest tlketicilere ait tiketim, adres,
kimlik bilgilerinin diger perakende / toptan satis sirketlerinin faydasina olacak sekilde asla
paylasiilmamalidir. Ayrica, glinliik islerimizin nasil ylirtdigline dair bilgiler (stratejik planlarimiz
ve hizmetlerimiz gibi) ve musterilerle ilgili kamuya agik olmayan bilgiler dikkat ve 6zenle
kullaniimalidir. Bu konuda yapilacak en ufak ima bile yanlis anlasilmalara sebep olabilir.
Sirket’in gorevinden herhangi bir nedenle ayrilma durumunda da bilginin gizliligini koruma
ylkimlalGaglu devam eder.

3.3. Sirket Miilkiyetine Ait Bilgiler

Sirket musterileri ve diger Gglincu kisilerle ilgili kamuya agik olmayan bilgiler, islemler, bilgisayar
yazilimlari, teknik bilgiler, materyaller, kayitlar, dosyalar, evraklar, programlar, raporlar,
incelemeler, veriler, musteri listeleri, ticaret sirlari ve diger bitin bilgiler Sirket milkiyetindedir
ve is haricinde kullanilamaz. Calisanlarimiz, bu bilgileri herhangi bir li¢linci kisiye aciklayamaz.
Hicbir kosulda, hizmet esnasinda ya da sonrasinda bu bilginin hicbir rakip ya da herhangi bir
Uglincu kisi tarafindan bilinmesine izin verilemez ve acgik edilemez. Sirket calisanlarina gorevi
geregi tahsis ettigi donanim ve esyalar 6zel esya olarak kabul edilmez. Ayrica, sirketin
calisanlarin kullanici hesaplarini ve onlara is icin tahsis edilen e-posta, telefon, bilgisayar
sistemleri ve diger elektronik kayitlar gibi elektronik iletisim yollarini, mevcut yasalara
dayanarak denetleme hakki sakhidir.
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3.4. Bilgiyi Saklama

Bilginin glivenli idare edilmesi, dagitilmasi, tasinmasi, saklanmasi ya da atilmasi ile ilgili tim
politikalardan haberdar olmak ¢alisanlarimizin kendi sorumlulugundadir. Tim galisanlarimiz
asagida belirtilen hususlar disinda kurumun yayinladigi / yayinlayacagi “Bilgi Guvenligi
Politikasi”ndaki hiikiimler uyarinca davranmakla yukimliddr. Bir Sirket ¢alisani olarak su temel
politikalara uymamiz beklenmektedir: Gizli Bilgiye Erisimi Kisitlamak

a) Tum bilgisayar erisimleri, glinluk isleri yapmak icin gerekli bilgiyle sinirli olmaldir. Sirket
disindaki kisilerle bilgiyi paylasma ihtiyaci dogmasi durumunda bu konu detayli olarak
sorgulanmali ve gerekirse Bilgi Glvenligi Yonetimi ve ilgili Etik Kurul Temsilcisi ile durum
gorisilmelidir.

b) Yetkili kisilerle bilgiyi paylasirken, gereken bilgi gereken seviyede saglanmalidir.

c) Gizli bilgi sadece yetkili kisilerin gorebilecegi ve erisebilecegi yerlerde saklanmalidir. Aktif
kullanimda degilken gizli bilgi iceren dokiimanlar cekmece ya da dolapta glivenli sekilde
saklanmali, faks makineleri, yazicilar ve glivenli olmayan diger yerlerde birakilmamalidir.

d) Bu tarz bilgiler, kurum icinde dagitilirken iistiinde “Kisiye Ozel” yazan zarflar kullaniimahdir.
Bilgisayar Donanimindaki Bilgiyi Koruma

e) Dizistlu bilgisayarlar ve diger tasinabilir cihazlar hirsizliga son derece agiktir. Bu tir
tasinabilir cihazlar (bilgisayar, tablet, telsiz, mobil telefon, vb.) giivenli olmayan yerlerde
birakilmamalidir. Calisan lizerine zimmetli cihazin kaybolmasi veya ¢alinmasi durumunda en
kisa zamanda Bilgi Giivenligi Yonetimi ve insan Kaynaklari Yonetimi’ne haber verilmelidir.

f) Calisanlarimiz bilgisayarlari basindan ayrilmadan 6nce mutlaka bilgisayarlarini kilitlemeli ya
da sistemden cikis yapmalidirlar.

g) Kullanici kimligi ya da sifreler kisiye 6zeldir ve kimseyle paylasilmamalidir. Kullanici kimligi
ya da sifrenin herhangi yetki disi kullanim dahil tim kullanimindan ve meydana gelebilecek
suiistimal olaylarinin  yaratabilecegi kurum zararlarindan ¢alisanimiz  sorumlu
tutulabilecektir. Kullanici kimliginin ya da sifrenin tehlikede oldugundan siphelenilen
durumlarda sifreler degistirilmeli ve Bilgi Glvenligi Yonetimi ile temasa gecilmelidir. viii.
Sirket tarafindan saglanan bilgisayarin anti virlis programinin konfiglirasyonu degistirilemez.
Sirket’in tahsis ettigi bilgisayari, ¢alisanin sahsina kurum disindan gonderilen ve sirket
bilgisini aciga wvuracak bilgisayar virlslerinden korumak calisanimizin  kendi
sorumlulugundadir.

4. SIRKET iCi VE DISI iLISKILER
4.1. Devlet ve Kamu Kurumlari ile iliskiler

Bu madde kapsaminda, Riisvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.2./de belirlenen esaslar
uygulanir.



ETIK KURALLAR VE GALISMA ILKELERI ATA
TURIZM

4.2. Miisteriler, Tedarikgiler ve Diger Dis Kuruluslarla iliskiler

Gahsanlarimiz sirketi temsilen musgteriler, hissedarlar, istirakler ve diger sirketler ile yuruttikleri
iliskilerinde butunlik prensibi c¢ercevesinde davranirlar. Sirket olarak temel amacimiz
mdusterilerin gereksinimlerini karsilamaktir. Misterilerin memnuniyeti, kurumumuzun basari
veya basarisizligini belirlemektedir ve bu nedenle; misterilerimiz isimizin en énemli pargasidir.
Miusteri memnuniyeti saglamak, gerceklestirebilecegimiz en iyi reklam araci oldugundan,
Sirket’te musteri iliskileri yonetimi; profesyonellik, nezaket ve daha da énemlisi ciddiyet ve
guvenilirlik ilkelerine dayandirilir. Musteri iliskilerinde durustlik, esitlik ve kanunlara uyum
konulari en yiksek seviyede tutulmahdir. Calisanlar sirkete ait hizmetler i¢in misterilere tam
ve acik olarak bilgi vermelidirler. Calisanlarin daha yiiksek kar etmek amaciyla yanhs bilgi verme
haklari yoktur. Musterilerimiz agik bir sekilde, Sirket ile ilgili islemlerindeki haklar ve
yukimlalakler ve kendilerine sunulan Urin ve hizmetlerin saglayacagl fayda ve riskler
hususlarinda bilgilendirilir. Dolayisiyla ¢alisanlarimizin hem Sirket ile ilgili hem de Sirket ve bagli
ortakhklarinin sagladigi hizmet ve {Urinlerle ilgili donanimh olma sorumlulugu vardir.
Profesyonel etik kurallari ile bagdasmayan, misteriye hizmet hakkinda yanlis ya da eksik bilgi
veren, musteriyi karar stirecinde zorlama ¢abalarina basvuran satis gerceklestirme veya iletisim
teknikleri kullanilamaz. Calisanlar, serbest piyasa ekonomisi igerisinde stirdiiriilen faaliyetlerde
kurum menfaatlerinin yani sira; genel olarak, enerji sektériinde glivenin siirekli olmasi,
sektoriin gelisimi icin ¢caba sarf edilmesi, ortak menfaatlerin gézetilmesi ilkeleri ¢ercevesinde
haksiz rekabet olusturan davranislardan kaginirlar. Calisanlar ayni zamanda gorevleri
esnasinda, rakip kuruluslar ve bunlarin hizmetlerine iliskin olumlu veya olumsuz goris
belirtmezler ya da yorumda bulunmazlar. Sirket, sektdrde dominant pozisyonun kotliye
kullaniimasi, kartel yaratarak fiyat belirleme, fiyat ayrimciligi ve fiyat sabitleme, piyasaya giris
engeli, piyasa seffafligina aykiriik ve sanayi casuslugu gibi haksiz rekabet yaratan
uygulamalardan kaginir. Tedarikgiler ile iliskiler de yukarida belirtilen kurallara dayandirilir.
Danismanlik hizmeti alinan kisi veya kuruluslar ile iliskilerde gizlilik kosullari bir s6zlesme ile
acik bir sekilde glivence altina alinmalidir. Bununla birlikte, sirketteki gorevi sonra eren
personelin danisman olarak gegici bir siire g¢alisabilmesi, ilgili is birimi yoneticisinin teklifi ile
insan Kaynaklari Direktérii ‘niin degerlendirmesi ve Genel Miidiir’iin onayina tabidir. Herhangi
bir Sirket calisani, onaylanmis prosediirlere uygun yetkilendirme olmaksizin, resmi ya da resmi
olmayan sekilde Sirket adina gercek ya da goriiniir taahhitte bulunamaz ve toplum ahlakini
zedeleyen, cevreye ve toplum saglhgina zarar verenlerle ¢alismaz. Tim sirket calisanlari,
ozellikle hakim durumun kotliye kullaniimasi basta olmak Uzere rekabet hukukuna aykirilik
yaratacak her tirli faaliyetten, uygulama ve eylemden kaginmalidir.
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4.3. Medya iliskileri

Gahsanlarimiz, Sirket’in basinla iliskilerinde kurumla ilgili, herhangi bir spekilasyona, olumsuz
degerlendirmeye yol agabilecek durumlardan ve kurumumuzun veya sektoriin gliven, itibar ve
istikrarina zarar verebilecek ya da haksiz rekabet olusturabilecek uygulama ve davranislardan
kacinmalidirlar. Kamu 6niinde ve dinleyenlerin sirketimizi temsilen konustugumuzu distindigu
alanlarda, kendi goruslerimizi degil, sadece sirketimizin gorislerini ifade ederiz. Sirket’in
tamami ile ilgili basin iliskileri Kurumsal iletisim Mudurliigi tarafindan yiritilir. Batiin dis
iliskiler sirketin belirledigi prosedirler dahilinde surduralir. Yazili ve s6zIU basindan gelen tim
talepler, réportaj istekleri ve tiim sorular ivedilikle Sirket’te yer alan Kurumsal iletisim
Midurligi’ne aktarilmalidir. Uglinci kisilere saglanacak tiim iletisim bilgileri ile ilgili olarak
Kurumsal iletisim Direktérligi’niin éncelikli onayr alinmalidir. Sadece yetkili kisiler, sirket ve
sirket politikalari, uygulamalari ve prosedirleri hakkinda iletisim kurabilir. Sosyal paylasim
sitelerinde, bloglarda, sozliiklerde, forumlarda, e-posta gruplarinda yaptiklari paylasimlarda,
Uclincu taraflar tarafindan Sirket’i temsilen paylasimda bulunuldugu izlenimini doguracak
nitelikte ifadelerden kaginiriz. Bununla birlikte sosyal medya araciligi ile kurumsal yapiyi temsil
hususunda yayimlanan “Dijital ve Sosyal Medya Yonetim Prosediirii” esastir.

4.4, Cikar Catismalari

Sirket, calisanlarinin kurum igi sorumluluklarini ihmal etmesine sebep olmayacak, kurumun
cikarlarina uygun hareket etmelerini kisitlamayacak, aciklanan “Etik Kurallar ve Calisma
ilkelerimiz”le uyum iginde olan kurum disi faaliyetlerde bulunmasini engellemez. Ancak, bu tiir
faaliyetlere katilan g¢alisanlarimiz, sirket ve kendi ¢ikarlari arasinda celiskili olasi veya fiili
durumlardan kaginmahdirlar. “Cikar Catismasi” bir gcalisanimizin kisisel gikari ile sirket ¢ikarinin
birbirini etkiledigi / mani oldugu durumda ortaya cikar. Ornegin, bir calisanimizin kurum
disinda ya da 06zel hayatinda kendi c¢ikarina olan bir durumdaki sorumluluklari veya
yuktumlultkleri, kendisinin sirketteki gorevi ile ilgili sorumluluklarini ve gorevlerini nesnel /
tarafsiz ve etkin olarak yerine getirmesini zora sokabilir. Cikar catismalari ayni zamanda bir
¢alisanimizin aile Gyelerinden birinin, sirketteki pozisyonu sayesinde kisisel bir yarar saglamasi
sonucunda da ortaya cikabilir. Herhangi bir cikar catismasi durumunu yaratabilecek her islem
veya iliski bagh olunan Etik Kurul Temsilcisi’ne raporlanmalidir. Calisanlarimiz olasi ¢ikar
¢atismalarini engellemek amaciyla;

a) Kendileri veya yakinlari lehine g¢ikar ¢atismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara
sebebiyet vermekten kacinir, kendilerinin veya yakinlarinin menfaatlerini ilgilendiren
konularda karar slrecinde yer almazlar.

b) ii. MUsteriler ve tedarikgilerle kisisel higbir finansal iliskiye girmez, is iliskilerini kullanarak
kisisel ¢cikar saglamazlar.

c) iii. Kendi karar ve rizalarini etkileyecek veya cikar catismasi yaratabilecek hediye veya
cikar tekliflerine izin vermezler.
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d) iv. Sirket’in varlik ve kaynaklarini verimli bir sekilde yalnizca kurumun gikar ve faydasi igin
kullanirlar.

e) v. Zaman ve emegini kurum icgin kullanir, ¢ikar gatismasi yaratacak baska bir sorumluluk
Ustlenmez ve sirket disinda bir baska gercek veya tiizel kisi nezdinde ¢alismazlar.

f) vi. Kamu kurum ve kuruluslari ile iliskilerinde, diristlik ve saydamlik ilkeleri
dogrultusunda hareket eder mesafeyi ve tarafsiz iliskiyi korurlar.

g) vii. Kurum ve musteri sirlarini korur, rekabet avantaji saglayan ve kuruma 6zel bilgileri
kurum disina ¢ikarmazlar. viii. Gorevleri geregi elde etmis olduklari bilgileri haksiz
kazanca yol agacak sekilde kullanmazlar.

4.5. Kurumsal Firsatlar

Her seviyedeki calisanimiz gérevini yaparken gereken sagduyu ve cabayi gostermek, karlilik ve
verimlilik ilkelerini g6z onlinde bulundurmak ve sirketi zarara sokacak her tirli eylem ve
islemlerden kaginmak zorundadir. Galisanlarimiz kurum lehine herhangi bir firsat ortaya
ciktiginda, bu yasal is firsatlarini kullanmakla yikamladdrler. Calisanlar sirket cikarlarina ters
disen veya calisanin sahip oldugu sorumluluklarla bagdasmayan karar alamaz ya da
faaliyetlerde bulunamaz. Potansiyel catisma bas gosterdigi takdirde, calisan durumu aninda
Etik Kurul Temsilcisi’'ne bildirmelidir. Calisanlarimiz; Sirket’e ait mal veya bilgileri kullanarak
ulasilmis veya sirketindeki pozisyon geregi elde edilmis Sirket yararina olacak herhangi bir
firsattan, kendi gikarlarina ters diismesi nedeniyle istifade etmemekten veya diger galisanlarin
etmesini 6nlemekten kaginmahdirlar.

4.6. Borglanma Yasagi

Cahsanlarimiz, her ne suretle olursa olsun gorevlerinin uygulanmasi sirasinda veya bu gorevleri
ile iliskili olarak musterilerden, Gglinci kisilerden borg para almamali, bir yarar saglamamali ya
da kefalet iliskisi icine girmemelidir. Calisanlarimiz kendilerine ait 6zel ve mali islerini sorumlu
bir sekilde yonetmeli, 6deyemeyecekleri borg yikiine girmemelidirler. Calisanlarimiz hem
profesyonel hayatlarinda hem de sahsi mali durumlari hakkinda, dengeli ve uyumlu bir tutum
sergilemelidirler. Ast ve Ust iligkisi icindeki sirket calisanlari arasinda ve sirket galisanlarinin;
musteri, tedarikci ve ylkleniciler ile borg-alacak iliskisine girmeleri yasaktir.

4.7. Riigvet

Bu madde kapsaminda, Riisvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.1./de belirlenen esaslar
uygulanir.

4.8. Siyasi Faaliyetler

Bu madde kapsaminda, Riisvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.2./de belirlenen esaslar
uygulanir.
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4.9. Siyasi Bagislar

Bu madde kapsaminda, Risvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.5/te belirlenen esaslar
uygulanir.

4.10. Hediye Kabulii

Bu madde kapsaminda, Risvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.4 te belirlenen esaslar
uygulanir.

5. ISLEMLER
5.1. Kayitlarin Dogrulugu

Bu madde kapsaminda, Risvet ve Yolsuzluk Politikasi Madde 5.8./de belirlenen esaslar
uygulanir.

5.2. Calisanlarinin Hisse Senedi islemleri — Insider Trading (Bilgi Suistimali)

Sadakat borcu ile sirket menfaatini gozetme ilkeleri ¢cercevesinde sirketimizin calisanlarindan
birtakim beklentilerinin olmasi tabiidir. Bu beklentilerimiz baglaminda; Calisanlarin borsada
Sirket’e iliskin hisseleri ile yatirrm islemleri gergeklestirmeleri, Sermaye Piyasasi Kurulu
diizenlemelerinde belirtilen kosullarda mimkindir. Ancak galisanlar, Sirket’e ait her tlrli gizli
bilgiyi kullanarak ya da Uclincl sahislara vererek, borsalardan dogrudan veya dolayl olarak
hisse alim-satimi yapmak da dahil, herhangi bir menfaat elde etmeye galismanin bilgi suistimali
(insider trading) teskil edecegini ve bu davranislarin yasalarca suc¢ kabul edildigini bilirler.
Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemelerini uygulamaya yonelik olarak olusturulan sirket ici
prosediirler hassasiyetle uygulanir. “i¢sel bilgi sahibi kisiler” listesinde yer verilen ¢alisanlarin
ilgili mevzuat, sirket politika ve prosediirleri ile tam uyum igcinde olmalari beklenir. Yukarida
bahsi gecen genelgede belirtilen kisiler disindaki, Sirket’in ¢alisanlari gerek Sirket blinyesindeki
sirketlerce gerekse diger araci kurumlar tarafindan yapilan halka arz islemlerine katilabilirler.
6. SIRKET KAYNAKLARI
6.1. Sirket Varlik ve Kaynaklarinin Kullaniimasi

Sirket’in sahip oldugu ve glinlik isleri ylrtutmek Gzere galisana saglanmis her tirli mal, varlik,
ekipman, tasit araglari, bilgisayar, bilgisayar programlari ve benzerleri, higcbir ¢alisan tarafindan
kisisel ¢ikar veya bir baskasinin kisisel ¢ikari icin kullanilamaz. Sirket’e ait telefonlar, kisisel
bilgisayarlar, fotokopi ve faks makineleri, tedarikler, posta servisi, e-posta, ilan panolari ve
toplanti odalari esas olarak sirket kullanimi icindir. Belirtilen kaynaklarin ya da diger sirket
kaynaklarinin kisisel amaclarla kullanilmasi ¢ok 6nemli olan bilgi akisini bozabilir. Sirket
telefonu ve sirket adresi, e-posta, i¢ iletisim ve mesaj sistemi kisisel yazismalar ve gorlismeler
icin kullanilmamalidir. Ozel telefon goriismelerinin ise kisa siireli olmasina dikkat edilmelidir.
Sirket ve bagh ortakliklari adina yapilacak kaynak kullanimlarinda kurum cikarlarini géz 6niinde
bulundururuz, sirket varliklarinin korunmasinda hassasiyet gosteririz. Sirket ve bagli
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ortakliklarinin varliklarinin kaybedilmesi, hasara ugratilmasi, hatali kullanimi ve israfindan
kagininz. Sirket ¢ikari olmaksizin her ne isim altinda ve her kim adina ve yararina olursa olsun
sirket varliklari ve olanaklarini sirket isleri disinda kullanmayiz. Kamu yarari veya zorunluluk s6z
konusu olan durumlarda ilgili is biriminin Genel Midiri’niin onayi aranir.

6.2. Teknolojinin Kullaniimasi

Sirket internet ve Intranet sistemi, isle ilgili islem, iletisimler ve arastirmalar icindir. Bu
amaclarin disinda (dizi / film izlemek, vb.) ve/veya mistehcen, pornografik, terére yonelik
amaglarla kullanilamaz. Ayrica, g¢alisanlar tarafindan sirket bilgisayarlarina lisanssiz yazilim
yuklenip kullaniimamalidir. Sirket’e ait mobil cihazlar ile higbir sekilde; taciz, tehdit icerikli ya
da kurumun itibarini zedeleyecek mesajlar génderilemez.

6.3. Kurum Disi Gorev Alma

Cahsanlar, dogrudan dogruya veya dolayl olarak tliccar veya esnaf sayilmalarini (“ticari
isletme” veya “esnaf isletmesi” sayilmalarini) gerektiren calismalarda bulunamaz, Sirket ve
baglh ortakliklari disindaki sirketlerde en Ust yoneticisinin yazili onayi olmadan yénetim kurulu
Uyeligi veya denetgilik yapamaz, gercek ve tizel kisilerin ticari herhangi bir isinde yazili onay
almaksizin Ucretli veya Ucretsiz ¢alisamazlar. Calisanlar, is hayati boyunca edindikleri
deneyimleri ile Ucretli ya da lcretsiz konusmaci veya danisman olarak sirket disi etkinliklere
katilma teklifleri alabilirler. Bu tlr firsatlar, kisisel ve kurumsal ¢ikarlar arasinda herhangi bir
gatismanin olup olmadigini belirlemek igin ilgili is biriminin Ust diizey yoneticisi ve Kurumsal
lletisim Direktori tarafindan degerlendirilmelidir.

6.4. Isle ilgili iletisim ve Kayitlar

Yazili veya sozlU her tirll iletisim, profesyonel bir bicimde ve etik kurallarimiza uygun olacak
sekilde yapilmalidir. Soylediklerimiz, yazdiklarimiz ve yaptiklarimiz Sirket’in etik deger ve
beklentilerini agikga yansitmal ve saglikh bir kisisel muhakemenin varligina isaret etmelidir.
Abartidan, yanls yonlendirmeden, agdali dilden, fazla kestirme ifadelerden, vyasal
spekiilasyondan, insanlara, sirketlere ve bunlarin irlin ve hizmetlerine yonelik kiicimseyici s6z
ve tavirlardan her zaman kacinilmahdir. Calisanlarin soyledigi, yazdigi ve yaptigi her sey
Sirket’in duristlGginl ve sayginligini koruyup yansitmaya yonelik olmalidir. Bu politika, sesli
mesajlar, e- postalar, resmi notlar ve raporlar da dahil olmak lzere her tirli iletisim cesidi icin
gecerlidir.

6.5. E-posta

E-posta, 6nemli bir dahili ve harici iletisim yontemidir. E-postalar, ancak yasal sirecler
gerektirdigi takdirde aciklanabilecek, aksi halde kesinlikle gizli tutulmasi gereken kayitlardir.
Etik standartlarimiza uymayan hicbir e- posta ne sekilde olursa olsun yazilmamali ve
gonderilmemelidir. Bitlin e-postalar, yasal kaydolarak kabul edilebilecegi diisinilerek
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olusturulmali ve profesyonel bir ifade ile yazilmalidir. Her tirli mesajin iletimi, bitlin
politikalarla uyum iginde gerceklesmeli, izinsiz erisime karsi korunmalidir.

E-posta kullanimi esnasinda kullanilacak temel kurallar asagidadir:

a) E-posta, isin gerektirdigi durumlarda kullanihr.

b) ii. E-posta hazirlanirken, yazili kaydolarak gorilebilecek bir dokiiman oldugu géz énilinde
bulundurulmali, bu nedenle saygili, acgik, diiriist ve kesin ifadeler kullaniimalidir. E-posta
iceriginde abartili, ciddiyetsiz bir dil ya da argo ifadeler, asagilayici sozler
kullanilmamalidir.

c) iii. Yanit mesajlar, yanlis anlasiimaya mahal vermeyecek sekilde yeterli bilgi icermelidir.
E-posta ile kurulan iletisim etik standart ve politikalarimiza, tabiatina ve amacina uygun
olmali ve gonderilmeden dnce her mesaj dikkatlice gézden gegirilmelidir.

d

L

iv. Bilgi koruma ve glivenligine dair standartlarimiz ayni zamanda e-posta iletisimi icin de
gecerlidir. Clnki e- posta mesajlari, internet gibi halka acgik aglar Gizerinden sirket disina
gonderilmektedir ve bu esnada durabilir veya yanhs yonlendirilebilir. Bu nedenle, sirkete,
musterilerine, ¢alisanlarina ya da hissedarlarindan herhangi birine zarar vermek
amaciyla kullanilabilecek bilgi icermemesi icin biylk 6zen gosterilmelidir.

e) v. Gizli bilginin internet araciligi ile iletilmesi gerekiyorsa, glvenli (sifrelenmis) e- posta
olanag kullanilarak génderilmelidir. isle ilgili “Cok Gizli Bilgi” e-posta ile kurum disina
gonderilmemelidir.

f) vi. Masteri bilgisini agik etme riskini azaltmak icin, eger bir musteri kisisel bilgi iceren e-
posta yollarsa, bu bilgi e-posta yanitindan silinmelidir. E-posta olanaklari sunlar igin
kullanilmamahdir:

g) i. Saldirgan, asagilayici ya da diismanca olarak algilanabilecek mesajlari iletmek ya da
saklamak,

h) ii. VirUs uyarilari veya saka icerikli mesajlar iletmek ya da saklamak (bu uyarilar hakkinda
Bilgi Glivenligi Yonetimi bilgilendirilmelidir),

i) iii. Sirket ya da mdasterileri veya hissedarlarindan herhangi birine zarar verebilecek
iletisim ya da faaliyet icinde bulunmak,

j) iv. Protesto, yardim veya insani duygulari istismar eden ifadeler iceren zincir mesajlari
baskalarina aktarmak (bu tir mesajlar gonderenler uyarmali ve sistemde bu tiir bir zincir
mesaj oldugu Etik Kurul Temsilcisi’ne bildirilmelidir),

k) v. isle ilgili olmayan, eglence amacgl oyun, ses ve goriintii iceren ekli dosyalarin yer aldig
sistem kapasitesini olumsuz etkileyecek mesajlari aktarmak,

I) vi. Mesai saatleri icinde mesajlasma programlari tGzerinden sohbet etmek; e- posta ve

mesajlasmanin isi ihmal boyutuna varmasi.
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6.6. Calisanin E-posta ve Diger Sistemleri Kullanimini izleme

Sirket, calisanlarina tahsis ettigi e-posta, bilgisayar dosyalari ya da sistemlerinin amacina
uygun kullantlip kullaniimadigini izleme hakkini sakli tutar. Sirket’in e-posta lzerinden
yapilan tim haberlesmeleri denetlemeye, gerektiginde miidahale etmeye ve okumaya
hakki vardir. Her tlrll belge, s6zlesme hirsizligl, izinsiz fotograf ¢ekimi, ¢alisanlara bilgi
sizdirma amagli sorulan sorular givenlik ihlal olayl olarak degerlendirilir. Calisan bu
uygulamayi pesinen kabul eder. Veri / bilgi glivenligi ihlal olayi sirket ¢alisani tarafindan
gerceklesmis ise; ilgili kisi ve olayda ihmali olan sorumlu hakkinda disiplin hikiimleri
uygulanir. Sirket disindan bir sahis ya da kurum tarafindan gerceklesmis ise; gerek
gorildigl durumlarda yasal yollara basvurulur. Yiritlilen etik inceleme ve disiplin
sorusturmalari faaliyetleri kapsaminda; gerekli gérilmesi halinde ilgili personele Sirket’in
kullanmasi icin verdigi cihaz ve yazilim kayitlarini (notebook, harici veri depolama cihazi,
cep telefonu, tablet, e-posta, Skype, SMS, vb.) incelemeye yetkili olan tek birim i¢ Denetim
Birimi’dir. ilgili kayitlar ic Denetim Birimi tarafindan, Bilgi Teknolojileri Mudirligi’'nden
yazili olarak talep edilerek incelemeye konu edilebilir. Bu yetki kesinlikle baska bir birime
devredilemez ve veriler sirket ici / disi Uglncu kisiler ile paylasilamaz.

7. IS YERINDE SAYGI VE i$ YASAMI
7.1. Digerleriyle Olan iligkilerimizde Saygili ve Diisiinceli Davranma

Sirket olarak temel amacimiz galisanlarimiza saygili, distinceli ve anlayisla yaklasmak ve her
seviyede tam iletisim saglamaya katkida bulunacak bir ortam olusturmakdr. isle ilgili sorunlarin
acik bir sekilde tartisiilmasini ve bu sorunlara ¢oziimler tretmeyi tesvik ederiz. Sirket icinde
takim ruhunu gelistirmek; kurumsal sirket kimligini korumak ve daha iyiye goétirmek ortak
hedef olarak benimsenmelidir. Tim calisanlarimiz, is yerinde, bu kilavuzda belirtilen tim
degerlerle bagdasan bir atmosfer yaratmak ve stirdirmekle yiktimltddrler. Sirket irk, din, ulus,
cinsiyet, cinsel tercih, medeni durum, yas, kidem, aile, vb. acilardan cesitlilik gbsteren kisilere
is olanagl saglar. Calisanlarimizin bu cesitliliklere deger vererek birbirleriyle olan iliskilerini
karsilikh saygl, adalet, nezaket, dirustlik ve esitlik ilkeleri dogrultusunda vyiritmeleri
gerekmektedir. Sirket personeli, calisanlara ayrilmis olan ortak alanlarda (servis araclarinin
kullanimi dahil) birbirlerini rahatsiz etmemelidir. Bu alanlarda, yonetim tarafindan izin
verilenler disinda, afis, el vyazisi ve notlar asmamalidi, mal ve hizmet satisi
gerceklestirmemelidir. Bir calisanin diger bir calisan tarafindan dogrudan ya da telefon, e-
posta, vb. gibi dolayll yollardan taciz edilmesi de kabul edilemez. Taciz asagida belirtilen
davranislari icermekle beraber yalnizca bunlarla sinirh degildir.

a) Belirli bir grubun Gyelerini asagilayici ifadelerle tanimlanmasi,
b) ii. Olumsuz siniflandirmalar, kiictk distriict sakalar, saldirgan ifadeler,
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c) iii. Belirli bir grubu ya da kisiyi kiiclik diistrici, alayci resim ya da karikatrler,

d) iv. Huzursuz ve diismanca bir is ortami yaratarak c¢alisanlar arasindaki iliskiyi etkileyen
tiim onur kirici sozler veya fiziksel saldirilar,

e) v. Calisma ortaminin gerektirdigi mesafeli iliski disindaki fiziksel ya da s6zlii davranislar,
calisanin cinsel sec¢imi ile isteki ylkselme, performans degerlendirme, calisma
arkadaslariyla yaptigi is birligi, vb. arasinda bag kurmak veya tehdit etmek,

f) vi. istenmeyen her tiir cinsel yaklasim, cinsel icerikli teklifler veya diger sézler ve benzeri
hareketler. Calisma ortaminda gergeklesen taciz ya da uygunsuz davranislari ilgili
yonetime ve / veya Etik Kurul Temsilcisi’'ne bildiren galisanlara karsi, herhangi bir sekilde
suclayici ve / veya intikam alici davranislarda bulunulamaz. Ayrica, yoneticilerimizin bu
tur durumlari gizlilik icinde yonetmeleri gerekmektedir. Yukarida belirtilen tiirde taciz ya
da saldirgan, suclayici tavir ve davranis kurum icinde is glicti ve performans diistkligline
yol agan bir sorun yasanmasi ya da herhangi bir calisanimiz birlikte ¢alistigl arkadasi,
yOneticisi ya da musterisi tarafindan benzeri bir davranisa maruz kaldigini diisinmesi
durumunda Etik Kurul Temsilcisi ve insan Kaynaklari Ydnetimi’ne bilgi verilmelidir.

7.2. Taciz ve Psikolojik Bezdirme (Mobbing) Konusundaki ilkelerimiz

Cahsanlarimiza veya calisanlarimiz  tarafindan is iliskisi icerisinde bulundugumuz
paydaslarimiza yonelik, is yerinde veya is sebebiyle bulunduklari herhangi bir yerde, fiziksel,
cinsel ve / veya duygusal taciz yoluyla herhangi bir sekilde dokunulmazlik ihlaline miisamaha
gosterilmez. Bu tur ihlal durumlarini bildiren ya da sorusturma esnasinda yardimci olan kisilere
yonelik muhtemel olumsuz tutum ve davraniglar etik kurallarimizin ihlali olarak degerlendirilir.
Psikolojik bezdirme (mobbing) kapsaminda degerlendirilecek sekilde hedef alinan kisiyi isten
sogutmak, performansini diisiirmek, istifa etmesine yol agmak amacini gliden sistematik ve
planli davranislara tolerans gosterilmez.

7.3. Tavir / Davranig ve Dig G6riiniim

Sirket calisanlari, calisma ortaminda, temiz, 6zenli, profesyonel calisma hayatina uygun bir
giyim tarzi icinde; herkese karsi guler yizl(, ilgili ve saygili olmalidir. Calisanlar, davranis ve dis
gorinimi ile glven kurumu olan Sirket’i en iyi sekilde temsil etmelidir. Bu ilke mdsteri
iliskilerinin gelistirilmesi, kurumun sayginhginin artirilmasi agisindan son derece énemlidir ve
titizlikle yerine getirilmelidir. Sirket icinde takim ruhu yaratmak, sirket imajini korumak ve
iyilestirmek, is yerinde ve her calisanin 6zel hayatinda 6nemli rol oynayan ortak amactir. Yapilan
is ve / veya sirketin imaji Gzerinde olusacak olumsuz yansimalari 6nlemek amaciyla profesyonel
ve mali acidan, dengeli ve uyumlu bir tutum sergilenmelidir. Sirket disi iliskilerde de
miusterilere, potansiyel misterilere, hissedarlara ve hizmet sunulan topluluklara esit seviyede
saygl gostermelidir. Bu, nazik hizmet sunmayi, etik is davranislarina, bitiin yasalara ve
yonetmeliklere uymayi gerektirir. Misteri odakli bir kurum olan Sirket calisanlarinin Sirket
hakkinda olumlu izlenimler olusturacak sekilde davranma sorumlulugu vardir. Calisanlar
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glnlik islerini yaparken yliksek seviyede dogruluk standartlarina uymali, sirket hedeflerine ve
amaglarina ulasiimasini saglamak amaciyla isini elinden gelen en iyi sekilde yerine getirmeye
calismalidir. Calisma siiresi icinde zamani dogru kullanarak, 6zel islerinin musteri islemlerini
aksatmayacak sekilde kisa streli olmasina dikkat etmelidir.

7.4. Sirket ici Hiyerarsinin Saglanmasi

Sirket’in hedeflerine ulagsmasinda calisanlarin gelistirilmesinin katkisi buyuktir. Yoneticiler,
calisanlari profesyonel kriterleri baz alarak yonetmeli ve tiim ¢alisanlara esit oranda gelisim ve
odillendirme firsatini  sirketin  basariya ulasmasindaki katkilariyla baglantili  olarak
tanimalidirlar. Belirli isleri veya departmanlari koordine eden yoneticiler, isleri igin tasarlanmis
yetkileri, dengeli, tarafsizlikla ve personelin kisisel sayginligini dikkate alarak uygulamalidir.
Yoneticilerimiz, herhangi bir amag igin, kendi pozisyon ve sorumluluklarini istismar ederek,
yetkileri disinda bir is yapmaktan ve / veya yaptirmaktan kaginmalidirlar. Yoneticilerimiz stirekli
olarak calisanlarin profesyonel gelisimini desteklemelidirler. Dirist ve sagduyulu yénetim
prensipleri cercevesinde yoneticiler, sirketin degerlerini yikseltecek, Sirket’e maksimum kar
saglayacak ve calisanlarin uzun dénemde haklarini koruyacak yonetim bicimlerini teklif etmek
ve gerceklestirmekten sorumludurlar. Calisanlar, c¢alisma esaslarina uygun olmayan
davranislardan sakinarak, yoneticileriyle maksimum dizeyde is birligi saglayacak sekilde
cahismahdir. Calisanlarimiz genel prensip olarak Ustlerinin talimatlarini yerine getirmekle
gorevlidir. Ancak, Sirket’in karliligini, verimliligini ve itibarini zedeleyebilecek nitelikte olan veya
sirketin konu ile ilgili prensiplerine ve mevzuat hiikimlerine uygun olmayan talimatlari yerine
getirmek zorunda degildir. Talimatlarin yasal ve / veya i¢ dliizenlemelere aykiri ya da sirkete
zararl oldugu kanisina varan c¢alisan, bu goriisiini talimati veren Uist yoneticinin Ustline ve Etik
Kurul Temsilcisi’ne bildirir. Talimat geregini yapan c¢alisan talimat geregince yaptigi islemin ilgili
yasa ve dizenlemelerde acik¢a belirtilen bir su¢ olusturdugu ve / veya sirket zararina yol
acacagl inancinda ise durumu vakit gecirmeksizin ic Denetim Birimi’ne bildirmelidir. Farkl
gorev seviyeleri arasindaki iliskiler, hiyerarsinin yarattigi- sirket icinde ve sirket degerlerine ve
hedeflerine saygili bir sekilde- karsilikli sadakat ve saygi kurallari icinde diizenlenmelidir.

7.5. Akrabalik iliskisi Bulunanlarin Galismasi

Aralarinda asagida yer alan derecede akrabalik iliskisi bulunan ¢alisma arkadaslarimiz, sirketin
herhangi bir departmaninda ayni yoOneticiye dogrudan raporlayacak sekilde
gorevlendirilemezler.

a) Es, anne, baba ve ¢ocuklar, kardes, amca, hala, dayi, teyze ile bunlarin es ve ¢ocuklari,
b) Esin, anne, baba, kardes, amca, hala, dayi, teyze ile bunlarin es ve cocuklari. Calisanlarin
aile fertlerini ve akrabalarini kapsayan tiim islemler, s6z konusu islemlerle ilgisi olmayan
diger calisanlar tarafindan gerceklestirilir. Ayni zamanda, tim islerde maksimum
seffafligi saglamak amaciyla, ¢alisanlarimiz, kendi aile fertlerinden birisinin (kan bagi
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s6z konusu ise) sirket ile baglantisi olmasi ya da baglantiya girmesi durumunda, insan
Kaynaklari Yonetimini bilgilendirmelidirler.
7.6. Devam Zorunlulugu

Cahsanlarimiz g¢alistigi isyeri icin saptanmis olan ¢alisma saatlerine uymaya 6zen gostermekle
ve giris-cikislarda personel devam kontrol sistemini (kart okuma, parmak izi okuma, vb.)
kullanmakla yukiumltddrler. Calisanin galisma saatleri iginde yerinde olmasi esastir. Herhangi
bir nedenle gorev yerinden ayrilan calisan, bagh bulundugu yoneticisine veya bu kisilere
iletilmek Gzere en yakinindaki ¢alisma arkadasina gidilen yeri bildirmelidir. Gérevi icabi kurum
disinda olmasi gereken ¢alisan, gidecegi yer ve disarida gegirecegi saatler hakkinda yoneticisini
bilgilendirmelidir.

7.7. Galisma Arkadaslari ile Bilgi Paylasimi — Devir / Teslim

YakumlGlGgi Sarekli veya gecici olarak gorevinden ayrilan calisan saklamak ve kullanmak
zorunda oldugu para ve para hikmiindeki degerleri, belgeleri, ara¢ ve gerecleri devir teslim
etmedikge gorevinden ayrilamaz. Bu prensip, gecici olarak baska géreve atananlar i¢in de
gecerlidir. Devir ve teslim goérevinin yerine getiriimemesinden dolayi sirket bir zarar gérecek
olursa sebebiyet verenler sorumlu tutulurlar.

7.8. Firsat Esitligi / istihdamda Esit Firsatlar Saglama

Sirket, her bireyin yeteneklerine ve tecriibelerine deger veren, farkliliklara saygi gosteren ve
her calisanin fikirlerine ve goruslerine s6z hakki veren bir g¢alisma ortami yaratmayi
hedeflemistir. Farkhliklara saygi gostermek, sadece isimizi yapmanin dogru yolu degil, ayni
zamanda isimizin basarisi icin sarttir. Sirket calisanlari arasinda ayrimcilik yapilmasina izin
vermez. Tum personel uygulamalarinin irk, din, renk, yas, cinsiyet, ulusal koken ya da soy, cinsel
tercih, fiziksel engel, kidem durumu ya da yasalarca belirlenen ve korunan diger faktorleri
gozetmeksizin, bireysel kabiliyet ve meziyete bagli olarak yiritiilmesini saglar. Bu uygulamalar
ise alim, secim, performans yonetimi, egitim, yerlestirme, transfer, terfi, disiplin cezasi ve is
akdinin feshi gibi islemleri kapsar ama bunlarla sinirli degildir.

8. ISYERi GUVENLIGIi VE SAGLIGI
8.1. s Saghgi ve Giivenligi (ISG) ve Cevrenin Korunmasi

Sirket, tiim calisanlarina azami iSG kosullarini saglamak, egitimlerini vermek ve ekipmanini
teslim etmekle yukimltdar. Ayni sekilde calisanlar da ilgili egitimlere eksiksiz katihm saglamak
ve konuya iliskin tim onlemleri almakla yikimlidar. Tim calisanlar, isyerlerinde gordikleri
muhtemel tehlikeleri yoneticisine yazili / s6zlii olarak ve / veya “Ramak Kala” formlarini
doldurarak bildirim yapmalidir. Sahada yasanan is kazalarina iliskin cikarilmasi gereken
derslerin paylasimi iSG ve insan kaynaklari yonetimi ile ilgili siire¢ sahiplerinin
sorumlulugundadir. Calisanlar, Sirket is Saghgi ve Givenligi ve Cevre Politikalari ‘na ve ilgili
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mevzuatta belirtilen detaylara uymak ile yiikiimliidiir. iSG vakalari mevzuata ve sirket politika /
prensiplerine uygun ve seffaf olarak ilgili mercilere raporlanir.

8.2. Silah Tagima / Bulundurma

Gorevleri geregi silah tasima durumunda olanlar (Guvenlik Gorevlileri, vb.) disinda ¢alisanlarin,
mdusterilerin ve ziyaretgilerin galisma alanlarinda silah tasimalari yasaktir. Bina giriglerindeki
kontrollerde calisma arkadaslarimizin unvan ayrimi olmaksizin mutlaka gerekli kontrolleri
yaptirmalari gerekmektedir. Ozel nedenlerle silah tasinmasi ve ziyaretgilerin silahli girisleri
ancak insan Kaynaklari Yonetimi’nin izni ile mimkiindiir.

8.3. Madde Kullanimi

Gahsanlarimizin is performansini etkileyecek veya is yeri givenligini tehlikeye atacak her tir
maddenin (alkol, uyusturucu madde, vb.) kullanimi kesinlikle yasaktir. Bu yasak Sirket
binalarina girildigi anda calisanin is performansini kot etkileyecek bu maddelerin etkisinde
olmayi da kapsar.

8.4. Bahis ve Kumar

Calisanlar bahis, kumar gibi kusurlu ve Sirket sirketinin kamuoyu oOniinde itibarini
zedeleyebilecek faaliyetler igcinde olamazlar. Kumar araci temini, her tiirde mal veya para
odulli gekilisi veya oyun diizenlemek, bu tarz oyunlar icin bilet alip satmak gibi herhangi bir
tirde kumar aktivitesini dizenlemek veya katilmak tiim ¢alisanlar igin yasaklanmistir.

9. UYGULAMA KAPSAMI VE KURALLARI

Sirket Etik Kurallari ve Calisma ilkeleri, Yonetim Kurulu tarafindan yayinlanmis olup senede bir
kez ihtiyaclar, degisen kosullar ve giincel uygulamalar dogrultusunda gézden gegirilir.

9.1. Etik Kurallarin ve Galisma ilkelerinin ihlali ve Sonuglari

Etik Kurallar ve Calisma ilkelerimiz sektdrdeki sayginligimizin ve siirekli basarimizin ana
faktorlerindendir. Bu kurallarin ve ilkelerin ihlali, sektérdeki sayginligimiz ve basarimizi olumsuz
etkileyebilir. Bu nedenle, diristlik ilkemize aykiri, etik olmayan sekilde davranmak ya da
calisma ilkeleri disina ¢ikmak etik inceleme ya da disiplin sorusturmasi kapsamina girer. Tim
¢alisanlarimiz s6z konusu kurallara uygun hareket etmek zorundadir. Calisanlarimiz,
sorumluluklarini yarirliikteki yazili kanunlar, tizikler ve mevzuat ile genel temaydillere uygun
olarak ylriutmek zorundadir. Calisanlarimiz, sirketteki sorumluluklarini yirutirken veya glinliik
islerini yaparken hicbir sekilde yasal olmayan bir aktivite icine giremez veya herhangi bir
kimseyi bu sekilde bilgilendiremez. Kanunlarin, kurum ilkelerinin ya da bir sorusturmada is
birligi yapmamak gibi etik kurallarin herhangi bir sekilde ihlal edilmesi, etik inceleme ya da
disiplin sorusturmasina konu olabilecektir.

9.2. Etik Kurul Temsilcisin Gorev ve Sorumluluklari

Etik Kurul Temsilcisi;

a) Sirket igerisinde etik konusunda calisanlar tarafindan iletilen soru ve konularda yon
gostermek, danismanlik yapmaktan,
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b) Sirket icinde ¢6ziimlenemeyen veya ¢oziimi etik inceleme ya da disiplin sorusturmasi
gerektiren etik uygunsuzluklari Etik Kurul’a yonlendirmekten,

c¢) Kendisine ulasan sirket ici etik uygunsuzluklarin ¢oéziimiine Etik Kurul’'un talebi
dogrultusunda katkida bulunmaktan,

d) Kendisine gelen etikle ilgili sorulari ve uygunsuzluklari sonuglari ile birlikte diizenli olarak
veya istenildiginde Etik Kurul’a raporlamaktan,

e) Etik Kurul'un talep ettigi etik inceleme ve sorusturmalarda sirketten kontak kisi olmak ve
ic Denetim Birimi tarafindan gerceklestirilen inceleme ile sorusturmalara gerekli destegi
vermekten,

f) Sirket’'te vyiritilen etik uygulamalarinin etkinligini izlemek, takip etmek ve
uygulamalarda destek olmaktan sorumludur.

9.3. Yoneticilerin Gorev ve Sorumluluklari

Sirket yoneticilerinin, Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri cercevesinde calisanlar icin tanimlanmis
olan sorumluluklarin 6tesinde ek sorumluluklari da bulunmaktadir. Buna gore yoneticiler;
a) Etik kurallari destekleyen bir sirket kiltlriiniin ve ¢calisma ortaminin olusturulmasini ve
surdirilmesini saglamaktan,
b) Etik kurallarin uygulanmasina davranislariyla 6rnek olmaktan, ¢alisanlarini etik kurallar
konusunda egitmekten,
c) Etik kurallarla ilgili soru, sikdyet ve bildirimlerini iletmeleri konusunda calisanlarini
desteklemekten,
d) Kendisine danisildiginda yapilmasi gerekenler konusunda yol gdstermek, iletilen tim
bildirimleri dikkate almak ve gerekli gordiiglinde Etik Kurul’a en kisa slrede iletmekten,
e) Sorumlulugundaki is slreclerinin etik konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde
yapilandirilmasini saglamaktan ve etik kurallara uyumu saglamak lzere gerekli yontem
ve yaklasimlari uygulamaktan sorumludur.

10. UYUMSUZLUKLARIN ¢OZUMLENMESI
10.1. Etik Kurul Organizasyonu

Etik konulardaki uyumsuzluklar Sirket Etik Kurulu biinyesinde ¢éztimlenir. Etik Kurul ve Disiplin
Komitesi Yapisi ve Calisma Duzeni Prosediiri ‘nde Etik Kurul yapisi belirtilmistir.

10.2. ihlallerin Bildirimi ve Etik Kurul Calisma Prensipleri

Etik Kurul ¢calismalarini asagida belirlenen ilkeler gergevesinde yuritir:

a) Bildirimler ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar. Etik
ihlal bildiriminde bulunan calisanlara veya kisilere yonelik muhtemel misilleme
niteligindeki tutum ve davranislari 6nleyici bir politika benimser.

b) inceleme ve sorusturmalari gizlilik kurallari iginde yiritr.
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c) inceleme ve sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan
birimden talep yetkisine sahiptir.

d) Elde ettigi her turli bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirli olarak
inceleyebilir.

e) inceleme ve sorusturma siireci bastan itibaren yazili rapora baglanir. Bilgi, delil ve
belgeler rapora eklenir.

f) inceleme ile sorusturmaya konu bildirimler ivedilikle ele alinir ve sonuca miimkiin olan
en hizli sekilde ulasilir.

g) Kurulun aldigi kararlar derhal uygulamaya konulur. viii. Sonug hakkinda ilgili bolimler ve
mercilere bilgi verilir.

h) Kurulun baskani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gorevlerini yerine getirirken bagl
olduklari bélim yoneticileri ve organizasyonun icindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve
etkilenmeden hareket ederler. Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

i) Kurul gerekli gordigli takdirde uzman gorisine basvurabilir ve inceleme veya
sorusturma esnasinda gizlilik prensiplerini inlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan
faydalanabilir.

11. YORURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numarali Yonetim Kurulu Karari ile diizenlenerek
ylrirlige girmis olup, mevzuat degisiklikleri, kurumsal ihtiyaclar ve uygulama sonuclari
dogrultusunda gozden gegcirilerek gerekli goriilen durumlarda gincellenir. Bu politikada
yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu onayina tabidir.
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1. AMAC

insan Kaynaklari politikasi, ATA TURIZM ISLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN. DIS TiC.
A.$.’nin (“ATA”, “Sirket”) Ucret Yoénetimi, Disiplin, Tazminat ve Oryantasyon prosediirlerini
tanimlamaktadir.

Bu Politika ile; Sirket blinyesinde Ulcret belirleme yontemlerinin tanimlanmasi ve belirlenen sistem
cercevesinde uygulanmasinin saglanmasi, ise yeni baslayan veya gorev/bolim degisikligi yapan
¢alisanlarin oryantasyon sireci kapsaminda isin gerektirdigi bilgi, tutum ve becerileri edinerek en kisa
siirede gorevlerine uyum saglamalari, calisanlarin goérev ve sorumluluklarini yirirliikteki yasal
mevzuat, sirket ici diizenlemeler, genel is etigi ve ahlak kurallari gercevesinde yerine getirmeleri ile
tazminat uygulamalarina iliskin yaklagsimin belirlenmesi amaglanmaktadir.

2. KAPSAM

Bu politika, ATA TURiZM ISLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN. DIS TiC. A.S./nin (“ATA”,
“Sirket”) ve bagli ortaklik ile istirak sirketlerinde ¢alismakta olan tim departmanlari kapsar.

3. UCRET YONETiIMi PROSEDURU
3.1. iLGiLi DOKUMANLAR:
e isKanunu

e Sirket ici yonetmelik ve prosediirler
3.2, TANIMLAR:

Sirket: Ata Turizm isletmecilik Madencilik Kuyumculuk San. Dis Tic. A.S.

Calisan: is Kanunu’na tabi olarak ATA ve bagli ortaklik ile istirak sirketlerinde belirlenen gérevlerde
calismakta olan belirli ve belirsiz streli hizmet s6zlesmeli tiim calisanlari ve stajyerleri ifade eder.

3.3. UYGULAMA ESASLARI:
3.3.1. UCRET YONETiMi GiRDILERI

e Pozisyon Biiyiikliigii
Her pozisyonun ATA insan Kaynaklari Direktorliigii tarafindan belirlenmis referans seviyeleri
bulunmaktadir. Her bir referans seviyesi bir licret grade’ine tekabul eder, bu sekilde Ucret skalasi
olusur. Yeni ise baslayacak kisiler, tanimlanmis Ucret skalasi dogrultusunda Ucretlendirilirler.

e Ucret Arastirma Raporlari
Her yil Aralik aylarinda sektorel (cret bilgileri alinarak piyasa degerlerine ulasilir. Bu sekilde Ucret
skalasinda her grade’e denk gelen piyasa rakamlarina ulasilir. Ayni zamanda pozisyonlar bazinda
da karsilastirma yapilir.

e Biitge
Sirket bitcesi ve sektore gore olmak istenilen yer dogrultusunda sirket ticret politikasi belirlenir.

e Performans Sonuglari
Piyasa lcret seviyesine gore pozisyonlanan kisilerin licret artis oranlari performanslari ve sirket
politikasi dogrultusunda belirlenir.
3.3.2.  YILLIK UCRET ARTISLARI

e lgili yil icin yillik Gcret artisi yapilmasi karari Yénetim Kurulu tarafindan verilir. Sirketin finansal
durumu, ekonomik konjonktiir, sektor ve piyasalarin durumu dikkate alinir.
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e ATA’da yillik Gicret artislari, Ocak ayi’'nda gergeklestirilir. Yillik Gcret artiglarinin yapilacagi donem,
Yonetim Kurulu karart ile ilgili yil icin ya da sonrasini da kapsayacak sekilde degistirilebilir.

e Yillik enflasyon orani ve sektérel {icret verileri baz alinarak, taslak artis calismasi insan Kaynaklari
Direktorligi tarafindan hazirlanarak Yonetim Kurulu’na sunulur.

e Yonetim Kurulu onayi sonrasinda, Bolimler ve galisanlar bazinda artis oranlari Béliim Yoneticileri
ile Insan Kaynaklari tarafindan paylasilir.

e Bolim Yoneticileri, dip toplamda hesaplanmis olan Bolim Artis Blitgesi orani sabit kalmak Uzere,
ic dengeler dogrultusunda calisan bazinda degisiklik 6nerilerini Insan Kaynaklari ile paylasir.
3.3.3. UCRET POLITiKASI GOZDEN GECIRME
e Her yil Ocak doneminde gerceklestirilir.
e Sektorel lcret artislari, ekonomik konjonktiir ve biitce planlamalari dogrultusunda, Sirket Ucret

Politikasi ve faktérler (Lokasyon / Fonksiyon / Diger) insan Kaynaklari Direktérligi tarafindan
gozden gegirilir

e Kullanilacak Ucret Politikasi ve varsa revizyon ihtiyaclari Ust Yonetime sunulur ve onay alinarak,
sirket icindeki tim Ucret slireclerinde baz teskil etmek Gzere kullanima alinir.

3.3.4. YILIiCi UCRET GOZDEN GEGCIRME
e Her yil Ocak doneminde gerceklestirilir.
e insan Kaynaklar tarafindan, Ucret politikasi dogrultusunda i¢c denge analizi gerceklestirilir, ticret

politikasinin altinda kalan ve/veya uzerinde olan calisanlar ile farkl gérev ve sorumluluk verilen
calisanlar dikkate alinir.

e Ucret diizeltme ihtiyaclari ve béliim goériisleri Yonetim Kurulu’na sunulur, onaylanan degisiklikler
ilgili ay 6deme donemi itibariyle gerceklestirilir.

e Yiligindeki tum Ucret artis talepleri / degerlendirmeleri ve planlanmis terfi ve gorev degisiklikleri
sadece belirlenmis olan (Ocak — Temmuz) gézden gegirme dénemlerinde yapilir.

3.3.5. ISE BASLANGIC UCRET BELIRLEME SURECI
e Tim ise yeni baslayan calisanlar icin Ucret Yénetimi Prosediirii cercevesinde islem yapilir.

e isealimsiirecinde gergeklestirilen miilakatlarda adaylara baslangic iicret bilgisi ya da belirli bir siire
sonra {icret artisi yapma sozii verilemez. ise alim yapilacak adaylara iicret bilgisi teklif asamasinda
insan Kaynaklari tarafindan agiklanir.

e insan Kaynaklari tarafindan, Sirket Ucret Politikasi dogrultusunda ise yeni baglayacak kisi icin ticret
bandi ve kisinin deneyimine ve kisisel yetkinliklerine gore, Gicret bandi igerisindeki yeri belirlenir.
ise baslayacak adayin calisacagi bolim icerisindeki dengeler de géz dniinde bulundurularak teklif
rakami netlestirilir.

e insan Kaynaklari tarafindan belirlenen teklif (icret rakamy, ilgili ydneticiye iletilerek goriis alinir. Bu
asamada yonetici gorist dogrultusunda teklif rakaminda minor degisiklikler yapilabilir. Yonetici
goriisi ve insan Kaynaklari tarafindan hemfikir kalinan ticret rakami onay igin ilgili B6lim Yéneticisi
tarafindan hazirlanan ve insan Kaynaklari tarafindan da imzalanan “ise Giris Onay Formu” ile Genel
Mudir’e iletilir.

e Adaylara is teklifi insan Kaynaklari tarafindan yapilir, is teklifi yapilirken, onaylanmis “ise Giris Onay
Formu” bilgileri esastir.
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3.3.6. KONTROL:

Bu prosediir, her yil en az bir defa, bu dokiimana onay veren Muddrlik(ler) tarafindan gézden gegirilir.
Gerekli gorildigi zamanlarda slrecte yapilan degisiklikler dogrultusunda yeniden diizenlenebilir.
Revizyon Yonetim Kurulu onayi sonrasinda tiim firma galisanlarina duyurulur.

3.4. DIiSiPLIN PROSEDURU
3.4.1. IiLGiLi DOKUMANLAR:

e isKanunu
e Sirket ici yonetmelik ve prosediirler

3.4.2. TANIMLAR:

Sirket: ATA ve baglh ortakliklariile istirakleri

Calisan: is Kanunu’na tabi olarak ATA ve bagh ortakliklari ile istiraklerinde belirlenen gérevlerde
calismakta olan belirli ve belirsiz siireli hizmet s6zlesmeli tiim c¢alisanlari ve stajyerleri ifade eder.

3.4.3. UYGULAMA ESASLARI:

Calisan; gorevlerinin yerine getirilmesinde, isyerindeki davranislarinda, diger ¢alisanlar veya Ustleri ya da
miusterilerle iliskilerinde is disiplininde ve isyeri diizenine uygun hareketle, disiplin ve diizene aykiri fiil
ve davranislardan kaginmakla yukimluddr.

Bu ylikimliltklere uyulmamasi durumunda;
e  (Calisanlara s6zIU ve yazili uyari bagli oldugu bolim yoneticisi tarafindan,
e  Yazl ihtar ve isten ¢ikartma siiregleri ise insan Kaynaklari Departmani tarafindan yuritildr.

ATA istiraklerinde disiplin prosediiriine aykiri her tiirli olayda ATA insan Kaynaklar’ na ayni giin
icerisinde bilgi verilmesi gerekmektedir.

Bir disiplin olayinda durum, konu detaylica yazili olarak agiklanarak, ilgili her tlrli yazil belge, sikayet
dilekgesi, tutanak, varsa ilgili calisanin ifadesi ve benzeri delil ve belgeler yer alacak sekilde ilgili Bolim
Yéneticisi tarafindan insan Kaynaklari Departmani’na derhal (Maksimum 1 is giinii icerisinde) iletilmesi
gerekir. insan Kaynaklari, Hukuk Bélimi gorisi dogrultusunda siireci yiiritir. Disiplin cezasi ile ilgili
gorils belirlenmeden 6nce ¢alisanin yazili savunmasi alinir. Yazili savunmasini talepte belirtilen sire
icerisinde vermeyen calisan savunma hakkindan vazge¢mis sayilir. Disiplin cezasi karari, gerekli inceleme
ve savunma dikkate alinarak verilir. Kararin uygulanmasi insan Kaynaklari Departmani’nin
sorumlulugundadir.

Disiplin cezasi karari, olayin 6grenildigi tarihten itibaren en geg 6 is giinii icinde verilir. isten ¢cikarma
cezasini gerektiren bir fiil dolayisiyla islem baslatilan ¢alisan, gerekli goriillrse hakkinda karar verilinceye
kadar Ucretliizin ile isyerinden uzaklastirilir.

3.4.4. DISiPLIN SUCLARI VE CEZALAR:

isbu prosediirde diizenlenen hususlarin hicbiri is Kanunu tarafindan isverene saglanan haklarin
kullanilmasini engellemez. Sirket, somut olayin 6zelligine, fiilin agirhigina veya tekrar sikligina gére takdir
yetkisine sahiptir.
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3.4.4.1. Yazili ihtar:

Calisanin gorevinde ve davranislarinda kusurlu sayildiginin yazili olarak bildirilmesidir.
Yaziliihtar cezasini gerektiren haller asagida belirtilenlerle sinirli olmamak kaydiyla 6rneklenmistir:

o (st ydnetimce ve/veya resmi makamlarca yasalara uygun olarak ve/veya is geregi ydneticisi ya da
calisma arkadaslari tarafindan istenilen bilgi ve evrak akisini zamaninda ve geregi gibi yapmamak,
problemleri zamaninda aktarmamak,

e Ortalama olarak benzer isi gérenlerden daha az verimli ¢alismak, beklenenden daha diisik
performans gostermek,

e Ekip calismalarina gecerli bir neden olmaksizin katilmamak, katildigi halde is birligini bozacak veya
isi aksatacak davraniglarda bulunmak,

o Ozliik bilgilerindeki degisiklikleri, degisiklik oldugu tarihten itibaren 1 ay icinde insan Kaynaklari
Departmani’na bildirmemek,

e Gegerlive kabul edilebilir bir neden olmaksizin muisteri taleplerine yanit vermemek veya ge¢ yanit
vermek, misteri ile sirtismeye girmek,

e |s ortaminda ast ve Ustleri ile kirici ve uyumsuz davranislara girmek, is arkadaslarini rahatsiz edici,
nezaketsiz ve saygisiz hareketlerde bulunmak, sozli uyarilara ragmen is ortaminda calisma
arkadaslarini rahatsiz edecek seviyede yiiksek sesle ya da bagirarak konusmak,

e is nedeniyle iclincii kisilerle olan iliskilerde kaba, 6zensiz ve dikkatsiz davranislarda bulunmak
ve/veya bu konularda sikayetlere neden olmak,

e Yoneticinin ihmal ve dikkatsizligi sonucu, bagli oldugu calisanlarinin sirketi dogrudan veya dolayh
olarak zarara ugratmaya sebebiyet vermesi,

e |s ortaminda ast ve Ustlerine karsi haksiz suclamalarda bulunmak, talep edildiginde bu iddialar
belgeleyememek,

e Kendisine verilen gérev ve sorumluluklari yerine getirmemek veya sozlii/yazili uyarilara ragmen isi
gereken ve planlanan zamanda bitirmemek,

o Sirket tarafindan yasa, yonetmelik, karar, talimat, duyuru ve esaslara uygun olarak yazili veya sozIl
olarak verilen gorevleri yerine getirmemek, sirket ici dizenlemeleri, yonetmelikleri ve duyurulari
yeterli diizeyde bilmemek, bu konudaki kaynaklari takip etmemek ve bu yolla sirket islemlerinde
aksakliga ve hatalara neden olmak ya da pasif kalinarak ihlallerin gerceklesmesine g6z yummak,

* syerine gec gelmeyi, gdrevi basindan izinsiz ayriimayi veya calisma saatleri icinde bagka islerle
ugrasmayi, sozlli uyariya ragmen tekrarlamak,

e Toplanti ve/veya egitimlere 6nceden onay almaksizin veya gecerli bir mazereti olmaksizin
katilmamak,

e Sirketin her tirli donamim, makine, techizat, otomobil, demirbasini ve/veya
olanaklarini/hizmetlerini amacg disi kullanmak ve/veya zarar vermek ve/veya izinsiz olarak 3.
kisilere kullandirmak,

o Sirkete ait paralari ve/veya kiymetli evraki belirtilen siirede sirket yetkilisine teslim etmemek,

o Sirketle ilgili bir is nedeniyle ¢alisanin kullanimina sunulan sirket aracini, sirket prosediriine ve
trafik kurallarina uygun kullanmamak, bu yolla trafik cezasina ve/veya kazaya neden olmak,

e isi aksatacak 6lciide uzun, gereksiz ya da sahsi telefon konusmalari yapmak,

e Hasta olmadigi halde hastalik 6zri ile gbrevine gelmemek, bu nedenle goérev yerinden ayrilmak
veya verilen goérevi yapmamak, raporlu iken baska bir yerde ¢alismak,

e Bilgisayar ve internet kullanimi ile ilgili sirket prosedirlerine aykiri hareket etmek,
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e Sirket kiltirine ve sayginhgina aykiri sekilde asiri dikkat ¢ekecek ve is ortami igin uygunsuz olan
kiyafetler giymek, s6zIG uyarilara ragmen bu tutumu siirdiirmek,

o |si aksatacak sekilde ziyaretci kabul etmek, ziyaretcisinin sirket icinde serbestce dolasmasina
uygun ortam olusturmak,

e Sirketin calisana duyurdugu givenlik ve is emniyeti kurallarina uymamak,

¢ Sirket seyahatlerinde belirlenen limitler disinda harcama yapmak ve/veya is icin alinan masraflar
belgeleriyle zamaninda sirket yetkililerine teslim etmemek, kisisel masraflari Sirkete beyan etmek,
belge ve bilgilerde noksanliga neden olmak,

e Sirketin demirbags ve hizmetlerini izinsiz olarak 3. kisilere kullandirmak,

e Yonetimce onaylanmis olanlar disinda, sirket imkanlarini 6zel islerde kullanmak,

e Goreviile ilgili konularda bagl oldugu makami nedensiz olarak asmak,

e Sirket ici ve sirket disi 3. kisilerle olan her tiirlii s6zIU ve yazil iletisimde saygisiz, kisilik haklarina
saldiri niteligi tasiyan ifadeler kullanmak,

e Sirket icerisinden ya da Uglinct sahislardan gelen yazili ya da s6zIU ihbar, sikdayet ve basvurulari
zamaninda ilgili kisilere iletmemek, saklamak.

e Kasitl olmasa bile isi ile ilgili belgeleri kaybetmek veya kaybolmasina neden olmak,

e s saatlerinde, irk ayrimi, dinsel ayrim, cinsellik, politik gériisler gibi is ortaminda uygun olmayan
konulari iceren her tirli mesaj, resim ve yaziyi bilgisayarda saklamak, gorintilemek veya bu
konularla ilgili internet siteleri ziyaret etmek,

e Ucret gizliligini ihlal etmek, kendi icretini ve/veya baskalarinin icretini tartismak, sohbet veya
dedikodu haline getirmek,

e Kendisine bagl ¢alisanin disiplin cezasini gerektiren fiil ve islemleri hakkinda bilgi sahibi oldugu
halde durumu bir iistiine ya da insan Kaynaklari Departmani’na bildirmemek,

e GoOrevin yerine getirilmesinde irk ayrimi, dinsel ayrim, cinsellik, politik disiince, kisisel yakinlik
veya husumet nedenleri ile calisanlar ve/veya sirket disi 3. kisiler arasinda ayirim yapmak,

e izin formlari ve saglik raporlarini insan Kaynaklari Departmani’na zamaninda teslim etmemek,

 isyerinde uygulamaya alinan mola yer/saatleri ve sigara icme kurallarina aykiri davranmak,

e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK Kanunu) kapsaminda sirket tarafindan
hazirlanan/hazirlanacak basta kisisel veri isleme ve saklama, kisisel veri saklama ve imha
politikalari olmak tzere ilgili her tir politika/ prosedir/ talimat/ taahhiitnamelere aykiri hareket
ve davranislarda bulunmak ve/veya ihlaller karsisinda pasif kalinarak ihlallerin gerceklesmesine
gdz yummak,

o Sirketin sozlesmesel yikimlilikleri kapsaminda musteri ve tedarikgileriyle imzalamis oldugu
gizlilik s6zlesmesi, taahhliitname vb. gibi belgelerden kaynaklanan gizlilik yikimluliklerini ihlal
etmek,

e Misteri ve sirket sirlarini, resmi mercilerin yasal taleplerine cevap disinda, bu prosediirde
belirtilenlerle sinirli olmamak tzere sair sekilde konu ile ilgisi ve/veya yetkisi olmayan calisanlara
ve/veya Uclncl kisilere aciklamak yoluyla gizlilik ilkesini ihlal etmek,

e ATAistiraklerinde disiplin prosediiriine aykiri her tiirlii olayin ATA insan Kaynaklari Departmani'na
ayni glin icerisinde iletmemek.

3.4.4.2. isten Cikarma:

Disiplin cezasi sonucu isten ¢ikarmalar, mutlaka Yénetim Kurulu onayi ile is Kanunu hiikiimlerine gére
gerceklestirilir.
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Disiplin prosediirii ile isten ¢gikarma cezasini gerektiren haller:

e Yaziliihtar cezasini gerektiren eylemleri iki kere Ust (iste tekrar etmek,

o Ozensiz, dikkatsiz ve disiplinsiz gdrev anlayisiyla; gérevi geregi yapilmasi gereken inceleme,
gorlisme ve arastirmalari yapmayip veya geciktirerek, yanlis ve eksik islem yapmak suretiyle sirketi
maddi zarara ugratmak,

e ise alinirken gercege aykiri bilgiler vererek veya belgeler gostererek sirketi yaniltmak,

o Sirketin her turlt yazili ve/veya elektronik ortamda saklanan resmi defter, belge ve kayitlarini,
sirketin kayit sisteminin giivenligini sarsacak bicimde degistirmek ve/veya yok etmek,

e Sirketin ve musterilerinin milkiyetinde olan gizli ve ¢ok gizli nitelikteki bilgi varliklari ile KVKK
kapsamindaki kisisel ve 6zel nitelikli kisisel bilgileri yetkisiz olarak Sirkete dogrudan ya da dolayli
olarak zarar vermek kasti ile tGglincu kisilere ifsa etmek ya da yazili uyariya ragmen KVKK ve/veya
gizlilik yikUmliltklerini ihlalde 1srar etmek,

e Sahsi ve/veya yakinlari lehine, sirket olanaklari araciig ve/veya yetki ve talimatlari kotiye
kullanmak suretiyle, maddi ve haksiz kazang ve/veya menfaat saglamak,

e [syerinde ve/veya gorevi esnasinda hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik yapmak ve/veya Sirkete ait
olan para, mal ya da kiymetleri zimmetine gecirmek ve/veya diger yuz kizartici suglardan birini
islemek,

e Kumar oynamak, madde bagimlisi olmak, alacakhlarin takibatina ugramak ve diger olumsuz yoénde
etkileyen aliskanliklar nedeniyle sirketin itibarini zedelemek,

 isyerine sarhos veya uyusturucu madde alarak gelmek ya da is yerinde bu maddeleri kullanmak,

e Yetkisini asarak musteriye ve/veya Uclincu sahislara Sirketi zarara sokacak taahhitte bulunmak
ve/veya buna iliskin her turli belgeye imza atmak,

e izin almadan veya hakli bir sebebe dayanmadan, ardi ardina iki giin veya otuz giin icinde herhangi
iki tatil gliniinden sonraki is glinlinde veya otuz giin iginde herhangi 3 is glinli gbreve gelmemek,

e Kendi istegi veya ihmali ylziinden isin giivenligini tehlikeye dislirmek, isyerinin mal olan veya
mali olmayip da eli altinda bulunan makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik
Ucretinin tutariyla 6deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmak,

e Ticaret yapmak, acentelerle veya sirket ile is iliskisi bulunan kisi veya kuruluslarla gizli veya acik
ortaklik kurmak, bu sirketlerin adina ve gikarlarina uygun faaliyet géstermek,

e 4857 sayill is Yasas’'nin 25/4 maddesi uyarinca calisanin gézaltina alinmasi veya tutuklanmasi
halinde devamsizligin ihbar siiresini asmasi,

e Kasith olarak Ustlerine yanlis bilgi vermek veya bildirilmesi gereken hususlari saklamak suretiyle
Sirketi zarara sokmak,

e Sirketin itibarini sarsici veya menfaatlerini zedeleyici eylem ve beyanda bulunmak ve uyarildigi
halde ayni davranisi sergilemekte israr etmek.

e Saglik raporuile tespit edilen ve isveren kriterlerine gore Sirkette ¢alisiimaya engel olacak nitelikte
bir saglik sorunu bulunmak,

e Kanunen yasaklanmis her tiirlG yayini ve siyasal ideolojik amacgli bildiri, afis, pankart vb. basmak,
¢ogaltmak, dagitmak veya bunlari isyerinin herhangi bir yerine asmak, bulundurmak, paylasmak,

o Sirkette calisan bir baska calisana cinsel tacizde bulunmak,

e Yapmakla sorumlu oldugu gorevleri kendisine hatirlatildigl halde yapmamakta israr etmek,

» isverenveya isarkadaslarinin ya da bunlarin aile tiyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak
sozler sarf etmek veya davranislarda bulunmak yahut isveren hakkinda seref ve haysiyet kirici
asllsiz ihbar ve isnatlarda bulunmak,
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3.4.5. KONTROL:

Bu prosediir, her yil en az bir defa, bu dokiimana onay veren Muddrlik(ler) tarafindan gézden gegirilir.
Gerekli gorildigli zamanlarda slrecte yapilan degisiklikler dogrultusunda yeniden diizenlenebilir.
Revizyon tiim firma galisanlarina duyurulur.

3.5. TAZMINAT PROSEDURU
3.5.1. KAPSAM:

ATA TURIZM iSLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN. DIS TiC. A.S.’nin (“ATA”, “Sirket”) ve bagli
ortaklik ile istirakleri tazminat politikasini uygularken 4857 sayili is Kanunu, sirket Emeklilik islemleri
Prosediirii, isten Ayrilma Prosediirii ve Toplu Is Sézlesmesi hiikiimlerini esas alir. “Kidem Tazminati”
sirkette en az bir yillik calismasi bulunan ¢alisanlardan, 4857 sayili yasada 6ngorilen durumlardan birisi
ile is sbzlesmesi sona erenlere isten ayrilisi esnasinda 6denen miktari ifade eder. “ihbar Tazminati” 4857
sayili yasada, is¢inin kidemine gore dngorilen siirelere ve yine yasada 6ngorilen durumlara bagl olarak
is sozlesmesi sona erenlere isten ayrilisi esnasinda 6denen miktari ifade eder. “ihbar Oneli” is
sozlesmesinin feshedilecegi ¢alisana bildirilirken kalan ¢alisma siiresinin ifade edildigi ve is arama izni
verilmesi yoluyla da degerlendirilebilecek siiredir. Ayrica fesih isci tarafindan gerceklesirse ihbar oneli
g6z onlinde bulundurulur.

e 6 aydan daha az slreli hizmet veren ¢alisan igin 2 hafta

e 6ayile 1,5yl arasi hizmeti olan ¢alisan igin 4 hafta

e 1yilile 3 yil arasi calisan icin 6 hafta

e 3yl ve Uzeriyil galisan icin 8 hafta ihbar siiresi bulunur.

3.5.2. TAZMINAT ESASLARI
e Kidem Tazminati 6demesi isyerinde en az 1 yil stire ile calisma karsiliginda alinabilir,

e Kidem Tazminati 6demesi kanunda belirtilen isten ayrilma kurallarini diizenleyen maddeler
uyarinca yapihr. Calisanin rizasi dahilinde yapilan islemlerden; deneme siresinde is¢i tarafindan
fesih ve is s6zlesmesinin isci tarafindan feshi maddelerince kidem tazminati 6denmez.

e Calisanin rizasi aranmadan yapilan islemlerden; deneme siiresinde isveren tarafindan fesih ve is
sartlarinda esasli degisiklik olusmadan isverenin bir isyerinden bagka bir isyerine nakli
islemlerinde ve is s6zlesmesinin isveren tarafindan hakli nedenle feshi halinde kidem tazminati
odenmez.

e Calisanin gonlli olarak icinde bulundugu durumlardan kadin is¢inin evlenmesi ve emeklilik igin
yas disinda sartlari tamamlamasi dahilinde kidem tazminati 6denir.

e Calisanin muvazzaf askerlik 6devi dahilinde kidem tazminati édenir ancak muvazzaf gorevi
disinda manevra altina alinanlarda bu durum gecerli olmayip 4857 sayili kanunun ilgili maddeleri
gecerlidir. Kidem tazminati ddendigi donemde belirlenen yasal tavan asilmamak kaydiyla
hesaplanir.

e Sirket tarafindan gecerli sebeplerle is akdinin feshi halinde; savunma alinmasi ve c¢alisana
bildirim gibi gecerli fesih prosedirlerine uyularak is akdi sonlandirilir ve bu durumda calisanlara
hak kazandigi, tiim kidem tazminati, ihbar tazminati, (ihbar 6neli verilmedigi durumlarda), yillik
izin, ulusal bayram ve genel tatil, hafta tatili ve diger haklari tamamen 6denir. Calisanlarin gegerli
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sebeple is akdinin sonlandiriimasi halinde tazminat ve alacak 6demeleri igin ¢alisanin basvurusu
veya ortak belirlenecek arabulucu esliginde yapilan uzlasma gorismeleri ile 6demeler yapilarak
tutanak altina ahnir.

e Tazminat 6demeleri licretten sayildigi icin diger 6zlik haklar gibi gizlilik esastir.

3.5.3. KONTROL:

Bu politika, her yil en az bir defa, bu dokiimana onay veren Mddrlik(ler) tarafindan gézden gegirilir.
Gerekli gorialdigl zamanlarda sirecte yapilan degisiklikler dogrultusunda yeniden diizenlenebilir.
Revizyon tiim firma galisanlarina duyurulur.

3.6. ORYANTASYON PROSEDURU
3.6.1. UYGULAMA SORUMLULARI:

Bu prosediir, ATA A.S. insan Kaynaklari Direktorligi karari ve Ust Yonetim onayi ile yirirlige girer ve
yine insan Kaynaklari Direktorliigii karari ve Ust Yénetim onayi ile degistirilebilir ve diizenlemeler
yapilabilir.

3.6.2. SORUMLULUKLAR:
Departman Yoneticilerinin Sorumluluklari

e Takim Arkadaglari ile Tanigtirma,
e Sirket Tanitimi,

e BolimUn Tanitimi,

e isin Tanitimindan sorumludur.

ATA insan Kaynaklan Direktorliigii

e Sirket Tanitimi,

e Prosedirlerin Tanitimi,

e ise Baslangic Oncesinde yeni ¢alisana ait eksiklerin temin edilmesi,

e Calisana Ozgii Oryantasyon Programinin olusturulmasindan sorumludur.

Sirket Satinalma Boliimleri

e Kurumsal kiyafet, koruyucu kiyafet ve diger tiim ekipmanlarin satin alma sireglerinin
yuritilmesinden sorumludur.
3.6.3. UYGULAMA

Oryantasyon egitimi iki bolimin yapmasi gereken islevlerden olusmaktadir.

ilk olarak insan kaynaklari departmaninin yapmasi gerekenler ve daha sonra ise ydneticinin yapmasi
gereken islevlerden olusmaktadir.
3.6.3.1. insan Kaynaklar islevleri

Sirket Tanitimi
e Sirket tarihgesinin anlatiimasi
e Sirket Urlnlerinin/hizmetlerinin genel olarak anlatiimasi
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e Organizasyon semasinin ve bolimlerin genel tanitimi
e Sirket kultlirGintn aktarilmasi, degerlerin paylasimi

e Sirket vizyonunun aktariimasi

e Glncel sirket tanitim kitapgiginin verilmesi

e Calisma alaninin gezdirilmesi.

Sirket ve Prosediir Tanitimi

e Ucret sistemi ve prosediiriiniin anlatiimasi,

e izin Prosediirlerinin anlatimi,

e Calisma saatleri, mola saatleri ve is kosullarinin tanitimi,
e Disiplin Prosedirinin tanitimi,

e  Giyim Prosedirii tanitimi,

e s givenligiile ilgili kurallarin ve talimatlarin paylasimi.

Tamamlanmasi Gerekenler

e Yerlesim yerinin hazirlanmasi (¢alisma masasi vb),

e Bilgisayarinin hazirlanmasi ve gerekli program kurulumlarinin takibi,

e Email adresinin tahsis edilmesi,

e Telefon dahili hattin belirlenmesi,

e Yoneticisinin uygun gormesi halinde kartvizit basim siparisinin verilmesi.

Buddy Uygulamasinin Planlanmasi

e ise baslayacak yeni calisma arkadasimiz icin mevcut departmandan yéneticinin yénlendirmesi
ile buddy’lik yapacak kisinin belirlenmesi,
e Buddy gorevinde olacak kisiye yeni ¢alisma arkadasi hakkinda bilgilerin iletilmesi.
3.6.3.2. Yonetici ve Buddy islevleri

Tanistirma

e Takim Arkadaslari ile tanistirma,
e Calisma yerinde kullanilacak alanlarin tanitimi

Sirket Tanitini

e Genel Sirket tanitimi,
e Uretilen uriinlerin ve hizmetlerin anlatiimasi,
e Calisma alaninin gezdirilmesi.

Béliimiin Tanitimi

e Bolimin amag ve hedeflerinin paylasimi,
e Diger bolimler veya takimlar ile is birligi yapilan konularin aktariimasi,
e Bolimdeki genel organizasyon yapisinin aktarilmasi,

Buddy Tarafindan isin Tanitimi

e Calisma yerlerinin gosterilmesi,

e Mola zamanlari, yemek zamanlari gibi kurallarin tekrar edilmesi,
e Kullanilacak ekipmanlarin gosterilmesi,

e Telefon numarasinin, email bilgilerinin verilmesi,

© Ata Turizm isletmecilik Madencilik Kuyumculuk San. Dis Tic. A.S.
Bu dokiimanin tiim basil kopyalari gegersizdir. Sayfa 9 /



iINSAN KAYNAKLARI POLITiKASI ATA
TURIZM

e Fotokopi faks vb. kullanilabilecek araclarin yerlerinin gosterimi ve genel tanitimlari,
e istaniminin birlikte gézden gegirilmesi,
e Bilgisayarda kullanilan isletim sistemlerinin tanitimi,
e Sirket ici ve disi gerekli telefon numaralarinin verilmesi,
e Gorlsecegi kisiler ile tanistirma saglanmasi, iletisim bilgilerinin yazili dékiiman olarak
paylasiimasi.
3.6.4. ORYANTASYON SURECi ASAMALARI

Hazirlik D6nemi

e Oryantasyon silirecindeki amag ve hedeflerin tanimlanmasi,
e Gerekli arag-gerecin hazirlanmasi,

e Yer ayarlanmasi,

e Yeni calisanimizin konularla ilgili bilgilendirilmesi.

Deneme siireci

e Yenicalisanimizdan verilen géreve iliskin bilgi / aciklama isteme,
e Yapilan hatalarin yapici bir yaklasimla diizeltilmesi,

e Yeni¢alisanimizda gorilen ilerlemeye karsi duyarli olma,

e Sabir gosterme,

e Aradan cekilip kisinin tek basina sorumluluk almasini saglama.

Kontrol

e Yenigalisanin oryantasyon siirecinde yasadigi durumlarin karsilikh degerlendirilmesi, yonetici ve
¢alisan arasinda karsilikli geri bildirimlerin yapilmasi akabinde Oryantasyon siireci tamamlanan
calisanimizin Oryantasyon Degerlendirme Miilakat Formunun insan Kaynaklari Departmani
tarafindan calisana iletiimesi, degerlendirme formunun calisan tarafindan zarf icinde insan
Kaynaklari Departmanina teslim edilmesi.

e Egitim siirecinin karsilikh degerlendirilmesi akabinde; insan Kaynaklari tarafindan iletilen 2 Aylik
Deneme Siresi Degerlendirme Formu ve 6 Aylik Kidem Siresi Degerlendirme Formlarinin
doldurularak ilgili zaman dilimi icinde insan Kaynaklari Departmanina teslim edilmesi.

4. YURURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numarali Yénetim Kurulu Karari ile diizenlenerek yiiriirlige
girmis olup, bu politikada yapilacak degisiklikler Yénetim Kurulu onayina tabidir.
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1. AMAC

is Glvenligi Politikasi, ATA TURIZM iSLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN. DIS TiC. A.S.nin
(“ATA”, “Sirket”) ve blinyesinde faaliyet gosteren tiim sirketler olarak; ¢alisanlarimizin, misafirlerimizin,
ziyaretgilerimizin, alt isveren/tedarikgi firma galisanlarinin ve tiim paydaslarimizin saglik ve givenligini
korumayi temel dnceligimiz olarak kabul etmekteyiz.

Bu politikanin amaci; is Sagligi ve Giivenligi (“ISG”) uygulamalarinin, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar
dogrultusunda stirekli gelisim yaklasimi c¢ercevesinde tim c¢alisma alanlarinda etkin sekilde
uygulanmasini saglamak, is kazalari ve meslek hastaliklarini dnlemek, glivenli ve saglikli calisma ortami
olusturmak ve siirdirilebilir bir ISG kiiltiirii gelistirmektir.

Bu kapsamda ATA olarak;

e 6331 Sayili is Saghgl ve Givenligi Kanunu basta olmak Uzere ilgili tim yasal mevzuat,
yonetmelik ve standartlara uygun hareket etmeyi,

e Cahsma ortamlarinda olusabilecek tehlikeleri 6nceden belirleyerek riskleri azaltmayi ve glivenli
calisma kaltiranG yayginlastirmayi,

e s kazalari, ramak kala olaylar ve meslek hastaliklarinin énlenmesi amaciyla gerekli tim
koruyucu ve 6nleyici faaliyetleri gerceklestirmeyi,

e Calisanlarimiza gérevlerine uygun iSG egitimleri vererek farkindaliklarini siirekli gelistirmeyi,

e Acil durumlara karsi hazirlikli olmayi, dizenli tatbikatlar gerceklestirmeyi ve etkin midahale
sistemleri olusturmayi,

e Tim is ekipmanlarinin periyodik kontrollerini diizenli olarak gergeklestirmeyi ve gilivenli
kullanimini saglamayi,

e Calisan temsilcileri ve calisanlarin katilimini destekleyerek ortak iSG kiiltiirii olusturmayi,

e Altisverenler, tedarikciler ve ziyaretcilerin de iSG kurallarina uyumunu saglamays,

e ISG performansini diizenli olarak izlemeyi, denetlemeyi ve siirekli iyilestirmeyi,

e Guvenli ve saglikli calisma ortami olusturmayi kurumsal kiiltliriin ayrilmaz bir pargasi olarak
benimsemeyi,

e Surdirilebilir bir is Saglig ve Givenligi Yonetim Sistemi olusturmayi

taahhiit ederiz.

ATA, is saghg ve givenligini yalnizca yasal bir yukimlilik olarak degil, tim faaliyetlerinin temel
unsurlarindan biri olarak gérmekte ve givenli ¢alisma kilturiniin gelistirilmesi icin gerekli tim
uygulamalarin hayata gecirilmesini hedeflemektedir.

2. KAPSAM

Bu politika; ATA ve bagh ortakliklari ile istiraklerinin tim faaliyet alanlarini kapsamakta olup;
e Tim calisanlari,
e Yonetim kadrolarini,
e Stajyerleri ve gecici calisanlari,
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e Altisveren ve tedarikgi firma calisanlarini,
o Ziyaretgileri, misafirleri ve diger paydaslari

kapsamaktadir.

Politika hikiimleri, ATA'nin faaliyet gosterdigi tim ofis, tesis, operasyon sahasi, konaklama alani ve
diger calisma ortamlarinda uygulanir.

3. SORUMLULUKLAR

Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim
e ISG kiiltiiriiniin yayginlastiriimasi ve siirdiirilebilirliginin saglanmasindan,
e Gerekli kaynaklarin tahsis edilmesinden,
e Politikanin uygulanmasi ve etkinliginin izlenmesinden sorumludur.

Yoneticiler
e Sorumlu olduklari calisma alanlarinda iSG kurallarinin uygulanmasini saglamak,
e Riskleri degerlendirmek ve gerekli dnlemleri almak,
e Calisanlarin egitim ve farkindalik siireclerini desteklemekle yikimladir.

Calisanlar
e SG kurallarina ve talimatlarina uygun hareket etmek,
e Kendilerinin ve gevresindekilerin saglik ve giivenligini tehlikeye atmamak,
e Tespit edilen risk, uygunsuzluk ve ramak kala olaylari bildirmekle sorumludur.

Alt isverenler ve Tedarikgiler
e ATA’nin iSG politika, prosediir ve kurallarina uygun hareket etmek,
e Calistirdiklari personelin gerekli iSG yiikiimliliiklerini yerine getirmesini saglamakla
yukumliddar.

4. DAGITIM

Bu politika;
e Tum g¢alisanlara duyurulur,
e Sirket intraneti, internet sitesi, Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) ve uygun gérilen iletisim
kanallari tizerinden yayimlanir,
e Altisverenler, tedarikgiler ve ilgili paydaslarla paylasilir,
e Egitim ve oryantasyon slireclerinde calisanlarin bilgisine sunulur.
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5. YAPTIRIM

Bu politika hikimlerine aykiri davranilmasi halinde; ilgili kisi, calisan, alt isveren veya tedarikgiler
hakkinda yurirlikteki mevzuat, sirket prosedirleri, is sozlesmeleri ve disiplin hikiimleri kapsaminda
gerekli idari ve/veya hukuki islemler uygulanir.

ISG kurallarina aykirilik teskil eden durumlarin tespiti halinde gerekli diizeltici ve énleyici faaliyetler
derhal devreye alinir.

6. YURURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numarali Yénetim Kurulu Karari ile diizenlenerek yirirlige
girmis olup, bu politikada yapilacak degisiklikler Yénetim Kurulu onayina tabidir.



KAR DAGITIM POLITIKASI ATA
TURiZM

1. AMAC VE KAPSAM

isbu Kar Dagitim Politikasi, ATA TURIZM iSLETMECILIK TASIMACILIK MADENCILIK KUYUMCULUK
SANAYIi VE DIS TIiCARET A.S.nin (“ATA”, “Sirket”) esas sdzlesmesi, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu
(“TTK”), 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (“SPKn”), 11-19.1 sayili Kar Payi Tebligi, 1I-17.1 sayil
Kurumsal Yonetim Tebligi ve ilgili sair mevzuat ¢ergevesinde kar payi ve kar payi avansi dagitimina iliskin
usul ve esaslari diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Politikanin amaci, Sirket’in tabi oldugu mevzuat ve esas sézlesme hiikiimleri ile uyumlu bicimde kar
dagitim esaslarinin belirlenmesi; pay sahiplerinin, Sirket’in gelecek dénemlerde elde edecegi karin
dagitim usul ve esaslarini 6ngérebilmesine katki saglanmasidir.

Sirket, kar dagitimi konusunda pay sahiplerinin menfaatleri ile Sirket’in stirdirtlebilir bliyime, yatirim
ve finansman ihtiyaclari arasinda dengeli bir yaklasim gozetir.

2. GOREV VE YETKi

Kar payinin hak sahiplerine hangi tarihte, ne sekilde ve hangi yéntemle dagitilacagi; Sermaye Piyasasi
Kurulu dazenlemeleri, ilgili mevzuat ve Sirket esas sozlesmesi hikimleri dikkate alinarak Yonetim
Kurulu’nun teklifi izerine Genel Kurul tarafindan kararlastirihr.

Bu kapsamda Yonetim Kurulu; dagitilabilir kdrin durumu, Sirket’in yatinm planlari, nakit akisi,
finansman ihtiyaci, karhlik seviyesi ve ekonomik kosullari degerlendirerek kar dagitimina iliskin énerisini
olusturur ve Genel Kurul’'un onayina sunar.

3. KARIN TESPiTi VE DAGITIM ESASLARI

Sirket’in karinin tespiti ve dagitimi, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, sermaye piyasasl
mevzuah, esas sozlesme hikimleri ve diger ilgili dizenlemeler ¢ercevesinde gerceklestirilir.

Sirket’in faaliyet donemi sonunda tespit edilen gelirlerinden; genel giderler, amortismanlar, vergiler ile
ayrilmasi zorunlu karsilik, fon ve benzeri yukimlilikler disiildikten sonra kalan net donem kari esas
alinir. Varsa gegmis yil zararlarinin mahsubundan sonra kalan tutar Uzerinden mevzuat uyarinca
ayrilmasi gereken yedek akgeler ayrilir ve kalan dagitilabilir kar Genel Kurul karari dogrultusunda pay
sahiplerine dagitilabilir.

Kar payi, dagitim tarihi itibariyla mevcut paylarin timiine, bunlarin ihrag ve iktisap tarihleri dikkate
alinmaksizin esit olarak dagitilir. Sirketimizde kar dagitimina iliskin herhangi bir imtiyaz tesis edilmez.

Dagitilacak kar payinin orani, dagitim sekli ve zamani; Sirket’in orta ve uzun vadeli stratejileri, yatirm
ve finansman politikalari, strdirilebilir bliyime hedefi, karhlik durumu, nakit akisi ve kredi geri
odemeleri dahil finansal yiktumlilikleri dikkate alinarak Yonetim Kurulu’'nun 6nerisi lzerine Genel
Kurul tarafindan belirlenir.



KAR DAGITIM POLITIKASI ATA
TURiZM

ilgili mevzuat uyarinca ayrilmasi gereken yedek akceler ayrilmadikca ve esas s6zlesme ya da isbu politika
kapsaminda pay sahipleri icin belirlenen kar payi dagitiilmadikca; baska yedek akce ayrilmasina, ertesi
yila kar aktarilmasina veya kara katilan diger kisilere 6deme yapilmasina karar verilemez.

Yonetim Kurulu’'nun Genel Kurul’a karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde, bunun gerekgeleri ile
dagitilmayan karin kullanim sekline iliskin bilgi Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulur, faaliyet raporunda yer alir ve ilgili mevzuat cercevesinde kamuya aciklanir.

4. KAR PAYI AVANSI

Genel Kurul tarafindan Yonetim Kurulu’na yetki verilmis olmasi ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulmasi
kaydiyla, Sirket kar payi avansi dagitabilir.

Kar payi avansinin hesaplanmasi ve dagitimi konusunda Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu,
Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanir. Kar pay1 avansina
iliskin olarak Yonetim Kurulu tarafindan alinan kararlar da kamuya aciklanir.

5. KAMUYA ACIKLAMA VE GENEL KURUL BILGILENDIRMESi
isbu politika, Genel Kurul’'un onayini miiteakip Sirket’in kurumsal internet sitesinde kamuya aciklanir.

Kar dagitimina iliskin Yonetim Kurulu 6nerisi veya kar payi avansi dagitimina iliskin Yonetim Kurulu
karari; sekli ve icerigi mevzuata uygun olarak ilgili tablo ve agiklamalarla birlikte kamuya duyurulur.

isbu Kar Dagitim Politikasi’nda degisiklik yapilmasi halinde, degisiklige iliskin Yonetim Kurulu karari ve
gerekgesi, 6zel durumlarin kamuya acgiklanmasina iliskin diizenlemeler ¢ercevesinde kamuya aciklanir
ve yapilacak ilk Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin onayina sunulur.

6. YURURLUK

isbu Kar Dagiim Politikasi, 19.06.2026 tarih ve 2026/29 sayili Yonetim Kurulu karari ile kabul edilmis
olup, Genel Kurul'da kabul edilmesini takiben yirirlige girer ve Sirket’in kurumsal internet sitesinde
yayimlanir.

Politikada yapilacak degisiklikler, Yonetim Kurulu karari dogrultusunda ve ilgili mevzuata uygun sekilde
kamuya duyurulur; yapilacak ilk Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin onayina sunulur.



MENFAAT SAHIPLERI POLITIKASI ATA
TURIZM

1. AMAC VE KAPSAM

Menfaat Sahipleri Politikasinin amaci; Ata Turizm A.S. ("Sirket") ile Sirket adina hareket eden
tiim menfaat sahiplerinin hak ve beklentilerini mevzuat, sézlesmeler, kurumsal yonetim ilkeleri
ve iyi niyet kurallari gercevesinde gozetmek, dengeli ve surdurilebilir bir iliski yapisi
olusturmaktr.

Menfaat sahipleri; Sirketimizin faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ya da
faaliyetlerimizin surdirilebilirligine katki saglayan c¢alisanlar, yatirimcilar, alacaklilar,
mdusteriler, tedarikgiler, is ortaklari, kamu kurumlari, yerel topluluklar ve diger ilgili kisi ve
kuruluslardir.

2. MENFAAT SAHIPLERININ HAKLARININ KORUNMASI

Sirketimiz; tim islem ve faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin yirirlikteki mevzuat, karsilikli
s6zlesmeler ve sirket ici diizenlemeler ile glivence altina alinan haklarini korumaya azami 6zen
gosterir. Menfaat sahiplerine taninan basvuru, bilgi alma, tazminat ve benzeri yasal
mekanizmalarin kullanilabilmesi igin gerekli kolayhk saglanir.

Haklarin mevzuat veya sozlesmelerle agikga diizenlenmedigi durumlarda ise menfaat
sahiplerinin gikarlari; Sirketimizin mesru haklari, operasyonel imkanlari ve kurumsal itibari da
gozetilerek duristlik ve hakkaniyet ilkeleri gergevesinde degerlendirilir.

Menfaat sahipleri arasinda ortaya cikabilecek cikar catismalarinda dengeli, dlclli ve ¢ozim
odakl bir yaklasim benimsenir; mimkiin olan her durumda her bir tarafin hakkinin bagimsiz
sekilde korunmasi hedeflenir.

3. MENFAAT SAHIPLERININ BiLGILENDIRILMESI

Ata Turizm, menfaat sahipleriyle acik, dirlst ve erisilebilir iletisim kurulmasina énem verir.
Menfaat sahiplerinin, kendilerini ilgilendiren konularda zamaninda, dogru, anlasilabilir ve
eksiksiz bilgiye ulasabilmeleri icin gerekli iletisim kanallari olusturulur.

Sirketimiz; kamuyu aydinlatma, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yatirimci
iliskileri uygulamalarini, kurumsal internet sitesini ve gerekli gorulen diger iletisim araglarini
kullanir. Bilgilendirme surecleri, ylrurlikteki mevzuat ve Sirketimizin bilgilendirme/kamuyu
aydinlatma yaklasimi  cercevesinde yetkilendirilmis  kisiler tarafindan  ydratalar.
Yetkilendirilmemis calisanlarimiz, Sirket disindan gelen bilgi taleplerine aciklama yapmaz.

4. MENFAAT SAHIPLERININ SiIRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESI

Sirketimiz; faaliyetleri aksatmayacak, ticari sirlari ve rekabet gliciinii zedelemeyecek sekilde,
basta calisanlar olmak lizere menfaat sahiplerinin 6neri, degerlendirme ve geri bildirimlerinin
yonetime ulasmasini destekler.
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Mevzuata aykiri oldugu degerlendirilen islemler, etik agidan uygun bulunmayan uygulamalar
veya iyilestirme onerileri; ilgili sirket birimleri, yonetim mekanizmalari ve yetkili komiteler
araciligiyla degerlendirilir. Gerekli gériilen hususlar Yonetim Kurulu seviyesinde ele alinir. Bu
yaklasim, kurumsal yonetim kiltirinin giglendirilmesini ve risklerin erken tespitini destekler.

5. iINSAN KAYNAKLARI YAKLASIMI

Ata Turizm, insani merkeze alan bir yoénetim anlayisini benimser. insan kaynaklari
uygulamalarimizda temel hedef; Sirketimizin blylime hedefleri dogrultusunda yeterli nitelikte
insan kaynagini istihdam etmek, calisanlarin bilgi ve deneyimlerine uygun gorevlerde gelisim
gostermelerini desteklemek ve gelecege glivenle bakabilecekleri bir calisma ortami sunmaktr.

Bu kapsamda Sirketimiz; esit firsat ilkesine uygun ise alim ve kariyer yonetimi uygulamalarini
benimser, personel se¢cim oOlcltlerini objektif ve yazili kriterlerle belirler, calisanlara saglanan
haklarda adil davranir ve egitim-gelisim programlari ile ¢alisan yetkinliklerini destekler.

Gorev tanimlari, performans beklentileri ve galisanlari ilgilendiren 6nemli gelismeler uygun ig
iletisim araglariyla paylasilir. Ucret ve yan hak uygulamalarinda verimlilik, adalet ve
surdurlebilirlik dengesi gozetilir. Irk, dil, din, cinsiyet veya benzeri nedenlerle ayrimciliga izin
verilmez; galisanlarin fiziksel, psikolojik ve duygusal agidan glvenli bir ¢alisma ortaminda
bulunmalari esastir.

6. MUSTERILER, TEDARIKCILER VE iS ORTAKLARI iLE iLiSKILER

Sirketimiz; turizm, otelcilik, restoran, tasimacilik, madencilik ve diger faaliyet alanlarinda
sundugu Urin ve hizmetlerde misteri memnuniyetini temel 6nceliklerden biri olarak kabul
eder. Musteri taleplerinin mimkin olan en kisa slirede ve dogru sekilde karsilanmasi
hedeflenir; gecikme yasanmasi halinde ilgili taraflar zamaninda bilgilendirilir.

Tedarikgiler ve is ortaklariyla iliskilerde karsilikli gliven, seffaflik, s6zlesmeye baglilik, kalite ve
surdirulebilir is birligi esas alinir. Hizmet ve Urin kalitesine iliskin standartlarin korunmasina
Ozen gosterilir. Musteri, tedarikgi ve is ortaklarina ait ticari sir niteligindeki bilgi ve belgelerin
gizliligi korunur; kisisel veriler ile kurumsal verilerin islenmesinde ilgili mevzuata ve sirket igi
dizenlemelere uygun hareket edilir.

7. YURURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numarali Yonetim Kurulu Karari ile diizenlenerek
ylrirlige girmis olup, mevzuat degisiklikleri, kurumsal ihtiyaclar ve uygulama sonuclari
dogrultusunda gozden gecirilerek gerekli goriilen durumlarda gincellenir. Bu politikada
yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu onayina tabidir.



SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI ATA
TURIZM

1. AMAC VE KAPSAM

Sirket Surdiirtlebilirlik Politikasi, ATA TURIZM iSLETMECILIK MADENCILIK KUYUMCULUK SAN.
DIS TiC. A.S/nin (“ATA”, “Sirket”) tarafindan; Sermaye Piyasasi Kurulu Siirdiiriilebilirlik ilkeleri
Uyum Cercevesi, 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi ile T.C. Kamu G6zetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumu (KGK) Tiirkiye Surdirulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)
diizenlemeleri esas alinarak hazirlanmistir.

Surdurulebilirlik Politikasinin amaci; ATA ve bilinyesinde faaliyet gosteren tiim sirketler olarak;
faaliyetlerimizin cevresel, sosyal ve yonetisim boyutlarini bitlncil bir sirdarilebilirlik
yaklasimiyla ele almayi temel sorumluluklarimiz arasinda kabul ederiz. Bu Politika; Sirketimizin
strdurulebilirlik anlayisini, temel taahhtlerini ve bu alandaki uygulama esaslarini ortaya koyar.

2. TEMEL SURDURULEBILIRLIK iLKELERI

Sirketimiz; strdurdlebilirligi yalnizca gevresel bir yaklasim degil, ayni zamanda uzun vadeli
kurumsal deger yaratiminin, sorumlu yonetimin ve paydas gliveninin temel unsurlarindan biri
olarak gorir. Bu dogrultuda asagidaki ilkeleri benimseriz:

e Sirdurdlebilirlik bakis agisini kurumsal kiiltliriin ve yonetim anlayisinin ayrilmaz bir
parcasi haline getirmek,

e Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz, misafirlerimiz ve diger paydaslarimiz
nezdinde surdirilebilirlik farkindalgini artirmak,

o Kalite, cevre, is saghgi ve glivenligi, enerji yonetimi ve verimlilik ilkelerini operasyonel
slireclere entegre etmek,

o Etik kurallara bagli, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu is yapis anlayisini desteklemek,

e Risk odakli ve proaktif bir yaklagimla sirdurilebilirlik risklerini ve firsatlarini
degerlendirmek,

3. CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK VE KAYNAK YONETIMI

Ata Turizm; otelcilik, seyahat, tasimacilik, yeme-icme ve diger hizmet alanlarinda dogal
kaynaklarin verimli kullanimini ve c¢evresel etkilerin azaltilmasini destekleyen uygulamalari
tesvik eder.

e Enerji, su, yakit, kagit ve diger kaynaklarin verimli kullanimini izlemek ve iyilestirmeye
yonelik uygulamalari gelistirmek,

e Atk olusumunu azaltmak; geri kazanim, yeniden kullanim ve kirliligin 6nlenmesi
yaklasimini desteklemek,

e Faaliyetlerden kaynaklanan emisyonlarin, enerji ve su tiiketiminin uygun oldugu 6l¢ide
izlenmesini ve raporlanmasini tesvik etmek,
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e Yatinm ve operasyon kararlarinda ¢evresel etkileri, dogal kaynak kullanimini ve kiltirel
mirasin korunmasini dikkate almak,
o Yerel 6lgekte ¢evreye duyarli Griin, hizmet ve tedarik tercihlerini desteklemek
4. SOSYAL SORUMLULUK, INSAN VE PAYDAS YAKLASIMI

Sirketimiz; calisan refahini, esit firsat ilkesini, sosyal fayda iretimini ve paydaslarla uzun vadeli
glven iliskisi kurulmasini stirdirilebilirligin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirir.

e Calisanlarina esit firsatlar sunmayi, ayrimciliga hicbir kosulda miisamaha gostermemeyi
ve kapsayici bir calisma ortamini desteklemeyi,

e Egitim, gelisim ve farkindalik galismalariyla galisan bagliigini ve kurumsal aidiyeti
glclendirmeyi,

e Yerel paydaslarin sosyal ve ekonomik kalkinmasina katki sunmayi, miimkin oldugu
Olglide yerel istihdami ve yerel tedariki desteklemeyi,

e Topluma deger katacak sosyal sorumluluk yaklagimini ve is birliklerini desteklemeyi,

e Farkli kultirel, dinsel ve yapisal gesitliliklere saygi gostermeyi ve tiim paydaslara deger
vermeyi,

5. YONETISiM, ETiK VE SUREKLI iYILESTIRME

Surdurilebilirlik uygulamalarinin etkinligi; mevzuat, sektér dinamikleri, kurumsal hedefler ve
paydas beklentileri dogrultusunda diizenli olarak gézden gegirilir.

e Yolsuzlukla micadele, etik ilkeler, kurumsal yénetim ve uyum esaslari dogrultusunda
hareket etmek,

e S{rdurilebilirlik hedeflerini operasyonel gerceklik, riskler ve firsatlar cercevesinde
degerlendirmek,

o Gerekli gorilen alanlarda 6l¢iim, izleme, raporlama ve iyilestirme calismalarini
desteklemek,

e Bu Politika’yr ¢alisanlarin ve ilgili paydaslarin erisimine agik tutmak ve kurum iginde
duyurmak,

6. YURURLUK

isbu Politika 19.06.2026 tarihli ve 2026/29 numaral Yénetim Kurulu Karari ile diizenlenerek
ylrirlige girmis olup, mevzuat degisiklikleri, kurumsal ihtiyaclar ve uygulama sonuclari
dogrultusunda gozden gecirilerek gerekli goriilen durumlarda gincellenir. Bu politikada
yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu onayina tabidir.



